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RESUMO

Este trabalho refere-se as impressdes de um curso de pds-graduagdo na modalidade EaD e
das dificuldades de acesso (técnicas/conectividade), porém desenvolvido mediante uma praxis
voltada as metodologias ativas. Objetiva analisar até que ponto as metodologias ativas superam
as dificuldades de acesso. Metodologicamente amparou-se na revisao integrativa, para a coleta
de dados desenvolveu-se um formulario que fora enviado aos pesquisados. As metodologias
ativas se referem a construgéo de um cenario investigativo, dialdgico, no qual o aluno é colocado
para pensar sobre algo e mesmo que sofra com dificuldades de acesso e na interagdo com os
colegas, a interatividade com o professor e tutor em momentos subsequentes a aula pode ser
significativa.

Palavras-chave: metodologias ativas. dificuldades de acesso. EaD.

ABSTRACT

This work refers to the impressions of a graduate course in the distance education modality and
the difficulties of access (techniques/connectivity), but developed through a praxis focused on ac-
tive methodologies. It aims to analyze the extent to which active methodologies overcome access
difficulties. Methodologically, it was supported by the integrative review, for data collection a form
was developed and sent to the respondents. Active methodologies refer to the construction of
an investigative, dialogical scenario, in which the student is placed to think about something and
even if he suffers from difficulties in accessing and interacting with colleagues, the interactivity
with the teacher and tutor in moments subsequent to lesson can be meaningful.

Keywords: active methodologies. access difficulties. EaD.

PRIMEIRAS IMPRESSOES

Estar-se no mundo e compartilhar fazeres e saberes € uma das caracteristicas funda-
mentais presentes na espécie humana quanto ser racional. Suas crengas e valores influenciam
seus anseios e perspectivas, bem como as relagdes socioculturais. Nas varias dimensdes a
transformacgao adentra e implica novos saberes e fazeres, atualmente a tecnologia tem adentra-
do nunca como antes o ambiente educacional. Este estudo visa apresentar uma analise dentre
as possibilidades que as metodologias ativas proporcionam e as limitagées de acesso. Objetiva
analisar como as metodologias ativas interferem na performance quando as limitacbes de aces-
so se fazem presentes. As metodologias ativas superam as impossibilidades de acessibilidade
diante conexao e dispositivos?

Por considerar que a presente pesquisa caminho por diferentes campos de pesquisa,
coletando e analisando dados de diferentes dimensdes, toma-se como carater metodoldgico a
revisao integrativa. De acordo com Souza, Silva e Carvalho (2010) a revisao integrativa refere-se
a uma ampla abordagem metodoldgica, permitindo a incluséo tanto de estudos experimentais,
quanto nao-experimentais visando a compreensao completa do fendbmeno analisado. Analise
bibliografica, pesquisa com survey e coleta de dados por meio de questionario, visando discutir
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nao somente pelo viés da pesquisadora, mas de participantes que a certo modo compartilharam
varios momentos em um curso de pés-graduacéo na modalidade Educacgéo a Distancia — EaD.

Compreende-se que a motivagado para a formacao continuada nao se defini como uni-
camente necessaria para a capacitagdo académica, fatores socioculturais, geograficos e de in-
fraestrutura, tanto em ambito econdmico como acessibilidade referem-se a diasporas que o am-
biente de ensino deve envolver-se para lidar e propiciar formag¢des mais democraticas. Espera-se
também ao desenvolver a discussao, tornando evidente que as metodologias ativas representam
um desafio, por alguns tido como ameaca a zona de conforto, mas que possibilita adentrar-se ao
processo de ensino e aprendizagem como mais uma atuacgao critica e ativa em seu meio social.

PRESSUPOSTOS TEORICOS

Compreendendo que o cenario educacional representa mais um espago em que 0s re-
cursos virtuais tém ganhado espaco alinhado tanto a pratica didatico pedagdgica do professor
como ferramenta que possam permitir a facilidade na procura por engajamento dos alunos. A
forma como a tecnologia atualmente é compreendida, se respalda na forma como vem sendo
tratada nos ultimos anos, o carater instrumental e social que dicotomiza sua compreensao, bem
como praxis voltada a forma como o aluno é convidado a estar-se no mundo de forma auténoma
e critica. Sabe-se também que entender a educagao como mais um setor rentavel tem desfavo-
recido sua qualidade. Lidamos assim com problemas de qualidade que adentram aspectos rela-
cionados tanto a acessibilidade, bem como nas novas modalidades de ensino, como é o caso da
Educacao a Distancia — EaD.

A tecnologia e suas concepg¢oes

Faz-se necessario compreender que tecnologia ndo se refere unicamente a recursos
audiovisuais/virtuais/digitais, mas compreende a atuagdo humana sobre a natureza que pela
técnica e mediante suas necessidades tidas e criadas foi transformando o meio a sua volta,
suas criagdes sao frutos de tecnologia, de inovacao, de transformacéo. Sendo assim a evolu-
¢ao tecnoldgica € inerente a agdo humana, aos aspectos socioculturais, politicos e econémicos.
Inerente a sociedade a maneira como percebe e utiliza a tecnologia e, quando tratamos desse
aspecto nos ambientes educacionais varias questdes vem a tona, principalmente a relacéo que
o professor estabelece ao uso de tecnologias em sala de aula, tomando-se como instrumento e/
ou facilitador de aprendizagem, além da responsabilidade de eficacia relacionada ao uso e ndo
da forma como é utilizada, por isso uma questao epistemoldégica. Compreendendo a diversidade
de concepgdes que sao atreladas as tecnologias, varios autores buscam retratar suas especi-
ficidades e lacunas, dentre as abordagens mais constantes na literatura educacional temos as
seguintes concepgoes: tecnocéntrica, antropocéntrica e sociotécnica.

A abordagem tecnocéntrica refere-se ao determinismo tecnolégico que delimita os efei-
tos positivos e negativos que a tecnologia influi no meio social, possuindo assim autonomia pelas
causas e fins. Influencia o contexto em que vé presente, impondo-se a sociedade, principalmente
em uma perspectiva relacional (Peixoto, 2012; 2015). De acordo com Peixoto (2015) a tecnolo-
gia é vista como um objeto cristalizado, que prescreve aos seus usuarios o0 modo para que seja
utilizada, mediante estruturas de usos e de praticas. “[...] isso ocorre quando se afirmar que a
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internet € um meio pedagdgico interativo e que essa possibilidade interativa, inerente a rede,
transfere-se automaticamente para as praticas educativas que nela se realizam.” (p. 321). O su-
jeito passa a visionar o apoderamento de técnicas como forma de insercéo social, uma insergao
delimitada pelo direcionado mecanizado de se estar no mundo.

Em oposicdo ao determinismo que subsidia a abordagem tecnocéntrica, a abordagem
antropocéntrica compreende a tecnologia como uma ferramenta flexivel e adaptavel ao uso que
o sujeito faz dela, seriam assim simples objetos que estariam a servigo da agdo humana. Antro-
pocéntrica baseia-se na fenomenologia, priorizando os sujeitos e sua relagdo com a tecnologia,
tornando-se ferramenta no processo educativo. “Inclui-se, nessa linha de raciocinio, a ideia de
que o computador € apenas um meio a servigo do professor.” (Peixoto, 2015, p. 323). Essa visao
instrumental destitui o objeto como algo ao acaso, sem influéncia ou interferéncia. Peixoto (2015)
considera ainda que compreender a tecnologia como um instrumento flexivel e maleavel, per-
mite que a mesma possa ser utilizada como forma de reprodugao de relagdes de dominagéao e
opressao diante uma sociedade de massas. Entendé-la ainda nesse viés permite que a perceba
como um meio que nao se relaciona com o fim, portanto indiferente aos resultados tidos com o
Seu uso, neutra.

Contrario a essas duas perspectivas Peixoto (2012; 2015) sugere-se uma dialética entre
a técnica e a logica social mediante o seu uso pelos sujeitos sociais. Quando se faz uso da tec-
nologia deve-se levar em conta dimensdes sociais, culturais, politicas, econdmicas e simbdalicas,
tem-se, portanto, a abordagem sociotécnica. Os limites diante o acesso e a utilizam de ferramen-
tas nao existem por si s6, mas mediante o uso que o sujeito faz dela, portanto suas implicagées
se fazem diante as atitudes e valores do sujeito como as caracteristicas do objeto técnico. Essa
concepgao caminha inerente ao que representa a influéncia do homem sobre o meio e do quanto
o sujeito € movido pelas suas necessidades tidas e criadas. A transformagéo sobre o meio in-
fluencia, deixa resquicios sobre os objetos criados e incorporados a rotina dos sujeitos. Entender
a tecnologia, o sujeito e os objetos técnicos nesse sentido permite compreendermos o que Pei-
xoto (2015, p. 329) evidéncia em seus estudos que, “[...] os objetos técnicos sdo formatados pelo
jogo da interacédo que se desenvolve entre os diversos grupos sociais.”, afirmando assim que os
sistemas técnicos se fazem construtos sociais, permitindo a compreensao dos efeitos condicio-
nantes, bem como a reciprocidade entre relagdes sociais e a técnica.

Trazendo para o que tange a educagao, considera-se o contexto que os sujeitos estao
inseridos e o processo educativo, ndo apenas os resultados. Compreende-se a existéncia de
condicionantes historicos, sociais, politicos e econdémicos incorporados na totalidade dialética
de cada tecnologia/objeto na sua particularidade, Peixoto (2015) afirma que “[...] a apropriagao
social e cognitiva de objetos técnicos varia segundo a cultura, a localizagdo geografica ou as
condigdes econbmicas dos sujeitos sociais.” (p. 324). Por isso falar de tecnologia ndo se limita
a compreender suas concepgoes e a forma como é tida e compreendida em ambito social e es-
colar, mas significa-la como produto do meio da qual se transforma, variando-se pelos diversos
empecilhos e caracteristicas do meio. Considerar esse cenario corporifica a concepgao que a
sua utilizacdo nao garante por si sé uma “eficiéncia”, mas considera as especificidades dos su-
jeitos que a constroem e reconstroem diante sua necessidade e acessibilidade.

I CAPITULO 05



Educacao a distancia e a questao de qualidade

A sociedade reflete uma pluralidade de valores e caracteristicas que se transforma e
cria condigdes de estabilidade social, outros se adaptam como as classes marginalizadas, que
na busca pela sobrevivéncia e dignidade procuram outras possibilidades de inser¢ao. Quando
falamos de educacgao e da forma como ela tem sido “democratizada” nos faz refletir para que tipo
de sujeito se tem formado, sob que condi¢des e a qualidade do profissional que tem adentrado
o0 mercado de trabalho, essas questdes tém sido cada vez mais presentes quando o assunto € a
modalidade de Educacgéo a Distancia (EaD), ja que a lucratividade tem ganhado um espaco de
destaque, e a qualidade algumas vezes n&o caminha atrelada.

A EaD refere-se a uma modalidade de ensino que se da mediante a relacéo professor e
aluno em ambientes distintos, tdo quanto na temporalidade, portanto ndo presencial. Essa mo-
dalidade oferece acessibilidade tanto para aqueles que trabalham e encaixam os estudos nas
horas vagas, quanto aqueles que por dificuldades econédmicas veem na EaD uma possibilidade
mais acessivel. A questdao que caminha junto a modalidade é a qualidade do material que se
tem proposto e a necessaria relagdo professor/tutor com os alunos, ja que o acompanhamento
é fundamental para o processo de ensino e aprendizagem que, ndo se da somente pela leitura
ou por explicagdes audiovisual, mas no questionamento, na investigagao, no engajamento e na
interagcdo que dificilmente se ocorra individualmente, mas na coletividade virtual.

Lopes e Pereira (2017) referem-se a EaD como um sistema tecnoldgico que substitui a
interacao presencial, sobretudo pela separacgao fisica entre professor e aluno e a influéncia da
organizacgao educacional, utilizando assim diversos recursos didaticos para o compartilhamento
de informagdes cognitivas e mensagens formativas, aderida pelo uso de tecnologias de teleco-
municagao (dados, voz e imagens) visando uma aprendizagem autbnoma. Mediante Pimentel
(2017) a modalidade a distancia originou-se no século XIX envolvida em diferentes etapas evo-
lutivas associadas tanto as tecnologias de comunicagao, informagao e transporte. Tanto o pro-
cesso historico quanta a insergéo tecnoldgica permitiram que a educagdo caminhasse em uma
perspectiva de expanséo, alcangando sujeitos que ndo possuem condigdes de acesso ao ensino
presencial, além de expandir aos diferentes niveis de ensino, como graduacao, extensao, cursos
técnicos e pds-graduacéo.

De acordo com Capeletti (2014) esse tipo de modalidade de ensino permite que o alu-
no possa compatibilizar sua formagao ao tempo que tem disponivel. O conteudo passa a ser
disponibilizado pelo professor tanto em forma de texto ou de video, e as interagdes entre aluno
— professor e aluno-aluno sdo d&o via chats, férum, blogs, entre outros. Capeletti (2014) toca
em um ponto importante, que seria a responsabilidade do aluno nessa modalidade, requisitando
disciplina bem como o complemento com outras fontes de pesquisa. Faz-se necessario ainda
que o aluno possua capacidades para utilizar programas e softwares.

Ao pontuar a acessibilidade e as dificuldades que varios sujeitos se deparam e que o
fazem desistir da formagao académica é vasto, a escolha dessa modalidade se torna uma op-
¢ao cabivel e inerente as adversidades que acometem muitos sujeitos. Para Pimentel (2017) as
praticas pedagdgicas na modalidade EaD tem se apoiado em modelos académicos e industriais
de educacgao, reproduzindo desta forma as mesmas caracteristicas do ensino tradicional tao
criticado. Convive-se com a falta de politica publicas mediante o uso das TIC e a formacao de
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professores para atuarem na modalidade, além da descontinuidade de projetos e programas
governamentais. A énfase tem sido direcionada somente ao uso das tecnologias, atribuindo um
carater tecnocéntrico ao ambiente educacional e o objeto técnico que dele faz parte.

Pimentel (2017) elenca as principais caracteristicas que predominam de forma historica
nas praticas referentes a essa modalidade a distancia. Diz respeito a relagao professor-aluno e a
distancia temporal e espacial entre eles, na qual a modalidade caminha por construir uma proxi-
midade mediante recursos que acompanhem, monitorem e avaliem constantemente o discente,
esse tipo de cenario rompe paradigmas nos quais direcionam a garantia de aprendizagem na
escola entre quatro paredes. Outra caracteristica refere-se ao papel central: aluno e professor, o
discente por exemplo caminha durante o processo educativo de forma autbnoma e independen-
te, nesse sentido atividades e estratégias pedagogicas precisam estimula-lo. Por isso se torna
necessario pensar as tecnologias atuando conjuntamente com as demais dimensdes que a mo-
dalidade a distancia abrange.

Pensar nesse quesito busca refletir sobre o profissional que se forma tanto para o ampa-
ro necessario a tais cursos nessa modalidade quanto ao profissional que se forma neles. Critici-
dade, criatividade, performance individual e coletiva passam a seguir-se como estratégias funda-
mentais a qualquer profissional, independentemente da area em que se capacita. De acordo com
Bielschowsky (2018) o cenario das Instituigdes de Ensino Superior (IES) apresenta uma série de
fragilidades, pois “Nao se trata, portanto, de um problema relacionado com a modalidade, mas
com a oferta dessa modalidade por parte de algumas IES e da concentragdo de matriculas do
setor” (p. 15), ja que maior parte das matriculas em EaD se concentram em cinco IES privadas
e, por isso o reflexo fragil da EaD se baseiam fortemente nestas instituicoes.

O foco na lucratividade por vezes atrapalha o ensino, ja que seu valor social ganha ou-
tros destaques. Por exemplo a relagéao professor-aluno extremamente necessaria, € substituida
por atribuicdes delimitadas “em que ha divisdo frente ao trabalho docente exercido a distancia,
de modo a considera-los como prestadores de servigos, sem nenhum vinculo empregaticio e
sem o menor prestigio profissional” (p. 89). Um corpo docente formado por poucos professores
e varios tutores (com salarios mais baixos) que buscam novas matriculas incessantemente tor-
nando o investimento cada vez mais lucrativo. O que condiz com a légica de mercado: quanto
menores forem os gastos maior lucratividades se tera.

Algumas dimensodes da exclusao

Popularizar a formacao inicial, bem como a formagao continuada, ndo garante que a po-
pulacao seja alcangada em sua totalidade, ja que outras implicagdes se fazem presentes diante
a opc¢ao por capacitar-se: a realidade social, geografica e econémica de cada um. Compreender
a necessidade crescente de estar-se conectado, compreende também levar em conta como va-
rios sujeitos sdo excluidos desse enquadramento, ndo por opgédo, mas devido as limitagdes que
se impdem.

Pimentel (2017, p. 25-26) parafraseando McLaren (1999), ao se referir as tecnologias e
a chamada “era da comunicagao”, faz a seguinte reflexao:

A era da comunicagdo esta sendo, na realidade, a era das fronteiras, dos limites mais
marcantes do que nunca, da incomunicabilidade humana no campo do desamor. Nunca
na histéria houve uma distancia tdo grande como a que hoje ha entre a educacao escolar
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e a pratica social ditada pelas tecnologias sofisticadas criadas a servigo dos interesses
econdmicos e ideolégicos dominantes (McLaren, 1999, p. 11).

Para Peixoto e Echalar (2017, p. 508), “as tecnologias digitais em rede sao consideradas
como motor de uma nova revolugéo (digital), que conduz ao crescimento econdmico e ao bem-
-estar social”, tornando a exclus&o social daquele que n&o tem como acessiveis tais tecnologias.
Falar sobre inclusao e exclusao, depara-se com duas questdes reciprocas, na medida que se
inclui algo ou uma pessoa, consequentemente a exclui de outro ambiente, dimenséo ou grupo,
0 mesmo ocorre que a exclusao, por exemplo, na medida que uma pessoa € excluida de um
ambiente, momentaneamente comega a pertencer a outro grupo.

Em ambito virtual, conta-se com conceitos que procuram sistematizar essa diversidade
diante a exclusao e a inclusao: inclusdo e exclusao digital. A inclusdo digital compreende sujeitos
que possuem autonomia diante a tecnologia por terem adquirido competéncias em diferentes
niveis, a fluéncia digital. Caminha nao somente levando em consideragcdo o acesso a internet,
mas também vinculada a participagao do professor diante o necessario letramento digital para a
utilizagéo das redes como ferramenta de desenvolvimento, por exemplo.

Vale ressaltar que a tecnologia ser um dos objetos mais acessiveis ndo significa que
ela esteja distribuida igualmente aos sujeitos, € nem que possua o mesmo valor simbdlico entre
eles, propulsor para a exclusao digital. De acordo com Leite (2005) o termo excluséo digital refe-
re-se a presenca de restricdes diante o acesso a tecnologias digitais, acometendo as camadas
sociais com menor renda. A questao de acesso ultrapassa uma questado de escolha, ressalta-se,
portanto, que a exclusao digital caminha lado a lado com a exclus&o social. Pode-se dizer, por-
tanto, que “a exclusao digital acrescentaria um novo tipo as desigualdades econdémicas e sociais
entre paises, regides, assalariados e grupos sociais” (Peixoto; Echalar, 2017, p. 509).

A exclusao digital também é pautada na questao infraestrutura, ou seja, mesmo com um
aparelho que possibilite a conexdo, podemos encontrar barreiras que impossibilite a conexao
com uma conexao a internet de qualidade. Assim, a significacdo de exclusao digital é, portanto,
“[...] marcada pela problematica do retardo, que mede o caminho a ser percorrido pela distancia
entre uma experiéncia mais avangada e as outras, necessariamente, atrasadas.” (Peixoto; Echa-
lar, 2016, p. 42).

Na visao de Moran (2018, p. 11) necessita-se olhar de um novo modo, pois

As tecnologias digitais trazem inUmeros problemas, desafios, distor¢des e dependéncias
que devem ser parte do projeto pedagoégico de aprendizagem ativa e libertadora. No en-
tanto, esses problemas que as tecnologias trazem n&o podem ocultar a outra face da
moeda: é absurdo educar de costas para um mundo conectado, educar para uma vida
bucélica, sustentavel e progressista baseada s6 em tempos e encontros presenciais e
atividade analdgicas (que sao, também, importantes).

Segundo dados do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informacgéo (Cetic) do ano 2018 tem sido crescente entre as classes sociais 0 acesso a in-
ternet, tanto em ambito urbano como rural. Diante esses dados percebemos ainda que o meio
rural ainda sofre com a questdo de acessibilidade, em grande parte das vezes relacionadas a
localidade que consigam captar o sinal, vale ressaltar que os dados se referem a domicilios que
tem acesso, mas nio se refere a qualidade desse acesso, fator diretamente influenciavel para
a participagao virtual tanto em comunidades quanto para a formagao. Questiona-se, mediante

Freire (1987) sobre a adaptagao necessaria do educando ao ambiente de ensino e que deveria
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se dar de forma contraria.

Mediante tais dificuldades de acesso, muitos sdo obrigados a optarem por dispositivos
gue requeiram uma menor quantidade de dados, como € o caso do aparelho celular que também
oferece comodidade por ser um aparelho mével. Dados da Cetic (2018) evidenciam essa realida-
de. Tratar do tema exclusao social se faz necessario visto que combater a exclusao € combater
também a revolugao digital. Ainda sobre a exclusao digital, temos que levam em consideragao o
aspecto estrutural, que diz respeito ao ndo acesso as tecnologias de informacgao, referindo-se a
elas apenas como uma instrumentalizagdo: computadores, tablets e smartphones ou qualquer
aparelho que possibilita conectar a internet e ter acesso ao conteudo e as informacgdes que la
circulam.

Deste modo, a excluséo digital se mostra como um grave problema social brasileiro, pois
impede de participar da plena cidadania e, de acordo com Silveira (2001):

[...] a exclusao digital impede que se reduza a exclus&o social, uma vez que as principais
atividades econdmicas, governamentais e boa parte da produgao cultural da sociedade
vao migrando para a rede, sendo praticadas e divulgadas por meio da comunicagao infor-
macional. Estar fora da rede é ficar fora dos principais fluxos da informacgédo. Desconhecer
seus procedimentos basicos é amargar a nova ignoréancia (p. 18).

Nesse sentido, a exclusdo nos seus mais diversos ambitos, principalmente os aqui tra-
tados (social, digital, geografica e econémica) reflete a forma como as diversas dimensbdes se
envolvem e resultam aspectos ligadas a democratizagao, ja que as tecnologias passam a ser
utilizadas como disparadores do cenario dicotdmico social, estando assim a servigo do opressor
como forma de dominacao, uma dominacao que se fortifica mediante a busca pela insercéo so-
cial dos oprimidos, interesses econdmicos que fazem da insergéo social mais um setor mercado-
I6gico., o valor social e humano por detras de cada dispositivo se leva em conta somente quando
0 assunto € o consumismo.

Peixoto (2015) relaciona tal cenario excludente ao ambiente educacional, pontua que se
utiliza “[...] aideia de que a educagao esta sendo democratizada pelo uso da internet, negligéncia
a extrema desigualdade da populagéo brasileira no que diz respeito ao acesso a rede mundial
de computadores.” (p. 323). Concorda assim com a questao de acessibilidade que influencia na
questao de qualidade do ensino. Envolve-se aqui também a questéo tratada sobre o valor acor-
dado sobre a tecnologia como fundamental para a interagdo e colaboragdo, desvinculando de
outros fatores como o papel social e humano dos sujeitos que se envolvem no processo.

Metodologias ativas

Na visdo de Valente (2018) as metodologias ativas referem-se a alternativas pedagdgi-
cas que direcionam ao aprendiz o processo de ensino e aprendizagem mediante a descoberta, a
investigacao e a resolugao de problemas. Para Camargo (2018) as metodologias ativas colocam
o aluno como protagonista em tarefas colaborativas e interativas, desenvolvendo competéncias
profissionais e pessoais. A forma como o professor busca aparatos tecnolégicos como auxilio
pedagogico e estes ultimos deixam de ser vistos externamente a pratica, mas continuamente
necessarios para que o processo de ensino e aprendizagem se efetive, passam a estar inerentes
ao processo e hao como algo buscado além dele. Falar dessa coeréncia entre objeto e sujeito
social, mediante a criticidade com que esse sujeito toma mao em sua agao sobre o0 meio, faz-se
refletir sobre a criticidade e autonomia que deve ser construida com cada sujeito para o que o
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enfrentamento aos desafios passem a ser encarados com normalidade, “[...] a aprendizagem
mais profunda requer espacos de pratica frequentes (aprender fazendo) e de ambientes ricos em
oportunidades. (Moran, 2018, p. 3).

Para Paiva et al (2016) as decisdes metodologicas possuem um constante efeito sobre o
ensino, “A metodologia utilizada pelo educador pode ensinar o educando a ser livre ou submisso,
seguro ou inseguro; disciplinado ou desordenado; responsavel ou irresponsavel; competitivo ou
cooperativo” (p. 147) e por isso devem estar diretamente ligadas aos objetivos de ensino, que
possui carater dialético, movimentando-se entre a construgao realizada pelos alunos, “[...] o edu-
cador ja ndo é o que apenas educa, mas o que, enquanto educa, € educado, em dialogo com o
educando que, ao ser educado, também educa. Ambos, assim, se tornam sujeitos do processo”
(Freire, 1987).

De acordo com Freire (2008) a pratica docente requer que o docente saiba que o ensino
exige: rigor metodoldgico; pesquisa; respeito aos saberes dos educandos; criticidade; estética
e etica; corporeidade das palavras pelo exemplo; risco, aceitagado do novo e rejeicao a qualquer
forma de discriminacéao; reflexao critica sobre a pratica; reconhecimento e assuncao da identi-
dade cultural, além de humildade, disponibilidade ao dialogo, generosidade, comprometimento,
respeito a autonomia dos educandos, entre tantos saberes que fazem da pratica docente demo-
cratica e critica.

Frisar tais exigéncias nao se reduz a uma tarefa somente ao professor, mas a totalidade
dos sujeitos que do cenario educacional fazem parte. Paiva et al (2016) pontua o caminho ne-
cessario de uma educacgao problematizadora, diante uma realidade em transformagado em que o
educando se faz presenga como parte de sua vivéncia, falar sobre uma educacgao problematiza-
dora remete-se a posicao ativa e critica em que o educando deve estar constantemente.

A (re)construgao constante pelo educando e educador de seus saberes e fazeres se dao
mediante o questionamento, as indagagbes que fazem do mundo estando nele criticamente,
refletir, posicionar, ter liberdade e confianga para expor sua opinido, procurar respostas, projetar
e realizar agoes. Paiva et al (2016) se dedicaram em sua pesquisa em realizar um levantamento
de trabalhos que discutiam em sua praxis o desenvolvimento de metodologias ativas em sala de
aula, elencando assim varios tipos de metodologias ativas, dentre elas — aprendizagem baseada
em problemas; debates tematicos, exercicios em grupo, estudo de caso, entre outros.

As metodologias ativas buscam propiciar aulas onde os alunos sao colocados para pen-
sar sobre algo, motivados a refletirem sobre questdes/inquietagdes, tanto de forma pratica (mao
na massa) como tedrica, o objetivo é que as orientagdes oriundas do professor sejam medidas
para que o espacgo para a reflexdo seja o mais amplo possivel. De acordo com Moran (2018)
a aprendizagem ativa caminha em espiral, de niveis simples aos mais complexos realizados,
trilhas com movimentos, desenhos e tempos diferentes, envolvidos no dinamismo e nas intera-
¢Oes pessoais e socioculturais. “A aprendizagem ativa aumenta a nossa flexibilidade cognitiva,
que é a capacidade de alternar e realizar diferentes tarefas, operagcdes mentais ou objetivos e
de adaptar-nos a situagdes inesperadas, superando modelos mentais rigidos e automatismos
pouco eficientes.” (Moran, 2018, p. 3).
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DESCRICAO METODOLOGICA

Diante ao referencial tedrico problematizado até o momento, dedica-se amparada por
tais tematicas e pela experiéncia com cursos de pos-graduagao na modalidade EaD apresentar o
percurso metodoldgico para a coleta e analise de dados. Considerando o ambiente educacional
e suas influéncias (sociais, culturais, econémicas, geograficas, politicas etc.) que o pluralizam,
sendo assim evidenciando seu carater subjetivo e complexo (conjunto) buscamos produzir e
analisar os dados de modo qualitativo. Considerando o desvendamento do cenario conflituoso
entre a EaD e a acessibilidade que muitos académicos atualmente ainda vivenciam.

Para Gil (2002) a revisao bibliografica se faz em qualquer tipo de trabalho qualitativo. De
acordo com Fonseca (2002) a pesquisa com survey se refere a um tipo de pesquisa que busca
dados sobre informagdes ou caracteristicas, como opinides de um grupo de pessoas em espe-
cifico, utilizando como instrumento de coletas, o questionario (Gil, 2002). De acordo com Souza,
Silva e Carvalho (2010) a revisdo integrativa refere-se a uma ampla abordagem metodoldgica,
permitindo a inclusao tanto de estudos experimentais/ndo-experimentais para a compreensao
completa do fenbmeno analisado. Nesta pesquisa, a pesquisa integrativa abarcou diversos tipos
de coleta e analise de dados, tanto mediante a discussao de varios autores, mas também a opi-
nido dos cursistas visando identificar que tipos de dificuldades técnicas e de acesso presencia-
ram ao participar de um curso na modalidade a distancia que se desenvolveu de forma teorica e
pratica em metodologias ativas.

O questionario fora enviado para 16 cursistas que se encontravam na reta final do curso
(confeccao do Trabalho de Conclusao de Curso), destes 16 cursistas, 7 responderam ao ques-
tionario enviado via e-mail. A eles fora atribuido as seguintes identificagbes para a citagdo nesta
pesquisa: P1, P2, P3, P4, P5, P6 e P7.

AS DISPARIDADES ENTRE AS DIFICULDADES DE ACESSO, AS
METODOLOGIAS ATIVAS E A MODALIDADE EAD: EXPERIENCIAS
INDIVIDUAIS E/OU COLETIVAS

Discutir sobre a acessibilidade permitida pela modalidade a distancia traz a tona ques-
tdes outras, como o quesito de qualidade, ja que a falta de presenca do outro, bem como as
distracdes dificultam a maioria dos cursos de educacdo. Compreende-se que as dificuldades
extrapolam a falta de atencao, mas coexistem também a conectividade a internet, bem como os
dispositivos necessarios.

Fora perguntado aos cursistas que tipos de dificuldades enfrentarem em relagdo a cone-
xao, evidenciando consequentemente o tipo de conexao que utilizaram durante o curso. Cinco
cursistas apontaram como principal problema vivenciado relacionado a conexao fixa que oscilou
durante as aulas, outros(as) dois(duas) cursistas apontaram problemas com a conexao movel
também oscilando durante as aulas. Alguns(as) cursistas utilizaram durante as aulas tanto a
conexao moével quanto a conexao fixa, como forma de complementagao ou problemas técnicos,
além do desenvolvimento de atividades que requisitavam um tipo especifico de dispositivo para
a sua compatibilidade. O uso dos dispositivos mdveis tem crescido nos ultimos anos, devido a
comodidade do usuario de poder se conectar de qualquer lugar, por isso tem ganhado espago
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nos ambientes de ensino nao pela facilidade, mas pela presenga cada vez mais constante na
vida dos alunos.

A combinacdo de metodologias ativas com tecnologias digitais moveis € hoje estratégica
para a inovagao pedagdgica. As tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa, au-
toria, comunicagao e compartilhamento em rede, publicacdo, multiplicagdo de espacgos e
tempos; monitoram cada etapa do processo, tornam os resultados visiveis, os avangos
e as dificuldades. As tecnologias digitais diluem, ampliam e redefinem a troca entre os
espagos formais e informais por meio de redes sociais e ambientes abertos de comparti-
Ihamento e autoria. (Moran, 2018, p. 12).

As possibilidades s&o ampliadas e aos poucos vao ganhando espaco e se tornando par-
te. o objeto técnico passa a ser visto ndo como algo externo, mas inerente e necessario para que
a pratica docente aconteca.

Quando perguntados sobre que tipo de dispositivos utilizaram para o acesso as aulas:

Grafico 1 - Quais recursos foram utilizados para o curso de pés-graduagao na modalidade
EaD.

Celular e computador ambos

71,4%
com internet 5(71,4%)

Celular com internet e

; 0 (0%)
computador sem ...

Computador com internet e

0
celular sem ... Ry

Somente o celular -1 (14,3%)

Somente o computador 1(14,3%)

0 1 2 3 4 5

Fonte: Autora.

A pesquisadora dificilmente conseguiu participar das aulas de forma sincrona, por mais
que muitas das vezes estivesse online, devido a conexao instavel pouco conseguia entender os
didlogos mediados e por isso, sempre precisava retomar as aulas para poder realizar as ativi-
dades propostas ou retomar as discussodes tedricas. A maioria dos(as) cursistas respondentes
pontuaram que conseguiram assistir todas as aulas de forma sincrona:

Grafico 2 - Participacdo nas aulas: sincrona e/ou assincrona.

formas...

Acessei somente as gravacdes
das aulas,...

Acessei as aulas em alguns
momentos de ...

Maior parte das aulas acessei de
forma ...

Maior parte das aulas acessei de
’ _ A (1‘1'3?/0)
forma ...

0 1 2 3 4 5

0 (0%)

0 (0%)

Fonte: Autora.

Apenas dois(duas) cursistas apontaram que em algumas aulas fora necessario reto-
marem as gravagdes. Acessar as gravagdes conta com pontos positivos e negativos. Estar-se
constantemente acessando as gravagdes e nao participando de forma assincrona das aulas faz
com o que o reconhecimento coletivo ndo acontega, por mais que pela gravagao conhega seus
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professores e colegas, nao é reciproco. A interatividade nesse ambito ocorre mediante a tutora,
que busca estabelecer um vinculo presente diariamente para sanar duvidas e dificuldades. Por
mais que Moran (2018) destaque a aprendizagem colaborativa que se facilita mediante as tecno-
logias, sua posse nao se da por si s6 se existem limites que a privam de sua totalidade.

Mediante toda a discussao, compreende-se que existem certos tipos de cenarios que
mediados pela dialogicidade ultrapassam até certo ponto varias das dificuldades de acesso (téc-
nicas e de conexao) que podem ser vivenciadas pelos académicos. Quando analisamos esses
fatores técnicos e de conexao percebe-se entraves que de certo modo podem impedir a perfor-
mance de alunos diante a formag¢ao na modalidade EaD.

Quando fora perguntado aos(as) cursistas sobre se as dificuldades que enfrentaram ins-
tabilizaram sua performance no curso em especifico, obteve-se as seguintes respostas:

Sim, pois havia atividades que eram necessario o uso do computador e eu néo tenho. (P1)
Néo. (P2)
Acredito que néo, ja que a forga de vontade supera tais dificuldades de acesso. (P3)

Sim, a acessibilidade permitiu ter a oportunidade de trinar as ferramentas em tempo real.
(P4)

Pelo fato das aulas serem gravadas e sempre acompanhada por tutores ndo prejudicou
em nada o meu acesso ao curso. (P5)

Nao, por mais que muita das vezes perde parte de uma aula, eu sempre busquei rever
as aulas e mesmo que ndo consequisse tentava realizar as atividades depois u marcando
uma tutoria. (P6)

Sim, porque cada vez que a conexdo estava fraca eu perdia orientacées e precisava per-
guntar novamente e muitas vezes o0s outros que estavam comigo néo entediam. (P7)
O(a) participante P1 evidenciou a falta de computador em casa, que com certeza difi-
cultou a realizagao de algumas atividades, interferindo na sua performance, ja que a busca pela
satisfacao diante a totalidade compreende poder ter os dispositivos necessarios para o aper-
feicoamento de sua pratica, por mais que as metodologias ativas visassem a interatividade e a
flexibilidade, em alguns casos ela ndo supera a acessibilidade. O(a) cursista P7 elenca outra difi-
culdade diante as orientagdes e a compreensao de seus colegas, refere-se a tentativa de assistir
as aulas de forma assincrona, mas que devido a instabilidade ocorre cortes na fala ou travas que
impossibilitam algumas vezes na compreensao para o direcionamento de alguma atividade, por
exemplo.

De acordo com Moran (2018, p. 11) “As tecnologias digitais trazem inumeros problemas,
desafios, distorcoes e dependéncias que devem ser parte do projeto pedagdgico de aprendiza-
gem ativa e libertadora.” Compreender o incomodo gerado diante a realizagdo das atividades,
bem como a compreensao do grupo, concretiza a trajetéria de uma exclusao digital que adentra
a social, por isso as especificidades de cada discente devem ser consideradas durante o plane-
jamento.

O(a) cursista P5 alega que sua performance nao fora prejudicada pela instabilidade de
recursos e conexao, ja que este possuia tanto computador e dispositivo mével com internet,
conseguia, portanto, realizar todas as atividades em um momento posterior. A questao que aqui
se coloca se refere a uma acessibilidade que néo se prejudica desde que o usuario tenha uma
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conexao estavel e os dispositivos necessarios. O(a) cursista P6 caminha nesse sentido e deixa
evidente o papel da tutora, para ele as impossibilidades surgidas durante as aulas foram se certo
modo sanado pelo acompanhamento do(a) tutor(a), confirmada ainda pela fala do(a) cursista P5.

De acordo com Moran (2018), a aprendizagem intencional pode movimentar-se sob trés
tipos de construcédo, a individual, na qual o aluno percorre o caminho escolhido por ele, a grupal
que mediante as diferentes formas de envolvimento, compartilhamento e interacdo com diferen-
tes grupos amplia sua aprendizagem e, a construgdo tutorial na qual o aluno aprende mediante
orientagcao de sujeitos mais experientes.

O papel da tutora se torna extremamente importante nesse ambiente, ja que as limita-
¢des podem alcancgar até os cursistas que possuem melhores condigdes de infraestrutura. O(a)
tutor(a) mediante a interagédo por ele requisita, como se coloca diante as questdes e delibera
uma abertura singular para a exposi¢cao das duvidas. Moran (2018) acrescenta que os tutores
possuem o papel de curadores que auxiliam os estudantes a avangarem na aprendizagem indivi-
dualizada, caminham junto aos alunos tanto desenvolvendo estratégias de aprendizagem, além
de auxilia-los a ampliarem sua visdo de mundo construindo um cenario em que os estudantes
sejam instigados a novos questionamentos, praticas, investigacdes e sinteses.

Os bons professores e orientadores sempre foram e serdo fundamentais para avangarmos
na aprendizagem. Eles ajudam a desenhar roteiros interessantes, problematizam, orien-
tam, ampliam os cenarios, as questdes, os caminhos a serem percorridos. O diferente
hoje é que eles ndo precisam estar o tempo todo junto com os alunos, nem precisam estar
explicando as informagdes para todos. A combinagéo de aprendizagens personalizadas,
grupais e tutoriais no projeto pedagoégico € poderosa para obter os resultados desejados.
(Moran, 2018, p. 9).
Diante esse cenario das impossibilidades vivenciadas pelos cursistas, uma segunda per-
gunta subjetiva fora requisita, porém mais particularizada no quesito metodologias ativas, ja que
0 curso em questao se referia a tais metodologias e, portanto, se desenvolveu embasado nessa

praxis diante a aprendizagem ativa.

Quando perguntado se as metodologias ativas superavam as dificuldades de acesso,
obteve-se as seguintes respostas:

Né&o. As aulas se aproximaram como utilizar as ferramentas e ndo tinha muita teoria. As
metodologias nao superam a dificuldade de acesso pois depende de fatores externos
como equipamentos e conexéo. (P1)

Néo. (P2)

Sim. (P3)

Acredito que a metodologia é importante, no entanto a didatica para esse acompanhamen-
to também é fundamental para o bom uso da metodologia. (P4)

Acredito que termos que trabalhar com o que temos disponivel e ndo gerar problemas pelo
que ndo tem em vista. (P5)

Existe a superagéo pois realizando a pratica juntamente com a teoria as formas de apren-
dizagem se multiplicam, porém nédo superam a falta ou dificuldade de acesso. (P6)

Sim, eu acredito. Pois eu posso gravar aulas, produzir material para sala de aula invertida
e desta forma superar as dificuldades. (P7)

Analisando as respostas nos deparamos com dois cenarios distintos, que consequente-
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mente levam em conta a concepgédo de metodologias ativas que cada um carrega consigo, vale
lembrar que as metodologias ativas ndo se dao unicamente com o recurso virtual, mas direta-
mente relacionada ao engajamento diante o processo a se colocar o aluno para pensar sobre
algo, refletir. Outro ponto a ressaltar que o curso em questao desenvolveu propostas, na maioria
das vezes que requisitasse algum recurso virtual.

Dentre os(as) cursistas que negaram que as metodologias ativas pudessem superar as
dificuldades de acesso temos o(a) cursista P1 que elencou que os fatores externos implicam
diretamente, nesse cenario o cursista entende como metodologia ativa um tipo de metodologia
que requer um recurso digital para que tome corpo.

Quando ha essa relagao constante das metodologias ativas com o objeto técnico aca-
basse atribuindo ao objeto um valor superior ao sujeito, como por exemplo quando se diz que o
uso de algum recurso virtual ja possui como consequéncia a interatividade. Peixoto (2012;2015)
entende esse olhar sob uma visdo tecnocéntrica, atribuindo um valor inestimado ao objeto téc-
nico.

Nesse sentido, ndo se atribui a tecnologia somente um valor instrumental, mas de forma
simbdlica ambos os sujeitos envolvidos pelo auxilio pedagogico inerente a pratica pedagogica,
a tecnologia se faz presente, nao por opg¢ao, mas porque se vé inerente a qualquer ambiente e,
delas se busca expandir olhares, visdes sobre a pluralidade diante a sociedade e 0 mundo.

Peixoto e Echalar (2016) falam sobre a ideia de inser¢gédo de tecnologia no ambiente es-
colar,

A operacionalizacdo da estratégia de inser¢cdo das tecnologias de informacgéo e de co-
municagao no ambiente escolar é possivel em razdo das relagbes de dependéncia eco-
ndémica, mas também em fungdo da maneira como as tecnologias tém sido apropriadas
simbolicamente, visto que sdo apresentadas como dispositivo funcional direcionado para
a eficiéncia do processo de ensino e aprendizagem. (p. 215).

Compreende-se também que assistir somente as gravagdes também influencia nessa
concepgao de limitagdo diante as dificuldades de acesso, ja que diante o cenario investigativo
propiciado pela metodologia ativa, o aluno possui a responsabilidade e autonomia em participar
ou nao, mas que também pode ocorrer tanto na aula sincrona na modalidade EaD quanto pre-

sencialmente.

O(a) cursista P4 pontua a necessidade de uma didatica, nesse quesito tenta referir-se a
metodologia como algo externo a pratica didatico-pedagdgica, mas compreende-se que, princi-
palmente diante as metodologias ativas, elas nao se dicotomizam, mas caminham conjuntamen-
te em uma unicidade.

Os (as) cursistas P5 e P7 apresentam uma discussao voltada as caracteristicas e pres-
supostos que sustentam as metodologias, desde a compreensao pelo uso dos materiais que es-
tdo ao seu alcance, como utiliza-los na tentativa de superar tais dificuldades de acesso. Quando
se fala em novas estratégias de ensino, bem como em um ensino democratico, parte-se da ideia
de que as impossibilidades de cada aluno sejam levadas em conta pelo docente, bem como as
limitagdes da proépria instituicdo. O uso das metodologias ativas ndo deve direcionar a um pro-
blema, mas se tentar driblar os ja existentes.
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Tal atitude sera fruto de um processo educacional cujo objetivo é a criagdo de ambientes
de aprendizagem nos quais 0 aluno e o professor vivenciem e desenvolvam essas habi-
lidades em ambientes de aprendizagem nos quais o conhecimento nao é passivel de ser
transmitido, mas construido e desenvolvido por individuo no coletivo, e isso podera ser
presencialmente ou a distancia. (Pimentel, 2017, p. 32).
Mais do que superar as dificuldades de acesso (técnicas e de conexao), o professor que
compreende como as metodologias ativas se fazem flexiveis, cabiveis a qualquer, o intuito ndo
um recurso novo, mas a possibilidade criada em que o aluno se posicione criticamente, que bus-

que pensar, refletir, indagar a si proprio e aos outros e, entdo pode criar suas conclusodes.

Como uma ultima pergunta (opcional) aos(as) cursistas, questionou-se se gostariam de
acrescentar algo sobre a tematica de acesso e metodologias diante suas experiéncias. Os (as)
cursistas P3, P4 e P7 a responderam:

Foi uma experiéncia que agregou muito para a atuagdo enquanto docente. (P3)

As aulas foram bem interessantes. Posso afirmar que tive mais aproveitamento em alguns
modulos do que em outros, mas posso dizer que aqueles que nao foram tdo proveitosos
direcionaram -me para o estudo e pesquisa do assunto. (P4)

Eu senti falta de mais pratica, ou aplicagdo pratica. Algumas atividades poderiam ter sido
voltada pela aplicagéo dentro da area de cada profissional. (P7)

A experiéncia apontada por cada um nesta ultima questao refere-se as suas impressdes
diante o curso de pds-graduagéo em especifico. Mas ambos refletem como o curso agregou para
a atuagao docente, desde a necessidade de pesquisa, que segundo Freire (2008) deve se fazer
constante nao somente diante lacunas, mas diante a transformacgéo de uma curiosidade ingénua
para uma epistemoldgica, habito tido pelo professor e criado com seus alunos.

O (a) cursista P7 aponta uma falta que presenciou diante a realizagdo do curso que
abarcou diferentes areas profissionais em relagcéo aos discentes matriculados. Compreende-se
que as metodologias ativas nao se limitam ao uso em sala de aula e, consequentemente diante a
formacéao de professores, mas o questionar e refletir criticamente faz-se necessario em qualquer
area profissional, que acaba por ter sido insuficiente, segundo este cursista. Confirmando, Moran
(2018, p. 12) expde que “é possivel e conveniente priorizar a utilizagao de aplicativos e recursos
gratuitos, on-line, colaborativos e sociais. Também ha inumeros materiais abertos disponiveis
para todas as areas de conhecimento e niveis de ensino.” Ouvir, dar abertura ao dialogo, pro-
mover cenarios para a exposi¢cao e questionamento caminha as metodologias ativas, e cursos
de formacao inicial que compreendem tais especificidades buscam inovagao e democratizagao
diante o ensino.

Concorda-se que “[...] sem uma nova elaboragao do conteudo e das atividades, o uso de
TI pode reforgar praticas tradicionais que mantenham os alunos num papel passivo.” (Penteado,
2000, p. 31). Segundo Dorneles (2012, p. 76), “[...] as instituigbes promovendo que seus alunos
integrem as novas tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem [...]", permite que esse am-
biente busque uma forma inovadora, propiciando aos alunos condi¢cdes para o desenvolvimento
social e intelectual, com mais interatividade.

As TIC como possibilidade inerente a pratica do docente permitem que os educandos
percebam a relevancia e o motivador por experiéncia propria, pela forma como é envolvido em
tarefas investigativas (Skovsmose, 2000), despertando a curiosidade, considerada propulsora
para a producdo de conhecimentos, “[...] curiosidade ja é conhecimento.” (Freire, 2008, p. 61). Ja
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que “[...] uma das principais caracteristicas dos recursos tecnoldgicos € a de que eles favorecem
a experimentacao de algumas atividades, o que permite tirar conclusoes, fazer analises, conjec-
turar e, assim, produzir o conhecimento”. (Kalinke, 2014, p. 27). E ainda, ndo somente produzir,
mas interagir, “E, deste modo, integrar-se em novas comunidades, criar novos significados num
espaco muito mais alargado, desenvolver novas identidades.” (Ponte, 2000, p. 88).

Porém, quando se trata dessa autonomia direcionada aos educandos e na modalidade
da qual a EaD se desenvolve, compreende-se as dificuldades presentes na falta de interacao en-
tre professor-aluno e aluno-aluno. A presenga do outro como motivador dificulta a permanéncia e
a qualidade do curso, ja que a busca pela complementagao do conteudo apresentado somente
se da pela curiosidade constante e pelo engajamento mediado pela descoberta, muita das vezes
impulsionada pelo coletivo.

Além do problema referente a falta de interatividade com o outro, o educando se depara
com dificuldades de acesso que desenvolve tanto a sua instabilidade de conex&do, como quanto
a incompatibilidade de dispositivos. Esses problemas técnicos dificultam e em grande parte das
vezes podem impedir que académicos consigam permanecer e concluir seus estudos.

Para Vergara (2007) e Verissimo (2008) a lentiddo do acesso da internet, a falta de flexi-
bilidade do programa, a inabilidade das pessoas para lidarem com a informatica ou com o
computador e com a metodologia do EAD, sao fatores que prejudicam o estudo e deses-
timulam o aluno. Muitos alunos n&o possuem internet agil ou computadores que s&o com-
pativeis com os programas. Essas situag¢des interferem no periodo destinado ao estudo,
principalmente, quando o aluno esta em periodo de trabalho, pois sua tarefa em seu am-
biente de trabalho pode exceder e reduzir o tempo destinado ao estudo, situagcbes essas
que causam no aluno certa resisténcia, por entender que ndo conseguira se programar.
(Cataletti, 2017, p. 6).

Por isso a resisténcia de muitos diante a modalidade EaD, principalmente pelo quadro
tedrico de pesquisadores que apontam a questdo de qualidade como um dos fatores mais con-
cretos ao tema. Falar em cursos em EaD nao significam, portanto, que sdo acessiveis a todos e
que sejam de qualidade em certa parte das vezes. Se depara entdo com esse cenario conflituoso
entre a unica opc¢ao consideravel para a formacao inicial e continuada, mas a presencga desse
embate sobre qualidade, como poderia de fato que os cursos EaD pudessem se desenvolver
mediante uma qualidade que extrapola as questdes pessoais dos alunos, mas segundos suas

normas, sua metodologia EaD.

As metodologias ativas e o posicionamento que o professor e o tutor tomam mediante
essas estratégias tornam-se fundamental para que o aluno se engaja no processo. Nado somente
falar de metodologias ativas, mas delas tomarem por pratica diaria. Tornar habitual o constante
refletir e questionar, a abertura aos educandos para dialogarem, exporem seus anseios pers-
pectivas. Serem desafiados com atividades n&o antes realizadas, mas motivados pela crenga de
que conseguem. Saberem da abertura para o dialogo e de que o desenvolvimento das propostas
toma o rumo por eles indicado ja que estdo diretamente relacionadas as suas vivéncias, expe-
riéncias compartilhadas e compatibilizadas. As situagdes tomam corpo e se tornam presentes
para todos os sujeitos.

Paiva et al (2016) analisando varios trabalhos diante propostas baseadas nas metodo-
logias ativas ressaltam que n&o existe um consenso, um modo fixo em realizar cada tipo de me-
todologia, constituem bases tedrico-criticas congruentes, mas nao absolutas. “Entende-se que
todas as alternativas de metodologias ativas colocam o aluno diante de problemas e/ou desafios
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que mobilizam o seu potencial intelectual, enquanto estuda para compreendé-los e/ou supera-
-los”. (p. 151).

Mas até que ponto as metodologias ativas superam as dificuldades de acesso, a pes-
quisadora presenciou a caréncia de interatividade com seus colegas (companheirismo, coope-
ragao), bem como o nao reconhecimento enquanto grupo, devido ao acesso as gravagbes em
grande parte, o diferencial nesse processo fora o papel que a tutora desempenhou buscando se
disponibilizar e atender em horarios e plataformas flexiveis aos alunos. A dificuldade com o dis-
positivo se fez presente, ja que a conexao de internet somente se dava pelo aparelho de celular,
por vezes foi-se necessario programa-lo para a “versao computador” para diversas atividades
que nao poderiam pelo dispositivo movel.

Por mais que a interatividade nao tenha se dado de forma sincrono junto aos colegas e
professores, o acesso as aulas, a oportunidade de se envolver nas propostas e os questiona-
mentos mediados pela tutora permitiram que a maioria das atividades se realizassem com éxito.
Cada semana significou um desafio a ser vencido tanto diante as dificuldades de acesso quanto
as propostas que fizeram que saisse da zona de conforto.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A busca pela construgdo de conhecimentos como responsabilidade direcionada aos dis-
centes nao é uma tarefa facil, o processo € longo até que o discente olhando para si percebe-
-se atuante, em movimento de busca pelo conhecimento. Ja ndo precisa realizar atividades
e leituras anteriormente direcionadas pelo professor, curioso busca conhecer e compreender.
Compreendendo faz daquela informacédo um saber. A informacao passa a transforma-lo, ja ndo é
como antes. Aprendeu a como aprender. E ndo por isso que o professor nao se faz necessario,
mas continua mediando, indagando, desconstruindo, construindo e reconstruindo junto com os
alunos cenarios que se pautam no contexto dos educandos, ndo um contexto criado, um contex-
to tido, ndo uma necessidade criada, uma necessidade tida. Necessidade que se estrutura no
saber fazer proprio do ser humano. Vai construindo a si proprio mediante seu olhar critico para
0 mundo, e essa percepgao tem como principal estrutura o papel formativo, que por vezes é po-
litico, social, cultural.

A realizacio do presente trabalho permitiu a reflexdo constante tanto no papel enquanto
docente, como enquanto discente na busca pela formacgao continuada. Nao como em outras for-
macoes, as dificuldades de acesso, tanto técnicas quanto de conectividade se fizeram presentes
tdo fortemente. Mas, permitiu refletir sobre a forma como o professor se desdobra tanto para
conhecer seu aluno com as suas limitagdes, quanto reconhecer as escolas e as suas proprias,
um ensino democratico nao se faz mediante as limitagdes, mas se faz considerando-as para que
todos sejam atendidos, n&o existe um professor para alguns alunos da sua sala de aula, mas &
professor dessa totalidade que caminha até vocé diariamente.

Diante a modalidade de Educacao a Distancia, a falta da presenca do outro acaba que
aos vai sendo substituida pelo engajamento promovido tanto pelo docente como pelo tutor. O
discente acaba se envolvendo mais com o tutor, desde que ele esteja disponivel e facilite a
comunicagao. Seu posicionamento e abertura sdo fundamentais para a performance do aluno
no curso. Ser reconhecido também é um aspecto motivador, que influencia a permanéncia de
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muitos discentes.

Compreendo que atualmente professores vem lidando com um leque de imprevistos e
desafios, que comegam a se corporificar como mais uma caracteristica da atividade profissional
docente. O que nao pode ocorrer € a culpabilizacdo prépria, pois somos produtos de todo um
sistema que nao valoriza a qualificacdo e muito menos o trabalho docente, por isso se torna dificil
estarmos preparados de forma coerente para desvencilhar esse caminho que a formacao.

Diante a proposta deste trabalho, em questionar sob a que ponto as metodologias ativas
superam as dificuldades de acesso, acredita-se ter sido respondida, primeiramente pelo viés do
objeto técnico, ja que as metodologias ativas nao requisitam diretamente o uso de algum recurso
para que possam ser utilizadas, em segundo lugar, quando afunilamos para os cursos na moda-
lidade EaD, desde que o aluno consiga ter acesso ao material, ao minimo de forma assincrona
e consiga estabelecer um dialogo com os professores e tutores, ela ja se encontra e se desen-
volve mediante o dialogo, a curiosidade, o pensar e refletir constante. O aprender a aprender se
corporifical
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