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RESUMO

Este estudo busca apresentar uma analise sobre a atual situacdo causada pelo COVID-19,
todos estdo buscando alternativas de emergéncia para conseguir dar atendimento as mais
diferentes demandas. O novo Coronavirus obrigou o0 mundo a viver um distanciamento social,
fechando assim todos os espagos presenciais voltados para educagéao, exigindo medidas para
implementagdo de um método educacional alternativo, tendo como base a utilizagao da tecnologia
para assim, mesmo que de uma forma temporaria, as instituicdes pudessem seguir apresentado
seus conteudos referentes aquele periodo. Entretanto, a grande caréncia tecnoldgica, ainda
amplamente existente na sociedade como um todo, influéncia de maneira forte o afastamento de
todos os envolvidos no processo, seja por dificuldades em lidar com a tecnologia ou por falta de
acesso a mesma, o que ajuda a tornar esse método de ensino um potencializador do aumento
das desigualdades.

Palavras-chave: covid-19, educagao a distancia, ensino remoto.

ABSTRACT

This study seeks to present an analysis of the current situation caused by COVID-19, everyone
is looking for emergency alternatives to be able to meet the most different demands. The new
Coronavirus forced the world to live a social distance, thus closing all face-to-face spaces for
education, requiring measures to implement an alternative educational method, based on the
use of technology to do so, even if on a temporary basis, institutions could continue to present
their contents for that period. However, the great technological shortage, still widely existing in
society as a whole, strongly influences the distance of all those involved in the process, either
due to difficulties in dealing with technology or due to lack of access to it, which helps to make this
teaching method is an enhancer of the increase in inequalities.

Keywords: covid-19, distance education, remote education.

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, diversos estudos e relatérios tém destacado as oportunidades e os
beneficios potenciais das tecnologias digitais de informacédo e comunicag¢ao (TDIC) para a me-
Ihoria da qualidade da educacgao. As TDIC sdo vistas como uma importante ferramenta para a
construcéo de sociedades do conhecimento, (FORT, 2017) e, em particular, como um mecanis-
mo no nivel da educagao escolar que poderia fornecer uma forma de repensar e redesenhar os
sistemas e processos educacionais, levando a qualidade educacéao para todos.

Além disso, o uso adequado das TDIC na educagao escolar € considerado um fator
chave para melhorar a qualidade neste nivel educacional. As tendéncias estdo a promover a
utilizacao das TDIC nos processos de aprendizagem através do seu Plano de Agao elLearning
(planos para criagao de cursos online), um dos objetivos do qual é “melhorar a qualidade da
aprendizagem, facilitando o acesso a recursos e servigos, bem como intercambio e colaboragao
a distancia” (SILVA, 2018).

Varios autores defendem aspectos que devem ser observados e promovidos, como am-
plo acesso a tecnologias de banda larga (MEC, 2008), politicas de apoio ao desenvolvimento
profissional para professores (André, 2012), mais pesquisas sobre como as pessoas ensinam e
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aprendem usando as TDIC (Gewehr, 2016), desenvolvimento de novos conteudos online de alta
qualidade e adaptagao dos regulamentos atuais facilitar o uso das TDIC nas escolas (PEREIRA,
2018).

Os esforgos de diferentes governos e administragées tém se concentrado em fornecer
bons equipamentos as escolas. No entanto, falta uma analise dos usos educacionais das TDIC
na sala de aula.

Esta pesquisa enfoca a necessidade de desenvolver estratégias adequadas para o en-
frentamento deste novo papel docente e, adicionalmente, o papel do aluno na integragdo das
TDIC nos processos de ensino e aprendizagem. O papel e a perspectiva dos professores tor-
naram-se altamente relevantes, destacando-os como atores cruciais neste processo. Particular-
mente, os professores usam a tecnologia dependendo de suas percep¢des e de sua confianga
na forma como ela pode contribuir para o professor e o processo de aprendizagem.

REFERENCIAL TEORICO

Pandemia do Covid-19: Conceitos e diretrizes

A doenga por coronavirus (COVID-19) é uma doenga infecciosa causada pelo virus SAR-
S-CoV-2 (VENTURA, et al., 2021). A maioria das pessoas infectadas com o virus tera uma doen-
ca respiratoria leve a moderada e se recuperara sem a necessidade de tratamento especial. No
entanto, alguns ficardo gravemente doentes e necessitardo de atengdo meédica. Idosos e pes-
soas com condigdes medicas subjacentes, como doengas cardiovasculares, diabetes, doengas
respiratorias cronicas ou cancer, ttm maior probabilidade de desenvolver doengas graves.

Mas ha incerteza sobre varios aspectos da histéria da origem do Covid-19 que os cien-
tistas estédo se esforcando para desvendar, incluindo quais espécies a transmitiram para um ser
humano. Eles estao se esforgando porque saber como uma pandemia comeca € a chave para
impedir a proxima. O professor Stephen Turner, chefe do departamento de microbiologia da Uni-
versidade Monash de Melbourne, diz que o mais provavel € que o virus tenha se originado em
morcegos (AGENCIA BRASIL, 2020).

Os cientistas dizem que ¢é altamente provavel que o virus tenha vindo de morcegos, mas
primeiro passou por um animal intermediario da mesma forma que outro coronavirus - o surto
de Sars de 2002 - mudou de morcegos-ferradura para civetas felinos antes de infectar humanos
(VENTURA, et al., 2021).

Qualquer pessoa pode adoecer com COVID-19 e adoecer gravemente ou morrer em
qualquer idade. A melhor maneira de prevenir e retardar a transmissao é estar bem informado
sobre a doenga e como o virus se espalha. E preciso protejer-se e protejer outras pessoas de
infeccdes mantendo-se a pelo menos 1 metro de distancia das outras pessoas, usando uma
mascara adequada e lavando as maos ou esfregando-as frequentemente com alcool (AGENCIA
BRASIL, 2020).

Vacinar-se quando for sua vez e siga as orientagdes locais. O virus pode se espalhar
pela boca ou nariz de uma pessoa infectada em pequenas particulas liquidas quando tossir,
espirrar, falar, cantar ou respirar. Essas particulas variam de goticulas respiratérias maiores a
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aerossodis menores. E importante praticar a etiqueta respiratéria, por exemplo, tossindo com o
cotovelo flexionado, e ficar em casa e isolar-se até se recuperar, caso ndo se sinta bem (CHEN,
2020).

TDCI e suas aplicagoes na educacao

As tecnologias digitais de informagédo e comunicag¢ao (TDICs) - que incluem radio e te-
levisdo, bem como tecnologias digitais mais novas, como computadores e a Internet - tém sido
apontadas como ferramentas capacitadoras potencialmente poderosas para mudancgas e refor-
mas educacionais (STATISTA, 2016).

Quando utilizadas de forma adequada, diferentes TDICs ajudam a expandir o acesso a
educacao, fortalecem a relevancia da educacgao para o local de trabalho cada vez mais digital e
aumentam a qualidade educacional, entre outros, ajudando a transformar o ensino e a aprendi-
zagem em um processo envolvente e ativo conectado a vida real.

Nos ultimos anos, tem havido um grande interesse em como os computadores e a Inter-
net podem ser melhor aproveitados para melhorar a eficiéncia e a eficacia da educagao em todos
os niveis e em ambientes formais e nao formais. As TDICs sdo mais do que apenas essas tec-
nologias, ou tecnologias mais antigas, como telefone, radio e televisdo, embora agora recebam
menos atencao, tém uma histéria mais longa e rica como ferramentas de ensino.

Por exemplo, o radio e a televisdo tém sido usados por mais de quarenta anos para
servigcos abertos e a distancia, aprendizagem colaborativa, embora a impressao continue a ser
0 mecanismo de entrega mais barato, mais acessivel e, portanto, o0 mais dominante em paises
desenvolvidos e em desenvolvimento (SOUZA e SCHNEIDER, 2012).

O uso de computadores e da Internet ainda esta em sua infancia nos paises em desen-
volvimento, devido a infraestrutura limitada e aos altos custos de acesso concomitantes.

Stahl (2008), menciona que as TDICs sao ferramentas potencialmente poderosas para
estender as oportunidades educacionais, tanto formais quanto nao formais, populacdes disper-
sas e rurais, grupos tradicionalmente excluidos da educagao devido a razdes culturais ou sociais,
como minorias étnicas, meninas e mulheres, pessoas com portadores de deficiéncia e idosos,
bem como todos os demais que, por motivos de custo ou de tempo, nao possam se matricular
no campus.

Uma caracteristica definidora das TDICs € sua capacidade de transcender o tempo e 0
espaco. As TDICs tornam possivel a aprendizagem assincrona, ou aprendizagem caracterizada
por um lapso de tempo entre a entrega da instrugdo e sua recepgao pelos alunos (SOUZA e
SCHNEIDER, 2012).

Materiais do curso online, por exemplo, pode ser acessado 24 horas por dia,
7 dias por semana. A entrega educacional baseada em TdIC (por exemplo, transmis-
sdo de programacao educacional por radio ou televisdo) também dispensa a necessi-
dade de todos os alunos e o instrutor estarem em um local fisico. Além disso, certas
tipos de TICs, como tecnologias de teleconferéncia, permitem que a instrugdo seja recebida si-
multaneamente por varios alunos dispersos geograficamente (ou seja, sincronos, aprendendo).

Acesso a recursos de aprendizagem remota, permite que professores e alu-
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nos nao precisam mais depender apenas de livros impressos e outros materiais em mi-
dia fisica armazenados em bibliotecas (e disponiveis em quantidades limitadas) por
suas necessidades educacionais. Com a Internet e a World Wide Web, uma grande variedade de
materiais de aprendizagem em quase todos os assuntos e em uma variedade de midias podem
agora ser acessados de qualquer lugar, a qualquer hora do dia e por um numero ilimitado de
pessoas.

Isso é particularmente significativo para muitas escolas em paises em desenvolvimento,
e mesmo algumas em paises desenvolvidos, que tém recursos de biblioteca limitados e desa-
tualizados. As TDICs também facilitam o acesso a pessoas-recurso - mentores, especialistas,
pesquisadores, profissionais, lideres empresariais e pares - em todo o0 mundo.

Melhorar a qualidade da educacéo e do treinamento é uma questao critica, especial-
mente em um momento de expansao educacional. As TDICs podem melhorar a qualidade da
educacao em varios formas: aumentando a motivacédo e o envolvimento do aluno, facilitando a
aquisicao de competéncias basicas e melhorando a formacéo de professores. As TDICs também
sao ferramentas transformacionais que, quando usadas de forma adequada, podem promover a
mudanca para um ambiente centrado no aluno.

Problemas do cenario atual: Covid-19 e seus impactos na educagao global

A medida que o mundo se torna cada vez mais interconectado, também aumentam os
riscos que enfrentamos. A pandemia COVID-19 ndo parou nas fronteiras nacionais. Afetou pes-
soas independentemente da nacionalidade, nivel de educagao, renda ou sexo. Mas o0 mesmo
nao aconteceu com suas consequéncias, que atingiram com mais for¢ga os mais vulneraveis.

A educacao nao é excegao. Os alunos de origens privilegiadas, apoiados por seus pais e
ansiosos e capazes de aprender, poderiam encontrar seu caminho para além das portas fecha-
das da escola para oportunidades alternativas de aprendizagem. Aqueles de origens desfavore-
cidas freqlientemente permaneceram excluidos quando suas escolas fecharam.

Esta crise expbs as muitas inadequacdes e injusticas em nossos sistemas de educagao
- desde 0 acesso a banda larga e computadores necessarios para a educagao online e os am-
bientes de apoio necessarios para focar na aprendizagem, até o desalinhamento entre recursos
e necessidades.

Os bloqueios em resposta ao COVID-19 interromperam o ensino convencional com o fe-
chamento de escolas em todo o pais na maioria dos paises da OCDE e parceiros, a maioria com
duracéo de pelo menos 10 semanas (inicialmente). Embora a comunidade educacional tenha
feito esforgos conjuntos para manter a continuidade da aprendizagem durante este periodo, as
criangas e os alunos tiveram que confiar mais em seus proprios recursos para continuar apren-
dendo remotamente por meio da Internet, televisao ou radio.

Os professores também tiveram que se adaptar a novos conceitos pedagdgicos e modos
de ensino, para os quais podem nao ter sido treinados. Em particular, os alunos dos grupos mais
marginalizados, que nao tém acesso a recursos de aprendizagem digital ou ndo tém resiliéncia e
envolvimento para aprender por conta propria, correm o risco de ficar para tras.

Hanushek e Woessman (2020), usaram regressdes historicas de crescimento para es-

I CAPIiTULO 07



timar o impacto econdmico de longo prazo dessa perda do equivalente a um tergo de um ano
de escolaridade para o atual grupo de alunos. Como a perda de aprendizado levara a perda de
habilidades e as habilidades que as pessoas possuem se relacionam com sua produtividade,
o produto interno bruto (PIB) poderia ser 1,5% menor em média no restante do século. O valor
presente do custo total equivaleria a 69% do PIB corrente para um pais tipico. Essas estimativas
assumem que apenas a coorte atualmente na escola € afetada pelos fechamentos e que todas
as coortes subsequentes retomam a escolaridade normal.

Se as escolas demoram a retornar aos niveis anteriores de desempenho, as perdas de
crescimento serdo proporcionalmente maiores. Claro, o crescimento mais lento da perda de ha-
bilidades nos alunos de hoje so6 sera visto no longo prazo. No entanto, quando considerado ao
longo deste prazo, o impacto torna-se significativo. Em outras palavras, os paises continuarao
enfrentando uma redugcdo do bem-estar econdmico, mesmo que suas escolas voltem imediata-
mente aos niveis de desempenho anteriores a pandemia.

Por exemplo, para os Estados Unidos, se as coortes de alunos na escola durante o fe-
chamento de 2020 registrarem uma perda de habilidades induzida por corona de um décimo de
um desvio padréo e se todas as coortes depois disso retornarem aos niveis anteriores, a perda
de 1,5% no futuro O PIB seria equivalente a uma perda econémica total de US $ 15,3 trilhdes
(HANUSHEK e WOESSMAN , 2020).

A pandemia COVID-19 também teve um impacto severo no ensino superior, pois as
universidades fecharam suas instalacdes e os paises fecharam suas fronteiras em resposta as
medidas de bloqueio. Embora as instituicdes de ensino superior tenham rapidamente substituido
as aulas presenciais por ensino online, esses encerramentos afetaram o aprendizado e os exa-
mes, bem como a segurancga e o status legal dos estudantes internacionais em seu pais anfitrido.

Talvez o mais importante, a crise levanta questdes sobre o valor oferecido por uma edu-
cagao universitaria que inclui networking e oportunidades sociais, bem como conteudo educa-
cional. Para permanecerem relevantes, as universidades precisarao reinventar seus ambientes
de aprendizagem para que a digitalizacdo expanda e complemente as relagbes aluno-professor
e outras.

A reabertura de escolas e universidades trara beneficios inquestionaveis aos alunos e
a economia em geral. Além disso, a reabertura de escolas trara beneficios econémicos para as
familias, permitindo que alguns pais retornem ao trabalho. Esses beneficios, no entanto, devem
ser avaliados cuidadosamente em relagao aos riscos a saude e a necessidade de mitigar o custo
da pandemia. A necessidade de tais compromissos exige uma coordenacgao sustentada e eficaz
entre as autoridades de educagao e saude publica em diferentes niveis de governo, reforgada
pela participacao local e autonomia, adaptando as respostas ao contexto local.

Varias etapas podem ser tomadas para gerenciar os riscos e trade-offs, incluindo me-
didas de distanciamento fisico, estabelecimento de protocolos de higiene, revisao de pessoal e
politicas de atendimento e investimento em treinamento de pessoal sobre medidas adequadas
para lidar com o virus.

No entanto, os desafios ndo tém fim com a crise imediata. Em particular, os gastos com
educacao podem ficar comprometidos nos proximos anos. Como os fundos publicos sao dire-
cionados para a saude e o bem-estar social, os gastos publicos de longo prazo com a educagao
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estdo em risco, apesar dos pacotes de estimulo de curto prazo em alguns paises.

O financiamento privado também se tornara escasso a medida que a economia enfra-
quece e o desemprego aumenta. No nivel superior, o declinio na mobilidade estudantil interna-
cional devido as restricdes de viagens ja esta reduzindo os fundos disponiveis em paises onde
os estudantes estrangeiros pagam taxas mais altas. De modo mais amplo, o bloqueio exacerbou
a desigualdade entre os trabalhadores. Embora o teletrabalho seja frequentemente uma opgéao
para os mais qualificados, raramente é possivel para aqueles com niveis de educag¢ao mais bai-
xo0s, muitos dos quais estiveram na linha de frente na resposta a pandemia, prestando servigos
essenciais a sociedade.

Ao longo desta crise, os sistemas educacionais estao cada vez mais olhando para expe-
riéncias, dados e analises de politica internacional a medida que desenvolvem suas respostas
politicas. A publicagdo Education at a Glance da OCDE contribui para esses esforgos, desen-
volvendo e analisando indicadores quantitativos comparaveis internacionalmente que sao parti-
cularmente relevantes para a compreensao do ambiente em que a crise sanitaria se desdobrou
(OECD, 2020).

Embora os indicadores da publicacdo Education at a Glance sejam anteriores a crise,
esta brochura coloca esses indicadores no contexto da pandemia. Ele fornece insights sobre
suas consequéncias econdmicas para a educacao, mas também a dindmica de conciliar a saude
publica com a manutencgao da oferta educacional. As respostas politicas apresentadas nesta bro-
chura cobrem as principais medidas anunciadas ou introduzidas antes do final de junho de 2020

A pandemia COVID-19 criou a maior interrupcédo dos sistemas educacionais da historia,
afetando quase 1,6 bilhdo de alunos em mais de 190 paises e todos os continentes. O fechamen-
to de escolas e outros espacos de aprendizagem impactou 94 por cento da populagao estudantil
mundial, até 99 por cento em paises de baixa e média baixa renda. Impedir que uma crise de
aprendizado se transforme em uma catastrofe geracional exige uma agéo urgente de todos (MI-
NISTRY OF EDUCATION, 2020).

A educacdo ndo é apenas um direito humano fundamental. E um direito capacitador com
impacto direto na realizacdo de todos os outros direitos humanos. E um bem comum global e um
impulsionador principal do progresso em todos os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
como um alicerce de sociedades pacificas justas, iguais e inclusivas. Quando os sistemas de
educacao entram em colapso, a paz e as sociedades prosperas e produtivas ndo podem ser sus-
tentadas (UNESCO, 2020). Em agosto, mais de um bilhdo de crian¢cas em todo o mundo ainda
eram afetadas pelo fechamento de escolas. Em margo, esse numero era superior a 1,5 bilhao,
de acordo com a UNESCO - ou 94% dos jovens alunos do mundo, com até 99% em paises de
renda baixa e média-baixa (UNESCO, 2020).
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