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No contexto processual penal, as praticas restaurativas, atuando na esfera da criminalizagao
secundaria, podem dar mais significado aos fatos e a responsabilizacédo do agente causador
de danos; afinal, a Justica Restaurativa facilita a resolugao, a gestao e a transformacao de con-
flitos. Todavia, qual o aproveitamento do resultado dessas praticas restauradoras de conflitos e
evitadoras de violéncia? Pergunta-se: o Ministério Publico e o Judiciario, representados pelos
promotores e juizes de primeira instancia, aproveitam o resultado dessas praticas no momento
mesmo de atuar no caso/no momento mesmo de tomada de decisdao? Depoimentos dessas
autoridades e registros processuais talvez apontem, expliquem e/ou justifiquem a esperada re-
percussao do trabalho da Justica Restaurativa na tomada de decisdo desses agentes publicos.
Afinal, com essas intervencdes humanizadoras de conflitos a disposicdo do sistema de Justica
penal, espera-se agregar valor ao trabalho dos tomadores de decisio. A propdsito, para revelar
o alcance da Justica Restaurativa no sistema de justica penal, é preciso compreender o funcio-
namento dos nucleos de Justica Restaurativa, entrevistar os facilitadores das praticas restaurati-
vas, promotores € juizes de primeira instancia, e (dentro dos limites de acesso a informacgdes dos
autos ) analisar processos que tiveram a colaboragdo da Justica Restaurativa como alternativa
de resolugao de conflitos. Visa-se, com isso, dar cada vez mais transparéncia a essa provavel
interacao entre dois modelos de justica e incentivar o uso de praticas restaurativas nos conflitos
penais; afinal, a Justica Restaurativa visa aprimorar o sistema Judicial de resolu¢ao de conflitos,
restaurando a paz social.

conflito. meios alternativos. justica restaurativa. sistemadejustica. accountability.



A superlotacdo dos presidios no Brasil' ndo é capaz de dissimular a movimentacéo das
instancias brasileiras de Poder, em sintonia com o movimento mundial de “reinterpretar o Direito”
e “reinventar” a resolugao de conflitos. Trata-se de colocar o Direito na intersecg¢ao entre o fatico
€ 0 normativo.

Nesse tom, a Lei n.° 9.099/1995, a qual dispde sobre os Juizados Especiais Civeis e
Criminais e da outras providéncias, para processo e julgamento das causas de menor com-
plexidade; a Resolugao n.° 118/2014/ Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), a qual
dispde sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢cao no ambito do Ministério Publico
e da outras providéncias; e a Resolugao n.° 225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
a qual dispoe sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario e
da outras providéncias, as quais se relacionam na intencdo manifesta de introduzir mecanismos
informais de resolucéo de conflitos no sistema de justi¢ca criminal, sdo exemplos contundentes de
como o Congresso Nacional, o Conselho Nacional do Ministério Publico e o Conselho Nacional
de Justica (para ficar nesses trés) vém agindo no sentido de responder efetivamente ao estado
de coisas inconstitucional que virou o sistema penal brasileiro.

Em rigor, no Estado moderno, as formas tradicionais de resolucéo de conflitos se mos-
tram incapazes de dar uma resposta satisfatéria ante um boom de litigios dos mais variados e
complexos que abarrotam o Judiciario, o qual, moroso, caro e inefetivo, parece manter sua legi-
timidade por Tradi¢ao/liturgias.

Nao obstante ainda vigorarem, no direito processual penal, os principios da indispo-
nibilidade e da obrigatoriedade da agédo penal publica, medidas alternativas de diminuicdo do
impacto no sistema prisional nacional e de prevencao a violéncia e de resolugao de conflitos sao
anunciadas, lidas, ouvidas, e, em certa medida, percebidas; e, em tese, abrem-se alas para o
amadurecimento social quanto ao “enfrentamento” de seus problemas diarios. Alias, lembra-se
que a Justica Restaurativa escala a resolugcao de conflitos para restabelecer a paz social, envol-
vendo vitima, agressor, comunidade e terceiros facilitadores do visado acordo.

A bem da verdade, é bom que se diga que a Justica Restaurativa n&o é capaz de contro-
lar o encarceramento nem a escalada de crime (entendido aqui como um tipo de conflito); mas, é
bom que se diga também, ela ajuda a reduzir os impactos dos crimes sobre pessoas humanas,
restaurando-lhes relacionamentos. Na verdade, essa ideia de Justica como valor é uma forma
de pensar, agir e ser, focada em criar espagos seguros para conversas reais - Com pessoas reais
e concretas! - que aprofundam os relacionamentos e constroem comunidades mais conectadas.
Alias, “conexao” é uma palavra-chave nessa forma de pensar, agir e ser.

E os estados da federagdo brasileira ja seqguem a cartilha global. No Estado do Rio
Grande do Norte/RN?, em sintonia com esse movimento politico-juridico, o Ministério Publico
e o Tribunal de Justica implantaram nucleos de Justica Restaurativa. Alias, o Poder Judiciario




potiguar € um dos dez tribunais selecionados pelo CNJ, dentro do programa “Justica Presente”,
para receber suporte técnico para essa estruturagao®. Ou seja, ndo se ouvida do movimento da
cultura de restauracao da paz, nem no plano nacional nem no plano local; todavia, a intencao, as
normas, a estrutura, o trabalho, todo o esfor¢o conjunto de implementar a Justica Restaurativa
repercute no trabalho “final” e “decisivo” do Ministério Publico e do Judiciario no momento mes-
mo de aproveitar o produto dessa nova ideia de Justi¢a?

Portanto, percebe-se a importancia de prescrutar a repercussao do trabalho restaurati-
vo na aplicagéo do direito nos momentos mais decisivos do processo. Podem-se viabilizar, por
exemplo, realizacao de entrevistas com facilitadores e autoridades, analise processual, identifi-
cacao de pressupostos processuais, marcas textuais nos processos analisados dessa anuncia-
da interagao entre o trabalho desses agentes publicos no momento de tomada de decis&o. Ao
final, poder-se-ia apresentar um diagnostico da repercussao do trabalho da Justica Restaurativa
no trabalho de acusadores e julgadores. Uma prestagao de constas a sociedade. Accountability.

Neste ponto, é preciso compartilhar a escassez de pesquisa nessa perspectiva no Cata-
logo de Teses & Dissertacdes, da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior (CAPES)*, em que pese a diversidade, a densidade e a qualidade conhecidas dos trabalhos
disponibilizados para consulta. Assim, reforga-se mais a necessidade de realizagao de trabalhos
de pesquisa objetivando investigar a aplicagcédo do trabalho da Justica Restaurativa nos momen-
tos mais decisivos para a vida de vitima e ofensor, e todos os envolvidos no conflito: momento
da acusacao e da sentenca.

Demais, ndo se devem passar despercebidas a repercussao e a qualidade da interven-
c¢ao de praticas humanizadoras da praxis processual na resolucdo de conflitos. Ha um claro e
contundente interesse social envolvido.

Destarte, seja qual for o resultado da pesquisa/seja qual for a resposta “final” do trabalho,
podera haver reflexdo de todos os envolvidos e aproveitamento de dados, por exemplo, quali-
tativos para subsidiar as praticas restaurativas e futuras participagdes promotores e juizes. Em
uma palavra: a pesquisa colocara uma lupa na intersec¢ao da Justica Restaurativa e a Justica
Retributiva, visando o aprimoramento do sistema de Justica para uma prestagao jurisdicional
adequada e efetiva.

Acresga-se que, de fato, hoje, ja podemos dizer que a Justica Restaurativa faz parte do
microssistema de formas alternativas de resolugao de conflitos no Brasil, como a negociacgéo,
mediag¢ao conciliagdo e arbitragem, apesar da forte e resistente cultura juridico-dogmatica bra-
sileira.

Demais, esta pesquisa contribuira ndo apenas para o Direito Processual Penal, como
também para o Direito como um todo, visto que as praticas restaurativas se aplicam a qualquer
area desse conhecimento humano, haja vista que facilita a resolugéo de conflitos, previne vio-
Iéncia e traz mais pertencimento nos mais variados contextos de interagao de pessoas reais e




concretas. Alias, estabelecer conexdes efetivas entre pessoas envolvidas num conflito é decisivo
para o processo, para o Direito e para a vida, na medida em que se reduz a probabilidade dos
riscos do erro.

Ainda faz bem advertir que qualquer projeto/a¢des/decisdes de grande repercussao so-
cial, na vida de pessoas de carne, 0sso, sentimentos, direitos e deveres, por melhor que se apre-
sentem, sempre podem melhorar e devem ser ordinariamente avaliados; no caso, “sugerimos”,
uma avaliagdo qualitativa. Alias, a uma ideia “pratica” recentemente implementada no sistema
de justica do pais (2016/CNJ) nao se deve atribuir o carater de definitividade; sobretudo pelo ca-
rater pratico da Justica Restaurativa; historicamente, como se sabe, no caso, a pratica precedeu
a teoria.

Se ainda restar duvidas acerca do problema levantado, sublinha-se o seguinte: Afinal, o
Ministério Publico e o Judiciario (Pode-se escolher/eleger as instituigdes de um estado da federa-
¢ao), representados pelos promotores e juizes de primeira instancia, aproveitam o resultado das
praticas restaurativas no momento mesmo de atuar no caso/tomada de decisdo? Se sim, ha de-
poimentos dessas autoridades e/ou pressupostos processuais (marcas textuais nos processos)
desse aproveitamento? Se n&o, ha fatos processuais que expliquem e/ou justifiquem a nao re-
percussao do trabalho da Justica Restaurativa na tomada de decisdo desses agentes publicos?

Com efeito, situa-se esta pesquisa na interseccéo de duas visdes de justiga e de cultura:
restaurativa e retributiva. E foca-se o seu trabalho e resultados na interagao entre a facilitagao
de resolucao de conflitos e o oferecimento de denuncia e a prolacdo de sentenca. Em ultima
analise, um aferidor do grau de democracia e de justi¢ga no contexto de “participagdo” de medidas
alternativas de resolucao de conflito.

Por hipotese, suspeita-se que a contribuigdo da Justica Restaurativa ainda € menos
pratica do que formal. Provavelmente, tem-se isso (1) pelo aspecto esverdeado dessa visao
(cultura) de Justica no sistema penal brasileiro, e, portanto, “demora a pegar”; (2) pelo condicio-
namento resistente dos operadores do Direito Processual Penal, ao que parece, para os quais a
ultima ratio € sindnimo de “dltima chance de punir”; (3) pela presséo da sociedade por respostas
severas ao crime, desconsiderando as circunstancias de cada caso; enfim, o fato é necessario
averiguar e prestar contas (Accountability) (d)essa anunciada e implementada interagao entre a
visdo restaurativa e a visao retributiva.

E aqui ha uma questédo subjacente a esta pesquisa, mas também muito relevante, po-
dendo ensejar outras pesquisas futuras: Eventual consideragdo dos acordos restaurativos na
sentenca acarretam no chamado bis in idem, na impossibilidade de extinguir-se a punibilidade
somente com o acordo extrajudicial? Ateng¢ado, ndo se deve aplicar a Justica Restaurativa como
incremento da intervencao estatal punitiva.

Como objetivo geral da pesquisa, pode-se tentar responder a pergunta do trabalho, ou
seja, compreender a repercussao do trabalho da Justica Restaurativa no contexto da tomada de
decisdo pelos agentes de Justigca, promotores e juizes de primeira instancia, com a consequente
avaliacdo ndo apenas da redugao de processos, como também da redug¢do do uso de medidas
penais. Para isso, como objetivos especificos, o pesquisador pode (I) visitar® os nucleos de
justica restaurativa (Estado/cidade a escolha), objetivando conhecer as instalagdes/onde funcio-
nam/quantos profissionais/ a dindmica de trabalho desses profissionais nesses nucleos, e man-




ter contato permanente com as equipes dos "Circulos restaurativos"/além de entrevistar alguns
participantes. (ll) levantar dados quantitativos de solicitagées e/ou requisigdes de Justica Res-
taurativa na circunscricao. Nesta oportunidade, (lll) selecionar casos que tenham demandado
a participacao da Justica Restaurativa e que "chamaram bastante ateng¢ao" dos colaboradores;
(IV) elaborar relatério preliminar para rever/adequar os passos pretendidos/fazer algum ajuste
na rota de pesquisa; (V) levantar os dados (e chegar as provas) por meio de entrevista com os
facilitadores/mediadores, juizes e promotores, (possivel) pesquisa processual; e, se possivel,
entrevistar vitima, "agressor"/autor, e familias de vitima e de "agressor"/autor de um dos pro-
cessos; e (V1) submeter artigos para publicacao acerca de Justica Restaurativa, repercutindo as
experiéncias vivenciadas.

A pesquisa deve ter carater pratico. Muito importante isso. Sugere-se um Estudo de
Caso, por meio do qual, os pesquisadores em direito/formas alternativas de resolucéo de confli-
to podem observar logistica, as interagdes e as tomadas de decisbes decisdes no contexto da
Justica Restaurativa. Afinal, na pratica, como essa forma de resolugado de conflitos é aplicada?
Portanto, uma pesquisa exploratoria, visto que objetiva investigar a interagdo do resultado do
trabalho restaurativo e a tomada de decisdo de promotores e juizes - aspecto do universo da
Justica Restaurativa ainda pouco explorado por pesquisadores académicos.

Visitas a nucleos de Justiga Restaurativa, a varas e promotorias; conversas e entrevistas
com facilitadores; entrevistas com juizes, promotores e auxiliares da Justica e do Ministério Pu-
blico (servidores, demais colaboradores); levantamento de solicitagbes de praticas restaurativas,
analise processual, tudo devidamente documentado em relatérios preliminares e conclusivos®.

A Justica Restaurativa humaniza e concretiza o processo na medida em que escuta o
som da alma do autor e da vitima de conflitos sociais e revela fatos invisiveis aos olhos e ouvidos
do Ministério Publico e do Judiciario, o que pode implicar uma vida dentro ou fora do carcere.
Portanto, ndo se deve deixar passar despercebido o efetivo “impacto” de praticas restaurativas
no momento mesmo da tomada de decisao das autoridades publicas.

Pesquisar se promotores e juizes de primeira instancia aproveitam o resultado de prati-
cas restaurativas no momento mesmo de atuar no caso ainda € menos uma questao de “vigilan-
cia”/prestagédo de contas do que uma questao democratica. Afinal, é certo que, em rigor, ndo ha
democracia sem a participagdo da sociedade nas decisdes de autoridades publicas.

Demais, o Direito sempre esta desatualizado ante as complexas relagdes sociais, favo-
recendo mais e mais a participacdo efetiva de meios alternativos de resolucdo de conflitos. E
preciso colocar o Direito na intersec¢ao entre o fatico e o normativo.
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