Adriano Mesquita Soares
Frank Jones Soares da Silva
(Organizadores)

Topicos Especiais em

N y
[

teoria, métodos e praticas




Direcao Editorial

Prof.° Dr. Adriano Mesquita Soares

Organizadores

Prof.° Dr. Adriano Mesquita Soares
Esp. Frank Jones Soares da Silva

Capa
AYA Editora

Revisao

Os Autores

Executiva de Negadcios

Ana Lucia Ribeiro Soares

Producao Editorial
AYA Editora

Imagens de Capa

br.freepik.com

Area do Conhecimento

Ciéncias da Saude

Gonselho Editorial

Prof.° Dr. Aknaton Toczek Souza

Centro Universitario Santa Amélia

Prof.2 Dr.2 Andreia Antunes da Luz
Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Carlos Lépez Noriega
Universidade S&o Judas Tadeu e Lab.
Biomecatrbnica - Poli - USP

Prof.° Me. Clécio Danilo Dias da Silva
Centro Universitario FACEX

Prof.2 Dr.2 Daiane Maria De Genaro Chiroli
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.? Dr.2 Déborah Aparecida Souza dos Reis
Universidade do Estado de Minas Gerais
Prof.2 Dr.2 Eliana Leal Ferreira Hellvig
Universidade Federal do Parana

Prof.° Dr. Gilberto Zammar

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.? Dr.2 Ingridi Vargas Bortolaso
Universidade de Santa Cruz do Sul

Prof.? Ma. Jaqueline Fonseca Rodrigues
Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Jodo Luiz Kovaleski

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.° Me. Jorge Soistak

Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Me. José Henrique de Goes

Centro Universitario Santa Amélia

Prof.2 Dr.2 Leozenir Mendes Betim
Faculdade Sagrada Familia e Centro de
Ensino Superior dos Campos Gerais

Prof.? Ma. Lucimara Glap

Faculdade Santana

Prof.° Dr. Luiz Flavio Arreguy Maia-Filho
Universidade Federal Rural de Pernambuco
Prof.° Me. Luiz Henrique Domingues
Universidade Norte do Parana

Prof.° Dr. Marcos Pereira dos Santos
Faculdade Rachel de Queiroz

Prof.° Me. Myller Augusto Santos Gomes
Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof.2 Dr.2 Pauline Balabuch

Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Me. Pedro Fauth Manhaes Miranda
Centro Universitario Santa Amélia

Prof.? Dr.2 Regina Negri Pagani
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.° Dr. Ricardo dos Santos Pereira
Instituto Federal do Acre

Prof.? Ma. Roséangela de Franca Bail

Centro de Ensino Superior dos Campos
Gerais

Prof.° Dr. Rudy de Barros Ahrens

Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares
Universidade Federal do Piaui

Prof.2 Ma. Silvia Ap? Medeiros Rodrigues
Faculdade Sagrada Familia

Prof.2 Dr.2 Silvia Gaia

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.2 Dr.2 Sueli de Fatima de Oliveira Miranda
Santos

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Prof.2 Dr.2 Thaisa Rodrigues

Instituto Federal de Santa Catarina

Il TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIAS DA SAUDE: TEORIA, METODOS E PRATICAS




©2021 - AYA Editora - O conteudo deste Livro foi enviado pelos autores para publicagéo de acesso
aberto, sob os termos e condi¢cdes da Licenca de Atribuicao Creative Commons 4.0 Internacional
(CC BY 4.0). As ilustracbes e demais informacbes contidas desta obra s&o integralmente de
responsabilidade de seus autores.

T757 Topicos especiais em ciéncias da saude: teoria, métodos e praticas
[recurso eletrénico]. / Adriano Mesquita Soares, Frank Jones Soares da
Silva (organizadores) -- Ponta Grossa: Aya, 2021. 322 p. — ISBN 978-65-
88580-60-8

Inclui biografia

Inclui indice

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader.
Modo de acesso: World Wide Web.

DOI 10.47573/aya.88580.2.41

1. Ciéncias médicas. 2. Humanizagado dos servigos de saude. 3.
Estética. 4. Psicometria. 5. Estdmago — Tumores. 6. Ossos — Tumores. 7.
Odontologia legal. 8. Sistema Unico de Saude (Brasil) 9. Radiologia médica.
10. Obesidade em criangas. 11. Mulheres - Saude e higiene. 12. Violéncia
contra as mulheres. 13. Mamografia. 14. Gravidez na adolescéncia. 15.
Psicanalise. 16. Fisioterapia para idosos. 17. Autismo |. Soares, Adriano
Mesquita. Il. Silva, Frank Jones Soares da. |ll. Titulo

CDD: 610

Ficha catalografica elaborada pela bibliotecaria Bruna Cristina Bonini - CRB 9/1347

International Scientific Journals Publicactes de
Periédicos e Editora EIRELI

AYA Editora©

CNPJ: 36.140.631/0001-53

Fone: +55 42 3086-3131

E-mail: contato@ayaeditora.com.br
Site: https://ayaeditora.com.br

Endereco:  Rua Jo&o Rabello Coutinho, 557
Ponta Grossa - Parana - Brasil
84.071-150

Il TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIAS DA SAUDE: TEORIA, METODOS E PRATICAS




[T 1T T 13

0 papiloma virus humano e seus fatores de risco para
a neoplasia Utering ...........cccouvcecsessssmssesessssesssnssnsns 16

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.1

A importancia do enfermeiro no centro cirirgico
fguanto a humanizacao: uma revisao integrativa......... 26

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.2

Gravidez na adolescencia e a importancia do pré-natal:
PEVISA0 iNTEYPatiVa........cceremssumssnmssnnssnnssnnssnnssanssnnssnns 35

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.3




Porque a enfermagem é uma categoria essencial para o
processo da assistencia hospitalar? ...............ceeeeeeee 45

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.4

IST's e a terceira idade: a enfermagem como linha de
frente na educacao continuada..............c.cccecueeseinnacane 99

DOI: 10.47573/aya.885980.2.41.5

Radiologia no diagnéstico de tumores 08se0S............. 68

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.6

Radiografia panoramica como instrumento na detecgﬁo
de diagnostico da patologia de osteoporose............... 78

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.7




Participacao da radiologia em odontologia legal: um
OINAr fOPENSE........eeereersmssssssssssssssssssnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 89

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.8

A importancia da radiologia no Sistema Unico de Saide

................................................................................. 100
DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.9

Mamognrafia e o SUS: importancia da cobertura do
exame no Sistema Unico de Sailde............ccoecmmmmmeenas 109

DOIL: 10.47573/aya.88580.2.41.10

0 uso da tomografia computadorizada na radiologia
(111 (171 00 1 118

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.11




................................................................................ 130
DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.12

A importancia do nutricionista na prescricao dos
suplementos, Whey Protein e BCAA ......................... 143

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.13

Obesidade infantil: as consequéncias da publicidade de
11111 11| (1 156

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.14




Toxina hotulinica na eStetica .......cceeerremerneesnnsesnnesas 167

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.15

Black Esofago — revisao de literatura .........ccceeeeeees 177

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.16

Hepatite B cronica: uma revisao de literatura ........ 183

DOIL: 10.47573/aya.88580.2.41.17

Esofago de Barret: uma revisao de literatura ......... 191

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.18




Cancer Gastrico: uma revisao de literatura ............ 198

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.19

Causas da neoplasias renais malignas .................... 205

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.20

Humanizacao na urgencia @ emergencia ..........uu. 212

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.21

0 impacto do trahalho na saide do individuo ........... 223

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.22




Evidéncias cientificas sobre a terapia manual e
eletrotermofototerapia na reahilitacao do torcicolo
MUSCUIAr CONYENITO ......ocnsenceresmsnsencasesnsnsensasasnsnsensas 236

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.23

Atuacao do fisioterapeuta na prevencao de quedas em
idosos atendidos nas unidades basicas de saide ....245

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.24




Interacao entre psicologia e tecnologia da informagao
na conducao de testes psicologicos............uuwuuesesee 299

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.25

Possihilit!ades da pratica psicanaliti}:a nos centros
de atencao psicossocial: uma revisao integrativa de
Iteratura..........coeeeeeee e s s s anssssssssssssssnnnnnssssnssss 266

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.26

Roda de conversa sohre vinl@ncia cnnt['a a mulher em
uma unjdade municipal de saude de Belem: um relato de
BXPCPIBNCIA.........ccoeennmmmmnnessssssannmmnnnnnnnasssnannmmnnnnnnnnss 277

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.27




Autismo: uma visao glohal............cccocuermesesnnessnnnesses 284

DOI: 10.47573/aya.88980.2.41.28

Regionalizacao e analise politica em saide: Morrinhos
do Sul - RS, um estudo de caso sobre organizagao
regional do fluxo assistencial em saiide sob a otica de
Pequeno MUNICIpio PUPAL..........c.cvuurscesessssasessssmsesssns 297

DOI: 10.47573/aya.88580.2.41.29
INAICE REMISSIVO .cvevererseseemsnssrsesesassssssesmsasassssnsmsasanes 314
OPYANIZAUOPES .....cceeeeeereenmmmesssssnmnnsssssnnmnnnsssannmmnnanssnn 321




Apresentacao

Apresentar um livro € sempre uma responsabilidade e muito desafiador, principalmente
por nele conter tanto de cada autor, de cada pesquisa, suas aspiragdes, suas expectativas, seus
achados e o mais importante de tudo a disseminagao do conhecimento produzido cientificamen-
te.

Nesta coletanea de Toépicos Especiais em Ciéncias da Saude: teoria, métodos e prati-
cas, abrange diversas areas da saude como: Enfermagem, Radiologia, Nutrigdo, Biomedicina,
Medicina, Fisioterapia, Psicologia e Politicas Publicas de Saude, refletindo a percepg¢ao de varios
autores.

Portanto, a organizagao deste livro € resultado dos estudos desenvolvidos por diversos
pesquisadores e que tem como finalidade ampliar o conhecimento aplicado a area de saude
evidenciando o quao presente ela se encontra em diversos contextos organizacionais e profis-
sionais, em busca da disseminacdo do conhecimento e do aprimoramento das competéncias
profissionais e académicas.

Este volume traz vinte e nove (29) capitulos com as mais diversas tematicas e discus-
sdes, as quais mostram cada vez mais a necessidade de pesquisas voltadas para area da sau-
de. Os estudos abordam discussdes como: papiloma virus humano e seus fatores de risco para a
neoplasia uterina, a importancia do enfermeiro no centro cirurgico quanto a humanizagéo, gravi-
dez na adolescéncia e a importancia do pré-natal, a enfermagem como uma categoria essencial
para o processo da assisténcia hospitalar, IST's e a terceira idade, radiologia no diagnéstico de
tumores 6sseos, radiografia panoramica como instrumento na detecgéo de diagndstico da pato-
logia de osteoporose, radiologia em odontologia legal: um olhar forense, radiologia no sistema
unico de SUS, mamografia e o SUS, tomografia computadorizada na radiologia odontolégica,
nutricdo relacionado a pacientes cardiovasculares, nutricionista na prescricdo dos suplementos,
obesidade infantil, toxina botulinica na estética, Black Es6fago, Hepatite B crénica, Es6fago de
Barret, cancer gastrico, causas da neoplasias renais malignas, humanizag&o na urgéncia e emer-
géncia, impacto do trabalho na saude do individuo, terapia manual e eletrotermofototerapia na
reabilitacdo do torcicolo muscular congénito, fisioterapeuta na prevencédo de quedas em idosos,
psicologia e tecnologia da informagédo na conducgao de testes psicoldgicos, pratica psicanalitica
nos centros de atengao psicossocial, roda de conversa sobre violéncia contra a mulher, autismo
e por fim, um estudo sobre regionalizagéo e analise politica em saude.

Por esta breve apresentacéo percebe-se o quao diverso, proficuo e interessante sdo os
artigos trazidos para este volume, aproveito o ensejo para parabenizar os autores aos quais se
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dispuseram a compartilhar todo conhecimento cientifico produzido.

Espero que de uma maneira ou de outra os leitores que tiverem a possibilidade de ler
este volume, tenham a mesma satisfagéo que senti ao ler cada capitulo.

Boa leitura!

Prof.° Dr. Adriano Mesquita Soares e Frank Jones Soares da Silva
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Interacao entre psicologia
e tecnologia da informacao
na conducao de testes
psicologicos
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Os testes psicologicos s&o essenciais para a psicologia, sobretudo, para a psicometria e ganham
maior justificativa para seu estudo em um cenario de pandemia e ascensao da psicoterapia a
distancia. Esse trabalho teve por objetivo discutir as tecnologias presentes na construgao de sof-
twares para desenvolvimento e aplicagao de testes psicologicos. Através da revisao de literatura
realizada em livros, artigos e periddicos, verificou-se que a utilizagado de ferramentas computa-
cionais na area da psicologia esta em crescente expansao, uma vez que esse tipo de suporte
pode proporcionar aos profissionais alcangarem maior precisédo e agilidade em seus trabalhos.

Palavras-chave: psicometria. software. tecnologia da informacéo. testes psicoldgicos.

ﬂlStI‘aGt

This work aimed to discuss the technologies present in the construction of software for the deve-
lopment and application of psychological tests. Through the literature review carried out in books,
articles and journals it was found that the use of computational tools in the field of psychology is
growing, as this type of support can provide professionals to achieve more precision and agility
in their work.

Keywords: psychometry. software. information technology. psychological tests.



A avaliacao e mensuragao de comportamentos humanos e construtos de natureza psico-
I6gica tem sido um desafio de muitos pesquisadores ao longo dos séculos. A Psicologia, buscan-
do aprimorar-se enquanto uma ciéncia, interessou-se por observar e tentar medir objetivamente
caracteristicas humanas impossiveis de serem verificadas diretamente, tais como inteligéncia,
motivagcdo ou personalidade. Nesta busca, surge a Psicometria, considerada uma subarea da
Avaliacao Psicoldgica (AP), responsavel por desenvolver ferramentas (Testes Psicolégicos) ca-
pazes de avaliar uma série de construtos psicolégicos (MARASCA, 2020).

Desta forma, a Psicometria vem agregando, ao longo do tempo, um vasto conjunto de
técnicas, tecnologia da informagado, softwares, estatisticas e delineamentos de pesquisa que
determinam como um teste ou instrumento psicoldgico deve ser desenvolvido, com a qualidade
necessaria para seu uso assertivo e adequado, além de determinar parametros minimos neces-
sarios para que um teste possa ser utilizado. Dentre os paradmetros obrigatorios para o uso dos
testes psicoldgicos, seja na pesquisa ou na avaliagao psicoldgica (AP), incluem-se a validade e
a fidedignidade (PASQUALI, 2003).

A evolugao dos estilos de vida no mundo, ao longo do tempo, tem uma caracteristica
bem definida e assemelha-se a competi¢ao de corrida de bastdo. A cada tempo um personagem
diferente assume o comando que determina a dindmica do mercado. Entender esses movimen-
tos e modelos € determinante para quem trabalha com algumas das frentes de gestdo do merca-
do e para isso vale a pena revisitar um pouco a histéria da saude, enquanto organizagao, e sua
evolugao para contextualizar as tendéncias atuais e futuras que norteiam essa pesquisa.

No inicio do século passado, Henry Ford apresentou ao mundo um modelo de gestao
impensavel a época, que vem talvez a ser a maior contribuigdo dada a produgéao industrial, des-
de a propria revolugao industrial. Nao fora nenhuma maquina ou ferramenta desenvolvida, mas
simplesmente um modelo, um processo, uma sequéncia organizada de atividades que permitia
uma producao industrial em série, onde a massificacdo dos produtos era a diregao adotada para
0 sucesso. Em alguns paises fragmentados pela diversidade cultural, religiosa e linguistica das
varias etnias imigrantes, qualquer proposta de organizagdo para esse caos soava cComo um
grande desafio (SILVA et al., 2020).

Décadas passaram e vivencia-se hoje o advento das tecnologias, da internet e o inicio
de uma nova Revolugéo Industrial, também chamada de industria 4.0, que pretende revolucionar
todos os meios de producgao, atingindo todas as esferas da sociedade e, todas essas mudangas
modificam o atendimento médico, trazem novas especialidades e exigem competéncias inova-
doras para atender as demandas que vao surgindo (SILVA et al., 2020).

O desejo de construir um relacionamento com o cliente/paciente esta ocupando cada
vez mais espaco no raciocinio estratégico dos psicélogos. Isso nao significa simplesmente arma-
zenar milhares de nomes de pacientes em banco de dados e n&o ter um tratamento adequado
de como utiliza-lo (MARASCA et al., 2020). Os dados precisam ser tratados e para isso existem
técnicas de Ciéncia de Dados, as quais utilizam conhecimentos estatisticos que permitem fazer
classificagao e previsao baseada nos dados existentes.

A computacdo moével também pode ser aplicada em varias vertentes dentro da area



da psicometria. Entre essas aplicagdes pode-se destacar o monitoramento remoto, o apoio ao
psicologo e o apoio a tomada de decisdo. Em decorréncia das medidas de distanciamento so-
cial imposta pela Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), a Resolugao CFP n° 04/2020 também
buscou facilitar o cadastramento de psicologos para a prestacao de servigos online (MARASCA
et al., 2020).

Esse trabalho teve por objetivo discutir as tecnologias presentes na construgcéo de sof-
twares para desenvolvimento, armazenamento de dados, tratamento dos dados e aplicagdo de
testes psicoldgicos.

Os testes psicologicos sao instrumentos que sao utilizados tanto com a finalidade de
pesquisa, quanto para a pratica de diferentes profissionais da saude (médicos, professores de
educacéo fisica, nutricionistas e outros profissionais da area) (RUEDA, 2009). Estes instrumen-
tos sdo métodos alternativos, amplamente empregados em estudos populacionais, devido a sua
simplicidade de aplicagao, baixo custo e, por serem nao invasivos, indolores e de facil interpre-
tacdo (ANDRADE et al., 2018).

E importante destacar que, no Brasil, os testes psicolégicos sdo de uso exclusivo do
Psicdélogo, uma vez que € a principal técnica utilizada no processo de Avaliagao Psicoldgica
(Resolugao 009/2018 do Conselho Federal de Psicologia). (ANDRADE et al., 2018) A maioria
desses testes é para uso profissional e passa por um sistema de avaliagdo, chamado “Sistema
de Avaliagao dos Testes Psicoldgicos” (SATEPSI), para que possam ser comercializados e para
terem seu uso aprovado (CFP, 2010).

Independente da natureza do construto medido (se psicolégico ou néo), o teste deve
atender a todos os parametros minimos de qualidade, definidos pela Psicometria (American
Educational Research Association - AERA, American Psychological Association — APA e National
Council on Measurement in Education — NCME) para que seu uso seja adequado e produza re-
sultados confiaveis (NORONHA et al., 2003).

Além dos parametros supracitados, ainda é necessario verificar se os individuos compre-
endem de forma clara as questdes do teste; se o instrumento, de fato, mede o que se pretende
medir e se os resultados produzidos pelo teste sdo capazes de predizer um comportamento
futuro (OTTATI; NORONHA, 2003). Desta forma, os testes precisam apresentar parametros mi-
nimos de qualidade (evidéncias de validade e fidedignidade), para avaliar aspectos psicolégicos
no publico de interesse (criangas, adolescentes, adultos ou idosos), no contexto cultural definido
(ex.: Brasil), do contrario, seu uso nao seria adequado (SOUZA; ALEXANDRE; GUIRARDELLO,
2017).

A Psicometria representa a teoria e a técnica de medida dos processos mentais; espe-
cialmente aplicada as areas da Psicologia e da Educagéo (RICCARDI, 2012). A Psicometria é a
abordagem cientifica que visa a mensuracao e avaliagao psicolégica dos construtos subjetivos,
por meio de escalas, testes e questionarios padronizados, denominados “medidas psicométri-



cas .

O uso de instrumentos e testes psicométricos representa uma importante forma de ava-
liagao objetiva dos fendbmenos psicologicos. Embora alguns psicélogos ainda apresentem
resisténcia e exergam criticas, o uso de testes psicologicos vem ganhando forga. Isto se
deve ao fato de que eles permitem o estabelecimento de um referencial que pode reduzir
os vieses subjetivos da percepcéao e do julgamento do psicélogo examinador, desde que
este tenha completo dominio e conhecimento de sua aplicagéo e interpretagao. Conside-
rando que o trabalho do psicélogo tem se desenvolvido em uma perspectiva multidiscipli-
nar, esses profissionais tém, cada vez mais, atuado em diferentes contextos por solicita-
¢ao de profissionais de formagdes variadas, que esperam resultados rapidos e objetivos,
que possam contribuir na determinagdo das intervengbes mais adequadas aos sujeitos
(SARTES; SOUZA-FORMIGONI, 2013, p. 1).

Pode-se afirmar que a psicometria se fundamenta na teoria da medida, em ciéncias
em geral, ou seja, no método quantitativo que tem, como principal caracteristica e vantagem,
o fato de representar o conhecimento da natureza, com maior precisdo, que € a utilizagdo da
linguagem comum para descrever a observagdo dos fenébmenos naturais (PASQUALI, 2009).
Dentre os varios estudiosos da Psicometria, merece destaque o inglés Francis Galton, que fez
uma grande contribuigdo no desenvolvimento de testes para medir processos mentais (SARTES;

SOUZA-FORMIGONI, 2013).

De modo geral, a Psicometria procura explicar o sentido que tém as respostas dadas
pelos sujeitos a uma série de tarefas/questdes, tipicamente denominadas de “itens”. Na Psico-
metria, existe uma vertente conhecida como “teoria classica dos testes” (TCT), que tem como
objetivo explicar o resultado total, caracterizado pela soma das respostas dadas a uma série
de itens, que é expresso no “escore total” (PASQUALI, 2009; SARTES; SOUZA-FORMIGONI,
2013).

A TCT vem sendo bastante utilizada pela comunidade cientifica, visto que seu foco de
avaliacao é direcionado a qualidade do instrumento de medida, visando garantir que estes sejam
validos e confiaveis, para medir determinados comportamentos humanos (PASQUALI, 2009;
PASQUALLI; PRIMI, 2003; SARTES; SOUZA-FORMIGONI, 2013).

Os testes desenvolvidos, segundo este modelo, sdo elaborados para avaliar as aptiddes
ou habilidades populacionais medianas; sendo necessario que a amostra seja suficientemente
grande e representativa (PASQUALI; PRIMI, 2003). Além dessa avaliagdo, nesse modelo, por
adotar os escores totais de medida em uma determinada amostra, os parametros de dificuldade
e de discriminagao dos itens e o indice de erro da medida dos testes, sdo gerais para toda a
amostra.

Atualmente um numero crescente de questionarios ou instrumentos de medida, que ava-
liam caracteristicas psicossociais e diversos desfechos em saude, estdo disponiveis para uso
em pesquisas, na pratica clinica e na avaliagado de saude da populagado, porém para a sua uti-
lizagdo adequada € necessario e fundamental aferir a validade desses instrumentos (SOUZA;
ALEXANDRE; GUIRARDELLO, 2017).

A validade é considerada um dos principais critérios que garantem a qualidade do instru-
mento; pois indica que o teste, realmente, mede o fendmeno de interesse pretendido. A validade
€ um atributo psicométrico que deve estar presente em um instrumento e precisa ser contem-



plado nessas categorias de estudo, visto que sua auséncia pode produzir graves consequéncias
sobre as conclusdes estatisticas de uma pesquisa (OTTATI; NORONHA, 2003).

Segundo os Padrées de Testagem Psicoldgica e Educacional (American Educational
Research Association - AERA, American Psychological Association — APA e National Council
on Measurement in Education — NCME) a validade dos testes é o parametro mais importante e
fundamental para o desenvolvimento e avaliagdo de testes psicologicos. Este processo de va-
lidagdo consiste em um acumulo de informagdes relevantes de evidéncias cientificas, capazes
de assegurar as interpretacdes dos escores do teste proposto. Portanto, sdo as interpretagdes
dos resultados do teste proposto, bem como a sua relevancia e utilidade do seu uso, que sao
validadas e, nao, o teste em si (BUENO et al., 2018).

Neste sentido, atualmente € mais recomendado o uso do termo “evidéncias de validade”,
ao invés de “tipos distintos de validade”. Entretanto, ainda € comum encontrar, na literatura, o
modelo classico tripartite, que diferencia os trés tipos de validade: 1) Validade de conteudo; 2)
Validade de construto, muitas vezes subdividida em: Validade fatorial e Validade convergente-
-discriminante; e 3) Validade de critério, subdividida em: Validade concorrente e Validade prediti-
va (BUENO et al., 2018; OTTATI; NORONHA, 2003).

Todos os instrumentos, antes de ser disponibilizados para o uso clinico ou em pesqui-
sas, devem ter sua confiabilidade e validade testadas; pois, s6 assim serao uteis para mensurar
alguma variavel (BUENO et al., 2018). A confiabilidade, também denominada “fidedignidade”, é
a competéncia de algum instrumento reproduzir dados semelhantes, no tempo e no espaco, ou
a partir de avaliadores diferentes; porém, se modificados alguns desses componentes, o instru-
mento nao se torna confiavel (CERON et al., 2018).

Considerando os recursos disponiveis, &€ possivel que a AP online seja administravel,
neste momento, de maneira limitada e em situacdes pontuais. Reforca-se a necessidade de
pesquisas que demonstrem evidéncias de validade e confiabilidade dos escores de uma maior
variedade de testes para aplicagcdo online ou remota, assim como o desenvolvimento de outras
tecnologias que favoregam e tornem segura a condugao da AP online. Ainda, pondera-se que o
psicologo, antes de assumir a realizagdo de um processo de AP online, considere sua capacita-
cao tedrica e técnica para a atividade, o que envolve também a competéncia para o uso de TIC.

A pratica profissional em psicologia tem sido historicamente afetada pelas tecnologias
de informagao e comunicagéao (TICs), especialmente pelos computadores. Todavia, € provavel
que em nenhum outro momento de sua breve histéria a atuagao dos psicologos tenha sido tao
dependente das TICs quanto agora. As medidas de saude necessarias para mitigar a pandemia
de COVID-19, como o distanciamento social e especialmente o lockdown, fizeram com que em
diferentes paises, como a China e os Estados Unidos, muitos desses profissionais passassem a
realizar telepsicologia (SILVA et al., 2021).

Ainda que nao exista, até o momento, muitos resultados de pesquisas sobre esse fené-
meno no Brasil, ele também esta ocorrendo aqui e, preocupantemente, isso parece estar acon-
tecendo sem que os profissionais, de modo geral, tenham formagao inicial ou continuada para



tanto. A telepsicologia € um segmento da telessaude, definida como o uso das TICs (dispositivos
moveis, e-mail, mensagens de texto, blogs, sites, videochamada, etc.) para ofertar servigos psi-
cologicos. Eles podem ser sincronos ou assincronos e incluem, por exemplo, agdes preventivas
e telepsicoterapia, bem como supervisao profissional (SILVA et al., 2021).

A Avaliagao Psicoldgica (AP) realizada por meios de Tecnologias da Informacgao e da
Comunicacéo (TIC) foi uma das atividades regulamentadas como possibilidade de atuacao do
psicologo a partir da Resolugéo n° 11/2018 (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2018a). Nela
esta prevista a AP, considerando o uso de testes psicoldgicos com padronizagao e normatizagao
especificas para a modalidade online, e a supervisédo entre profissionais, desde que para ambos
0s servigos os psicologos tenham registro ativo no respectivo Conselho Regional.

A partir do que é descrito no documento, entende-se que a AP online pode ser conduzi-
da em diferentes contextos, desde que atenda as premissas e restricdes regulamentadas pelas
resolugdes vigentes. Entre as restrigdes, esta o atendimento de pessoas ou grupos em situagao
de urgéncia e emergéncia e de casos de violagédo de direitos ou de violéncia, o que foi modifi-
cado temporariamente pela Resolugédo n° 04/2020 (CFP, 2020a). O atendimento de criangas e
adolescentes pode ocorrer mediante o consentimento de um dos responsaveis legais, desde que
ponderada sua viabilidade técnica (CFP, 2018a).

Entre as tecnologias que estdo sendo utilizadas na elaboragéo de testes psicoldgicos,
esta a realidade virtual (RV). Trata-se de uma interface, na qual o usuario pode realizar imersao,
navegacao e interagdo em um ambiente sintético tridimensional gerado por computador, utilizan-
do canais multissensoriais. Outra definicdo propde que realidade virtual (RV) seja a simulagao do
tempo-espaco 4D, a animagao do ponto de observagao apresentada em um contexto interativo
em tempo real (NETTO et al., 1998). ARV em psicologia tem sido amplamente estudada:

Conjuntamente com o desenvolvimento de tarefas em RV voltadas a investigagdo das
fungdes cognitivas, a condugédo de estudos de validade e de fidedignidade assegura as
qualidades psicométricas dessas ferramentas, o que contribui igualmente para o estabele-
cimento de diagndsticos clinicos mais precisos e, por consequéncia, no delineamento de
protocolos de tratamentos (OLIVEIRA, 2015, p. 18).

Os equipamentos de RV simulam essas condi¢des, chegando ao ponto em que o usuario
pode “tocar” os objetos em um mundo virtual e fazer com que eles mudem de acordo com suas
acdes (NETTO et al., 1998). As novas problematicas humanas travadas pela psicologia, como a
compulsao virtual e por meios eletronicos, podem fazer uso das ferramentas de RV para analisar
e diagnosticar:

(...) a dependéncia de internet vem ganhando espacgo nas publicagdes leigas e cientifi-
cas em todo o mundo, pela crescente e rapida popularidade da rede mundial. Todos nés
experienciamos o fendmeno de conviver com a nova Geragao Digital (também conheci-
da como Geragao D), composta por jovens nascidos entre 1990 e 2000 que cresceram
continuamente expostos as redes virtuais. Esses jovens, de acordo com alguns estudos,
apresentam caracteristicas diferentes das geragdes anteriores e, por essa razao, as vezes
exibem um comportamento singular. Além disso, o uso crescente da internet tem tornado a
linha divisoria entre uso recreativo e patoldgico cada vez mais ténue, ao ponto de constan-
temente impor um desafio ao profissional de saude mental, que ndo sabe como lidar com
essa dindmica, seja em relagdo ao seu paciente ou a sua propria vida pessoal (CONTI et
al., 2012, p. 1).

O usuario entra no espaco virtual das aplicagdes e visualiza, manipula e explora os da-
dos da aplicagdo em tempo real, usando seus sentidos, particularmente os movimentos naturais



tridimensionais do corpo. Para apoiar esse tipo de interagao, o usuario utiliza dispositivos nao
convencionais como capacete de visualizagéo e controle, luvas e outros (NETTO et al., 1998).
Estes dispositivos dao ao usuario a impressao de que a aplicagao esta funcionando no ambiente
tridimensional real, permitindo sua exploragdo a movimentagao natural dos objetos com o uso
das méos (KIRNER; SISCOUTO, 2007).

A computagdo movel também representa um novo paradigma computacional; ela surge
como uma quarta revolugdo na computagao, antecedida pelos grandes centros de processa-
mento da década de sessenta do século passado, o surgimento dos terminais nos anos setenta
e das redes de computadores na década de 80 e permite que os usuarios tenham acesso aos
servicos, independentemente de onde estao localizados, e o mais importante, de mudangas de
localizagao, ou seja, a modicidade (LECHETA, 2013). Um exemplo da aplicagdo da computagao
movel dentro da psicologia pode ser visualizado a partir da seguinte afirmativa:

Até maio de 2020, a lista de testes favoraveis do SATEPSI para aplicagao online/remota
contava com quatro instrumentos, sendo que esses avaliam atencao, personalidade e
interesses pessoais. Além desses, outros 20 atualmente sao listados no SATEPSI como
instrumentos que permitem a aplicagao informatizada, ou seja, por intermédio do compu-
tador, mas presencialmente com o avaliando. A Nota Técnica n° 07/2019 pontua que o
formato de aplicagéo informatizada néo equivale a aplicagédo online/remota, que se refere
a aplicagao a distancia do teste. Desse modo, entende-se que cabe ao psicélogo a analise
e o estudo do manual do teste psicolégico para identificar se a padronizagdo permite o
uso online/remoto, ou se permite a aplicagdo informatizada, mas presencial (MARASCA
et al., 2020).

Os aplicativos moveis utilizados em psicologia possuem duas caracteristicas principais

que os diferem de outros aplicativos que funcionam em rede, segundo Tschoke (2004, p. 33):

Consideragdes com o Tempo, aplicagdes multimidia sdo sensiveis a atrasos na transmis-
sdo e as variagdes que podem ocorrer nesses atrasos. Tolerancia a perda, dados podem
ser perdidos podem ocasionar falhas em exibicao de videos, estes podem ser parciais
ou totalmente mascarados. Tais diferengas mostram que uma rede inicialmente projetada

para comunicagao confiavel de dados pode nao se adequar para aplicagdes multimidia.
No espaco interativo entre cliente e profissional, a comunicacao, proporcionada pelos
aplicativos, € manipulada e transformada a partir da intervengao do receptor, que passa a de-
sempenhar também o papel de coautor de uma nova mensagem, dividindo responsabilidades
de ator e autor de um processo comunicacional em constantes mudancas, diferindo do modelo

tradicional emissor — mensagem — receptor (SILVA, 2000).

Aprender que comunicar ndo € simplesmente transmitir, mas disponibilizar multiplas dis-
posigdes a intervencao do interlocutor. A comunicagao sé se realiza mediante a sua parti-
cipagao. Isso quer dizer bidirecionalidade, intervengcdo na mensagem e multiplicidade de
conexdes. (SILVA, 2000, p.17)
Quando se fala em comunicar, Kelly (1994, p.36) explica: “Melhorar a comunicagdo em
todo o mundo, ndo se trata apenas de uma questéo de infraestrutura; estamos nos referindo a

questao fundamental, basica e essencial da interconectividade e interatividade”.

Segundo o guia de interface humano-computador publicado pela Apple, a experiéncia do
usuario gira basicamente em torno da facilidade de interagao aliada com informagdes que o pu-
blico-alvo necessite. Para atingir tais objetivos, alguns dos pontos abordados pelo material e que
podem ser utilizados de forma geral estao descritos abaixo. Porém, é importante ressaltar que
para cada plataforma que se pretenda desenvolver, outras recomendagdes possam ser feitas por
parte da empresa reguladora, sendo sempre crucial ler os materiais técnicos oferecidos por cada



plataforma de desenvolvimento (SOUZA, 2011).

Esse trabalho apresentou a importancia das tecnologias de informacéao aplicadas a psi-
cologia, sobretudo, a criagao de softwares para analise psicoldgica feita através de testes reco-
nhecidos pelo Conselho Federal de Psicologia.

A regulamentacédo de atividades psicoldgicas online colaborou para ampliar as possibili-
dades de atuacgao do profissional de psicologia e desempenhou um papel central na adaptagao
ao novo cenario de trabalho imposto pelas restricbes da pandemia da COVID-19, indicando
gue esse formato tende a se expandir e consolidar. Porém, a complexidade do ambiente virtual
suscita reflexdes para a pratica e o ensino de maneira ética e segura, em especial em uma area
delicada como a avaliagao psicoldgica.

A comunicagao deve ser instrumento de interagao, ensino, aprendizagem, crescimento
e desenvolvimento entre as partes envolvidas buscando contribuir para a construgao e alcance
do objetivo almejado. O processo comunicativo deve ser usado como ferramenta continua pro-
piciadora de segurancga e clareza aos profissionais e pacientes pelo fato de lidarem diariamente
com situagdes estressantes que requerem atencio redobrada e perfeito entendimento das infor-
magdes transmitidas.

Considera-se que o conhecimento/saber do profissional da area de psicologia, a sua
habilidade e competéncia pode contribuir beneficamente e trazer mais seguranga, tanto para o
paciente como para seus familiares, e por isso além de contar com uma equipe multiprofissional
da saude, podem fazer uso da informatica como ferramenta de apoio.
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