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Apresentacao

Apresentar um livro € sempre uma alegria e ao mesmo tempo um desafio que se apre-
senta, principalmente por nele conter tanto de cada autor, de cada pesquisa, suas aspiragdes,
suas expectativas, seus achados e o mais importante de tudo a disseminacéo do conhecimento
produzido cientificamente.

A gestéo contabil e financeira nas organiza¢des nesta coletanea abrange diversas tema-
ticas contabeis aplicadas a entidades, tais como fundagdes, escritérios de contabilidade, coope-
rativas, entidades desportivas, e, também a profissionais, como peritos, contadores e auditores,
refletindo a percepgao de varios autores.

Portanto, a organizacao deste livro é resultado dos estudos desenvolvidos por diversos
pesquisadores e que tem como finalidade ampliar o conhecimento aplicado a area de contabi-
lidade evidenciando o quao presente ela se encontra em diversos contextos organizacionais e
profissionais, em busca da disseminagao da ciéncia contabil e do aprimoramento das competén-
cias do profissional contador.

Este volume traz onze (11) capitulos com as mais diversas tematicas e discussoes, as
quais mostram cada vez mais a necessidade de enxergar a gestdo contabil e financeira nas
organizagdes. Os estudos abordam discussdes no ambito das entidades sobre o disclosure de
informagdes contabeis, o planejamento da gestao tributaria, desempenho econémico-financeiro,
estrutura de governancga corporativa e impactos da pandemia nas organizagdes contabeis. Sob o
prisma dos profissionais, se destacam as contribui¢des quanto ao mercado de trabalho, as com-
peténcias técnicas, exames de qualificacdo técnica e o contador na construgcao da cidadania.

Por esta breve apresentagao percebe-se o quao diverso, proficuo e interessante sao os
artigos trazidos para este volume, aproveito o ensejo para parabenizar os autores aos quais se
dispuseram a compartilhar todo conhecimento cientifico produzido.

Convido-os, portanto a adentrar nesse mundo que traz uma contribui¢ao relevante e que
reforga a importancia da contabilidade para a gestao das organizacdes e para a transparéncia de
informagdes relevantes aos diversos stakeholders.

Boa leitura!

Prof.° Ma. Ana Carolina Vasconcelos Colares
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A atuacgao profissional na area contabil é caracterizada pela existéncia de exames profissionais
que certificam profissionais ja habilitados ao exercicio da profissdo, apds o alcance de resultados
satisfatorios pelos mesmos. A formagao profissional, entre seus desafios, é orientada a desen-
volver competéncias e habilidades que sejam favoraveis ao exercicio da profissao contabil. Este
artigo tem o objetivo de relacionar as competéncias profissionais aos exames de certificagao,
no ambito nacional: Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), Exame de Sufici-
éncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), Exame de Qualificagdo Técnica — Perito e
Auditor do CFC e IBGC — Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. A abordagem descritiva
adotou o método de analise documental, por meio da categorizagado dos instrumentos avaliati-
vos, conforme a analise de conteudo categorial, sendo adotadas as referéncias da Taxonomia
de Bloom e a abordagem de Le Boterf. Apds a analise da proposta, estrutura e das questdes de
prova foi possivel identificar que as competéncias técnicas e funcionais e as intelectuais sao as
mais recorrentes na abordagem dos exames, com comandos orientados em 74% das questdes,
para niveis de memorizagdo, compreensao e aplicacéo, sendo predominante a presenga de
questdes de modelo resposta unica.

taxonomia de bloom. modelo Le Bortef. certificacao.



INTRODUCAO

A funcéo do contador tem modificado diante do crescente avango tecnoldgico, que fa-
vorece maior frequéncia das transagdes globais, exigindo do contador o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para adaptarem-se as mudancgas nas areas relacionadas a comu-
nicagao, tecnologia e conhecimentos global, demandando capacidade analitica (PIRES et al.,
2010). As mudangas elucidam a preocupacéo dos profissionais com relagao as expectativas do
mercado e da sociedade quanto a pratica contabil, que exige atualizagao das qualificagbes do
contador. Como resultado dessa mudanca no mercado, a adaptabilidade profissional é esperada
diante do desenvolvimento de competéncias e habilidades (OTT et al., 2011). Consequente-
mente, o profissional de contabilidade precisa desenvolver novas habilidades e competéncias e
aperfeigoar habilidades que ja possui.

Segundo Schilindwein (2007), as habilidades e competéncias que mais se destacam
no atual mercado de trabalho s&o: pro-atividade, coragem, ética, antecipagdo a mudancgas, ne-
gociacgao, agilidade, julgamento profissional, flexibilidade e capacidade de inovacgao e criagao,
principalmente voltadas para sua area de atuagédo. O alinhamento da atitude as habilidades
potencializa o conhecimento técnico funcional, favorecendo o alcance das expectativas sociais
para atuagao do profissional contabil. Para a atuagao profissional, o contador precisa ter domi-
nio das normas contabeis, bem como compreender a relacado causal de suas decisbes técnicas,
mas ter capacidade para interagir nas organizacdes favorecendo um ambiente de reflexao sobre
as decisdes, tendo a tecnologia como meio suficiente e capaz de expressar as projegdes e 0s
resultados.

O relatdrio publicado pela Association of Chartered Certified Accountants (2020), é pos-
sivel perceber que no médio prazo o desenvolvimento tecnoldgico na area de finangas levara a
criacao de novas oportunidades e desafios para os contadores ao redor do mundo, visto que as
rotinas transacionais serdo automatizadas e o profissional devera se adaptar a ser mais flexivel
diante dos novos desafios organizacionais. Conforme Hargdon e Fuller (2019), as certificacbes
poderao ser uma maneira de levar atualizagcédo aos profissionais sobre as melhores praticas de
mercado, 0 que podera aumentar sua empregabilidade e suas remuneragodes.

Paleias et al. (2007) por meio do estudo da evolugao do ensino da contabilidade no Brasil
perceberam que desde o século XIX até o periodo contemporaneo, as influéncias politico-so-
ciais, bem como os cenarios econémicos apresentam significativos impactos na disseminagao
de conhecimentos contabeis na sociedade. Os autores enfatizam a importancia das legislagcdes
na determinacao de padronizacdes nas Ciéncias Contabeis ao longo do tempo. Tais alteracbes e
adaptacgdes, conforme apresentados pela Association of Chartered Certified (2020) esclarecem
que o papel do contador permeia relevante espag¢o no cenario mundial, sendo fortemente bene-
ficiado pela criacdo de novas tecnologias.

Conforme Pagoncelli (2016) competéncia é definida como a capacidade de desempenhar
um papel obedecendo a um determinado padrao de referéncia. Assim verifica-se a existéncia de
orgaos reguladores que trazem as habilidades e competéncias que o contador deve possuir para
o desempenho da profissao. A International Federation of Accountants — IFAC (2010) por meio
da International Accounting Educantion Standards Board (IAESB) apresenta as habilidades e
competéncias que precisam ser desenvolvidas pelos profissionais em sua inser¢do no mercado
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de trabalho. As mesmas foram definidas com base no modelo de Le Boterf, sendo dividido em:
1 competéncias técnicas e funcionais e 2) interpessoais, organizacionais e de gerenciamento.

A profissdo contabil é caracterizada pela ativa participacdo do conselho da classe pro-
fissional, que visa regular a entrada dos profissionais, bem como acompanhar a trajetéria dos
mesmos, sendo sempre evidente a preocupagao com a ética profissional. Na entrada do pre-
sente século, a classe profissional se mobilizou para prover um controle mais rigoroso quanto
ao registro do Conselho Federal de Contabilidade, em relagdo a expansao do numero de cursos
superiores no Brasil. Segundo Oliveira (2012) a profissao contabil € demarcada pelo exercicio do
controle profissional e os contadores evidenciam o sentimento de identidade, tendo valores com-
partilhados, clara definicao de papel dos membros, linguagem comum e interesse em contribuir
para a préxima geragao de profissionais.

Portanto, ao cursar Ciéncias Contabeis no Brasil, o egresso deve se inscrever em exa-
mes proprios da area contabil para obter o seu registro profissional e a atuagdo em areas especi-
ficas. Ademais, o préprio Ministério da Educagao também desenvolve um exame de desempenho
que permite identificar as caracteristicas do egresso, bacharel em Ciéncias Contabeis no Brasil.
Neste cenario, a formacao profissional nas instituicdes de ensino superior, entre seus desafios,
busca desenvolver processos pedagdgicos que oportunizem a construcao de competéncias e
habilidades pelos egressos, favorecendo o exercicio da profissao contabil e garantir a aprovagao
dos mesmos nos exames certificadores da classe profissional.

Ao considerar as certificagbes as quais o bacharel em Ciéncias Contabeis deve se sub-
meter para exercer a profissdo, a pesquisa busca identificar as competéncias exigidas pelos
exames por meio das analises das questdes. Os exames identificados foram o0 ENADE, o Exame
de Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade, os Exames de Qualificagdo Técnica —
Perito e Auditor; e a certificacdo de Conselheiro Fiscal esta certificagao € concedida pelo IBGC
— Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Com os resultados sera possivel demonstrar a
comunidade académica os requisitos minimos a serem alcancados para ter pleno transito profis-
sional. Ademais, sera possivel ponderar praticas pedagdgicas a serem adotadas para reforcar tal
qualificagdo; bem como identificar outros estimulos a serem adotados para o desenvolvimento
dos alunos, das competéncias nao abordadas pelas certificagdes nacionais, mas compreendidas
como relevantes para o exercicio profissional, considerando as realidades locais das instituicoes
de ensino.

A abordagem metodoldgica para o estudo descritivo contou com a coleta de dados docu-
mentais e o tratamento dos mesmos pela analise de conteudo categorial. As categorias de ana-
lise consideraram referéncias da Taxonomia de Bloom e do modelo de competéncias adotado
por PUC Minas (2020). Além de considerar as informagdes do edital que expressa a distribuigao
dos conteudos e os resultados estatisticos de desempenho, foram analisadas as questdes dos
exames. A estrutura do artigo compreende a exposi¢gao do embasamento tedrico, a descri¢ao do
processo metodoldgico e a descrigao dos resultados alcangados.
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REFERENCIAL TEORICO

O embasamento tedrico que fundamentou as abordagens tratadas na pesquisa realizada
foi considerado diversos artigos com tratativas diferentes sobre as competéncias do contador.
Os estudos envolvem os principais aspectos desde habilidades adquiridas no curso de Ciéncias
Contabeis e seus desempenhos na principal certificacdo brasileira, o Exame de Suficiéncia.

Hipdlito e Macedo (2017) buscaram revisar o estado da arte da pesquisa sobre as habi-
lidades genéricas dos graduandos em contabilidade, propondo uma pesquisa aplicavel ao con-
texto brasileiro. A pesquisa revisou 59 estudos no periddico Accounting Education, publicados no
periodo de 2000 a 2015, que abrange as primeiras iniciativas de convergéncia as normas inter-
nacionais de contabilidade. Verificou-se uma conscientizagao sobre a importancia da integragao
do ensino e das habilidades durante toda a graduacao. A vida académica do estudante, € onde
situa uma lacuna significativa entre o desenvolvimento de habilidade e como esta efetivamente
praticada no mercado de trabalho.

Buscando confrontar visbes sobre as habilidades adquiridas no mercado e as nas Ins-
tituicdes de Ensino Superior, Ott et al. (2011) nos traz uma percepcao de estudantes e profis-
sionais atuantes na Contabilidade em relagdo aos conhecimentos, habilidades e métodos de
ensino. Para tanto, utilizaram método de pesquisa quantitativa, submetendo 1.710 estudantes de
Ciéncias Contabeis e profissionais contabilistas, a responderem um questionario voltado para a
importancia do conhecimento, habilidades e métodos de ensino. O resultado mostra que os pro-
fissionais brasileiros atribuiram maior relevancia as trés variaveis (conhecimentos, habilidades
e métodos de ensino-aprendizagem) quando comparados aos profissionais norte-americanos e
chineses.

Carrozo et al. (2020), procuraram identificar e determinar a reflexividade do Exame de
Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade frente ao padrao do Curriculo Mundial ONU/
UNCTAD/ISAR e a eixos de competéncias requeridas dos profissionais da area contabil. A pes-
quisa também nos trouxe um pouco da histéria da contabilidade no Brasil e os principais fatos,
como por exemplo a implantagdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) pelo Ministério
da Educacgao (MEC) em 1996.

Slomski et al. (2010), aprofundam os debates e entendimentos acerca das relagdes entre
as mudancas nos curriculos do curso de Ciéncias Contabeis e a qualidade das universidades e
pontuando um modelo de pratica curricular eficiente nas salas de aula, atendendo as necessida-
des dos alunos. O método utilizado para desenvolvimento do artigo, foi a analise e discussodes
de trabalhos ja desenvolvidos por autores que ao longo dos anos desenvolveram aspectos rele-
vantes para abordagem do tema de forma critica aos modelos existentes de universidade e os
curriculos usados por elas. Esse modelo de pesquisa, € conhecido como pesquisa bibliografica,
onde as coletas dos dados séo realizadas em artigos, livros e revistas cientificas para auxiliar
o0 embasamento de novos trabalhos sobre o tema. Outro ponto de relevancia na investigagao é
gue ensino com pesquisa na area contabil, forma contadores com senso critico e analitica, sen-
do capazes de atuar ndo somente como técnicos e também como gestores de organizagdes e,
assim, podendo se posicionar de forma mais assertiva em decisdes relevantes propostas pelo
cargo que atua.

Com a instituicdo da Lei n°. 12.249 de (BRASIL, 2010), realizada pelo Conselho Federal
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de Contabilidade, o Exame de Suficiéncia tornou- se obrigatério para registro nos conselhos re-
gionais. O mesmo contempla questdes exigindo conhecimentos gerais e técnicos da Contabilida-
de, adquirindo sua aprovacao caso obtenha o minimo de cinquenta por cento de acertos. Crepal-
di, Avila e Souza (2006) traz a tona particularidades sobre sua real obrigatoriedade, abordando
os principais beneficios e maleficios que o exame proporciona, como por exemplo, uma melhor
qualidade no ensino. Por outro lado, uma das desvantagens que acarretou com a chegada do
Exame, é a obrigatoriedade do registro como forma de receita pelos conselhos regionais.

Bulgarim et al. (2014), tiveram como objetivo de suas analises, avaliacdo em relagéo ao
desempenho dos participantes por Estados no Exame de Suficiéncia, entre 2000-2004 e 2011-
2012. As informacdes coletadas foram agrupadas da seguinte forma: Fase 1: Grupo 1 e 2; Fase
2: Grupo 1 e 2. Ao final dessa analise foi observado que, os Estados pertencentes do Grupo 1
(Bahia, Ceara, Distrito Federal, Sergipe, Roraima, Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande
do Norte) nas duas fases, obtiveram a maior porcentagem de acertos nas questdes do exame
e Estados do Grupo 2 (Amapa, Amazonas, Para, Ronddnia e Tocantins) nos dois periodos de
apuracao dos dados, obtiverem um desempenho inferior aos demais no exame de suficiéncia do
CFC. Ja os Estados que compunham o Grupo 1 (Acre, Maranhao, Minas Gerais e Rio Grande
do Sul) no periodo 2000-2004 e na fase seguinte foram transferidos para o Grupo 2, devido a
um decréscimo no numero de acertos no exame e os demais Estados (Alagoas, Espirito Santo,
Mato Grosso, Paraiba, Parana, Piaui, Santa Catarina e Sao Paulo), obtiveram na primeira fase
um baixo desempenho e na segunda aumentaram esse percentual. O intuito dessa pesquisa foi
de analisar os niveis de acertos no exame de suficiéncia do CFC, mostrando os estados e seus
desempenhos nas duas fases de apuragcao 2000- 2004 e 2011-2012.

A Taxonomia de Bloom, em linhas gerais, pode-se resumir em niveis hierarquizados
progressivos de complexidade relacionados ao processo cognitivo. Ao passo que se transpde
determinado nivel, nota-se uma maior exigéncia de conhecimento por parte do aluno, logo o exa-
minador desenvolve prova compativel com o nivel de dificuldade proposto. A taxonomia mede as
seguintes capacidades do aluno, do nivel mais simples ao mais complexo: Memorizar, compre-
ender, aplicar, analisar, avaliar e criar, dito por Mello e Neto (2019).

Os parametros de pesquisa utilizaram-se da “Taxonomia de Bloom” que, conforme mos-
trado por Armstrong (2010), foi criada em 1956 com o intuito de estruturar a categorizagao de
objetivos educacionais em seis principais areas: memorizagao, compreensao, aplicagédo, anali-
se, avaliagéo e criagdo. Também € enfatizado pela autora que a categoria da memorizagao trata
de relembrar informacdes especificas e gerais que auxiliam a estruturar os métodos e processos
das ideias; compreensao se refere a capacidade do individuo em relacionar a informagao as
ideias comunicadas e perceber as suas implicagdes completas; aplicacdo compreende a utili-
zacao das informacdes de maneira abstrata em situagcdes particulares e concretas; a analise
expressa a reparticdo das ideia de maneira que se relacionam entre si de forma a esclarecer e
explicitar informacdes; a avaliagao trata do julgamento de valor referente as informagdes e mé-
todos; criar ou sintetizar é a capacidade de compilar todas as informagdes e suas partes para ter
a visdo de um todo.

Fleury e Fleury (2001) explanam que “competéncia” €, simplesmente, a qualificacéo de
alguma pessoa para realizar algo. Nesse diapasao, foi feita a analise documental dos exames
das entidades citadas com o objetivo de verificar, preliminarmente, qual a relevancia de cada
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categoria de competéncia listada por Le Boterf nos exames, categorias essas que sao 4: Intelec-
tuais, composta por 04 competéncias; Técnicas e Funcionais, composta por 06 competéncias; in-
terpessoais e de comunicacao, com 04 e Organizacionais e gerenciais do Negdcio com 06. Tam-
bém utilizado nas analises, o conceito de competéncia, conforme Le Boterf (2003) é apresentado
como a pratica do conhecimento em determinado contexto. Em seus ensinamentos apregoa que
a competéncia € traduzida em ag&o, em saber ser e, dai, em direcionar conhecimentos as mais
diversas situagoes.

METODOLOGIA

Diante da abordagem descritiva, o presente estudo considerou dados documentais dos
exames profissionais realizados no Brasil. Conforme Gil (2010) define, o objetivo da pesquisa
descritiva consiste em descrever as caracteristicas, que Beuren et al. (2008), ocorrem a partir
dos processos que consideram relatar, identificar e comparar. Os dados da pesquisa a partir de
dados documentais, disponibilizados pelos exames de certificacdo com a aplicagado da analise
de conteudo, que foi sustentada pela proposta categorial.

Quanto a natureza da abordagem, essa pesquisa é qualitativa. Apesar de serem con-
siderados os dados expressos, tais resultados foram tratados e separados a partir das inferén-
cias dos autores, que trataram as informagdes as categorizando conforme estruturas de anadlise
pré-definidas. A taxonomia de pesquisa, considerou a definigdo Chemin (2012) para a pesquisa
qualitativa, uma vez que trabalhou exame rigoroso da natureza, do alcance e das interpretacdes
possiveis para o fenbmeno estudado e (re)interpretado de acordo com as prerrogativas estabe-
lecidas pelo pesquisado.

Para relacionar as competéncias profissionais requeridas a atuagao profissional as ques-
tdes dos exames de certificacdo da profissdo contabil no ambito nacional, considerou-se a ana-
lise de conteudo das questdes. Por meio das categorias preestabelecidas que contemplaram 20
competéncias para os profissionais da area contabil, foi possivel estruturar um instrumento de
analise por questdo. As competéncias consideradas ja tinham sido categorizadas conforme o
modelo de Le Boterf (2003). Outra categoria de analise, compreendeu a classificagdo dos itens
conforme o nivel de complexidade, conforme definido pela taxonomia dos objetivos educacionais
por Benjamin S. Bloom conforme apresentado por Pagnoncelli (2016).

Encontrados os exames no periodo dos anos 2018 a 2020 nos websites das instituicdes,
cada questao foi analisada, permitindo conceber sua categorizagdo conforme as perspectivas
de competéncia e de objetivos educacionais. Ao todo, foram consideradas 149 questdes, sendo:
40 do Enade, 50 do Exame de Suficiéncia do CFC, 25 da Qualificagao Técnica Auditor, 32 da
Qualificagao Técnica Perito. As questdes do IBGC nao foram liberadas para acesso, apos ser
solicitado ao 6rgao que coordena a certificagdo de Conselheiro Fiscal. O formulario de referéncia
para a inser¢ao dos dados foi o “google forms”, sendo o mesmo tratado em planilha eletrénica
posteriormente.

Os documentos tratados neste estudo foram as provas aplicadas nos exames nacio-
nais, no periodo de 2018 a 2020. O instrumento de coleta de dados foi composto por verificar a
complexidade das provas utilizando a Taxonomia de Bloom pela tratativa de 20 competéncias
subdivididas nas quatro perspectivas de Le Bortef (2003), possibilitando a anélise por compe-
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téncias exigidas. A segunda parte engloba as 148 questdes das provas aplicadas pelos exames
nacionais, visando a identificar reflexos de cada uma das questdes das provas as competéncias
profissionais.

Diante da abordagem pela analise de conteudo categorial foi possivel tabular as informa-
¢Oes e modelar a estrutura de analise dos itens. Uma tratativa que permitiu comprovar as pon-
deragbes de Minayo et al. (2002), ao afirmar que a analise do conteudo visa encontrar respostas
ao questionamento da pesquisa e a descoberta dos conteudos aparentes; tanto quanto Martins
e Theophilo (2009) enfocam a técnica adequada para estudar e analisar a comunicagao de ma-
neira objetiva e sistematica.

ANALISE E RESULTADOS

No Brasil, o curso de Ciéncias Contabeis € amparado pelas Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN’s), que tem como propdsito garantir a qualidade de aprendizado através do ensino.
A Resolugao para os Cursos de Ciéncias Contabeis, em vigor, foi publicada em 2004 (BRASIL,
2004) e expressa normas obrigatérias; apresenta as capacitagdes, habilidades e competéncias
minimas para a formacgao profissional. No ambito internacional, a figura do IAESB (International
Accounting Education Standards Board objetiva servir de interesse publico, estabelecendo pa-
drées de educacao de alta qualidade para contadores. Desta maneira, ele favorece a conver-
géncia da formacao do profissional contabil no ambito internacional com padrdes, orientagdes,
documentos, treinamentos, certificacbes para profissionais e o desenvolvimento profissional
continuado.

A pesquisa delimitou-se ao ambiente nacional no qual temos os exames para inser¢gao
profissional como o Enade, e 0 exame de suficiéncia e exames para especializacdo como os de
qualificacao técnicas para auditor e perito. Anterior a abordagem dos dados tratados, apresen-
ta-se as caracteristicas das certificagdes nacionais, na intencao de esclarecer suas propostas, e
portanto, os diferenciais observados para cada exame.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) tem como objetivo avaliar
e acompanhar o processo de aprendizagem e o desempenho académico dos estudantes. O
mesmo € elaborado conforme os conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares
do respectivo curso de graduacdo. E verificado sobre o ajustamento as exigéncias decorrentes
da evolugdo do conhecimento e competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico da profissao escolhida, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do
conhecimento. O Enade é uma das avaliagdes que compdem o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (Sinaes), criado pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004.

O exame tem carater obrigatério para todos os estudantes ingressantes e concluintes
dos cursos de educacao superior e tecnolégica, realizado de forma trienal, ou seja, em cada ano
somente os cursos selecionados participam do exame. A estrutura da prova se apresenta em
Componente de Formagao Geral comum aos cursos de todas as areas, composto por 10 ques-
tdes, sendo 2 questdes discursivas e 8 questdes de multipla escolha com resposta unica, e a
um Componente Especifico da area de Ciéncias Contabeis, composto por 30 questdes, sendo 3
discursivas e 27 de multipla escolha com resposta unica.
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Conforme relatério do Curso de Ciéncias Contabeis do Enade (2018), no Componente
de Formacéao Geral foram consideradas as seguintes caracteristicas integrantes do perfil profis-
sional: Etico, comprometido, humanista, critico, protagonista do saber, visdo multilateral, proa-
tivo, solidario, consciente na tomada de decisdes, colaborativo no trabalho em equipe, grupos
e redes. Ja no Componente de Formacgao Especifica, avaliou se o estudante desenvolveu no
processo de formagao as seguintes competéncias: Identificar e analisar processos contabeis
com visao sistémica e interdisciplinar, interpretar e aplicar normatizagées e legislagdes inerentes
a Contabilidade, elaborar pareceres e relatorios, modelar, implantar, analisar sistemas de infor-
macodes contabeis e de controle gerencial. (BRASIL, 2019).

Apesar do Enade nao ser considerado uma certificagao para o profissional, pois nao ha-
bilita o candidato a ter qual titulo, tem-se que a divulgagao dos nomes das Instituicbes de Ensino
e seus respectivos conceitos podem favorecer o valor do curriculo do egresso, assumindo este
Como um processo que o permitira ser reconhecido na sociedade (TOKARNIA, 2019). O Concei-
to Enade é um dos Indicadores de Qualidade da Educag&o Superior, instrumentos importantes
de avaliagao da educacéao superior brasileira, o qual avalia os cursos por intermédio dos desem-
penhos dos estudantes no Enade. Seu calculo e sua divulgagdo ocorrem anualmente para os
cursos com pelo menos dois estudantes concluintes participantes do exame.

Ja o Exame de Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade € uma avaliagdo a que
se submetem, por for¢a de lei, os bacharéis em ciéncias contabeis no Brasil, onde demonstram
gue possuem capacitacdo, conhecimentos e praticas necessarios ao exercicio da contabilidade.
A primeira edigdo do Exame aconteceu em 1999, porém, quando de fato o Exame de Suficién-
cia foi consolidado como requisito para o exercicio da profissdo em 2010 pelo Decreto-Lei n.°
12.249/2010. O primeiro exame foi realizado em 2011 e ao fazer uma analise sobre os resultados
apresentados, junto ao CFC, Girotto (2012) afirmou uma preocupacéao por parte do Conselho,
mesmo esperando indices baixos de aprovacdo, o CFC se manteve ciente do nivel do conheci-
mento fornecido pelas IES brasileiras aos futuros profissionais e assim procurar solugdes para a
causa. O exame é aplicado duas vezes por ano e € composto por cinquenta questdes de multipla
escolha, das quais, vinte e cinco questdes precisam ser respondidas corretamente pelo candi-
dato para que o0 mesmo obtenha aprovacao. Possui carater classificatorio, e ao ser realizado ao
final de um periodo de aprendizagem e ter como foco a nota, o Exame de Suficiéncia pode ser
enquadrado no que se chama funcdo somativa da avaliagdo. Além disso, pode ser denominado
como teste objetivo, pois as questdes tém uma resposta correta e sdo mais faceis para os ava-
liadores pontuarem.

O Exame de Qualificagao Técnica (EQT) é organizado por uma Comissdo Administrado-
ra (CAE) composta por contadores indicados pelo CFC (Conselho Federal de Contabilidade) e
IBRACON (Instituto de Auditores Independentes do Brasil). Ao ser aprovado o profissional obtera
registro profissional no Cadastro Nacional dos Auditores Independentes (CNAI) e/ou Cadastro
Nacional de Peritos Contabeis (CNPC). O Exame do CNPC, teve sua primeira edi¢ao realizada
em 25 de agosto de 2017 com cerca de 535 participantes. Ja o Exame do CNAI teve sua primei-
ra edicdo em 26 de novembro de 2004, com a aplicacdo do Exame Geral e Especifico somente
para o BACEN. Mas somente na 5° edigao, foi incluido outros exames especificos, como por
exemplo o da SUSEP. O Exame é um requisito para ingressar no Cadastro Nacional de Peritos
Contabeis (CNPC) e para o Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI), também é
exigido para algumas autarquias como, CVM, BACEN, SUSEP e PREVIC. O Exame tem como
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objetivo comprovar os conhecimentos especificos e estimular o aperfeicoamento do contador
para realizagao dos trabalhos nas areas de Auditoria Independente e Pericia Contabil e assim se
tornando um requisito essencial para essa atuagao.

O IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) € uma instituigdo sem
fins lucrativos que tem como objetivo capacitar conselheiros, acionistas, executivos e profissio-
nais liberais de diversas areas, tem como meta a exceléncia em Governancga, independentemen-
te do tipo de organizacgdo. Ela foi fundada em novembro de 1995 e sua dedicagédo a promogao
da governancga corporativa resultou no seu reconhecimento em ambito nacional e internacional.

O Programa de Certificacdo IBGC foi langado em 2009 e objetiva melhorar a formagao
de conselheiros de administragao ou fiscal e também preparar candidatos ao cargo, impulsiona
o aprimoramento continuo das boas praticas em governanga corporativa no Brasil. Trata-se de
uma certificacdo nao obrigatdria, com reconhecimento de ambito nacional que diferencia o pro-
fissional. E, como é necessario revalidar a cada dois anos, mantém o profissional atualizado.
Para a realizagao do presente estudo nao foi possivel o acesso a prova, bem como impossibi-
litando a analise da mesma, pois o Instituto n&o as disponibiliza assim como € visto em demais
instituicoes.

Para certificagdo de Conselheiro de Administragdo IBGC (CCA IBGC) e Conselheiro Fis-
cal IBGC (CCF IBGC) sao aplicadas 60 (sessenta) questdes objetivas de multipla escolha, com 4
(quatro) alternativas de resposta, sendo apenas 1 (uma) correta. O teste é realizado em 2 (duas)
horas de prova. Para Conselheiro de Administracdo sao abordados temas como Governancga
Corporativa, Contabilidade e Finangas, Ambiente Regulatério e Gestdo Estratégica ja para a
certificagao de Conselheiro Fiscal sendo abordados temas como Governanga Corporativa, Con-
tabilidade e Finangas, Ambiente Regulatério, Risco, Controles e Auditoria. Este exame tem um
grau de importancia muito grande, sendo uma oportunidade de estar em destaque no espaco
corporativo e de se manter sempre atualizado. O nivel de conhecimento exigido denota alta
complexidade.

Poderéo se inscrever para o processo de certificacdo para conselheiros fiscais as pesso-
as fisicas de qualquer nacionalidade desde que cumpram os seguintes pré requisitos: comprova-
¢ao de conclusao do curso superior; comprovagao da experiéncia profissional como conselheiro
fiscal ou administrador em organizagdes por pelo menos 3 (trés) anos, e; subscrever ao Cédigo
de Conduta do IBGC1, a Declaragao de Desimpedimento e ao Estatuto do Certificado IBGC no
momento da inscrigdo. Para tanto, o candidato deve encaminhar ao IBGC 2 (duas) cartas de
recomendacao assinadas por conselheiros ou altos executivos e ser aprovado no exame de cer-
tificacao, conforme descrito no edital, apds ter seu processo de inscricdo concluido e aprovado
pela equipe de certificagdo do IBGC.

Pelo levantamento de questdes disponibilizadas pelo ENADE, Exame de Suficiéncia,
Exame de Qualificacido Técnica — Perito e Auditor nos periodos de 2018 a 2020, respectiva-
mente, foi possivel constatar que os exames apresentam uma grande concentragao de ques-
tdes de resposta unica nas quais os candidatos devem aplicar os conhecimentos de Ciéncias
Contabeis. Com intuito de se verificar a relevancia de cada competéncia nos exames nacionais
foram analisadas 149 questdes das associagdes certificadoras do Enade — Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, Exame de Suficiéncia CFC, Exame de Qualificagdo Técnica Perito
e Auditor como pode ser no Grafico 1. A maior relevancia quanto as competéncias foi percebida
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para as técnicas e funcionais, seguidas pelas intelectuais. Ja as competéncias organizacionais e
de gerenciamento do negdcio mostraram-se pouco relevantes, enquanto as competéncias inter-
pessoais e de comunicagcao nao foram percebidas na maioria das questoes.

Grafico 1 - Relevancia das Competéncias — Le Boterf — Cenario Nacional
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021)

Foi efetuada a analise em um universo de 149 questbes de exames ja anteriormente
realizados conforme a seguinte distribuigdo: 40 questdes do ENADE, 50 Exame de Suficiéncia,
27 Exame de Qualificagdo Técnica — Auditor e 32 Exame de Qualificagao Técnica — Perito, com
vistas a analisar a presenga das competéncias do egresso aluno dos cursos de Ciéncias Conta-
beis ajustadas ao modelo de Le Boterf, nas questodes.

Conforme Tabela 2 comparativas abaixo, verifica-se o pré-requisito para a realizagao de
cada exame, bem como a estrutura do mesmo, em nimero e formato das questdes, tempo para
realizagdo do exame, frequéncia de aplicagao e condigbes para aprovagao. Conforme coleta e
analise das informagdes advindas das questdes, observa-se sobre o nivel cognitivo da Taxono-
mia de Bloom mais evidente em cada exame, bem como as competéncias consideradas como
Mais Relevante e Menos Relevante.
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Tabela 2 - Comparativa dos Exames

Exame de Exame de
Exame Enade Suflizcz(igrr:‘;adgFC Qualificagao Qualificagao
Técnica-Auditor | Técnica-Perito
Ingresso com 25% Ultimo ano do
Pré-requisito cumprido e concluinte curso ou ja Registro CRC Registro CRC
com 85% cumprido formado
N. de Questdes 40 50 27 32
N. Discursivas 10 0 2 2
N. Multipla Escolha 30 50 25 30
Frsggl?;acég :e Anual Semestral Semestral Semestral
o Acertar 60%
Condicéao para Conceito Enade ﬁgenl;taair:é)a/s das questdes Acertar 60% das
Aprovagao Uestdes Objetivas e questdes Objetivas
q Discursivas
q-g'xelgeogmg‘r': Compreender Aplicar Compreender Analisar
Competéncia mais : . Técnicas e Técnicas e
Relevante Le Boterf Intelectuais Intelectuais Funcionais Funcionais
Competéncia Organizacionais e : Organizacionais e
menos Relevante gerenciamento do dlgtgg)rﬁii?gs éeo Intelectuais gerenciamento do
Le Boterf negocio ¢ negocio

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Trazendo o estudo da Taxonomia de Bloom aos dados compilados conforme Tabela

2 acima, a capacidade que se destaca os exames Enade e Exame de qualificagdo técnica de
Auditor é a capacidade de compreender. Conforme Krathwohl (2002) citado por Raabe 2009, a
categoria compreender foi revisada tornando-se como entender. Essa categoria caracteriza-se
pela construgao de significados através da linguagem oral, escrita ou grafica, usando para isto a
interpretacéo, exemplificacao, classificagao, sumarizacao, inferéncia e explicacao.

Tanto no Enade, quanto no exame para auditor os alunos/profissionais se deparam com
situacdes onde recebem fluxogramas, linguagens ou demais pseudocédigos com partes faltan-
tes que devem ser preenchidas com fragmentos de cédigos, explicam em palavras o comporta-
mento desse trecho de cddigo e predizer valores de algumas variaveis a cada interagao de loop.

Quando se analisa 0 exame como um todo, no Enade observa-se que 46% das questbes
apontaram o nivel de Compreender, 23% Aplicar, 13% Memorizar, e totalizando um percentual
de 18% as capacidades de Analisar e Avaliar. Através destes percentuais verifica-se que o aluno
€ levado a conseguir realizar associagdes, fazer esquemas e solucionar calculos. O exame exige
que o aluno relembre conceitos aprendidos ao longo do curso e consiga demonstrar este conhe-
cimento relacionando-os nas situacdes-problema apresentadas.

Em relacdo as competéncias necessarias para o profissional contador, segundo classi-
ficagdo de Le Bortef, as competéncias mais requeridas foram as de natureza intelectuais (45%
das questdes) e as técnicas funcionais (37% das questbes) foram muito relevantes, o que de-
monstra a necessidade de ter uma adequacéo entre os cursos de graduagao e a abordagem
pedagogica para favorecer o desenvolvimento de habilidades de raciocinio e analise. As com-
peténcias interpessoais de comunicagao, organizacionais e gerenciamento do negocio somadas
apresentaram como Pouco Relevante, com um percentual de 75% das questdes analisadas. No
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ambito profissional, verifica-se a grande importancia daquelas ligadas a organizagao. O estudan-
te recém graduado carece deste tipo de competéncia, porém as mesmas nao sdo abordadas e
integradas as discussdes até mesmo pelo fato da maioria das questdes ser objetiva.

Nas questdes do Componente de Formagao Geral observa-se que as competéncias inte-
lectuais também se sobressaem perante as demais competéncias. Do total de 10 questbes pre-
sentes neste componente, 50% indicam essa competéncia como Muito Relevante. Ja aquelas de
natureza técnicas e funcionais, e organizacionais e gerenciais verifica-se como Muito Relevante
em apenas 1 questao, e como Pouco Relevante em 40% das questodes.

Para o Exame de Suficiéncia foi analisada uma amostra de 50 questdes, referente ao 1°
exame de 2020. Para ser aprovado, o candidato precisa ter 25 questdes ou mais respondidas
corretamente. Utilizando-se a parametrizagao de questdes propostas pela Taxonomia de Bloom
e por Le Bortef, observa-se dados qualitativos que permitem compreender a complexidade e os
detalhes das informagdes obtidas nas questdes.

Na classificagado da organizagao hierarquica dos processos intelectuais de acordo com a
Taxonomia de Bloom relativo ao nivel de complexibilidade e objetivos do desenvolvimento cog-
nitivo desejado e planejado, observa-se que os niveis mais altos observados foram 38% Aplicar
e, 28% analisar. Pela analise por competéncias, verifica-se que a prova ndo possui questdes
discursivas, conforme Tabela 01, apenas aquelas de multipla escolha com resposta unica.

No Exame de Suficiéncia é cobrado dos candidatos a aplicagao de seus conhecimentos
em situagbes complexas e praticas, 66% das questdes apresenta-se em niveis Intelectuais como
sdao muito relevantes e sdo questdes voltadas a compreensido das questoes. Com, 14% das
questdes nos niveis Técnicos e Funcionais sdo muito relevantes e sdo questdes voltadas para
o processo de dominar os processos de identificacdo. Pode ser observado que as questdes que
sao de niveis Interpessoais e de Comunicacido possuem apenas 2% de muita relevancia e sao
questdes voltadas para o processo em articular bem o trabalho em equipe, e as competéncias
Organizacionais e de Gerenciamento do Negdécio possuem apenas 6% de muita relevancia séo
questdes voltadas em analisar e implantar sistemas de informacao contabil.

Para o Exame de Qualificagao Técnica (CAE) — Perito Contabil, 3° edi¢ao, aplicada em
27 de setembro 2019, contendo 32 questdes no total, sendo 30 questdes objetivas e 2 disserta-
tivas, as inscrigdes efetuadas no sistema EQT, disponivel no portal do CFC. Em relagao a este
exame, os dados revelam que quanto a classificagdo de organizagéo hierarquica dos processos
intelectuais de acordo com o nivel de complexibilidade e objetivos do desenvolvimento cognitivo
desejado; observa-se que nas questdes foram identificadas em 38% analisar, 28% memorizar,
16% aplicar, avaliar e compreender 9% respectivamente.

Para o profissional contabil, a sua competéncia vai além do conhecimento de principios,
padroes, conceitos, fatos e procedimentos, elas sdo separadas nas areas: a intelectual, ao re-
lacionamento interpessoal e sua comunicagdao, comportamento e organizagao. Sendo assim,
torna-se necessario integrar as competéncias organizacionais e individuais para que os objetivos
predeterminados sejam alcangados, haja vista que os profissionais precisam de competéncias
para contribuirem as organizag¢des atingirem seus objetivos.

Através do presente estudo, os indices de maior relevancia estdo para as competéncias
Intelectuais 71,88% e sao voltadas a compreensao das questdes, nas competéncias Técnicas e
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Funcionais 87,50% a dominar os processos de identificacado, as competéncias Interpessoais e de
Comunicagéao 71,88% em articular bem o trabalho em equipe, e as competéncias Organizacio-
nais e Gerenciamento de negdcio 46,88% analisar e implantar sistemas de informacéao contabil.

O Exame de Qualificagdo Técnica para Auditor € elaborado por uma comissdo admi-
nistradora (CAE), composta por contadores indicados pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) e também pelo Instituto de Auditores Independentes do Brasil (IBRACON). O exame é
dividido em etapas sendo elas, Geral e Especifica (CVM, BACEN, SUSEP e PREVIC). O mesmo
€ composto por 25 (vinte e cinco) questdes objetivas valendo 2 (dois) pontos cada e 2 (duas)
questdes discursivas valendo 25 pontos cada, numerada de 01 (um) a 27 (vinte e sete), totali-
zando 100 (cem) pontos. Interligando os aspectos da Taxonomia de Bloom e a andlise realizada
no Exame de Qualificagdo Técnica para Auditor Independente, foi percebida que a habilidade
“Compreender” obteve o maior percentual cerca de 33,3% e “Aplicar” com 3,7% sendo o menor.
A habilidade de compreensao consiste na interpretagdo do conteudo explicito através de lingua-
gem escrita ou verbal. Ja a habilidade de aplicagédo € o uso das informagdes aprendidas. Rela-
cionando o conteudo programatico exigido para realizagdo do Exame de Qualificagdo Técnica
para Auditor Independente e as competéncias de um profissional Contabil, foi concluido que as
competéncias mais cobradas no exame saos as Competéncias Intelectuais e Competéncia Téc-
nicas e Funcionais, representando 100% das questdes Intelectuais e 65,38% das Competéncias
Técnicas e Funcionais.

O IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa tem como objetivo capacitar
conselheiros, acionistas, executivos e profissionais liberais de diversas areas, tem como meta a
exceléncia em Governanga, independentemente do tipo de organizagéo. Trata-se de uma cer-
tificacdo nao obrigatodria, com reconhecimento de ambito nacional que diferencia o profissional,
como € necessario revalidar a cada dois anos, mantém o profissional atualizado.

Para certificacdo de Conselheiro de Administragdo IBGC (CCA IBGC) e Conselheiro Fis-
cal IBGC (CCF IBGC) sao 60 (sessenta) questdes objetivas de multipla escolha, com 4 (quatro)
alternativas de resposta, sendo apenas 1 (uma) correta. Sdo 2 (duas) horas de prova. Para
Conselheiro de Administragdo € abordado temas como Governanga Corporativa, Contabilidade
e Finangas, Ambiente Regulatorio e Gestao Estratégica ja para a certificagdo de Conselheiro Fis-
cal sendo abordados temas como Governancga Corporativa, Contabilidade e Finangas, Ambiente
Regulatério, Risco, Controles e Auditoria. Este exame tem um grau de importancia muito grande
€ uma oportunidade de estar em destaque no espaco corporativo e de se manter sempre atuali-
zado e o nivel de conhecimento exigido e bem complexo, mas infelizmente nao foi possivel fazer
uma analise mais abrangente sobre as competéncia e complexidades relacionados ao processo
cognitivo do exame pois este exame nao disponibiliza as provas realizadas mas através do con-
teudo disponibilizado pelo IBGC para estudo para certificacdo de Conselheiro Fiscal é possivel
identificar que séo aplicados aos exames todos os conhecimentos da area contabil.

Apesar da compreensao de abordagem distintas entre os exames profissionais tratados,
buscou-se desenvolver uma analise comparada, adotando categorias de analise preestabeleci-
das, entre elas, buscou-se identificar o nivel de complexidade abordado pelo comando da ques-
tao, tendo como referéncia a Taxonomia de Bloom, pelo Grafico 2. Das 149 questdes analisadas,
0s 3 niveis nos quais as questdes em geral possuem maior concentragao, sao 27% Analisar, 24%
Aplicar e 23% Compreender e apenas 26% concentram-se nos niveis de Memorizar e Avaliar.
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Grafico 2 — Taxonomia de Bloom — Exames Nacionais
Memorizar
199 Analisar

27%

Compreender
23%

Aplicar
24%

Fonte: Dados da Pesquisa (2021)

Os niveis mais elevados - avaliagao e criagao - foram os menos cobrados, tendo apenas
7%. Isso pode levar o aluno a crer que basta um preparo médio para obter a certificacdo, no
entanto, essa é uma falsa impressao; em outras palavras, os indices de reprovacao estao cres-
cendo devido ao aumento da exigéncia de maior nivel cognitivo nas questdes. Assim sendo, o
egresso do curso de Ciéncias Contabeis que almeja obter tais certificacbes deve ter capacidade
superior de analise, sob pena de ndo conseguir se certificar.

Conforme Tabela 3 a seguir, com a 6tica do nivel cognitivo de analisar, 0 mesmo ¢ iden-
tificado como aquele mais visualizado em relagao ao total de exames estudados. Esse nivel traz
consigo uma exigéncia ao aluno/profissional em distinguir, classificar, relacionar pressupostos,
hipéteses, evidéncias, estruturas de uma questdo. E necessario que o mesmo esteja apto a ca-
tegorizar, comparar e analisar diante do comando da questao.

Tabela 3 - Questoes das Certificagoes por Nivel da Taxonomia

Memorizar Compreender Aplicar Analisar Avaliar égtrgll
Enade 5 18 9 5 3 40
Exame de Suficiéncia 9 4 21 15 1 50
Exame Q.T Qualificagao
Técnica - Auditor 6 9 1 8 3 27
Exame Q.T -
Qualificagao Técnica 9 3 5 12 3 32
- Perito
Total Geral 29 34 36 40 10 149

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Em relac&o a estrutura dos exames, no que tange ao tipo de questdo como discursiva
e/ou multipla escolha, identifica-se que apenas o Exame de suficiéncia ndo apresenta questoes
discursivas, apenas aquelas de multipla escolha com resposta unica. O ultimo Exame de Sufici-
éncia realizado obteve um indice de reprovacao de 75,74% conforme CFC.

Chamado atencao as quatro principais situagdes mais solicitadas nas questdes: “com-
preender questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e financeiras em ambito nacional e
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internacional, e nos diferentes modelos de organiza¢gao”, numerada como 1, esta presente em 84
questdes. “Dominar o processo de identificagdo, reconhecimento, mensuragao e evidenciacao
inerentes a contabilidade”, numerada como 2, esta presente em 104 questdes. “Utilizar adequa-
damente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis” enumerada como 3, esta presen-
te em 74 questdes. “Interpretar e aplicar a normatizacéo inerente a contabilidade”, enumerada
como 4, esta presente em 72 questdes. Ou seja, as competéncias 1, 2, 3 e 4, representam 50%
do que é exigido de um candidato. Assim sera cobrado do estudante e/ou profissional de forma
mais expressiva as competéncias de ordem técnica, funcionais e intelectuais.

No GRAFICO 3 conforme abaixo é possivel uma melhor visualizacdo sobre as compe-
téncias e as questdes do exame de forma representativa em percentuais.

Grafico 3 - Analise de Pareto - Competéncias x Questdoes dos Exames.

Andlise de Pareto - Competéncias x Questdes dos Exames
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

De acordo com a Tabela 4, observa-se a distribuigdo em percentuais em cada categoria,
Intelectuais, Técnicas e Funcionais, Organizacionais e de Gerenciamento dos Negdcios e Inter-
pessoais € de Comunicagao. Verifica-se novamente a pouca representatividade das competén-
cias Organizacionais e de gerenciamentos dos negdcios.

Tabela 4 — Incidéncia das 20 Competéncias - Le Boterf

Incidéncia das 20 Competéncias — Le Boterf %

Compreender questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e financeiras, 18.75 %
em ambito nacional e internacional, e nos diferentes modelos de organizagao. ’ °

Utilizar raciocinio ldgico, critico e analitico, estabelecendo relagbes causais e 6.92%
formais entre os fendmenos, na solugao de questdes em diferentes cenarios. ’

Gerenciar informagdes e dados encontrados no mundo do trabalho e na vida 0.89%
cotidiana, visando o desenvolvimento organizacional. ’

Operar com valores presentes nas relagcdes formais e causais entre fendébmenos

produtivos, 0%
administrativos, contabeis e de controle.
Total Competéncias Intelectuais 26,56%
Dominar o processo de identificagao, reconhecimento, mensuragao e o
d e . ¥ 22,92 %
evidenciagao inerentes a contabilidade. ’
Utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis. 2,68 %
Interpretar e aplicar a normatizagao inerente a contabilidade. 2,68%
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Aplicar o conhecimento juridico a pratica organizacional. 0,45%

Quantificar informagdes financeiras, patrimoniais e governamentais, que
viabilizem o gerenciamento, os controles e a prestacao de contas da gestéo 0,89%
organizacional

Exercer atividades de consultoria, auditoria e pericia especificas da pratica 1 34%
contabil com visdo sistémica e interdisciplinar. oo
Total Competéncias Técnicas e Funcionais 31,03%
Atuar no planejamento e acompanhamento estratégico, operacional e financeiro, 2 90%
auxiliando a organizagao para alcance de seus objetivos. IR0
Introduzir modificagdes no processo de trabalho, atuar preventivamente, definir 0.89%

novos procedimentos.

Elaborar e transmitir informacao, pareceres e relatoérios, tanto para usuarios
internos da empresa como para auditores externos, fornecedores, mercado de 4,91%
capital, instituicées financeiras e esferas governamentais.

Participar na realizagcédo de acordos e negociagdes com instituigdes financeiras,
6rgaos governamentais, fornecedores, acionistas, clientes e empregados 0,89%
buscando atender aos interesses da empresa.

Analisar e implantar sistemas de informacao contabil e de controle gerencial,
revelando capacidade critico analitica para avaliar as implica¢des organizacionais 5,13%
da tecnologia da informacéao.

Exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas prescritas através

da legislagao especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos 1,56%
organizacionais.

Total Competéncias Organizacionais e de Gerenciamento dos Negocios 16,29%
Apresentar visdo humanistica e global que habilite a compreensédo do meio social, 5.13%

politico, econdmico e cultural inserido e sua interface com o mercado.

Demonstrar boa articulagdo ao comunicar ideias por escrito e verbalmente com 4.69%
pessoas ou grupos. oI

Articular bem o trabalho em equipes multidisciplinares para a captagao de
insumos necessarios aos controles técnicos, a geracdo e disseminagéo de 6,92%
informagdes contabeis, com reconhecido nivel de precisao.

Compreender o contexto em que se insere como pessoa e cidadao, suas 9.38%
responsabilidades sociais e éticas na constru¢do do futuro da sociedade. e
Total Competéncias Interpessoais e de Comunicagao 26,12%

Fonte: Dados da Pesquisa (2021)

Cabe salientar a diferengca do Grafico 3 para a Tabela 4. Enquanto o grafico trata de
relevancia a tabela trata de frequéncia. De qualquer forma é interessante destacar que a maior
relevancia coincidiu com a maior frequéncia em todos os casos. A categoria que teve “maior
relevancia” foi a das competéncias Técnicas e Funcionais e observa-se na tabela que também
teve a maior frequéncia com 31,03% das incidéncias. Seguida pelas competéncias Intelectuais,
a segunda na escala de “maior relevancia” e segunda no ranking de incidéncias com 26,56%.
Posteriormente observamos as competéncias interpessoais e de comunicagdo com 26,12% das
incidéncias e, na ultima colocagao, tanto quanto a relevancia quanto a frequéncia temos as com-
peténcias organizacionais e de gerenciamento dos negdcios.

Esses destaques indicam uma valorizagdo dos niveis cognitivos segundo estudos da
Taxonomia de Bloom de Analisar, Aplicar e Compreender. Situagdes envolvendo interpretacao e
analise de fragmentos, uso da informagao em situagao diferente do contexto original conforme
anteriormente aprendido foram evidentes em todos os exames analisados. As competéncias de
natureza Intelectual, Técnico e Funcionais se apresentaram categorizadas como Muito Relevan-
te em todos os exames verificados. Sendo o Enade e exame de suficiéncia destacando-se as
Intelectuais e os Exames de Qualificagdo Técnica de Perito e Auditor aquelas ligadas as técnicas
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e funcionais.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo buscou analisar e compreender a importancia das competéncias pro-
fissionais para a atuagao contabil no mercado de trabalho baseando-se na analise das principais
certificagcdes contabeis. Apresentando uma coleta de dados realizada nos Exames, como, Exa-
me Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), Exame de Suficiéncia do Conselho Fede-
ral de Contabilidade (CFC), Exame de Qualificagdo Técnica — Perito e Auditor do CFC e IBGC
— Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Os resultados encontrados foram relacionados
com a abordagem de Le Boterf e a Taxonomia de Bloom.

Este estudo possui uma abordagem descritiva e qualitativa de dados, sendo relaciona-
das as competéncias profissionais requeridas a atuacao profissional as questdes dos exames
de certificacéo, entre os periodos de 2018 a 2020. Tendo como obijetivo verificar a relevancia de
cada competéncia nos exames nacionais. Foram relatados os principais aspectos de cada Exa-
me de maneira a compreender 0 que sao e quais seu principal objetivo para realizagao.

As relagdes das competéncias do profissional contabil nos estudos de Le Bortef e os
estudos realizados no cenario nacional, mostra que cada exame possui uma diversidade de
competéncias exigidas ao participante ao solucionar as questdes. A pesquisa levou em conside-
racao ao avaliar as questdes os niveis de relevancia das competéncias Intelectuais, Técnicas e
Funcionais, Organizacionais de Gerenciamento dos Negocios e Interpessoais e de Comunica-
¢ao. As competéncias Técnicas e Funcionais obtiveram a maior incidéncia com um percentual de
31,03%, enquanto as Organizacionais foram menos consideradas para as resolugdes das ques-
tdes, com 16,29%. As demais competéncias também tiveram seu espago no indice de incidéncia
das competéncias sobre as questbes dos exames, as Intelectuais alcangaram cerca de 26,5%
seguido das Interpessoais com 26,12%.

Interligando as informagdes e dados adquiridos ao longo dessa pesquisa e os referen-
ciais teoricos estudados, conseguimos identificar que os dominios cognitivos expostos na Taxo-
nomia de Bloom encontrados nas provas, demonstram os niveis de dificuldade de cada Exame.
Percebeu-se que em relacdo a essas habilidades, que cerca de 27% das questdes dos exames
nacionais foram “analisar” obtendo o maior indice dentre as cinco avaliadas. A habilidade que
atingiu o menor percentual dentre todas, foi “avaliar”’, com 7%. As habilidades que elevam o ni-
vel das provas mostram um percentual baixo nas analises feitas, podendo entdo transmitir uma
percepcgao do nivel de complexidade ser baixo. Mas essas percep¢des podem ganhar um novo
rumo quando relacionamos com os baixos niveis de aprovacéo, os quais demonstram um alto
nivel de exigéncia na realizacdo dos exames.

Os dados coletados foram baseados em informagdes disponiveis como provas, artigos,
estudos e noticias dos sites oficiais. Alguns dos exames por ndo obter uma maior énfase dos or-
ganizadores, foram encontrados alguns obstaculos nas pesquisas, como por exemplo, arquivos
de provas ja realizadas pelo Programa IBGC e os indices estaticos detalhados com numeros de
aprovados dos Exames de Qualificagdo Técnica para Auditor Independente, como ja é realizado
anualmente pelo Conselho Federal de Contabilidade para o Exame de Suficiéncia.
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Para pesquisas futuras recomenda-se a abordagem de mais exames de qualificagao
técnica para o profissional da area contabil. Outra possibilidade seria considerar a possibilidade
de serem considerados modelos de exames internacionais voltados para a certificagao na area
tributaria e de controladoria. A percepgao sobre a auséncia da abordagem tributaria nos exames
profissionais pode ser um tema em discusséo, se considerar que esta € uma demanda elevada
para o bom desempenho do profissional no mercado brasileiro. E, as tratativas das provas de
concurso para cargos associados a pratica tributaria poderia ser uma outra oportunidade de de-
senvolvimento nos estudos.
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