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Resumo: Esse estudo discorrera sobre o e-learning, ou ensino eletrénico, que tem
revolucionado o modo como o conhecimento é transmitido e adquirido, principalmente,
através da educagéo a distancia (EaD). A justificativa para o debate sobre o tema se da por
seu carater emergente e revolucionario eminentemente dominante nos sistemas de ensino
em varios niveis. Realizamos uma pesquisa bibliografica em que as principais informagdes
colhidas foram a respeito das tecnologias digitais de informag&o e comunicagéo (TDIC) que
aprimoraram consideravelmente o desenvolvimento e a difusdo da educagdo a distancia.
Observamos a necessidade de compreender o panorama educacional no que concerne as
novas tendéncias educacionais e aos desafios que emergem na pratica pedagdgica. Faz-
se necessario contemplar o papel do professor nesse contexto e verificar a importancia
da adesdo a essas inovagdes conjuntamente ao que se percebe como desafio para as
instituicdes de ensino e os professores. Para que a implementagéo desses recursos obtenha
éxito, & preciso que o processo de aceitagdo, a urgéncia de capacitagdo dos profissionais
de educagédo e das instituicdes de ensino sejam aspectos considerados importantes e que
exigem uma atengao especial nesse cenario.
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Abstract: This study will discuss e-learning, or electronic teaching, which has revolutionized
the way knowledge is transmitted and acquired, mainly through distance education (EaD). The
justification for the debate on the topic is given by its emerging and revolutionary character,
eminently dominant in education systems at various levels. We carried out bibliographical
research in which the main information collected was regarding digital information and
communication technologies (DIT) that considerably improved the development and
dissemination of distance education. We observe the need to understand the educational
panorama regarding new educational trends and the challenges that emerge in pedagogical
practice. It is necessary to consider the role of the teacher in this context and verify the
importance of adhering to these innovations in conjunction with what is perceived as a

Ensino e Aprendizagem: Novas Prdticas, Novos Saberes - Vol. 7
DOI: 10.47573/aya.5379.3.38.34



challenge for educational institutions and teachers. For the implementation of these resources
to be successful, the acceptance process and the urgency of training education professionals
and educational institutions must be considered important and require special attention in this
scenario.

digital technologies in education; e-learning; educational challenges.

A evolugdo do e-learning como recurso de transformagéo pedagdgica esta
em seu potencial de transpor barreiras impostas pelo modelo tradicional de ensino.
Como por exemplo a possibilidade de flexibilizagado de locais e horarios de estudo,
que facilita o acesso dos estudantes ao conteldo, tornando o acesso ao ensino
mais democratico e dando autonomia ao estudante.

Ao passo que o estudante conquista sua autonomia, aumenta também sua
carga de responsabilidade e requer comprometimento, pois “Aprender online requer
muito trabalho porque a responsabilidade do aluno cresce com a necessidade de
trabalhar mais para aprender.” (Kraviski, 220, p.72). Isto é, o aprendizado online pde
o estudante no centro do processo, exigindo que se estabeleca huma posicao de
engajamento e exigindo mais dedicagao, esforgo e comprometimento para aprender.

A educacéo a distancia (EaD) é a modalidade que abarca todos os modelos
de ensino com distancia fisica ou temporal que ocorrem através da tecnologia. A
EaD on-line ou e-learning € uma das ferramentas mais relevantes na atualidade
e se caracteriza pela utilizagao indispensavel da internet e de ambientes virtuais
de aprendizagem (AVA). Distinguir esses papéis é fundamental para uma analise
mais profunda que permita o planejamento de praticas pedagdgicas adequadas a
educacao a distancia. Em vista disso:

E importante distinguir a EaD, que pode envolver qualquer tipo
de tecnologia de comunicagdo para mediar a relagdo entre
alunos, professores, conteludo e instituicbes, da EaD on-line
(uma de suas divisbées), que € também denominada e-learning,
on-line learning, virtual learning, networked learning ou web-
based learning (Maia e Mattar, 2007, p. 8).

O avanco da tecnologia e a digitalizagdo da sociedade colocaram em xeque o
ensino tradicional, que atravessa um momento de profundas transformacgdes. Nesse
cenario, observamos que a utilizagédo de recursos digitais inaugura um universo de
possibilidades educacionais que se apresentam tanto para alunos como para as
instituicbes e devem ser adotados com planejamento e cautela, conforme explica
Moran, Masetto e Behrens (2015, p.11): “O avango do mundo digital traz inUmeras
possibilidades, ao mesmo tempo em que deixa perplexas as instituicbes sobre o
que manter, o que alterar, o que adotar. Nao ha respostas simples.”

Esse estudo também pretende advertir sobre um possivel risco de uma
implementacdo ineficaz desses recursos, quando ndo ocorre um planejamento
assertivo, que gere mais problemas do que solug¢des no processo de aprendizagem



dos alunos, em especial, quando nao sao adequadamente dirigidos nesses novos
espacos.

A vista disso, indagamos sobre a necessidade de uma sélida cooperacéo
entre docentes, discentes e instituicbes de ensino como ponto fundamental para o
éxito na execugao dessas novas tendéncias.

O e-learning abarca diversos recursos tecnoldgicos, propiciando a
aprendizagem significativa; para isso, possibilita o alinhamento do conhecimento
pedagdgico com o conhecimento tecnolégico, sendo essa uma das estratégias
fundamentais para o sucesso do projeto.

Para que ocorra a integracdo desses conhecimentos, é preciso que as
tecnologias digitais sejam empregadas de modo consciente como recursos
que maximizam um projeto pedagdgico consistente e corroborem a interagédo
humana, objetivando, acima de tudo, o aprendizado dos estudantes. Em vista
disso, “Educadores do mundo inteiro passaram a discutir e a pesquisar as novas
possibilidades que a Internet e as midias digitais podiam exercer na educagéo e,
como consequéncia, a educacgao a distancia passou a ser considerada modalidade
educacional viavel” (Ribeiro, 2014, p.18).

Devido a demanda por flexibilizacdo da oferta de educagao e impulsionado
pelo avango da tecnologia, o conhecimento oferecido por intermédio de plataformas
digitais € uma realidade crescente, porém ndo podemos confundir os termos EAD
com e-learning, pois: “[...] os termos “educacéo a distancia” e “e-learning” tém sido
utilizados com o mesmo significado. Entretanto, a EAD é um ensino mediado pelas
Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicagao (TDIC), enquanto o e-learning é
visto como uma nova versdo do EaD.” (Dias e Rodrigues, 2020, p.2)

Nessa conjuntura, diante de mudangas tdo profundas, exige-se uma
reestruturagdo dos papéis de todos os atores envolvidos no processo: estudante,
professor e instituicdo de ensino, visto que esse dialogo ocorre através de um
ambiente virtual, por intermédio de tecnologias digitais.

O surgimento da tecnologia que cresce exponencialmente e impacta de modo
significativo nossa vida cotidiana, nos leva a repensar as metodologias de ensino
que temos aplicado no sistema educacional, como aponta Moran et al. (2022, p.71):

Ensinar com as novas midias sera uma revolugao se mudarmos
simultaneamente os paradigmas convencionais da educacéo
escolar, que mantém distantes professores e alunos. Caso
contrario, s6 conseguiremos dar-lhe um verniz de modernidade,
sem mexer no essencial. A internet e as tecnologias digitais
moveis trazem desafios fascinantes, ampliando as possibilidades
e os problemas, num mundo cada vez mais complexo e
interconectado, que sinaliza mudangas muito profundas na
forma de ensinar e aprender, formal e informalmente, ao longo
de uma vida cada vez mais longa.



Diante do exposto, inferimos que o uso de tecnologias na educacgéo sera de
fato transformador se for associado a transicdo de métodos tradicionais de ensino
para métodos que exigem novas abordagens que revejam as praticas pedagogicas
vigentes. Se nao for assim, o uso da tecnologia sera apenas superficial, pois 0 uso
de TIDC amplia as oportunidades e os desafios e pode possibilitar uma construgéo
significativa, desde que haja uma relagdo de cooperagdo mutua entre docente e
discente.

O e-learning permite a particularizagdo do aprendizado, pois as plataformas
digitais podem personalizar o acesso do estudante de acordo com seu progresso,
detectar suas dificuldades e ofertar atividades adequadas as suas demandas. Tal
personalizagdo possibilita a maximizagdo do potencial do aluno, facilitando seu
progresso em seu ritmo individual.

Nesse cenario, o e-learning, ensino eletrbnico, emerge como um recurso
promissor que permite flexibilidade e acessibilidade para a promocgao do ensino.
Segundo Munhoz (2019, p.5), o e-learning € uma abordagem que é “desenvolvida em
sala de aula eletrénica por meio de um AVA, com auxilio de tutorial ou desenvolvida
como autoestudo.”

Adespeito de todos os beneficios trazidos pela implementacéo das tecnologias
da educacdo, ndo podemos ter uma visdo simplista de que a simples insercéo
dessas ferramentas assegurard a qualidade do ensino/aprendizagem, visto que o
éxito na educagao advém de diversos fatores. Ainda assim, ndo podemos preterir a
propriedade revolucionaria que ha no universo digital e a implacavel capacidade de
influéncia sobre a aprendizagem. Moran et al.(2015, p.12) explicam que “N&o sdo
os recursos que definem a aprendizagem, sdo as pessoas, o projeto pedagdgico,
as interagdes, a gestdo. Mas ndo ha duvida de que o mundo digital afeta todos os
setores, as formas de produzir, de vender, de comunicar-se e de aprender.”

Nesse cenario, o docente ndo é mais o detentor do conhecimento, como
outrora, mas um mediador do conhecimento e um tutor que se apropria das
tecnologias digitais para colaborar no progresso da aprendizagem dos alunos.
Como respondido por Moran et al. (2022, p.142):

E o professor, como fica nesse processo? Desaparece?
Absolutamente. Aqui ele tem oportunidade de realizar o
seu verdadeiro papel: o de mediador entre o aluno e sua
aprendizagem, o facilitador, incentivador e motivador dessa
aprendizagem.

Essa quebra de paradigmas se deu devido a necessidade de um desempenho
de atividades pedagdgicas centralizado no discente; por isso, a urgéncia de
uma reformulagdo radical na pratica pedagdgica e em suas estratégias na
contemporaneidade. Diante desse cenario, é notavel a “[...] vontade dos profissionais
da educacado em inovar sua pratica pedagdgica. Portanto, fica um alerta para que
as escolas busquem mudangas significativas nos projetos pedagogicos, pensando
na realidade da sociedade tecnoldgica e em que cidaddos elas querem ajudar a
formar” (Brito e Purificagéo, 2012, p.95)



Em suma, a pratica pedagdgica deve ser, em qualquer modalidade de ensino,
uma praxis intencional, reflexiva e tendo sempre o aluno como centro do processo.
Nesse cenario, o docente ndo é apenas um transmissor de conhecimento, mas um
mediador que facilita o aprendizado, que busca captar o propésito de suas agdes
educativas na busca da construgéo do conhecimento. Essa construgao precisa ser
permeada de relagdes significativas e em parceria com seus alunos. Essa percepcao
de propdésito é imprescindivel para que a experiéncia educacional seja envolvente,
pertinente e eficiente.

No decorrer dessa pesquisa, foi possivel inferir que o avanco do e-learning
impulsionou a transformagao pedagdgica e que, gragas a esse avango, hoje é
possivel transcender limites temporais e geograficos e possibilitar maior autonomia
aos estudantes. No entanto, essa autonomia inerente ao processo de aprendizado
online exige um alto nivel de comprometimento e responsabilidade por parte dos
alunos, pois, nessa conjuntura, estdo no centro do processo educativo.

Ao integrar o e-learning com o processo pedagdgico e tecnoldgico, podemos
maximizar a aprendizagem dos alunos e ofertar ferramentas que contribuam para
a construgdo de um projeto pedagdgico solido que promova a interagdo humana
e otimize o aprendizado dos discentes. Em sintese, a efetivagdo adequada do
e-learning como ferramenta de transformagéo pedagdégica consiste no seu potencial
de unir tecnologia e pedagogia de modo planejado, promovendo a cooperagao entre
os atores do processo educativo. Logo, com uma perspectiva definida dos objetivos
e da estratégia pedagdgica pertinente, o e-learning é capaz de mudar a educacgao e
torna-la mais flexivel e significativa para todos.
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