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Resumo: Na educagdo do século XXI, as novas tecnologias de informagédo e comunicagéo
(TICs) sao ferramentas essenciais na educag¢do contemporanea e devem ser utilizadas de
forma eficaz para garantir uma educacao de qualidade. Além disso tem um papel significativo
para auxiliar professores e alunos proporcionando recursos que facilitam o ensino e a
aprendizagem. As tecnologias integradas a sala de aula € um tema amplamente discutida
e considerada crucial para a educacéo, pois contribui para a personalizagédo do processo
educacional. Este trabalho visa explorar e implementar estratégias pedagdgicas inovadoras
que promovam a integragdo das tecnologias digitais em sala de aula, além de destacar
a importancia e a compreensdo do papel das tecnologias digitais no processo ensino-
aprendizagem. Para a realizagao deste trabalho, foi utilizada a pesquisa bibliografica, com
a selegdo de materiais disponiveis em servigos online. Essas fontes de conhecimento foram
essenciais para fornecer uma analise abrangente e fundamentada na elaboragédo deste
trabalho. O avango das TICs tem transformado a educagao de maneira significativa, apesar
dos desafios enfrentados. O processo de implementagao das TICs deve ser realizado em
parceria com a gestao escolar, a comunidade e os préprios alunos para aproveitar plenamente
os beneficios dessas tecnologias. E amplamente reconhecido que diversas plataformas
e ferramentas digitais desempenham um papel crucial no estimulo e aprimoramento do
aprendizado dos alunos. Devido a sua flexibilidade e mobilidade, essas tecnologias podem
ser acessadas por diversos dispositivos com acesso a internet, facilitando o trabalho dos
professores e ampliando as possibilidades de ensino e aprendizagem.
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Abstract: In 21st century education, new information and communication technologies (ICTs)
are essential tools in contemporary education and must be used effectively to guarantee
quality education. It also plays a significant role in helping teachers and students by providing
resources that facilitate teaching and learning. Technologies integrated into the classroom
are a widely discussed topic and considered crucial for education, as they contribute to the
personalization of the educational process. This work aims to explore and implement innovative
pedagogical strategies that promote the integration of digital technologies in the classroom,
in addition to highlighting the importance and understanding of the role of digital technologies
in the teaching-learning process. To carry out this work, bibliographical research was used,
with the selection of materials available in online services. These sources of knowledge
were essential to provide a comprehensive and well-founded analysis in the preparation of
this work. The advancement of ICTs has significantly transformed education, despite the
challenges faced. The process of implementing ICTs must be carried out in partnership with
school management, the community and the students themselves to fully take advantage of
the benefits of these technologies. It is widely recognized that various digital platforms and
tools play a crucial role in stimulating and enhancing student learning. Due to their flexibility
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and mobility, these technologies can be accessed by various devices with internet access,
facilitating teachers’ work and expanding teaching and learning possibilities.

technology; education; teacher; learning.

A educagédo do século XXI esta se adaptando as novas tecnologias digitais e
procura integrar essas tecnologias para oferecer uma aprendizagem mais inclusiva
e relevante para os estudantes. No entanto, enfrentam desafios na implementacgéo
delas e no engajamento em sala de aula. As tecnologias integradas a sala de aula
sdo um tema amplamente discutido e considerado crucial para a educacgao, pois
contribui para a personalizagao do processo educacional.

Este trabalho visa explorar e implementar estratégias pedagdgicas inovadoras
que promovam a integracdo das tecnologias digitais em sala de aula, além de
destacar a importancia e a compreensdo do papel das tecnologias digitais no
processo ensino-aprendizagem. Essas tecnologias sdo essenciais para enriquecer e
personalizar o processo de ensino-aprendizagem, proporcionando uma experiéncia
educacional mais envolvente e adaptada as necessidades individuais dos alunos.

Para a realizagdo deste trabalho, foi utilizada a pesquisa bibliografica, com
a selecao de materiais disponiveis em servigos online. Entre os autores relevantes
escolhidos para compor a base de dados bibliografica estdo Carneiro (2023),
Favacho & Lobato (2021), Gaspar et al. (2023), Goldstein (2024), Pontes (2023)
e Werthein (2000). Essas fontes de conhecimento foram essenciais para fornecer
uma analise abrangente e fundamentada na elaboracgao deste trabalho.

E fundamental destacar a importancia das tecnologias digitais na educacéo
atual, pois elas desempenham um papel crucial no processo de ensino-aprendizagem
dos alunos. Neste trabalho, foram abordados trés aspectos principais. O primeiro
foco foi “As tecnologias digitais: transformando e personalizando a educagao”, que
destacou como as tecnologias estdo revolucionando o ensino e a aprendizagem,
além de enfatizar a importancia da implementagao e do engajamento dessas
ferramentas digitais na educacgéo.

Outro aspecto abordado foi: “Os desafios enfrentados pelos educadores na
integragdo dessas tecnologias em sala de aula.” Este topico discutiu as dificuldades
que professores e alunos encontram ao tentar incorporar tecnologias digitais no
ambiente educacional. Foram destacados aimportancia da capacitagéo e atualizagéo
dos professores, bem como a necessidade de investimentos em politicas publicas
para garantir a efetiva insergéo das tecnologias digitais na educacgéo.

Posteriormente, foi discutido o tema “Contribuigbes das plataformas e
ferramentas digitais para a educagao”. Esse aspecto explorou diversas plataformas
e ferramentas digitais disponiveis para o ensino, destacando sua importancia
para o processo educacional. Foi enfatizado como essas tecnologias adaptativas
beneficiam tanto professores quanto alunos, proporcionando recursos valiosos que
enriquecem e facilitam o aprendizado.
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Tecnologias digitais: transformando e personalizando a educagao

As tecnologias digitais estdo transformando a educagéo, na forma como se
ensina e como se aprende. Nesse contexto existem diversas ferramentas digitais
que auxiliam no fazer pedagdgico, auxiliando a realizagédo das tarefas e melhorando
a qualidade em diversos campos de atuagédo. Segundo Gaspar et al. (2023, p. 31):

Atualmente a tecnologia vem transformando a maneira com que
nos comunicamos e, também, ensinam e aprendem, impactando
significativamente os ambientes onde acontece a aprendizagem,
sobretudo, a sala de aula. A cultura digital inserida na sociedade
atual altera a comunicagédo, o entretenimento e a aprendizagem,
com novas ferramentas tecnoldgicas que contribuem para a
disseminagéo de informagdes, contribuindo para uma nova era
na educagao, chamada de educagéao 4.0.

Diante do exposto, podemos observar que a educagéo digital, inserida na
sociedade atual, tem contribuido significativamente para a personalizagdo da
aprendizagem. Com a inclus&do de novas tecnologias de informagéo e comunicagéo
(TICs), os alunos deixam de ser meros receptores passivos e tornam-se protagonistas
de seu préprio aprendizado, buscando ativamente seu desenvolvimento educacional.
De acordo com Favacho & Lobato (2021, n.p.):

As TICs ndo podem ser vistas e nem colocadas em agéo na
educagcdo como maquinas para ensinar ou aprender, mas
como uma ferramenta facilitadora no processo de ensino-
aprendizagem, criando um ambiente interativo que oferega ao
educando, diante de uma situacdo problema, investigar, levantar
hipoteses, testa-las e redefinir seus conceitos iniciais, sendo
autor de seu préprio conhecimento.

Nesse contexto, é crucial que os professores, ao escolherem uma tecnologia
digital para utilizar em sala de aula, fagam um planejamento cuidadoso. Sendo
assim, as TICs selecionadas devem oferecer aos alunos atividades desafiadoras
que desenvolvam habilidades e promovam a autonomia na realizagdo das tarefas
propostas.

Os Desafios Enfrentados pelos Educadores ao Integrar as
Tecnologias Digitais em Sala de Aula

Para implementar tecnologias digitais na educagao, especialmente em paises
em desenvolvimento, é essencial que as politicas publicas incluam um planejamento
cuidadoso e investimentos significativos. Essas decis6es sao cruciais e apresentam
desafios que precisam ser superados, pois € fundamental compreender o papel
dessas tecnologias. Nesse contexto:
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No campo educacional dos paises em desenvolvimento,
decisdes sobre investimentos para a incorporagao da informatica
e da telematica, implicam também riscos e desafios. Sera
essencial identificar o papel que essas novas tecnologias podem
desempenhar no processo de desenvolvimento educacional e,
isso posto, resolver como utiliza-las de forma a facilitar uma
efetiva aceleragdo do processo em diregdo a educagdo para
todos, ao longo da vida, com qualidade e garantia de diversidade
(Werthein, 2000, p.77).

E sabido que muitas escolas e profissionais da educacdo relutam em
incorporar novas tecnologias digitais em seus projetos pedagdgicos, permanecendo
condicionados ao modelo tradicional de ensino. Nesse contexto, Favacho & Lobato
(2021, n.p.) destacam a importéncia da atualizagdo tecnoldgica, afirmando que
“As escolas necessitam acompanhar e inserir as novas tecnologias dentro de seu
projeto pedagdgico, do contrario, ficam vulneraveis a cair no atraso funcional do
ensino tradicional, tecnicista.” Portanto, é essencial que as escolas adotem novas
tecnologias para evitar o atraso e preparar os alunos para um futuro cada vez mais
digital e interconectado.

Para que os professores possam atuar eficazmente neste novo contexto,
€ essencial que eles se atualizem por meio de capacitagdes, ou seja, formacéo
continuada. Isso permitira que adquiram o conhecimento necessario e planejem
suas aulas de maneira a aplicarem essas tecnologias digitais em sala de aula.
Como mencionado por Pontes (2023, p. 127):

Para que haja a construgao de um curriculo inovador integrado
a cultura digital, os professores precisam realizar cursos de
atualizagédo e formagdes continuadas buscando se apropriar e
atualizar seus conhecimentos sobre as tecnologias e as novas
metodologias, oportunizando aos alunos diferentes experiéncias
inovadoras de aprendizagem, colocando-os como protagonista
do conhecimento, melhorando o envolvimento e o interesse na
aprendizagem

Alguns autores também destacam a importdncia da capacitacdo dos
professores para atender as novas demandas educacionais. Muitos professores
ainda ndo estdo abertos as novas tecnologias empregadas na educagdo. No
entanto, é essencial que eles estejam preparados para o uso potencial das TICs,
considerando especialmente as exigéncias do século XXI. A esses autores temos
Gaspar et al. (2023, p.32) que salientam:

A formagédo de professores, voltada ao uso das tecnologias
digitais em sala de aula & sempre um tema delicado. Com o
avango das tecnologias, e principalmente, o acesso facil ocorrido
nos ultimos anos, o docente se viu praticamente “obrigado” a
buscar capacitagdes a fim de se ver preparado para atuar em
sala de aula.



Favacho & Santos (202, n.p.) destacam que as Tecnologias da Informacgao e
Comunicacéo (TICs) nado substituem as tecnologias tradicionais. Eles sugerem que
os professores devem usar ambas de forma responsavel e planejada, considerando
0os objetivos educacionais. Isso proporciona aos alunos a oportunidade de
desenvolver seus conceitos, resolver problemas e adquirir novos conhecimentos.
E o processo de implementagado das TICs devem ser realizados em parceria com a
gestao escolar, a comunidade e os proprios alunos.

As plataformas digitais de ensino representam inovagbes tecnoldgicas
digitais que melhoram a aprendizagem dos alunos e auxiliam os professores em
suas praticas pedagogicas. Essas ferramentas possibilitam a personalizagao do
ensino, aumentam a interagao dos estudantes e promovem o desenvolvimento de
competéncias e habilidades educacionais. Nesse sentido:

As plataformas adaptativas, ainda, possibilitam promover um
debate sobre o conteudo e estabelecer contato mais proximo
do professor com a turma. Havendo trocas de informacgdes,
onde o professor tem a fungédo de direcionar a construgdo do
conhecimento dentro do processo de ensino-aprendizagem do
aluno (Carneiro, 2023, p. 61).

Atualmente, as tecnologias da informagdo e comunicagédo (TICs) estdo
se expandindo rapidamente, alcancando lugares que antes eram considerados
inacessiveis, gragas a internet. Embora os alunos de hoje sejam frequentemente
mais desenvolvidos e tenham mais conhecimento na area de informatica do que
alguns profissionais da educagao, cabe aos professores auxiliar e orientar os alunos
no uso dessas ferramentas. O objetivo é garantir que as TICs sejam usadas como
ferramentas de aprendizado, em vez de se tornarem uma distragdo. Pontes (2023,
p. 126) afirma que:

Os alunos da geragéo atual, conhecidos como nativos digitais,
sdo muito familiarizados com a tecnologia, pois esta ja faz parte
do seu dia a dia. A interatividade, ou seja, a interacdo do aluno
com as ferramentas tecnoldgicas, pode auxiliar o aprendizado
através de diferentes estimulos, como os recursos audiovisuais,
ja que os alunos nativos digitais sdo muito conectados, exigentes
por novos recursos tecnoldgicos e veem estes como suporte
para atender as suas necessidades diarias.

No exercicio de sua profissao, o professor precisa atrair e prender a atencao
dos alunos em suas atividades em sala de aula. Uma das maneiras mais eficazes de
alcancar esse objetivo é a utilizagdo das ferramentas digitais. Gaspar et al. (2023,
p.32) esclarecem que:



O professor que constréi competéncias e desenvolve técnicas
que promovam a insergao de tecnologias digitais integradoras
em sala de aula, consegue ofertar aulas mais atraentes e
contextualizadas, alinhadas com a realidade dos alunos de hoje.

Neste contexto, o uso dessas ferramentas digitais em sala de aula impulsiona
0 engajamento e a participagao dos alunos.

E essencial que os educadores e alunos conhecam as plataformas
educativas e aprendam a utiliza-las conforme as necessidades e interesses, dado
o vasto numero de opgdes disponiveis. Algumas dessas ferramentas incluem
Google Classroom, com suas ferramentas de aprendizagem, Padlet, Kahoot, Khan
Academy, Canvas, Wordwall, Podcast, Gather, YouTube e outros. Todas essas
plataformas educacionais ajudam a oportunizarem aos professores e alunos alguns
beneficios em relacdo a aprendizagem qualitativa e colaborativa.

As plataformas colaborativas oferecem beneficios significativos tanto para
professores quanto para alunos, gragas a sua flexibilidade e mobilidade. Elas
permitem o acesso a partir de diversos dispositivos conectados a internet, facilitando
o uso em diferentes contextos e momentos, tendo a possibilidade de aprender
dentro ou fora de sala de aula. A esse respeito Carneiro (2023, p. 60-61) salienta:

O uso da tecnologia no ensino pode ocorrer tanto dentro do
ambiente escolar como fora dele, por meio do ensino-hibridol...].
Este tipo de ensino se configura como parte integrante do
curriculo, pois combina o ensino formal ocorrido dentro da
escola, com momentos externos, onde o aluno faz uso da
tecnologia para o desenvolvimento de atividades online. Para
isso tem-se desenvolvido ambientes virtuais que funcionam
como uma extensdo da sala de aula, sdo denominados de
plataformas adaptativas.

Esses ambientes virtuais, que operam por meio de plataformas adaptativas,
tém ajudado muitos alunos a avangcarem na busca pelo conhecimento, tornando-os
mais autdbnomos, criticos e protagonistas em seus processos de aprendizagem.
Além disso, essas ferramentas digitais oferecem indmeros beneficios para a
educacgdo. Goldstein (2024, n.p.) destacou varios desses beneficios, sublinhando a
importancia de integrar tecnologias na formagéo dos alunos.

As ferramentas tecnoldgicas ajudam os alunos a progredir em
todos os aspectos do aprendizado e dos estudos, por exemplo:
aumentam a criatividade em projetos, facilitam pesquisas,
organizam o raciocinio de forma mais eficiente, acompanham
0 progresso das tarefas e projetos e aumentam a colaboragéo
com os colegas.

No trabalho de Pontes (2023, p. 128), é exemplificada a utilizagdo da
plataforma colaborativa Kahoot com alunos do 4° ano do ensino fundamental
com intuito de proporcionar uma atividade interativa para os alunos. Sabemos
que as plataformas colaborativas contribuem para o crescimento do aprendizado



dos alunos e a gamificagdo do Kahoot também tem esse papel, pois facilita a
identificacdo de areas que necessitam de melhorias, permitindo que os professores
detectem rapidamente quaisquer deficiéncias e revisem os pontos necessarios com
os alunos. Nesse contexto o autor citado reforga que:

O Kahoot permite que os alunos experimentem uma forma
diferenciada de compreensdo do conteudo ministrado e
proporciona uma aula dindmica e interativa, oportunizando uma
aprendizagem significativa e ligada a realidade dos discentes]...].
Uma nova metodologia em forma de jogo, que permite ao
professor um feedback do dominio dos contetidos estudados e
aos alunos uma aprendizagem significativa e ligada a realidade
do seu dia a dia, ja que estes sdo uma geragéo nascida na era
tecnolégica.

Em resumo, a implementagdo e o engajamento das tecnologias digitais
em sala de aula continuam a ser desafios significativos para a educacgéo, tanto
para professores quanto para alunos. Esses desafios envolvem diversos fatores,
como investimentos necessarios e a atualizagdo dos professores para utilizarem
as diversas plataformas e ferramentas de ensino disponiveis. As Tecnologias da
Informagao e Comunicacgéao (TICs) tém revolucionado a educagao, democratizando
0 acesso ao conhecimento e oferecendo novas oportunidades de aprendizado.

Este trabalho visa explorar e implementar estratégias pedagdgicas inovadoras
que promovam a integragado das tecnologias digitais em sala de aula, a além de
destacar a importancia e a compreensdo do papel das tecnologias digitais no
processo ensino-aprendizagem. Essas tecnologias sao essenciais para enriquecer e
personalizar o processo de ensino-aprendizagem, proporcionando uma experiéncia
educacional mais envolvente e adaptada as necessidades individuais dos alunos.
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