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Resumo: A educacgdo publica brasileira enfrenta desafios historicos relacionados ao
desempenho escolar, a evasdo estudantil, a desigualdade educacional e a limitagdo de
recursos institucionais. No contexto do ensino médio publico, tais desafios tornam-se ainda
mais relevantes, considerando a necessidade de garantir formagao integral aos estudantes e
prepara-los para a continuidade dos estudos, insergao profissional e exercicio da cidadania.
Nesse cenario, a gestao da qualidade e o monitoramento de resultados apresentam-se como
instrumentos estratégicos para o aprimoramento da administragao escolar e da aprendizagem
discente. O presente estudo tem como objetivo analisar de que forma a gestdo da qualidade
e o monitoramento de indicadores podem contribuir para a melhoria do ensino médio publico
brasileiro. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, exploratoria e descritiva, desenvolvida
por meio de revisdo bibliografica e analise documental. Os resultados indicam que praticas
de planejamento estratégico, acompanhamento pedagdgico, avaliagido institucional e uso
de indicadores educacionais favorecem maior eficiéncia administrativa, redugéo da evaséo
escolar e melhoria do rendimento académico. Conclui-se que a integragédo entre qualidade e
monitoramento constitui elemento essencial para a modernizagéo da gestdo educacional e
para a elevacéo dos padrdes de ensino nas escolas publicas brasileiras.

Palavras-chave: gestao educacional; qualidade do ensino; monitoramento escolar; ensino
médio publico; indicadores educacionais.

Abstract: Brazilian public education faces longstanding challenges related to academic
performance, school dropout, educational inequality, and limited institutional resources. In
the context of public high school education, these challenges become even more significant,
given the need to ensure comprehensive student development and prepare learners for further
education, professional insertion, and the exercise of citizenship. In this scenario, quality
management and results monitoring emerge as strategic instruments for improving school
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administration and student learning. This study aims to analyze how quality management and
the monitoring of indicators can contribute to improving Brazilian public high school education.
The research is characterized as qualitative, exploratory, and descriptive, developed through
a literature review and document analysis. The results indicate that practices such as strategic
planning, pedagogical monitoring, institutional evaluation, and the use of educational indicators
promote greater administrative efficiency, reduction of school dropout rates, and improvement
in academic performance. Itis concluded that the integration between quality management and
monitoring constitutes an essential element for the modernization of educational management
and for raising teaching standards in Brazilian public schools.

Keywords: educational management; quality of education; school monitoring; public high
school; educational indicators.

INTRODUGAO

A educagdo constitui direito social fundamental e elemento indispensavel
ao desenvolvimento econdmico, social, politico e democratico de uma nagao. No
ordenamento juridico brasileiro, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988 estabelece, em seu artigo 205, que a educacao é direito de todos e dever
do Estado e da familia, devendo ser promovida e incentivada com a colaboragéo
da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, ao preparo para o
exercicio da cidadania e a qualificacdo para o trabalho (Brasil, 1988). Nesse
contexto, a escola publica assume papel estratégico na promogéo da igualdade
de oportunidades, na formagado humana e na reducdo das desigualdades sociais
historicamente presentes no pais.

No &mbito da educagao basica, o ensino médio apresenta especial relevancia
por representar a etapa final da escolarizagéo regular e por concentrar expectativas
relacionadas ao ingresso no ensino superior, a inser¢do no mercado de trabalho e
ao desenvolvimento de competéncias necessarias a vida em sociedade. Entretanto,
apesar de sua importancia, o ensino médio publico brasileiro ainda enfrenta desafios
significativos, como baixos indices de aprendizagem, evasdo escolar, reprovagéo,
distor¢cao idade-série, desmotivagao estudantil e limitagdes estruturais nas unidades
escolares (INEP, 2023).

Diante desse cenario, torna-se necessario fortalecer instrumentos
administrativos e pedagogicos capazes de elevar a eficiéncia institucional e a
qualidade do ensino ofertado. A gestao da qualidade, originalmente difundida no
campo organizacional, passou a ser incorporada ao setor publico como estratégia
voltada a melhoria continua dos processos, ao uso racional dos recursos disponiveis
e ao foco nos resultados sociais. No campo educacional, essa abordagem pode
contribuir para a organizagao institucional, aperfeicoamento da gestao escolar e
fortalecimento da aprendizagem discente (Lick, 2009).

Paralelamente, o monitoramento de resultados constitui ferramenta essencial
para o acompanhamento do desempenho escolar e da efetividade das politicas
educacionais. Por meio da analise de indicadores como frequéncia, rendimento
académico, taxas de aprovagéo, abandono escolar, desempenho em avaliagdes
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externas e cumprimento de metas pedagdgicas, torna-se possivel desenvolver
intervengdes mais precisas e decisdes baseadas em evidéncias (Libaneo; Oliveira;
Toschi, 2012).

A literatura contemporanea destaca que sistemas educacionais mais
eficientes combinam planejamento estratégico, avaliagdo institucional e uso
qualificado de dados para orientar praticas pedagdgicas e administrativas. Nesse
sentido, a integracdo entre gestdo da qualidade e monitoramento representa
importante caminho para o aprimoramento do ensino médio publico, especialmente
no contexto de demandas crescentes por eficiéncia, transparéncia e melhores
resultados educacionais (Paro, 2015).

Dessa forma, o presente estudo tem como objetivo analisar como a gestéo
da qualidade e o monitoramento de resultados podem contribuir para a melhoria
do ensino médio publico brasileiro, com foco nos estudantes do 1° ao 3° ano.
Justifica-se a relevancia do estudo pela necessidade de modernizagao da gestéao
escolar e pelo fortalecimento de politicas publicas educacionais orientadas para a
permanéncia, aprendizagem e sucesso escolar.

REFERENCIAL TEORICO

Qualidade na Administragao Publica Educacional

A gestéo da qualidade consolidou-se como abordagem administrativa voltada
a melhoria continua dos processos, ao uso eficiente dos recursos publicos e ao
aperfeicoamento dos servigos prestados a sociedade. Inicialmente desenvolvida
no setor privado, essa perspectiva passou a influenciar a administragcao publica,
sobretudo apds reformas gerenciais orientadas por eficiéncia, transparéncia e
resultados institucionais (Bresser-Pereira, 1998). No campo educacional, entretanto,
o conceito de qualidade apresenta amplitude maior, pois ndo se restringe a metas
quantitativas ou indicadores burocraticos.

A qualidade da educagao envolve mudltiplas dimensoes, entre elas acesso,
permanéncia, aprendizagem significativa, equidade, valorizagdo docente, ambiente
escolar adequado e gestao democratica. Para Libaneo, Oliveira e Toschi (2012),
uma escola de qualidade é aquela capaz de garantir ndo apenas matricula, mas
condi¢des efetivas de aprendizagem e desenvolvimento integral dos estudantes.
No mesmo sentido, o Ministério da Educacgao ressalta que a qualidade educacional
depende da articulagdo entre praticas pedagodgicas, gestdo participativa,
infraestrutura adequada e compromisso institucional com o sucesso escolar (MEC,
2004).

No ensino médio publico brasileiro, essa discussao torna-se ainda mais
relevante por se tratar da etapa final da educagao basica, momento em que os
estudantes se preparam para o ensino superior, o trabalho e o exercicio pleno
da cidadania. Nesse contexto, a gestdo da qualidade pressupde planejamento
estratégico, definicho de metas pedagdgicas, acompanhamento continuo de
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resultados e revisdo periodica das praticas escolares. Exige também lideranca
institucional qualificada, coordenacao pedagdgica eficiente e participagao ativa da
comunidade escolar (Luck, 2009). Além disso, a qualidade educacional relaciona-
se ao principio constitucional da eficiéncia administrativa, previsto no artigo 37 da
Constituicao Federal, segundo o qual a administragédo publica deve buscar melhores
resultados com adequada utilizagado dos recursos disponiveis (Brasil, 1988). Assim,
promover qualidade no ensino médio publico significa utilizar recursos humanos,
financeiros e estruturais para elevar a aprendizagem, reduzir desigualdades e
ampliar oportunidades educacionais.

Monitoramento de Resultados e Gestao Escolar

O monitoramento de resultados consiste no acompanhamento sistematico
de metas, indicadores e processos institucionais, permitindo identificar avangos,
limitagdes e necessidades de intervengdo. Na educacdo publica, essa pratica
tornou-se essencial para orientar decisdes administrativas e pedagogicas baseadas
em evidéncias concretas. O uso de dados possibilita que escolas e redes de ensino
atuem de forma preventiva, e ndo apenas reativa, diante de problemas recorrentes.

Entre os principais indicadores utilizados no ensino médio publico destacam-
se taxa de matricula, frequéncia escolar, abandono, evaséao, reprovacao, distor¢éo
idade-série, desempenho em avaliagbes externas, participacdo estudantil e
regularidade do calendario letivo. O INEP destaca que tais indicadores sao
fundamentais para o acompanhamento da qualidade educacional e para a
formulacgao de politicas publicas mais eficientes (INEP, 2023).

Instrumentos como o Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica (SAEB) e
o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) fornecem parametros
nacionais relevantes sobre aprendizagem e fluxo escolar. Esses mecanismos
permitem comparar resultados, identificar desigualdades regionais e orientar agdes
de melhoria continua. Segundo a OCDE, sistemas educacionais mais eficientes
utilizam dados ndo apenas para controle administrativo, mas também para
aperfeicoamento pedagogico e promogéo da equidade (OCDE, 2025).

Nesse cenario, a gestdo escolar contemporanea deixou de assumir carater
exclusivamente burocratico para incorporar fungdes estratégicas relacionadas a
lideranca institucional, planejamento pedagdgico, articulagdo comunitaria e analise
de desempenho. O diretor escolar e sua equipe passaram a exercer papel central
na organizagcdo dos processos escolares e na criagdo de ambiente favoravel
a aprendizagem. Escolas que adotam planejamento continuo, metas claras e
acompanhamento frequente tendem a responder com maior agilidade a problemas
como faltas excessivas, baixo rendimento e desmotivacéo estudantil (Luck, 2009).

A eficiéncia institucional, nesse contexto, ndo significa apenas redugéo de
custos, mas capacidade de maximizar resultados pedagogicos e sociais com 0s
recursos disponiveis, preservando inclusdo, qualidade e justica educacional.
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Desafios do Ensino Médio Publico Brasileiro

Apesar dos avangos normativos e da ampliagdo do acesso a escola, o ensino
médio publico brasileiro ainda enfrenta desafios estruturais significativos. Um dos
principais problemas refere-se a evasdo escolar, frequentemente associada a
vulnerabilidade socioeconOmica, ingresso precoce no trabalho, desmotivagéo
académica e fragilidade do vinculo entre escola e estudante. O abandono escolar
compromete trajetdrias individuais e amplia desigualdades sociais persistentes.

Outro desafio relevante diz respeito ao baixo desempenho académico em
areas essenciais como leitura, matematica e ciéncias. Avaliagdes nacionais indicam
que parcela expressiva dos estudantes conclui a educacdo basica sem niveis
adequados de proficiéncia, o que impacta diretamente oportunidades futuras e
competitividade social (INEP, 2023).

Também merecem destaque a distorgdo idade-série, as desigualdades
regionais, a caréncia de infraestrutura escolar e a necessidade de valorizacao
docente. Muitas escolas publicas ainda apresentam limitagdes em laboratorios,
bibliotecas, conectividade digital e espagos pedagdgicos adequados. Além disso,
condi¢des salariais insuficientes, sobrecarga de trabalho e escassez de formacgéao
continuada influenciam a qualidade do ensino ofertado.

Somam-se a isso dificuldades de gestdo institucional em determinadas
redes publicas, marcadas por baixa integragcdo entre planejamento, execugao
e acompanhamento de resultados. Nesse contexto, a gestdo da qualidade e
o monitoramento de indicadores surgem como instrumentos estratégicos para
racionalizar recursos, priorizar agdes, corrigir falhas e fortalecer o desempenho
escolar. Quando articulados de forma consistente, esses mecanismos contribuem
para a construgdo de um ensino meédio publico mais eficiente, inclusivo e
comprometido com a aprendizagem dos estudantes.

MATERIAL E METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, exploratdria e descritiva,
por buscar compreender, interpretar e analisar fendmenos relacionados a gestéao da
qualidade e ao monitoramento de resultados no ensino médio publico brasileiro. A
abordagem qualitativa foi escolhida por possibilitar exame aprofundado de aspectos
institucionais, administrativos e pedagogicos que ndo podem ser plenamente
compreendidos apenas por meio de dados estatisticos, permitindo interpretar
contextos, praticas organizacionais e desafios estruturais da educacgao publica
(Gil, 2008).

Quanto aos objetivos, o estudo possui natureza exploratéria, uma vez que
busca ampliar a compreensao acerca da aplicagado da gestao da qualidade e dos
mecanismos de monitoramento no contexto escolar, identificando conceitos, praticas
e obstaculos existentes. Simultaneamente, apresenta carater descritivo, pois
procura detalhar caracteristicas da gestao escolar contemporénea, dos indicadores
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educacionais utilizados e das dificuldades enfrentadas pelo ensino médio publico
brasileiro (Prodanov; Freitas, 2013).

No que se refere aos procedimentos técnicos, adotou-se como principal
método a revisao bibliografica, fundamentada na analise de livros, artigos cientificos,
dissertagdes, teses e publicagdes institucionais relacionadas a administragéo
publica, gestdo educacional, qualidade no ensino e avaliagao de politicas publicas. A
pesquisa bibliografica, conforme Marconi e Lakatos (2017), permite ao pesquisador
entrar em contato com produgdes ja elaboradas sobre o tema, contribuindo para a
construgao consistente do referencial tedrico e cientifico.

Além da revis&o bibliogréfica, realizou-se andlise documental, considerada
relevante para compreensao do arcabougo normativo e institucional que orienta a
educacéo publica brasileira. Foram examinados documentos oficiais e legislagcdes
que estruturam o sistema educacional nacional, entre os quais:

* Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;
* Lein®9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional);
* Plano Nacional de Educacao (Lei n° 13.005/2014);

* relatérios técnicos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP);

* documentos do Ministério da Educacgao;

* estudos sobre gestdo escolar, avaliagdo institucional e indicadores de
qualidade.

A selecdo do material bibliografico e documental considerou critérios de
relevancia tematica, atualidade das publicagbes, credibilidade das instituigdes
produtoras e contribuicdo cientifica para os objetivos da pesquisa. Priorizou-
se literatura voltada a gestdo publica educacional, qualidade administrativa,
desempenho escolar e monitoramento de politicas educacionais.

Ainterpretagdo dos dados ocorreu por meio de analise de conteudo tematica,
com organizagao das informagdes em categorias analiticas, tais como gestdo da
qualidade, eficiéncia escolar, monitoramento institucional, indicadores educacionais
e desafios do ensino médio publico. Segundo Bardin (2016), a analise de conteudo
permite sistematizar informagdes, identificar padrées recorrentes e produzir
inferéncias fundamentadas a partir dos materiais examinados.

Por fim, a metodologia adotada mostrou-se adequada ao objeto investigado,
pois possibilitou articulagéo entre fundamentos tedricos, normas legais e evidéncias
institucionais, permitindo compreensdo abrangente sobre como a gestdo da
qualidade e o monitoramento podem contribuir para o aprimoramento do ensino
médio publico brasileiro.
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RESULTADOS

Os resultados obtidos a partir da revisao bibliografica e documental indicam
que instituicdes escolares que adotam mecanismos estruturados de gestdo da
qualidade e monitoramento apresentam melhores condi¢des de organizagao
pedagoégica e administrativa. Verificou-se que o uso sistematico de indicadores
educacionais contribui para maior capacidade de planejamento institucional,
acompanhamento do desempenho discente e tomada de decisdo baseada em
evidéncias concretas.

Um dos principais achados refere-se ao acompanhamento da frequéncia
escolar. Estudos apontam que o controle continuo da presenga dos estudantes
permite identificar precocemente situagdes de risco de evasdao e abandono,
favorecendo intervengdes rapidas por parte da equipe gestora, da coordenacgéo
pedagdgica e das familias. O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) destaca que a infrequéncia escolar figura entre
os fatores associados a evasdo no ensino médio, especialmente em contextos de
vulnerabilidade social (INEP, 2023).

Também se observou que escolas que monitoram regularmente notas,
rendimento por disciplina, taxas de reprovacao e resultados em avaliagbes externas
conseguem reorganizar praticas pedagogicas com maior agilidade. A analise
desses dados permite identificar turmas com dificuldades especificas, lacunas de
aprendizagem e necessidade de reforgo escolar, contribuindo para intervengdes
pedagdgicas mais precisas. Segundo a OCDE (2025), sistemas educacionais
eficientes utilizam dados académicos como instrumento de aperfeicoamento
continuo e ndo apenas como mecanismo burocratico de controle.

Outro resultado relevante refere-se ao planejamento institucional. Unidades
escolares que estabelecem metas claras, cronogramas definidos e acompanhamento
periédico tendem a apresentar maior alinhamento entre diregdo, coordenacao
pedagégica e corpo docente. Esse alinhamento fortalece a execugdo das agdes
escolares, reduz falhas de comunicagdo interna e amplia o foco coletivo nos
objetivos educacionais. Lick (2009) ressalta que a gestédo escolar eficaz depende
da integracdo entre lideranca institucional, planejamento e acompanhamento
sistematico dos resultados.

Constatou-se ainda que programas de formagéo continuada de professores,
quando vinculados a analise de indicadores de desempenho, apresentam potencial
para melhorar praticas de ensino e fortalecer a cultura institucional orientada para
resultados. Escolas que utilizam dados para planejar capacitacbes conseguem
direcionar formagdes para necessidades reais da comunidade escolar, como
dificuldades em leitura, matematica ou metodologias pedagoégicas especificas
(Libaneo; Oliveira; Toschi, 2012).

Outro aspecto identificado foi a contribuigdo do monitoramento para o
uso mais eficiente dos recursos escolares. O acompanhamento de demandas
relacionadas a infraestrutura, materiais didaticos, uso de laboratérios e distribuicao
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de carga horaria favorece decisbes administrativas mais racionais. Dessa forma, a
gestao passa a utilizar melhor os recursos disponiveis, respeitando o principio da
eficiéncia administrativa previsto na Constituicdo Federal (Brasil, 1988).

Além disso, verificou-se que escolas com praticas consolidadas de
acompanhamento institucional tendem a apresentar maior participagdo da
comunidade escolar, especialmente quando os resultados sdo compartilhados de
forma transparente com professores, estudantes e familias. A divulgagao de metas
e indicadores fortalece a corresponsabilidade educativa e amplia o engajamento
coletivo em torno da melhoria da aprendizagem (Paro, 2010).

Entretanto, os resultados também evidenciaram desafios importantes. Entre
eles destacam-se limitagdes tecnoldgicas, auséncia de sistemas integrados de
informagao, insuficiéncia de formacgao técnica para analise de dados e sobrecarga
administrativa das equipes gestoras. Em algumas redes publicas, tais obstaculos
dificultam a consolidacdo de uma cultura permanente de monitoramento.

De modo geral, os achados demonstram que a gestdo da qualidade
associada ao monitoramento de resultados representa instrumento relevante para
o aprimoramento do ensino médio publico brasileiro. Seus principais beneficios
concentram-se na prevengao da evasao escolar, melhoria do rendimento académico,
fortalecimento do planejamento institucional, qualificagdo docente e maior eficiéncia
na administragédo escolar.

DISCUSSAO

Os achados da pesquisa confirmam que a melhoria da educacgéo publica
brasileira depende nao apenas da ampliagao de investimentos financeiros, mas
também do aperfeicoamento da gestéo institucional e pedagdgica. Embora recursos
materiais e orgamentarios sejam indispensaveis para a manuteng¢ao e expansao do
sistema educacional, sua efetividade tende a ser significativamente maior quando
associada a planejamento estratégico, controle administrativo, acompanhamento
continuo e avaliacdo sistematica dos resultados alcangados. Nesse sentido, a
literatura sobre gestdo publica contemporanea destaca que eficiéncia ndo se
resume ao volume de recursos aplicados, mas a capacidade de transforma-los em
beneficios concretos para a sociedade (Bresser-Pereira, 1998).

No campo educacional, estudos internacionais apontam que sistemas
de ensino com melhor desempenho costumam combinar autonomia escolar,
responsabilizacao institucional, uso qualificado de dados e apoio técnico permanente
as unidades escolares. A Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE) ressalta que redes educacionais eficazes utilizam informacdes
de desempenho para orientar decisbes pedagdgicas, corrigir desigualdades e
aperfeigoar politicas publicas, evitando que os indicadores sejam utilizados apenas
como instrumentos burocraticos de controle (OCDE, 2025).

No caso brasileiro, entretanto, a aplicagao dessas estratégias exige cautela
em razao da heterogeneidade estrutural existente entre regides, estados e redes
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de ensino. As desigualdades socioecondémicas e territoriais influenciam diretamente
as condigdes de funcionamento das escolas publicas, a disponibilidade de
profissionais qualificados, a infraestrutura fisica e os resultados académicos dos
estudantes. Dessa forma, politicas padronizadas tendem a apresentar limitagcdes
quando desconsideram especificidades locais. O monitoramento de resultados,
portanto, deve servir como ferramenta diagnostica capaz de orientar intervengdes
contextualizadas e ndo como mecanismo uniforme de punigéo institucional (INEP,
2023).

Outro aspecto relevante refere-se ao papel da gestdo da qualidade no
ambiente escolar. Embora conceitos oriundos da administracdo organizacional
contribuam para aperfeigoar processos internos, racionalizar recursos e fortalecer
o planejamento, a escola possui natureza distinta das organizagbes empresariais
tradicionais. Sua finalidade central ndo consiste na obtengédo de lucro, mas na
formagao humana, no desenvolvimento intelectual, na incluséo social e na promogéo
da cidadania. Por essa razdo, modelos de qualidade aplicados a educagao precisam
considerar simultaneamente indicadores quantitativos e qualitativos, abrangendo
rendimento académico, permanéncia escolar, clima institucional, participagao
comunitaria e desenvolvimento integral dos estudantes (Libaneo; Oliveira; Toschi,
2012).

A pesquisa também evidencia que a atuacao dos gestores escolares assume
importancia decisiva nesse processo. Diretores, coordenadores pedagdgicos
e equipes técnicas sao responsaveis por articular planejamento institucional,
acompanhamento de resultados, mobilizagdo docente e relacionamento com
estudantes e familias. Segundo Lick (2009), escolas que desenvolvem lideranga
participativa e visdo estratégica apresentam maior capacidade de enfrentar
problemas recorrentes e promover melhorias sustentaveis.

Além disso, o monitoramento pedagdgico mostra-se especialmente
relevante no ensino médio publico, etapa marcada por maiores indices de evasao,
desmotivacdo estudantil e dificuldades de aprendizagem. O acompanhamento
frequente da frequéncia escolar, rendimento académico e engajamento discente
permite intervengcbes preventivas, fortalecendo politicas de permanéncia e
recuperacao da aprendizagem.

Outro ponto importante diz respeito a necessidade de equilibrio entre
responsabilizacao e apoio institucional. Cobrar resultados sem oferecer infraestrutura
adequada, formagéao continuada e suporte técnico tende a produzir efeitos limitados
ou distorcidos. A gestao publica educacional eficiente exige compromisso simultaneo
com metas, valorizagéo profissional e condigdes reais de trabalho docente (Paro,
2010).

Dessa forma, os resultados analisados indicam que a combinacdo entre
qualidade administrativa e sensibilidade pedagdgica representa caminho promissor
para o fortalecimento do ensino médio publico brasileiro. A articulagdo entre
planejamento, uso de indicadores, valorizagdo humana e foco na aprendizagem
pode contribuir para uma escola publica mais eficiente, inclusiva e socialmente
relevante.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a contribuicdo da gestédo da
qualidade e do monitoramento de resultados para o aprimoramento do ensino médio
publico brasileiro, considerando os desafios institucionais, pedagoégicos e sociais
que marcam essa etapa da educagao basica. A partir da revisdo bibliografica e
documental realizada, constatou-se que tais instrumentos representam importantes
estratégias para elevar a eficiéncia administrativa, fortalecer o planejamento escolar
e ampliar a capacidade das instituicdes publicas de promover aprendizagem
significativa e permanéncia estudantil.

Verificou-se que a gestdo da qualidade favorece a organizacgao interna das
escolas, a definigdo clara de metas institucionais, o uso racional dos recursos
disponiveis e a consolidagdo de uma cultura voltada a melhoria continua. Quando
aplicada ao contexto educacional, essa abordagem contribui para maior integragéo
entre direcdo, coordenacdo pedagdgica, corpo docente e comunidade escolar,
fortalecendo a coeréncia das agdes desenvolvidas no ambiente escolar (Lick,
2009).

O monitoramento de resultados, por sua vez, mostrou-se essencial para
identificar problemas com maior rapidez, acompanhar indicadores estratégicos e
subsidiar decisdes baseadas em evidéncias. O acompanhamento da frequéncia
escolar, rendimento académico, taxas de evaséo, reprovagdo e desempenho em
avaliagbes externas permite que gestores e professores atuem preventivamente,
desenvolvendo intervengdes mais adequadas as necessidades dos estudantes.
Dessa forma, o uso qualificado de dados fortalece a efetividade das politicas
educacionais e amplia a capacidade de resposta das escolas publicas (INEP, 2023).

No contexto do ensino médio publico brasileiro, marcado por desafios como
abandono escolar, desigualdade regional, caréncias estruturais e baixo desempenho
académico, a adogao dessas praticas torna-se especialmente relevante. Entretanto,
a pesquisa evidenciou que sua implementacao depende de condigdes institucionais
adequadas, como formagao continuada de gestores e docentes, sistemas confiaveis
de informacao, infraestrutura tecnolégica, apoio técnico especializado e participagéo
ativa da comunidade escolar.

Também se conclui que o monitoramento educacional ndo deve assumir
carater exclusivamente fiscalizador ou punitivo. Sua funcdo principal deve ser
diagnéstica, orientadora e formativa, contribuindo para o aperfeicoamento das
praticas pedagogicas e administrativas. Da mesma forma, a gestdo da qualidade
precisa respeitar a natureza humanizadora da escola, cuja finalidade central é a
formagéo integral dos estudantes e a promogéo da cidadania (Paro, 2010).

Assim, a modernizagao da escola publica brasileira depende da articulagéo
entre investimento educacional, valorizagdo profissional, inovagdo administrativa
e gestdo orientada por resultados socialmente relevantes. O fortalecimento dessa
agenda podera contribuir para uma educagéo publica mais equitativa, eficiente e
capaz de responder as demandas da juventude contemporanea.
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Por fim, recomenda-se que estudos futuros aprofundem analises empiricas
sobre experiéncias concretas de gestdo da qualidade e monitoramento em redes
estaduais e escolas publicas especificas, ampliando o conhecimento sobre praticas
bem-sucedidas e desafios ainda persistentes no ensino médio brasileiro.
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