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Resumo: A primeira fase para a implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) é
o diagndstico ambiental, etapa fundamental para avaliar a situagdo atual do desempenho
ambiental de um laboratério ou empresa. Esse diagndstico permite a identificagcdo de aspectos
e impactos ambientais, possibilitando a formulagado de estratégias, o estabelecimento de
etapas e a definigdo de metas para melhoria continua. O presente trabalho descreve um
conjunto de acdes para a implantacdo de um SGA em um laboratério, destacando a estrutura
necessaria para sua implementagcao, bem como as fases de preparacdo e planejamento.
Além disso, sdo abordados programas ambientais voltados para a reducdo de impactos,
uso eficiente de recursos e minimizagéo de residuos. Essas diretrizes sdo sugeridas com
0 objetivo de garantir o cumprimento da Politica Ambiental e promover a sustentabilidade
no ambiente laboratorial. A implementacdo do SGA também envolve capacitagdo dos
colaboradores, monitoramento de indicadores ambientais e adogéo de praticas sustentaveis,
assegurando a conformidade com legislacdes vigentes e normas internacionais. A avaliagéo
final do processo é realizada por meio de auditorias ambientais, as quais permitem identificar
0s ganhos e vantagens obtidos, como a redugao de custos operacionais, a melhoria na gestéo
de residuos e o fortalecimento da imagem institucional. Dessa forma, o trabalho ressalta
a importancia da gestdo ambiental como ferramenta estratégica para a sustentabilidade e
eficiéncia dos processos laboratoriais.

Palavras-chave: sistema de gestdo ambiental; diagndstico ambiental; sustentabilidade;
auditoria ambiental, gestdo de residuos.
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Abstract: The first phase of implementing an Environmental Management System (EMS)
is the environmental diagnosis, a fundamental step in assessing the current environmental
performance of a laboratory or company. This diagnosis enables the identification of
environmental aspects and impacts, allowing for the formulation of strategies, the establishment
of steps, and the definition of goals for continuous improvement. This study describes a set of
actions for implementing an EMS in a laboratory, highlighting the necessary structure for its
implementation, as well as the preparation and planning phases. Additionally, environmental
programs focused on impact reduction, efficient resource use, and waste minimization are
discussed. These guidelines are suggested to ensure compliance with the Environmental
Policy and promote sustainability in the laboratory environment. The implementation of the
EMS also involves employee training, monitoring of environmental indicators, and the adoption
of sustainable practices, ensuring compliance with current legislation and international
standards. The final evaluation of the process is conducted through environmental audits,
which help identify the gains and advantages obtained, such as the reduction of operational
costs, improvement in waste management, and strengthening of institutional image. Thus,
this study highlights the importance of environmental management as a strategic tool for
sustainability and efficiency in laboratory processes.

Keywords: environmental management system; environmental diagnosis; sustainability;
environmental audit; waste management.

INTRODUGAO

A realizacdo da fase de diagndstico da atual situagdo da gestdo ambiental
da organizagéo é muito importante, ou seja, a verificagdo da situagéo atual do seu
desempenho ambiental antes do inicio da implantagdo de um Sistema de Gestao
Ambiental (SGA), sobretudo para que seja possivel identificar e medir os ganhos e
vantagens obtidos com a adogédo de medidas adequadas de administragéo para a
melhoria do desempenho (Rodrigues de Morais et al., 2025).

O processo estratégico € caracterizado pela aplicagdo de técnicas capazes
de permitir, com maior precisao, a escolha das linhas de agdo da empresa e, em
fungédo delas, a definigdo de objetivos e metas (Ferreira et al., 2024). Utilizando os
dados e informagdes disponiveis e analisando-os em conjunto com os interesses
da alta direcéo, é possivel delinear cenarios de previsao para a implantagao do
Sistema de Gestao Ambiental(Matta et al., 2022), conforme mostrado na Figura 1.
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Figura 1 - Situacao Atual e Cenarios de Previsao.
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Fonte: os préprios autores.

METODOLOGIA

Para a implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (Pereira et al.,
2022; Vitorio et al., 2022), sugere-se que os laboratérios de analises quimicas e

ambientais sigam as etapas demonstradas na Figura 2, bem como o cronograma
apresentado na Tabela 1.

Figura 2 - Etapas para a Implantagdao do SGA - Visdao Macro.
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Fonte: os proprios autores.
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Tabela 1 - Sugere um cronograma detalhado com as etapas a serem
executadas na implantacao do SGA.
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PLANO DE IMPLEMENTACAO IAﬂEgES

ATIVIDADES RESP

1 Diagnostico Levantamento de informagoes
Amblental

2. Comprometimento Definir comité ambiental

da alta diregho Definir representante da

administragiio

Definir grupo de trabalha

3. Aspectos Mapeamento dos

Ambientais processosfatividades/produtos
Identificacio dos aspectos &
impactos

4 isitos Legais Levantamento dos requisitos legais,
Verificagao da conformidade

5. Aspectos Definigao de critério

- y

de significincia

de significancia
Realizar adequagbes
ambientais apliciveis

6. Politica Ambiental Definicao da Palitica Amblenial

7. Objetives & Metas | | Definicio de objetives & metas
PGA ambientais
Definigao do Programa de
Gerenciamento Ambiental
8 i Garais do SGA
Aspecto | Impacto

ﬂegulalloa Legais
Controle Operacional
Monitoramento, medigao e
registros

\dentificagaa dos Riscos.
Ambientais

Atendimento & Emergdncias
Treinamento @ Conscientizagao
Comunicagio Interna e Externa
Manutengdo de Equipamentos
Criticos

Tratamento de
MNio-Conformidades

Auditoria Interna

9. Treil e T para funei ios |
Consciantizagao terceiros
10, ia Interna 5o de Audi Internos /
Contratagio
Realizagho de Auditoria Interna
. Anilise Critica periodica da
1. Anjiite Gritics Alta Administragio |
= c a
12 © do Orgdo Ci ‘I
|

Auditoria Externa de Certificagio

Fonte: os proprios autores.

ESTRUTURA PARA IMPLEMENTAGAO

Inicialmente, uma estratégia para auxiliar a implementagdo da norma ISO
14001:2015 é a formagdo de um pequeno grupo com forte representagcado das
diferentes fungbes e operacgdes, claramente apoiado pelo gerente da organizagéo.
Isso permite uma implementacao organizacional mais eficaz (Aguia et al., 2022;
Gurova et al., 2022).

Conforme se pode ver abaixo, segue uma sugestdo de uma estrutura
organizacional para Gestao Ambiental (Figura 3):
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Figura 3 - Estrutura Organizacional para Gestdo Ambiental.

| DIRETOR SUPERINTENDENTE

COMITE DE GERENCIAM ENTO
~ AMBIENTAL |

Fonte: os préprios autores.

As principais fungdes de um Comité de Gerenciamento Ambiental (Gurova et
al., 2022; Almeida et al., 2022) sao:

Definicdo e/ou aprovagdo da Politica Ambiental e aprovagdo de
mecanismos para a sua divulgagao;

Definicdo e/ou aprovagao dos objetivos ambientais da empresa;
Analises criticas do Sistema de Gestdo Ambiental.

As principais fungdes de um Representante da Diregédo sao: (aqui ja deixa
de falar do comité e comecga a falar do representante da diregédo)

Coordenar e garantir a efetiva implementagdo do SGA em todos os niveis
organizacionais da empresa;

Garantir a manutencédo do SGA implementado;

Subsidiar analises criticas e periddicas do SGA;

Definir mecanismos para a divulgacédo da Politica Ambiental;
Coordenar o planejamento da implementacao do SGA;

Coordenar a elaboragdo do PGA - Programa de Gerenciamento Ambiental
da Empresa;

Analisar a evolugdo do PGA e o atingimento dos objetivos e metas
ambientais;

Coordenar o Programa de Auditorias Internas do SGA;
Coordenar a elaboragado do manual de gerenciamento ambiental.

Para desempenhar seu papel com eficacia, o(s) representante(s) da Dire¢ao
deve(m) ter conhecimento suficiente das atividades da organizagdo e de assuntos
ligados a protecdo ambiental, além de ter acesso facil a alta Diregdo. Pode(m)
desempenhar outras fungdes dentro da empresa, desde que ndo sejam conflitantes
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entre si, e, se necessario, pode(m) nomear coordenadores para auxilia-lo(s) em
suas tarefas (Silva et al., 2021; Silva et al., 2020).

Recomenda-se estruturar um Comité de implementagdo do SGA, composto
por representantes dos diferentes processos.

As principais fungdes de um Grupo de Implantagado do SGA sao:

* Planejamento, coordenacao e execucao das atividades relativas ao PGA
nos diversos setores da empresa;

» ldentificacdo e avaliagao de aspectos e impactos ambientais

* Atuar como canal de comunicagdo entre a empresa e o comité de
gerenciamento ambiental, facilitando e disseminando os conceitos
relativos ao SGA nas areas;

» Desenvolver o Programa de Auditorias Internas do SGA,;
« Elaborar relatorios sobre o desenvolvimento do PGA,;

* Os participantes deste grupo deverdo ser selecionados com base em
suas caracteristicas pessoais de comunicacao e lideranga, abrangendo
os diversos setores da empresa com interfaces com o gerenciamento
ambiental.

PREPARAGAO E PLANEJAMENTO

Um bom planejamento, ou seja, pensar com antecedéncia a sequéncia de
acOes necessarias para a execugdo de atividades com a finalidade de alcangar
certos objetivos propostos permitira que a organizacdo identifique e equacione o
tempo e os recursos materiais, humanos e financeiros para o desenvolvimento e a
manutengdo de seu SGA (Silva et al., 2020; Aquino, Paletta e Aimeida, 2017).

Os objetivos estabelecidos somente sao alcangados se o planejamento for
cuidadoso, detalhado e se forem previstos os procedimentos de gerenciamento
ambiental necessarios, que estabelecam os detalhes operacionais requeridos. A
coordenacédo do projeto de implantacdo do SGA devera prever e disponibilizar,
em nivel macro, todos os meios, recursos e ferramentas necessarios para o
desenvolvimento do trabalho (Pantoja da Silva et al., 2014; Araujo e Almeida, 2013).
Devem ser considerados, por exemplo:

» Alocacao de recursos (humanos, materiais e financeiros);

» Sensibilizagao geral e formagéo para a protegdo ambiental (programas
de treinamento e divulgagao de conceitos e ferramentas necessarias);

* Engajamento e participagédo do pessoal;
* Planejamento em nivel funcional,

* Analise critica do Diagnéstico Ambiental, priorizando a¢des de adequacéao
ambiental.
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Planejamento (Nivel Funcional)

O planejamento em nivel funcional complementa o planejamento macro,
detalhando quais atividades devem ser implementadas para controlar os aspectos
e impactos ambientais considerados significativos. Para isso, esse planejamento
deve contemplar a elaboragao de documentos normativos para controle operacional,
monitoramento e verificagdo da conformidade com os requisitos, planos de acao
para emergéncias, realizacdo de analises/ensaios, calibragdo/manutencdo de
instrumentos de medicao, procedimentos relacionados a fornecedores e contratados
e prevencao de riscos ambientais (Lin et al., 2013; Aquino; Paletta; Almeida, 2017).

Politica, Objetivos e Metas

Uma politica ambiental é a declaragdo formal de uma organizagdo em que
sdo expostas suas diretrizes ou intengdes globais relacionadas ao meio ambiente,
que norteardo um conjunto de parametros e agdes que refletirdo seu desempenho
ambiental (Silva et al., 2012).

A metodologia proposta para a implantagdo de um SGA sugere que a
definicao da politica ambiental ocorra somente apés o conhecimento dos aspectos
e impactos ambientais significativos, das obrigagbes legais, dos compromissos
voluntarios, dos acidentes e incidentes ambientais passados, da identificacdo das
partes interessadas no desempenho ambiental da organizagao, entre outros (Silva;
Silva; Almeida, 2011; Souza et al., 2011).

Os objetivos devem ser definidos para atender a politica ambiental da
organizacéo e serem seu desdobramento, refletindo os propdsitos globais para o
desempenho ambiental identificados na politica. Em seguida, as metas ambientais
devem ser estabelecidas para atingir esses objetivos dentro de prazos especificados,
sendo recomendavel que tais objetivos e metas sejam periodicamente analisados e
revisados (Souza et al., 2011).

Programa(S) de Gestdo Ambiental (PGA)

Dentro do planejamento geral das atividades, € fundamental que a organizagao
estabelega um Programa de Gestdo Ambiental (PGA) que considere todos os seus
objetivos ambientais. O PGA tem a fungao-chave de permitir avaliar o desempenho
ambiental da organizacdo e a melhoria continua do Sistema de Gestado Ambiental.
Os programas devem incluir cronogramas, disponibilizagdo de recursos e definigdo
de responsabilidades que permitam alcangar os objetivos e metas previstos (Souza
etal., 2011).

Implantacao e Verificagédo

Nesta fase, sdo elaborados e implementados os documentos operacionais do
Sistema, assim como sao estruturados os elementos de verificagdo e monitoramento,
conforme descrito no planejamento em nivel funcional.
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Documentagao do SGA

Nesta etapa, devem ser elaborados e/ou revisados os documentos,
procedimentos, instru¢cdes e folhas de registro que irdo compor a documentacao
do SGA.

Muitos desses documentos exigirao treinamentos especificos para os
usuarios. Tais treinamentos devem ser coordenados pelos facilitadores do Grupo
de Implantacao e aplicados, na maioria dos casos, pelos responsaveis dos setores
ou pela equipe responsavel pela redagao dos documentos.

Ainda nesta fase, devem ser providenciados os recursos materiais, como
instrumentacdo de monitoramento, equipamentos e instalagcbes de controle
ambiental ou outros eventualmente identificados na fase de planejamento (Aquino;
Paletta; Almeida, 2017).

Sistema de Auditorias Internas do SGA

Nesta etapa, deve ser estabelecido, pelo coordenador do projeto, um sistema
de auditorias internas com o objetivo de verificar se as atividades relativas ao
gerenciamento ambiental estdo sendo executadas conforme previsto e também para
avaliar sua eficacia, permitindo ajustes, se necessario (Aquino; Paletta; Almeida,
2017).

Como premissa basica para que o programa traga beneficios reais, devem
ser criados mecanismos para a difusdo, por toda a organizagéo, do entendimento
da auditoria ambiental como uma verdadeira ferramenta de melhoria do sistema,
processos, produtos e servigos (Almeida et al., 2024).

Para a formagdo de auditores ambientais internos, deve ser aplicado
treinamento especifico em técnicas e conceitos de gestdo ambiental e auditorias
(Aquino; Paletta; Aimeida, 2017).

Analises Criticas Pela Administracao

Nesta etapa, deve ser previsto o desenvolvimento de uma sistematica para
analises criticas da gestdo ambiental pelo comité, a fim de analisar a adequagéo
do SGA e da Politica Ambiental ao compromisso da empresa e as circunstancias
externas (Souza et al., 2011).

Avaliagao Final

Uma vez que o SGA seja considerado implantado, pode ser realizada uma
auditoria externa, composta por profissionais que nao tenham participado das fases
anteriores, garantindo a independéncia necessaria entre a implantagao e a analise/
avaliagéo (Souza et al., 2011; Araujo et al., 2005).

Tal auditoria tem como objetivo uma ultima analise do SGA implantado antes
da empresa se submeter a um futuro processo formal de Certificagdo Ambiental
por entidades preferencialmente acreditadas (Souza et al., 2011; Trindade; Araujo;
Almeida, 2005).
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Com base no relatério da auditoria, deveréo ser realizadas analises e tomadas
as providéncias pela gestdo do SGA, implementando e acompanhando as agdes
corretivas eventualmente detectadas(Almeida et al., 2024).
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Programas Ambientais

Para cumprir os compromissos assumidos em relagao a Politica Ambiental, o
Plano de Gestao Ambiental esta subdividido em Programas, que detalham as ag¢des
necessarias para alcangar as metas e os objetivos formulados (Almeida; Soares;
Aguiar, 2008; Araujo et al., 2006; Trindade;Araudjo; Almeida, 2005; Carapia et al.,
2025). Foram estabelecidos os seguintes Programas Ambientais:

* Programa de Conservagéo de Recursos Naturais — Energia (ver Tabela
2)

* Programa de Residuos Sélidos (ver Tabela 3)

+  Programa de Conservagdo de Recursos Naturais — Agua (ver Tabela 4)

* Programa de Conservagao de Recursos Naturais — Ar (ver Tabela 5)

* Programa de Efluentes Liquidos (ver Tabela 6)

A seguir, sdo apresentados os Programas Ambientais propostos, de acordo
com os objetivos e metas a serem cumpridos. Esses programas podem ser ajustados
e ampliados conforme necessario.

Tabela 4 - Programa Ambiental: ponservagéo de Recursos Naturais -
Agua.

Tabela 4: PROGRAMA AMBIENTAL: Conservacao de Recursos Naturais — Agua J

Objetivo. Otimizar 0 consumo de agua, necessidade de conscientizagao

Meta: Reduzir Xm'/ més, com base na media dos ultimos Y meses dentro de 01 ano (2009).

Indicador de Desempenho: Quantidade de agua consumida em m*/mes.
PROGRAMA

Meios Responsavel Prazo Recursos Status
—d
Quantificar o consumo de agua em m’/més

Campanha de uso consciente

Metas de diminuicio do consumolarea do Laboratério

Manutengao @ conservagao de torneiras, privadas de
banheiros e chuveiros

Conscientizar quanto ao programa, objetivos e metas

Fonte: os proprios autores.

Tabela 5 - Sugere um cronograma detalhado com as etapas a serem
executadas na implantagado do SGA.

[ Tabela 5: PROGRAMA AMBIENTAL: Conservacdo de Recursos Naturais — Ar !

Indicador de Desempenho: Qualidade dos gases langados no ar - Instalaghio de filtro de carvio na saida
dos exaustores

PROGRAMA

Meios Responsave! Prazo Recursos Status

Efetuar estudo da viabilidade de instalacao de filtro de carvao
na saida dos exaustores

Estudar a viabilidade da implementagao de um sistema de
manutengao preventiva, com periodicidade definida
por exemplo, semestraimente)

Consclentizar guanto a0 meétodo mais eficiente para utilizacdo
das capelas

Fonte: os préprios autores.
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Tabela 6 - Programa Ambiental: Efluentes Liquidos.

Tabela 6: PROGRAMA AMBIENTAL: Efluentes Liquidos j

'L Objotivo: Reduzir a quantidade, melhorar a qualidade de efluentes liquidos @ controle da POIUIGAC

Meta: Reduzir X% com base na média dos Ultimos Y anos dentro de 01 ano (2009)

Indicador de Desempenho: Volume de efluentes produzidos e destinagao

}

PROGRAMA

VVVVV =
Responsavel : | Prazo {—Re:. rsos Status

Moios
Quantificar ¢ qualificar os efluentes produzidos

Neutralizagao / Tratame nto

Controle da qualidade da agua / Monitoramento do corpo &

At r as condigbes e padroes de langamento de efluentes
equacao a legislagio
scientizar quanto ao programa, objetivos e metas

Fonte: os préprios autores.

RESULTADOS

A implementacdo da proposta metodologia para implementacdo de um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) em laboratério de analises quimicas e
ambientais permite identificar os aspectos e impactos ambientais associados as
atividades da organizacdo, as medidas para seu controle, bem como a identificacéo
e o gerenciamento dos requisitos legais associados. O diagndstico ambiental inicial
evidenciou que os principais impactos potenciais estdo relacionados ao consumo
de recursos naturais, geragao de residuos quimicos e sdlidos, emisséo de efluentes
liquidos e utilizagdo de energia elétrica nos processos analiticos.

A estrutura de implementacdo do SGA proposta demonstrou ser adequada
para a gestdo das atividades relacionadas ao SGA. A criagdo de um Comité de
Gestao Ambiental e de uma equipe de implementadores (multiplicadores) do SGA
permitiu a distribuicdo de responsabilidades e a representatividade dos diferentes
processos da organizacdo, distribuicdo de responsabilidades e acompanhamento
sistematico das agdes ambientais estabelecidas.

Em adicao, a realizagdo de auditorias tanto internas quanto externas do SGA
permitiu avaliar periodicamente o desempenho ambiental do laboratério e identificar
oportunidades de melhoria. As auditorias possibilitaram verificar a conformidade
das atividades com os procedimentos estabelecidos, além de fornecer subsidios
para a implementagéo de ag¢des corretivas e preventivas.

De um modo geral, os resultados obtidos demonstram que a aplicagdo
sistematica e estruturada das diferentes etapas da metodologia proposta —
diagndstico, planejamento, implementagdo e verificagdo do sistema de gestédo
ambiental — contribui sobremaneira para a melhoria do desempenho ambiental de
um laboratério de analises quimicas e ambientais. A sistematizagédo das praticas de
gestdo ambiental possibilita maior controle sobre os aspectos e impactos ambientais
das atividades laboratoriais, promovendo o uso mais eficiente de recursos naturais,
a redugao da geragao de residuos e o fortalecimento da cultura de sustentabilidade
nas organizagoes.
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DISCUSSAO

Este estudo conduz a resultados que enfatizam a relevancia do diagnéstico
ambiental como fase estrutural para a implementagcdo de um Sistema de Gestédo
Ambiental (SGA) em um laboratério de analises quimicas e ambientais. A etapa
de identificacdo de aspectos e impactos ambientais — com énfase nos principais,
especialmente os relativos ao consumo de recursos naturais, a geragao de residuos
quimicos, a geracao de efluentes e ao uso de energia — estda em consonancia com a
literatura da area, que aponta estes pontos como criticos em ambientes laboratoriais
devido a natureza das atividades e ao potencial risco ambiental correlato.

A estrutura da organizagao proposta tem sua eficacia baseada na criagédo de
um comité de gestdo ambiental e de um grupo de implementag¢do do SGA. Destaca-
se a importancia do envolvimento de todos na organizacdo e da descentralizagédo
de responsabilidades. Esta constatagado confirma estudos que apontam a fungao da
governanga ambiental e do compromisso da alta diregdo como fatores fundamentais
para o sucesso do SGA.

Em adi¢do, a adogdo de auditorias, tanto internas quanto externas, como
métodos de verificagdo continuada, demonstrou ser uma ferramenta eficiente para
monitorar o desempenho ambiental e promover a melhoria continua. Estes achados
reforcam a constatagcao de que auditorias ambientais ndo sdo apenas instrumentos
de conformidade, mas sim ferramentas em nivel estratégico da gestédo, capazes
de identificar oportunidades de otimizar processos, reduzir desperdicios e mitigar
riscos ambientais.

Destaca-se como outro ponto relevante a contribuicdo dos programas
de gestdo ambiental para operacionalizar os objetivos e metas ambientais. Ao
segmentar em programas especificos, tais como gestdo de residuos, conservagéo
de energia e controle das emissdes de efluentes, tem-se uma abordagem mais
direcionada e eficaz, facilitando a medigdo de resultados e o acompanhamento
sistematizado do desempenho ambiental. Esta abordagem esta coerente com as
praticas atuais de gestdo ambiental, que enfatizam a integracédo entre planejamento
com abordagem estratégica e agdes de operagéo.

A abordagem adotada conduziu a melhoria do desempenho ambiental,
validada pela redugado do consumo de recursos e pela minimizagdo de residuos.
Isto evidencia que a implementagdo de um SGA de forma estruturada pode gerar,
além de beneficios ambientais, ganhos econémicos e institucionais. Destaca-se
neste contexto a reducdo de custos de operacdo, associada ao uso mais eficiente
de insumos e a mitigagao de passivos ambientais. Esta abordagem reforga a viséo
da gestdo ambiental como ferramenta estratégica.

Em adigao, outro ponto de destaque € o papel da capacitagao e do engajamento
dos colaboradores como fator critico de sucesso para a implementagao consolidada
do SGA. Ao internalizar praticas sustentaveis e fortalecer a cultura organizacional
focada na sustentabilidade, tem-se a perenidade das agbes implementadas,
confirmando a informagéo de que o SGA vai muito além do cumprimento formal de
requisitos de uma norma.
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Em que pesem os resultados positivos, faz-se mister considerar algumas
limitagdes. A implementagdo da metodologia ora proposta pode demandar
investimentos significativos, notadamente no tocante a capacitagdo, aquisicao
de equipamentos e adequagéo de infraestrutura. Em adigao, a eficacia do SGA
esta diretamente ligada ao nivel de comprometimento ao longo do tecido social da
organizagao, podendo variar conforme seu porte e nivel de maturidade em gestéao
ambiental.

Os resultados deste estudo apontam que a adogdo de um SGA de forma
estruturada, fundamentada em um diagndstico ambiental consistente, revela-se
uma estratégia eficaz para promover a sustentabilidade em laboratérios.

Como desdobramento deste estudo, recomenda-se que estudos futuros
explorem a aplicagdo desta metodologia em outros e diferentes contextos
organizacionais, bem como a integragdo do SGA em outras abordagens, como
praticas de ESG e economia circular, ampliando o alcance da gestdo ambiental nas
diferentes organizagdes.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que o diagndstico ambiental constitui-se em
uma etapa fundamental e estruturante para a implementagcao de um Sistema de
Gestdo Ambiental — SGA — em laboratérios de analises quimicas e ambientais. O
diagndstico ambiental revela-se como etapa estruturante ao permitir a identificagéo
sistematica dos aspectos e impactos ambientais e ao subsidiar a tomada de decisédo
quanto a agoes para a melhoria do desempenho ambiental.

Constatou-se que a metodologia ora apresentada, baseada em etapas em
sequéncia e integradas — diagndstico, planejamento, implementacéo e verificacéo
— mostrou-se adequada para o laboratério e o controle da sua gestdo ambiental,
contribuindo para a minimizagao dos impactos ambientais decorrentes das atividades
do laboratério. Ao definir uma estrutura organizacional clara, com responsabilidades
bem distribuidas, aliada ao comprometimento da alta diregédo e ao envolvimento dos
colaboradores, apresenta-se uma estratégia como sendo fator determinante para o
sucesso do SGA.

Os resultados obtidos constatam que a adogdo de programas de gestao
ambiental viabiliza avancos significativos no uso racional de recursos naturais, na
mitigagédo da geragéo de residuos e da emissao de efluentes, com reflexo direto na
melhoria do desempenho ambiental e na eficacia das operagées ambientais. Em
adigdo, o uso de auditorias ambientais como ferramenta de monitoramento continuo
reforca a capacidade do SGA de obter a melhoria continua e assegurar a adeséo a
requisitos legais e normativos.

Em que pese o fato de a implementacdo do SGA exigir investimentos iniciais
significativos e mudangas estruturais na cultura da organizagédo, os beneficios
apresentados — sejam ambientais, econdmicos ou institucionais — demonstram
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sua relevancia como ferramenta estratégica para organizagdes em busca de
sustentabilidade e posicionamento estratégico competitivo.

Conclui-se que a implementagdo de um SGA baseado em um diagndstico
ambiental estruturado constitui uma abordagem eficiente para a gestdo ambiental
em laboratérios. Apresentam-se como perspectivas futuras a recomendagéo de
ampliagdo da aplicagdo da metodologia em diferentes contextos organizacionais
e sua integragdo com abordagens modernas, como praticas de ESG e economia
circular, com vistas a potencializar os resultados e magnificar os beneficios para as
organizagdes e 0 meio ambiente.
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