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Estratégias de Gestdo do Conhecimento para a
Promog¢ao da Transdisciplinaridade em Universidades

Aline Wrege Vasconcelos

Resumo: Este estudo explora a interseccdo entre transdisciplinaridade e gestdo do
conhecimento no contexto do ensino superior. Enfatiza a necessidade de abordagens
integradas para enfrentar os desafios contemporaneos, destacando a transdisciplinaridade
como essencial para enfrentar a complexidade das atuais questdes sociais e profissionais.
A gestao do conhecimento surge como estratégia fundamental para facilitar a integragéo,
criagdo, organizagao, compartilhamento e aplicagdo do conhecimento no ambiente
académico. O objetivo foi analisar a importancia da gestdo do conhecimento para a
constituicdo da transdisciplinaridade no ensino superior. O estudo adota uma abordagem
de revisdo integrativa, explorando de forma abrangente a literatura relevante sobre o tema.
Foram analisados nove artigos, enfatizando a importancia da gestdo do conhecimento no
ensino superior e sua ligagdo intrinseca a inovagéo colaborativa e a transdisciplinaridade.
O estudo destaca a importancia de integrar a gestdo do conhecimento ao ensino e a
aprendizagem, desenvolvendo competéncias interdisciplinares nos alunos, e que a
gestdo eficaz do conhecimento é vital para promover a inovagdo, a colaboragéo e a
transdisciplinaridade no ensino superior. O reconhecimento desses conceitos pode orientar
as politicas educacionais, as praticas pedagogicas e a formacgao de profissionais preparados
para enfrentar os complexos desafios da sociedade contemporanea, visto que a promogao
da transdisciplinaridade através de uma gestédo eficaz do conhecimento surge como um
caminho promissor para um ensino superior mais relevante e inovador.

Palavras-chave: transdisciplinaridade; gestéo; ensino superior; profissionais.

Abstract: This study explores the intersection between transdisciplinarity and knowledge
management in the context of higher education. It emphasizes the need for integrated
approaches to address contemporary challenges, highlighting transdisciplinarity as essential for
dealing with the complexity of current social and professional issues. Knowledge management
emerges as a fundamental strategy to facilitate the integration, creation, organization, sharing,
and application of knowledge in the academic environment. The objective was to analyze the
importance of knowledge management for the development of transdisciplinarity in higher
education. The study adopts an integrative review approach, comprehensively exploring the
relevant literature on the topic. Nine articles were analyzed, emphasizing the importance
of knowledge management in higher education and its intrinsic connection to collaborative
innovation and transdisciplinarity. The study highlights the importance of integrating
knowledge management into teaching and learning processes, developing interdisciplinary
competencies among students, and demonstrates that effective knowledge management is
vital for promoting innovation, collaboration, and transdisciplinarity in higher education. The
recognition of these concepts can guide educational policies, pedagogical practices, and the
training of professionals prepared to face the complex challenges of contemporary society,
since the promotion of transdisciplinarity through effective knowledge management emerges
as a promising path toward more relevant and innovative higher education.
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INTRODUCAO

Atransdisciplinaridade envolve aintegracéo e interagao de diversas disciplinas,
ultrapassando as fronteiras convencionais do conhecimento e buscando uma
compreensao de problemas, reconhecendo que muitos dos desafios enfrentados
pela sociedade atual ndo podem ser adequadamente abordados por meio de uma
Unica disciplina.

Alguns tedricos apresentam problemas que impedem avangos cientificos
e tecnoldgicos, com o acumulo de enormes quantidades de conhecimento nas
universidades de todo o mundo, com pouco ou nenhum aproveitamento, e trés
lacunas que demonstram a falta de comunicagao entre clientes do conhecimento
e seus geradores, como a lacuna do inventor, a lacuna do inovador e a lacuna do
investidor. A lacuna do inventor denota um hiato entre saber e ndo saber, que deve
ser superada; a lacuna do inovador demonstra a distancia entre o conhecimento
e a aplicagdo do conhecimento; e a lacuna do investidor representa a separagao
entre a aplicacao e a criagédo do produto. Nesse contexto, a transdisciplinaridade
€ apontada como o instrumento para superar essa distancia entre a ciéncia e a
sociedade (Gebeshuber, Gruber e Drack, 2009).

A abordagem multidisciplinar da gestao do conhecimento abrange uma visao
ampla e sistematica dos ativos de conhecimento na organizagéo, ao criar, organizar,
armazenar, recuperar e compartilhar o conhecimento organizacional. A gestdo do
conhecimento € um procedimento sistematico que visa administrar esses processos
e ativos de conhecimento nos ambientes organizacionais. Este método formal integra
pessoas, processos e tecnologias, capturando e disponibilizando conhecimento
quando necessario. O processo de aprendizagem eficaz envolve a exploragéo,
aproveitamento e compartilhamento do conhecimento organizacional, utilizando
tecnologias especificas para melhorar o capital intelectual e as capacidades de
aprendizagem da organizagao (An et al., 2014).

Além disso, a gestdo do conhecimento é um procedimento colaborativo, sendo
assim, instruir e direcionar a equipe de aprendizado é essencial para assegurar que
o conhecimento individual seja compartilhado com todo o grupo. Nesse contexto,
torna-se cada vez mais importante incorporar a gestdo do conhecimento nos
curriculos do ensino superior e capacitar os professores para lidar com a gestéao
do conhecimento e suas ferramentas, praticando aquilo que ensinam (Bender e
Longmuss, 2003).

Assim, o objetivo deste estudo foi analisar a importancia da gestao do
conhecimento para a constituicao da transdisciplinaridade no ensino superior.

Para alcancar o objetivo foi proposto o seguinte problema: Como as
estratégias de gestdo do conhecimento podem ser aplicadas para promover a
transdisciplinaridade em instituicbes de ensino superior?

A pesquisa adotou uma abordagem de revisdo integrativa, explorando de
maneira abrangente a literatura significativa relacionada ao tema. O processo
envolveu aidentificagdo do tema e sele¢ao da questao de pesquisa, estabelecimento
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de critérios de inclusao e exclusdo, identificacdo de estudos pré-selecionados e
selecionados, categorizagao dos estudos, analise e interpretagao dos resultados, e
apresentacao da sintese do conhecimento. Foram consultadas as bases cientificas
Scopus, Web of Science e Education Resources Information Center (ERIC),
resultando em nove artigos analisados.

Os artigos analisados destacam a importancia da gestao do conhecimento
no ensino superior, ressaltando sua relagao intrinseca com a inovagéo colaborativa
e a transdisciplinaridade. A gestdo do conhecimento é considerada essencial
para lidar com a diversidade dos problemas sociais contemporaneos, enquanto a
transdisciplinaridade é vista como uma abordagem necessaria para a gestdo do
conhecimento, incorporando ndo apenas questdes técnicas, mas também sociais
e culturais. A formagao em gestao do conhecimento é explicitamente reconhecida
como um tema transdisciplinar essencial para o desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

O ensino superior foi predominantemente centrado no conhecimento
disciplinar cientifico, enquanto o ambiente profissional exige habilidades além das
aprendidas nesse modelo. Especialistas argumentam que esse conhecimento é
insuficiente para preparar para o desempenho social e profissional em um mundo
cada vez mais globalizado. Por outro lado, o conhecimento transdisciplinar, gerado
em contextos interdisciplinares, sociais e econdmicos, é resultado de negociagéo
continua para resolver problemas em diferentes situagdes, devendo ser pratico,
aplicavel e orientado a solucionar problemas especificos, aproveitando o know-how
das praticas em comunidades de trabalho (Aneas, 2015).

Atransdisciplinaridade é caracterizada pela producao de conhecimento focada
no problema, extrai conhecimentos e métodos de diversas fontes de forma flexivel,
envolve colaboragao entre disciplinas académicas e outras partes da sociedade, e
produz conhecimento que € socialmente robusto (Russell, Dolnicar e Ayoub, 2008).

Conforme Hoppers e Sandgren (2014), as universidades podem estimular a
transdisciplinaridade ao promover:

1. Justica cognitiva: como método para explorar a diferenga e o direito
a pluralidade e coexisténcia entre sistemas de conhecimento,
proporcionando reciprocidade e empatia.

2. Mudancga organizacional: implementar mudangas organizacionais que

removam bloqueios e obstaculos a pesquisa interdisciplinar, permitindo
uma maior sensibilidade aos valores e a ética.

3. Parcerias globais: desenvolver parcerias globais que ultrapassem as
fronteiras disciplinares e entre regides, fortalecendo tendéncias de
pesquisa e inovagao.
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4. Repensar o que as universidades fazem: necessidade de repensar o que
as universidades fazem e como produzem conhecimento, buscando uma
mudanga radical na natureza da produgéo de conhecimento.

Essas abordagens, na concepgao de Hoppers e Sandgren (2014), destacam
a importancia de uma mudanca de paradigma nas universidades, promovendo a
colaboragéo interdisciplinar, a justi¢ga cognitiva e a sensibilidade aos valores éticos,
a fim de se adaptar a uma ecologia diferente e promover a transdisciplinaridade.

O conhecimento, considerado como um conceito fundamental no ensino
superior, pode ser dividido em conhecimento explicito, que pode ser documentado e
transmitido, como informagdes ou dados independentes; e conhecimento tacito (ou
implicito), que representa a soma das habilidades e conhecimentos individuais de
uma pessoa, como um corpo docente ou especialistas (Bender e Longmuss, 2003).

O conhecimento é socialmente construido e compartilhado em grupos e
comunidades, e a gestdo do conhecimento busca entender e facilitar esse processo,
como um campo multidisciplinar que se concentra na forma das organizagcbes de
criar, capturar, compartilhar e utilizar o conhecimento de forma eficaz. Ela reconhece
que o conhecimento é um ativo crucial e procura desenvolver estratégias e praticas
para maximizar seu valor dentro de uma organizacgéo (Friedman e Prusak, 2008).

A gestdo do conhecimento e a transdisciplinaridade est&o interligadas em
diversos aspectos, especialmente no contexto académico e de pesquisa. Assim,
Hernandez-Soto, Rodriguez-Medina e Gutiérrez-Ortega (2020) apontam algumas
maneiras pelas quais esses dois conceitos se relacionam:

Integracao de conhecimento: a transdisciplinaridade envolve a integragao de
conhecimentos, teorias e praticas de diferentes disciplinas para abordar questdes
complexas e multifacetadas. A gestdo do conhecimento facilita esse processo,
promovendo a criagdo, compartiihamento e aplicagdo de conhecimento entre
diferentes areas de especializagao.

Compartilhamento de experiéncias: a gestdo do conhecimento em um
ambiente transdisciplinar incentiva o compartilhamento de experiéncias, praticas
e perspectivas entre profissionais de diferentes disciplinas, enriquecendo o rol de
conhecimento disponivel.

Desenvolvimento de comunidades de pratica: Tanto a gestao do conhecimento
quanto a transdisciplinaridade podem se beneficiar do desenvolvimento de
comunidades de pratica, onde membros de diferentes areas colaboram, compartilham
conhecimento e experiéncias, e trabalham juntos para abordar desafios complexos.

Inovagao e solugao de problemas: a transdisciplinaridade muitas vezes leva a
abordagens inovadoras para a resolu¢ao de problemas. A gestdo do conhecimento
pode apoiar esse processo, promovendo a inovagao e a aplicacdo de solugdes
interdisciplinares baseadas no conhecimento acumulado.

A eficacia da gestdo do conhecimento no ensino superior depende da
disseminagao e compartiihamento desse conhecimento, destacando a importancia
da cooperagdo e comunicagdo, pois 0 conhecimento é construido a partir das
interagcdes entre pessoas ou entre individuos e seu entorno, ndo sendo gerado por
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um unico individuo que atua de forma isolada e, nesse sentido, o ensino ndo se
resume a difusdo do conhecimento (Bender & Longmuss, 2003).

Portanto, a gestdo do conhecimento desempenha um papel crucial na
promogao da transdisciplinaridade, facilitando a integragdo e o compartilhamento
de conhecimento entre disciplinas e contribuindo para abordagens inovadoras e
colaborativas para questdes complexas.

METODO

Este estudo foi realizado através de uma revisdo integrativa que, conforme
descrito por Torraco (2005), € um método que examina, analisa e integra de maneira
abrangente a literatura significativa relacionada a um determinado tépico, buscando
criar novos entendimentos e perspectivas sobre o assunto.

A revisdo integrativa proposta seguiu as seguintes etapas, propostas por
Botelho, De Almeida Cunha e Macedo (2011):

1. Identificagdo do tema e selegdo da questdo de pesquisa: inicia-se com
a proposta deste projeto, com a definicdo do problema, definicdo da
estratégia de busca e das bases a serem utilizadas;

2. Estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo: processo de
selegcao dos estudos que foram utilizados na analise, considerando o
problema proposto;

3. lIdentificacdo dos estudos pré-selecionados e selecionados: Analise
cuidadosa dos titulos, resumos e palavras-chave de todas as publicagdes
encontradas por meio da estratégia de busca, a fim de avaliar sua
conformidade com os critérios de inclusdo do estudo.

4. Categorizagéo dos estudos selecionados: inclui dados sobre o tamanho do
grupo estudado, o numero de participantes, a abordagem metodolégica,
a medig¢do das variaveis, os procedimentos de analise, além das teorias
ou conceitos fundamentais empregados. Implica no estabelecimento de
categorias em um instrumento de analise de cada artigo individualmente,
dispostas em uma matriz de sintese, tabela de informacgbes referentes ao
caminho metodoldgico e teorias ou conceitos definidos.

5. Analise e interpretagéo dos resultados — Discussao dos textos analisados.

6. Apresentacdo da revisdo/sintese do conhecimento: descricdo de todas
as fases percorridas pelo pesquisador, considerando os principais
resultados obtidos, possibilitando a replicacdo do estudo e a avaliagao
da pertinéncia dos procedimentos adotados.

Arevisao integrativa foi realizada a partir de consulta em trés bases cientificas:
Scopus, Web of Science e Education Resources Information Center (ERIC), com a
seguinte string, pesquisada por titulo, resumo e palavras chave,: TITLE-ABS-KEY
“Knowledge management” AND (universities OR university OR “Higher Education”
OR academy) AND (transdisciplinarity OR transdisciplinary OR “Trans-disciplinary”).
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A primeira busca apontou 15 artigos, sendo 2 duplicados, 1 que n&o tem
acesso aberto, ndo sendo possivel acessa-lo, e 3 excluidos por falta de aderéncia
por ndo tratarem de gestdo do conhecimento. Assim, foram analisados 9 artigos,
sendo 3 da Scopus, 4 da Web of Science e 2 da ERIC, conforme apresentados na
Tabela I.

Tabela 1 - Numero de artigos selecionados para analise.

Scopus Web of Science ERIC Total

Primeira busca 5 6 4 15
Duplicados - 2 - 2
Excluidos por falta de acesso 1 0 0 1
Excluidos por falta de aderéncia 1 0 2 3
Analisados 3 4 2 9

Fonte: elaborada pelos autores.

Critérios de inclusdo adotados:
» Artigos cientificos publicados em journals;

* Pesquisas realizadas no ensino superior ou com envolvimento de
universidade;

 Pesquisas que relacionam a gestdo do conhecimento e a
transdisciplinaridade no ensino superior.

»  Critérios de exclusao aplicados:
* Artigos de conferéncia;

* Capitulos de livros;

* Atrticle Review;

*  Proceeding paper;

* Pesquisas nao aplicadas no ensino superior ou que nao tém relagdo com
universidade;

* Pesquisas que nao relacionam a gestdo do conhecimento com a
transdisciplinaridade.

Por fim, a anadlise dos artigos foi realizada por meio de uma matriz de
analise, considerando como temas principais a gestdo do conhecimento e a
transdisciplinaridade no ensino superior.

RESULTADOS

Os artigos analisados apontaram para a importadncia da gestdo do
conhecimento no ensino superior e sua relagdo com a inovagao colaborativa e
a transdisciplinaridade. Os autores destacam que a gestdao do conhecimento é
essencial para lidar com a diversidade dos problemas sociais contemporaneos,
além de promover inovagéo e colaboragado em diferentes areas do conhecimento.
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Além disso, a transdisciplinaridade € vista como uma abordagem necessaria
para a gestdo do conhecimento, que leva em conta ndo apenas as questdes
técnicas, mas também as questdes sociais e culturais, que afetam a forma como as
pessoas interagem com o conhecimento.

Os autores também enfatizam a importancia da formagdo em gestao do
conhecimento como um tema transdisciplinar explicito, integrado no ensino e
aprendizagem como parte fundamental do desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares.

Esses resultados, estao descritos de forma sintética no quadro 1, que
apresenta a gestdo do conhecimento aplicada ao ensino superior e a sua relagéo
com a transdisciplinaridade.

Quadro 1 - A importancia da gestao do conhecimento e a
transdisciplinaridade no ensino superior.

Q)
o)

e
=
c
o

N
~O

Artigos analisados

Importancia da Gestido do Co-
nhecimento no ensino superior

Gestao do conhecimento
para a transdisciplinaridade

An et al. (2014)

A gestdo do conhecimento me-
Ihora o desempenho da inovagao
colaborativa nas organizagdes,

a partir de trés fatores: colabo-
ragdo, comunicagao e conecti-
vidade

A transformacgéo da gestao do
conhecimento para a colabora-
¢ao implica reorganizar a prati-
ca de organizagao do conheci-
mento, unindo diversas partes
interessadas e participantes da
inovagéo. Esse processo visa
criar um sistema de alianga
para alcangar visdes coletivas
e objetivos compartilhados,
visando a melhoria da eficacia
na inovagao.

Archibald et al.
(2023)

Facilitagao de interagdes
construtivas entre os membros
da equipe e as partes interes-
sadas, visando alcangar uma
compreensao compartilhada dos
principais conceitos e processos
de tradugao e implementacgéo de
conhecimento.

Promover o dialogo e a troca
de conhecimento entre a equi-
pe e as partes interessadas,
além de facilitar a aprendiza-
gem reflexiva sobre estraté-
gias de compartilhamento de
conhecimento, possibilita a
equipe compreender opinides
e necessidades, determinar a
dire¢do da pesquisa e adaptar
a abordagem.
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Artigos analisados

Importancia da Gestao do Co-
nhecimento no ensino superior

Gestao do conhecimento
para a transdisciplinaridade

Bender e Longmuss
(2003).

A gestéo do conhecimento, é um
componente essencial em todas
as formas de colaboragéo entre
estudantes, por trés motivos:
aprimora o gerenciamento do
conhecimento dentro de uma
unidade de aprendizado especi-
fica; auxilia no armazenamento
e recuperagao do conhecimento
adquirido de um projeto para os
semestres seguintes; e facilita

a compreensdo da gestédo do
conhecimento para aplicagao
pratica no futuro.

Uma gestéo eficaz do conhe-
cimento compreende dois
elementos principais: uma
plataforma que relne co-
nhecimentos relevantes para
equipes e projetos, constituida
por um banco de dados com-
partilhado e uma ferramenta
de comunicagao que facilita o
armazenamento e a troca de
dados e suporta atividades es-
senciais de gestao de projetos,
como programacdo temporal;
uma formacgéo em gestéo do
conhecimento como um tema
transdisciplinar explicito, inte-
grado no ensino e aprendiza-
gem como parte fundamental
do desenvolvimento de com-
peténcias interdisciplinares.

Friedman e Prusak
(2008)

O conhecimento é socialmen-

te construido e compartilhado
em grupos e comunidades, e a
gestdo do conhecimento busca
entender e facilitar esse proces-
so. Além disso, a pratica da ges-
t&do do conhecimento envolve a
utilizagdo de heuristicas, que sao
regras praticas ou principios que
orientam a tomada de deciséo e
a resolugao de problemas.

A transdisciplinaridade envolve
a integragao de diferentes
disciplinas e perspectivas para
abordar problemas. Na gestéo
do conhecimento, isso significa
que é necessario conside-

rar ndo apenas as questbes
técnicas relacionadas a
criagcado e compartilhamento de
conhecimento, mas também
as questdes sociais e culturais
que afetam a forma como as
pessoas interagem com o
conhecimento.

Frodeman e Mitcham
(2007)

A gestdo do conhecimento é vis-
ta como essencial para lidar com
a diversidade dos problemas so-
ciais contemporaneos e promo-
ver inovagao e colaboragao em
diferentes areas do conhecimen-
to, a partir de estruturas tedricas
e institucionais que promovam o
dialogo entre diferentes discipli-
nas e setores da sociedade, a
fim de extrair conhecimento perti-
nente para assuntos publicos.

E importante uma abordagem
interdisciplinar para a gestao
do conhecimento, que leve
em conta a multiplicidade dos
problemas sociais contempo-
rédneos e promova um dialogo
mais amplo entre diferentes
disciplinas e setores da socie-
dade, publicos ou privados.
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Q)
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e
=
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N
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. . Importancia da Gestao do Co- Gestao do conhecimento

Artigos analisados . - . T
nhecimento no ensino superior | para a transdisciplinaridade

Giebels et al., (2020) | Os alunos das universidade A gestéao transdisciplinar do
devem desenvolver competéncia | conhecimento fornece insights
em gestédo do conhecimento, e discussoes Uteis relaciona-
para a aquisigao, criagao e das a desafios na integragéo
reflexdo critica sobre o conheci- | do conhecimento e na gestédo
mento. de problemas socialmente

relevantes.
Hernandez-Soto, Possibilita a facilitagdo da cria- A gestdo do conhecimento

Rodriguez-Medina ¢ao, compartilhamento e aplica- | e a transdisciplinaridade no
& Gutiérrez-Ortega ¢ao de conhecimento, o desen- | contexto das COPs transdisci-

(2020) volvimento de comunidades de plinares, para compreender e
pratica, a promogao da inovagdo | gerenciar a sua pluralidade e
e resolucao de problemas, o promover o compartilhamento
aprimoramento da capacidade de conhecimento e o desen-
de inovagéao e aprendizagem volvimento profissional dos

profissional, e a valorizagdo do membros da comunidade.
conhecimento intangivel e dife-
rencial da instituicéo.

Kulhavy et al. (2017) | O texto aborda a relevancia da Atransdisciplinaridade e a

gestao do conhecimento no gestdo do conhecimento estéo
ensino superior, especialmente interligadas no contexto da

em relagéo a preservagédo digital | preservagao digital e acesso a
e ao acesso a documentos de documentos de recursos natu-
recursos naturais para auxilio rais, destacando a importancia

aos processos de aprendizagem, | de uma abordagem integrada
apoio as atividades de pesquisa, | e colaborativa para lidar com
incentivo a colaboragéo acadé- questdes nesse campo.

mica e preservagao digital de
documentos e materiais.

Rodriguez (2022) Uma gestédo do conhecimento Ao adotar politicas fundamen-
social é essencial para orientar tadas na transdisciplinaridade,
eficazmente as agdes institucio- | é possivel estabelecer uma

nais relacionadas as funcgoes base sélida para a criagao
essenciais e complementares de produtos aplicaveis que
da universidade, visando uma sustentem a visdo de uma
abordagem precisa das deman- | universidade diversificada.
das sociais.

Fonte: elaborado pelos autores, com base nos artigos analisados.

A transdisciplinaridade engloba uma perspectiva abrangente que organiza o
conhecimento de uma maneira inovadora e depende da colaboragao entre diversos
setores da sociedade e varias partes interessadas, para enfrentar questdes plurais
relacionadas a um novo discurso (Aneas, 2015).

A pesquisa transdisciplinar envolve a colaboragdo de pesquisadores de
diversas disciplinas com o objetivo de criar novas abordagens, teorias, metodologias,
produtos, programas e/ou politicas (Archibald et al., 2023).
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Na pratica, a transdisciplinaridade envolve a colaboragéo entre especialistas
de diferentes areas do conhecimento, a fim de abordar questdes plurais de forma
mais abrangente e integrada. Isso pode incluir a combinagédo de conhecimentos e
meétodos de disciplinas como ciéncias naturais, ciéncias sociais, humanidades, artes,
entre outras, para oferecer uma compreensdo mais completa de um determinado
problema ou fendmeno.

Nesse sentido, a construgdo atual de conhecimento deve abranger nao
apenas uma dimensao horizontal, que compreende o ambiente académico, mas
também uma dimenséao vertical na qual a pesquisa académica se integre a vida
contemporénea (Frodeman & Mitcham, 2007).

A conexdao entre temas de justica social e empresarial, avangos tecnoldgicos e
preservagdo ambiental, que é construida de forma gradual, por meio de abordagens
transdisciplinares, possibilitara que os estudantes progridam em dire¢do a uma
sociedade mais equitativa (Aneas, 2015).

Por essa razdo, o emergente campo da pesquisa transdisciplinar se
concentra na abordagem de questdes socialmente relevantes, buscando integrar
conhecimentos académicos disciplinares e envolver partes interessadas da
sociedade fora da academia. Este trabalho colaborativo entre académicos e
especialistas ndo académicos visa solucionar problemas, desde a identificacdo
até a implementacao de resultados, promovendo a aprendizagem mutua, com a
participacéo ativa de diversos grupos da sociedade (Giebels et al., 2020).

As universidades desempenham um papel importante na promogido da
transdisciplinaridade, para desenvolvimento de um processo de modelagem que
envolva todos os intervenientes, incluindo estudantes, para trabalhar de forma
colaborativa e integrar conhecimentos disciplinares relevantes. Este enfoque
destaca a relevancia da transdisciplinaridade no ensino superior como um meio de
preparar os alunos para lidar com desafios no mundo real (Giebels et al., 2020).

Em resumo, a transdisciplinaridade busca superar as limitagbes das
abordagens disciplinares isoladas, promovendo a colaboragéo e integragdao de
conhecimentos de diferentes areas para abordar questdes de forma mais abrangente.

Nessa perspectiva, a resolugdo de problemas sociais demanda integrar
sistemas cientificos, conhecimento social e compreensao politica. Para tanto, a
abordagem transdisciplinar possibilita uma visdo inovadora e critica na representagéo
e estruturacao do conhecimento (Aneas, 2015).

A abordagem transdisciplinar é frequentemente valorizada em campos como
a gestdo do conhecimento, onde a compreensao e a resolugao de problemas
organizacionais muitas vezes requerem a consideracdo de multiplos aspectos,
incluindo fatores técnicos, sociais, culturais e comportamentais (Friedman e Prusak,
2008).

Relagbes saudaveis nas equipes transdisciplinares estao intrinsecamente
ligadas a confianga mutua, a quimica pessoal e a um sentimento de seguranca.
Esses elementos desempenham um papel crucial nos processos colaborativos de
geracao de conhecimento. De maneira geral, 0s membros da equipe esperam apoio
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emocional, informacional e pratico, e a presenga ou auséncia desses suportes tem
um impacto direto no éxito do trabalho transdisciplinar. A eficacia das relagdes é
otimizada quando os participantes agem como profissionais dispostos a assumir
riscos intelectuais e confiam suficientemente em seus papéis e identidades
profissionais para respeitar os demais, compartilhando responsabilidades,
conhecimentos e iniciativas (Aneas, 2015).

Facilitar o dialogo e a troca de conhecimento entre os membros da equipe
e as partes interessadas, além de promover a aprendizagem reflexiva da equipe,
baseada em estratégias de compartiihamento de conhecimento, possibilita aos
membros da equipe compreender as opinides e necessidades de colegas e
demais envolvidos. Isso inclui a habilidade de conduzir pesquisas relevantes para
os usuarios pretendidos, informando politicas e praticas, cocriando conhecimento
com as partes interessadas, interpretando dados e tomando decisées informadas
para promover a aplicagdo dos resultados da pesquisa, envolvendo ativamente as
partes interessadas nos processos de investigacao na perspectiva transdisciplinar
(Archibald et al., 2023).

A gestao do conhecimento no ensino superior € de extrema importancia, pois
contribui para a melhoria da qualidade educacional, o desenvolvimento profissional
dos académicos e a inovagéo institucional (Hernandez-Soto, Rodriguez-Medina &
Gutiérrez-Ortega, 2020).

An et al. (2014) apresenta trés abordagens de gestdo do conhecimento.
A primeira enfoca a convergéncia para estabelecer confianga na colaboragao,
promovendo parcerias multidimensionais e um novo sistema de aliangas para
aumentar a eficdcia da inovagdo colaborativa nas organizagbes. A segunda
abordagem € a sinergia multidirecional, visando a sustentabilidade na comunicagéo,
através da criagdo de um mecanismo de governang¢a do conhecimento adaptado
a diferentes demandas, promovendo a eficiéncia da inovagao colaborativa. Ja
a terceira abordagem é a integracdo multicamadas, buscando extensibilidade
na conectividade ao criar redes de conhecimento abrangentes, reconfigurando
artefatos de conhecimento para melhorar a conectividade e permitir a operacgao
coesa de atores, atividades e interagbes como um todo integrado.

Conforme Hernandez-Soto, Rodriguez-Medina e Gutiérrez-Ortega (2020), a
gestédo do conhecimento as instituicdes de ensino superior podem:

1. Facilitar a criagdo, compartilhamento e aplicagédo do conhecimento entre
professores, pesquisadores e estudantes.

2. Promover o desenvolvimento de comunidades de pratica, onde os
membros compartilham preocupagdes, problemas e interesses comuns,
aprofundando seu conhecimento e experiéncia de forma continua.

3. Estimular ainovagao e a resolugao de problemas, através do intercambio
de diferentes visdes e bases tedricas em contextos transdisciplinares.

4. Aprimorar a capacidade de inovagao e a aprendizagem profissional dos
académicos.
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5. Valorizar e preservar o conhecimento intangivel e diferencial, como a
cultura e o saber-fazer da instituigéo.

Do ponto de vista da inovagao colaborativa, a gestdo do conhecimento
favorece uma linguagem compartilhada para projetos que envolvem diversas
disciplinas, auxiliando as pessoas na obtengdo, criagdo e compartilhamento de
conhecimento, além de possibilitar a alavancagem desse conhecimento em prol de
suas vantagens competitivas. Isso proporciona as organizagdes uma estrutura em
rede para o desenvolvimento e colaboracdao comunitaria (An et al., 2014).

No texto de Kulhavy et al. (2017), a gestdo do conhecimento no ensino
superior é relacionada a preservagéao digital e acesso a documentos de recursos
naturais, com vistas aos seguintes aspectos:

1. Facilitagdo da aprendizagem: A gestdo do conhecimento é essencial
para fornecer acesso a materiais educacionais digitais, apoiando a
aprendizagem dos alunos e ajudando-os a encontrar e acessar materiais
relevantes para seus estudos.

2. Apoio a pesquisa: A preservacao digital e o acesso a documentos de
recursos nhaturais contribuem para a disponibilidade de materiais de
pesquisa, fornecendo informacgdes atualizadas e relevantes para
estudantes, pesquisadores e profissionais de relagdes publicas.

3. Colaboragao académica: A gestdo do conhecimento facilita a colaboragao
entre professores, pesquisadores e alunos, permitindo o compartilhamento
de informagdes, recursos e descobertas.

4. Preservagado do patriménio académico: A preservagao digital contribui
para a conservagao alongo prazo de documentos e materiais académicos,
garantindo a preservagédo do patrimdnio intelectual das instituicbes de
ensino superior.

Portanto, o texto destaca a importancia da gestao do conhecimento no ensino
superior, demonstrando como a preservacao digital e o acesso a documentos
de recursos naturais desempenham um papel fundamental na promocido da
aprendizagem, pesquisa, colaboracao e preservagdo do conhecimento académico.

A gestdo do conhecimento em si ndo gera automaticamente um aumento
na colaboragcédo dentro das organizacdes. Isso se deve ao fato de que a gestdo
do conhecimento &€ uma pratica colaborativa que requer a criagdo de um
“contexto compartilhado” entre os participantes. O desenvolvimento de inovacoes
esta intrinsecamente ligado ao conhecimento e & maneira como ele € gerado e
compartilhado dentro de uma organizagdo. Ha um consenso generalizado de que
a gestao do conhecimento é um componente fundamental na administracdo de
qualquer tipo de negdcio (An et al., 2014).

A lideranca desempenha um papel fundamental na gestdo do conhecimento,
pois é necessario que as pessoas dentro da organizagao reconhegam a importancia
do conhecimento e apoiem as iniciativas relacionadas a ele. A narrativa também é
uma ferramenta poderosa na gestdo do conhecimento, pois pode ser usada para
compartilhar conhecimento tacito e experiéncias praticas entre os membros da
organizagéo (Friedman & Prusak, 2008).
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A gestado do conhecimento envolve o processo de identificar, criar, distribuir,
utilizar e preservar o conhecimento organizacional, com o intuito de atender aos
objetivos da organizagdo. A eficiente gestdao do conhecimento organizacional
torna-se crescentemente crucial para que as organizagdes alcancem vantagens
competitivas reais (An et al., 2014).

Agestao do conhecimento envolve lidar com alimitagéo de que o conhecimento
disponivel nunca sera totalmente abrangente. Portanto, € crucial utilizar eficazmente
o conhecimento disponivel, evitando acumular informag¢des em sistemas de gestao
do conhecimento que nunca sao aproveitadas no projeto. O objetivo da gestéo do
conhecimento ndo é apenas reunir o maximo de conhecimento disponivel, mas sim
obter a quantidade necessaria para o sucesso do projeto (Bender e Longmuss,
2003; Friedman e Prusak, 2008).

O reconhecimento da gestdo do conhecimento como um fator determinante
para aprimorar o desempenho, ganhar vantagens competitivas e fomentar a
inovagao tem crescido significativamente. Isso ocorre por meio do compartilhamento
de ligbes aprendidas, da integracao de diversos recursos e capacidades, e da busca
continua pela melhoria organizacional. Nos ultimos anos, a importancia da gestao do
conhecimento para a competitividade e o desempenho eficaz das organizag¢des tem
alcangado reconhecimento global. Esse reconhecimento tem levado a identificagdo
de diversas estratégias e praticas de gestdo do conhecimento, visando identificar,
criar, representar, distribuir e facilitar a adogdo do conhecimento organizacional,
contribuindo assim para o desenvolvimento da competitividade de uma organizagéo
(An et al., 2014).

A gestao do conhecimento pode envolver a criagdo de uma base de dados
para armazenar informagdes importantes para uma organizacdo. No entanto,
para que essa base de dados seja eficaz, € necessario considerar ndo apenas
as questdes técnicas relacionadas a sua criagdo € manutengao, mas também as
questdes sociais e culturais que afetam a forma como as pessoas interagem com
ela. Isso pode incluir questdes como a cultura organizacional, a motivacdo dos
funcionarios para compartilhar conhecimento e a forma como o conhecimento é
valorizado dentro da organiza¢cdo. Em resumo, a gestdo do conhecimento requer
uma abordagem transdisciplinar que leve em consideragéo ndo apenas as questdes
técnicas, mas também as questdes sociais e culturais que afetam a forma como as
pessoas interagem com o conhecimento (Friedman e Prusak, 2008).

Acorrecéo das atividades de conhecimento visando a sinergia na comunicac¢ao
consiste em corrigir as atividades de conhecimento para promover a harmonia entre
os diversos componentes da gestdo do conhecimento e a coesdo do conhecimento.
Isso é feito para apoiar os interesses e necessidades comuns dos participantes
individuais por meio de governanca e interacbes coletivas, com o objetivo de
aprimorar a eficiéncia da inovagao nas organizagdes (An et al., 2014).

Portanto, a gestdo do conhecimento no ensino superior ndo apenas fortalece
a base de conhecimento da instituicdo, mas também contribui para a formacéao de
profissionais mais qualificados e para a promog¢do de uma cultura de inovacao e
exceléncia académica.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo explorou a intersecdo entre transdisciplinaridade e gestéo
do conhecimento no contexto do ensino superior, destacando a necessidade de
abordagens integradas para enfrentar os desafios contemporaneos, evidenciando
que a transdisciplinaridade, ao integrar conhecimentos de diversas disciplinas, é
essencial para lidar com a complexidade dos problemas sociais e profissionais
atuais.

A gestao do conhecimento, por sua vez, emerge como uma estratégia
fundamental para facilitar a integracdo, criagdo, organizagao, compartilhamento
e aplicagdo do conhecimento no ambiente académico. Além disso, a gestdo do
conhecimento desempenha um papel crucial na promog¢ao da transdisciplinaridade,
atuando como um catalisador para superar lacunas existentes entre disciplinas e
traduzir conhecimento em solugbes praticas.

Além disso, a gestdo do conhecimento é apontada como essencial para lidar
com a diversidade dos problemas sociais contemporaneos. A transdisciplinaridade
surge como uma abordagem necessaria, ndo apenas considerando questdes
técnicas, mas também sociais e culturais, para extrair conhecimento relevante para
assuntos publicos.

Os autores enfatizam a importancia de integrar a gestao do conhecimento no
ensino e aprendizagem, desenvolvendo competéncias interdisciplinares nos alunos.
Destaca-se a necessidade de uma abordagem interdisciplinar que leve em conta a
multiplicidade dos problemas sociais contemporéneos e promova um dialogo mais
amplo entre diferentes disciplinas e setores da sociedade.

Portanto, a gestado do conhecimento desempenha um papel vital no contexto
do ensino superior, ndo apenas para o armazenamento e compartilhamento de
informagdes, mas como uma ferramenta estratégica para promover a inovagéo,
colaboragéo, transdisciplinaridade e abordagem eficaz de desafios sociais. O enfoque
na criacdo de uma cultura colaborativa e na integracdo da transdisciplinaridade
pode contribuir significativamente para o desenvolvimento de uma universidade
diversificada e socialmente responsavel.

A revisdo integrativa realizada proporcionou uma visdao abrangente sobre
como a transdisciplinaridade e a gestdo do conhecimento se entrelagam para
promover inovagao, colaboracéo e aprendizagem no ensino superior. A importancia
de estratégias colaborativas, lideranca eficaz e a criagdo de um ambiente propicio
para a gestdo do conhecimento foram ressaltadas como elementos criticos para o
sucesso nesse contexto.

Na anadlise dos artigos sobre a importancia da gestdo do conhecimento no
ensino superior, fica evidente que a gestao eficaz do conhecimento desempenha
um papel crucial na promog¢ao da inovagao, colaboragao e transdisciplinaridade nas
organizagbes académicas. Os estudos destacam que a gestdo do conhecimento
ndo se limita apenas a organizagdo e compartilhamento de informagdes, mas
também esta intrinsecamente ligada a criagdo de uma cultura colaborativa e ao
fomento da transdisciplinaridade.
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A colaboracgao eficaz nas instituicdes de ensino superior é ressaltada como um
fator determinante para impulsionar a inovagao. Através da facilitagdo de interagcbes
construtivas entre membros da equipe, partes interessadas e comunidades de
pratica, é possivel alcangar uma compreensao compartilhada dos conceitos e
processos, promovendo o didlogo e a troca de conhecimento.

Diante disso, & possivel concluir que a transdisciplinaridade e a gestao
do conhecimento ndo sdo apenas conceitos tedricos, mas sim abordagens
praticas e interligadas que podem transformar positivamente o ensino superior.
O reconhecimento da importancia desses conceitos pode orientar politicas
educacionais, praticas pedagdgicas e a formagado de profissionais preparados
para enfrentar os desafios complexos da sociedade contemporénea. Em suma,
a promogao da transdisciplinaridade através da gestdo eficaz do conhecimento
emerge como um caminho promissor para uma educagao superior mais relevante
e inovadora.
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