Capitulo 09

Capacitagdao Auténoma em Equipamentos Médicos:
Uma Proposta de Acesso Pratico Via QRCode

Autonomous Training in Medical Equipment: A
Practical Access Proposal Via QR Code

Michele Cristina Batiston

Luiz Roberto Madureira 16rio
Amanda Gabriela Batista dos Santos
Danilo Melaninho Cruz

Maria Inés de Paula Dalco

Vitéria Aparecida de Oliveira

Resumo: Profissionais da assisténcia a saude frequentemente enfrentam dificuldades
no manuseio de Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH), em razdo da auséncia de
treinamentos adequados oferecidos pelas instituigdes contratantes. Considerando o contexto,
esse estudo traz a o desenvolvimento um manual didatico, ilustrado e de consulta rapida,
com orientacdes sobre o manuseio, principais alarmes e as recomendagdes de seguranga
dos EMH, através do acesso por um cadigo digital QRCode. Para o desenvolvimento,
foram coletadas informagdes sobre os principais equipamentos utilizados pelas equipes de
assisténcia, com base em dados institucionais. Paralelamente, realizou-se uma revisao da
literatura para identificar os métodos mais eficazes de capacitagéo e os conteldos relevantes
para a elaboragdo do manual. O material final foi estruturado com linguagem acessivel e
ilustragcdes explicativas, sendo disponibilizado por meio de cédigo digital fixado diretamente
nos equipamentos, permitindo consulta pratica e imediata. Para ilustrar a metodologia
utilizada, desenvolveu-se o material didatico para dois modelos de bomba de infusdo. A
iniciativa busca promover o acesso autbnomo e rapido a capacitagdo, contribuindo para o
aprimoramento técnico dos profissionais da assisténcia, especialmente em ambientes com
oferta limitada ou inexistente de treinamentos formais.

Palavras-chave: equipamentos médicos; capacitagao profissional; manual didatico;
QRCode; seguranga do paciente.

Abstract: Healthcare professionals frequently face difficulties in handling Medical Hospital
Equipment (MHE) due to the lack of adequate training provided by hiring institutions.
Considering this context, this article presents the development of a didactic, illustrated,
and quick-reference manual containing guidance on the operation, main alarms, and safety
recommendations of MHE, accessible through a digital QR code. For the development
process, information on the main equipment used by healthcare teams was collected based
on institutional data. In parallel, a literature review was conducted to identify the most effective
training methods and the relevant content for the manual’s elaboration. The final material
was structured using accessible language and explanatory illustrations and made available
through a digital code affixed directly to the equipment, enabling practical and immediate
consultation. To illustrate the applied methodology, the didactic material was developed for
two Infusion Pump models. This initiative seeks to promote autonomous and rapid access to
training, contributing to the technical improvement of healthcare professionals, especially in
environments with limited or nonexistent formal training opportunities.
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INTRODUCAO

Os Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH) constituem recursos
indispensaveis na rotina dos servigos de saude, desempenhando papel central
no monitoramento, diagnéstico e tratamento dos pacientes (Souza, 2014). Com
0s avangos tecnoldgicos e a crescente sofisticacao desses dispositivos, torna-se
essencial que os profissionais da assisténcia estejam devidamente qualificados
para opera-los de forma segura e eficaz (Vita, 2011).

Apesar disso, muitos profissionais ainda enfrentam dificuldades no manuseio
dos EMH, especialmente devido a auséncia de programas regulares de treinamento
oferecidos pelas instituigdes de saude. Essa lacuna formativa pode comprometer a
qualidade do atendimento, aumentar riscos operacionais e impactar diretamente a
segurancga do paciente (Trindade; et al., 2024).

A educagéo continuada e permanente, nesse sentido, configura-se como
estratégia fundamental para o desenvolvimento técnico das equipes de enfermagem
e demais profissionais da assisténcia (Vita, 2011). Contudo, sua implementagéo
frequentemente esbarra em limitagdes relacionadas ao tempo disponivel, a
escassez de recursos humanos e a falta de infraestrutura adequada para programas
sistematizados (Trindade et al., 2024).

Diante dessas dificuldades, materiais educativos autoinstrucionais, de facil
acesso e aplicaveis no cotidiano de trabalho, surgem como alternativas viaveis.
O uso de linguagem acessivel, recursos visuais e ferramentas tecnoldgicas pode
favorecer a aprendizagem direta no ambiente assistencial. A incorporacdo de
QRCodes a esses materiais amplia essa possibilidade, permitindo consultas rapidas
e em tempo real diretamente no equipamento (Trindade et al., 2024).

O cddigo digital QR (Quick Response Code), desenvolvido pela empresa
japonesa Denso Wave em 1994, representa uma evolugdo bidimensional dos
cédigos de barras tradicionais. Sua estrutura matricial possibilita armazenar grande
volume de informagbes — incluindo URLSs, textos e dados codificados —, que podem
ser rapidamente lidos por cameras de dispositivos méveis (Denso Wave, n.d.).

Ousodesse recurso se expandiu amplamente nos ultimos anos, especialmente
em setores como saude, logistica, autenticagao digital e pagamentos moéveis, devido
a sua praticidade e eficiéncia (1ISO, 2015).

No campo da saude, os QRCodes tém sido utilizados para facilitar o acesso
a prontuarios, rastrear medicamentos e autenticar documentos digitais, contribuindo
para maior agilidade e seguranga nos processos assistenciais (Gomes; Costa,
2022).

Considerando esse cenario, o presente estudo descreve o desenvolvimento
de um manual didatico ilustrado, elaborado inicialmente para dois modelos de
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Bombas de Infusdo, equipamento amplamente empregado no ambiente hospitalar. O
material € disponibilizado por meio de QR Code fixado diretamente nos dispositivos,
favorecendo o acesso autbnomo a capacitagédo técnica, sobretudo em instituicées
que dispéem de oferta limitada de treinamentos presenciais, além de incentivar
praticas de aprendizagem autoguiada.

O foco deste estudo recai especificamente nas Bombas de Infusao (Bl), dada
sua utilizagdo em diversos setores hospitalares e o risco significativo de eventos
adversos quando operadas incorretamente. Foram selecionados dois modelos
— BI ST1000 e Bl ICATU — devido a sua relevancia clinica e as particularidades
operacionais que exigem orientagbes precisas. Erros como programagao
inadequada, administragao de doses incorretas ou falhas na detecgao de oclusdes
podem comprometer diretamente a seguranga do paciente. Assim, a qualificacao
adequada no uso desses dispositivos é fundamental para assegurar a qualidade e
a segurancga da assisténcia.

EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES (EMH)

Os Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH) sdo componentes essenciais
na prestagdo de cuidados de saude, abrangendo uma ampla variedade de
dispositivos, que vao desde monitores multipardmetros até ventiladores mecanicos
e bombas de infusdo. A diversidade e o nivel de complexidade desses equipamentos
tornam indispensavel o dominio técnico para seu manuseio seguro e eficaz.

Entre esses dispositivos, destaca-se a bomba de infusdo, equipamento no
qual a vazao é determinada pelo operador e exibida pelo sistema em volume por
unidade de tempo. Seu mecanismo de propulsdo pode operar por meio de sistemas
rotativos — baseados em roldanas — ou lineares, acionados por placas, conforme
estabelecido em norma (ABNT, 1999).

Definicao e Classificagao

Conforme estabelecido na Resolugao da Diretoria Colegiada— RDC n° 509, de
27 de maio de 2021, os Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH) compreendem
dispositivos utilizados para diagnéstico, monitoramento ou tratamento de pacientes,
sendo fundamentais tanto para o suporte a vida quanto para a pratica clinica segura.
Esses equipamentos incluem desde monitores multipardmetros até bombas de
infusdo e ventiladores mecanicos.

De acordo com a definicao da ANVISA (2015), os EMH sao classificados em
trés categorias principais:

Equipamentos Criticos: dispositivos cuja falha pode gerar risco iminente
de morte, agravamento do quadro clinico ou interrup¢do de procedimentos vitais.
Demandam manutencéo preventiva rigorosa e monitoramento constante. Exemplos
incluem ventiladores pulmonares, monitores multiparamétricos, desfibriladores,
bombas de infusdo e equipamentos de anestesia.
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Equipamentos Semicriticos: dispositivos cuja falha pode ocasionar atrasos
em diagnésticos ou tratamentos, sem representar risco imediato a vida do paciente.
Exigem manutengado regular, conforme protocolos estabelecidos pelo fabricante.
Entre eles, destacam-se ultrassons, equipamentos de raio-X, eletrocardiégrafos e
oximetros de pulso.

Equipamentos N&o Criticos: dispositivos cujo mau funcionamento tende a
nao representar risco direto ao paciente, sendo geralmente utilizados para apoio
operacional. Sdo exemplos termdmetros, estetoscépios, negatoscédpios e seladoras
de papel grau cirurgico.

CAPACITAGAO DOS PROFISSIONAIS DA ASSISTENCIA

Considerando o que estabelece a Politica Nacional de Educacdo Permanente
em Saude, publicada pelo Ministério da Saude em 2018, a capacitagao profissional no
contexto da salde corresponde a um processo continuo e sistematico de aquisigao
e aprimoramento de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para o
desempenho seguro e eficiente das atividades laborais. Na pratica assistencial,
esse processo envolve desde treinamentos presenciais até materiais autodidaticos
e programas estruturados de educagao permanente, garantindo que os profissionais
estejam preparados para manusear equipamentos, aplicar protocolos e oferecer
cuidados de alta qualidade.

Entretanto, aimplementagao de programas continuos de capacitagao enfrenta
desafios relevantes, como a falta de tempo dos profissionais, a alta rotatividade
de equipes e a limitacdo de recursos humanos e financeiros para a realizagao de
treinamentos regulares. Essas barreiras contribuem para a formacao de lacunas
de conhecimento e habilidades, que podem comprometer tanto a seguranga do
paciente quanto a eficiéncia dos servigcos de saude.

Diante desse cenario, torna-se essencial investiremrecursos de aprendizagem
autébnoma que sejam acessiveis, de facil atualizagao e que permitam ao profissional
adquirir ou revisar contetdos diretamente em seu ambiente de trabalho, de forma
alinhada as suas rotinas e necessidades. A adogéao de solugdes inovadoras capazes
de superar essas limitagdes é fundamental para garantir a qualificagdo continua das
equipes de saude e, consequentemente, a exceléncia da assisténcia prestada.

Perfil dos Profissionais da Assisténcia

Conforme relatado por Silva e Oliveira (2015), os profissionais da assisténcia,
como enfermeiros e técnicos de enfermagem, mantém contato direto e continuo
com os Equipamentos Médico-Hospitalares (EMH) no cotidiano dos servigos de
saude. A atuagao segura e eficiente desses trabalhadores depende de capacitagéo
permanente; contudo, na realidade dos servigos, muitos ndo tém acesso regular a
treinamentos formais que os preparem adequadamente para o uso correto dessas
tecnologias.
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Além dos profissionais em atividade, estudantes de cursos técnicos e de
graduacdo em enfermagem também tém contato com EMH durante estagios e
praticas supervisionadas. Entretanto, a auséncia de abordagens sistematicas sobre
tecnologia em saude nos curriculos, aliada a limitagdo de espacgos destinados a
simulagao clinica, contribui para lacunas no desenvolvimento das competéncias
necessarias para 0 manuseio desses equipamentos.

O uso inadequado de dispositivos médicos, decorrente de formagao técnica
insuficiente, figura entre os principais fatores associados a ocorréncia de falhas
e eventos adversos em ambientes assistenciais. Segundo a Organiza¢do Mundial
da Saude (2021), a capacitagdo inadequada dos profissionais responsaveis pela
operagao desses equipamentos representa um risco direto a seguranga do paciente.

Nessa perspectiva, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
enfatiza a importancia da incorporagao de praticas de educacdo permanente a
rotina das instituicdes de saude, como estratégia para promover atualizagdo técnica
continua e assegurar cuidados mais seguros e eficazes (Brasil, 2013).

Compreender o perfil desses profissionais e suas reais condigdes de preparo
constitui etapa fundamental para orientar politicas institucionais de qualificagao,
apoiar a aquisi¢do de tecnologias compativeis com o nivel de formacao da equipe
e subsidiar a implementacao de protocolos que promovam seguranga e eficiéncia
no uso dos EMH.

Métodos Tradicionais de Treinamento e Suas Limitagoes

Capacitagbes convencionais sao realizadas de forma presencial e esporadica,
limitando a absorg¢do do conteudo por profissionais com rotinas intensas. Essa
lacuna pode ser suprida com abordagens alternativas de aprendizado, sugerem
Ferraz e Oliveira (2021).

A maioria das instituicbes de saude nao dispbe de estratégias eficazes de
capacitagao, o que pode comprometer a seguranga do paciente e a qualidade do
atendimento.

Nesse cenario, torna-se necessario desenvolver ferramentas acessiveis e
praticas, como manuais ilustrados e recursos digitais via Coédigo Digital (QRCode),
gue permitam o acesso rapido as informagdes de uso correto dos EMH diretamente
no ambiente de trabalho. A falta de capacitagdo adequada contribui para falhas no
uso de dispositivos biomédicos, afetando tanto a seguranga do paciente quanto a
gestao eficiente dos equipamentos (Ribeiro et al., 2017).

TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS NO AMBIENTE HOSPITALAR
Educacao Autonoma e Aprendizado Visual

Moura e Nunes (2022) demonstram que materiais ilustrados e de facil
compreensao favorecem o aprendizado autbnomo, contribuindo para a assimilagéo
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de conceitos técnicos mesmo sem a mediacao direta de um instrutor. Essa abordagem
mostra-se particularmente eficaz no ambiente hospitalar, onde a disponibilidade de
tempo para treinamentos formais é reduzida.

Nesse cenario, materiais educativos autoinstrucionais, acessiveis e de
uso pratico configuram-se como alternativas viaveis. O emprego de linguagem
clara, apoio visual e integragdo com recursos tecnolégicos possibilita orientar os
profissionais diretamente no ambiente de trabalho. A incorporagao de QR Codes
nesses materiais amplia ainda mais essa efetividade, permitindo consultas rapidas
e em tempo real no préprio equipamento (Trindade; et al., 2024).

O uso de tecnologias digitais e objetos de aprendizagem—como aplicativos
moveis, videos, QR Codes e médulos interativos—potencializa o acesso a contetdo
especificos durante a rotina assistencial, fortalecendo o aprendizado pratico e a
promogéao de seguranga (Silva-Carmo; Fortes, 2022).

Evidéncias apontam que esses recursos contribuem para maior retencéo
de conhecimento e melhor desempenho nas praticas profissionais (Oliveira et al.,
2021).

Uso de QR Code como Recurso Educacional

A aplicagdo de QR Codes em contextos educacionais tem se expandido
progressivamente, permitindo o acesso imediato a conteldos digitais por meio
da integracdo entre ambientes fisicos e virtuais. Em instituigbes hospitalares,
esse recurso pode apoiar o treinamento continuo de maneira pratica, rapida e
economicamente viavel (Moraes, 2020).

O QR Code (Quick Response Code) € um cddigo bidimensional que
se consolidou como ferramenta amplamente utilizada na era digital, capaz de
armazenar diferentes tipos de informacdo, como URLs, textos e contatos. Sua
principal funcionalidade consiste na possibilidade de ser facilmente escaneado por
dispositivos méveis — como smartphones e tablets — direcionando o usuario, de
forma instantanea, ao contetido associado.

Na area da saude, a utilizagdo de QR Codes tem se mostrado promissora e
diversificada, abrangendo a¢des como rastreamento de medicamentos, autenticagéo
de documentos digitais e, como proposto neste projeto, o acesso facilitado a
manuais técnicos e materiais educativos. Entre as vantagens mais relevantes
esta o uso de QR Codes dinamicos, que permitem atualizar o contetdo vinculado
remotamente, sem a necessidade de substituir a etiqueta fisica. Essa caracteristica
oferece uma solugédo de manutencao simples, de baixo custo e altamente eficiente
para a disseminacao e atualizagdo continua de informacdes essenciais no ambiente
hospitalar, garantindo que os profissionais tenham sempre acesso as orientagdes
mais recentes para o manuseio seguro dos equipamentos.
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SEGURANGA DO PACIENTE E EDUCAGCAO PERMANENTE

O Ministério da Saude ressalta, em seu Programa Nacional de Seguranga
do Paciente (2013), que a capacitagdo continua esta diretamente relacionada
a segurancga do paciente. O dominio técnico dos EMH permite identificar falhas
precocemente, interpretar alarmes de forma adequada e responder com maior
eficacia em situagdes criticas.

A seguranga do paciente constitui um dos pilares essenciais da assisténcia em
saude, e o0 manuseio correto de Equipamentos Médico-Hospitalares desempenha
papel determinante nesse contexto. Falhas na operagcéo ou na manutencao desses
dispositivos figuram entre as principais causas de eventos adversos em ambientes
clinicos, conforme apontam organizacdes internacionais, como a Organizagao
Mundial da Saude. Para reduzir esses riscos, diretrizes nacionais e internacionais
recomendam fortemente a capacitagdo permanente dos profissionais, a configuragcao
apropriada dos alarmes e a aplicagdo rigorosa de protocolos de manutengéo
preventiva.

O manual didatico proposto neste estudo dialoga diretamente com essas
recomendagdes, ao oferecer orientagdes claras e objetivas destinadas a reduzir
erros de programagdo, otimizar o tempo de resposta a alarmes criticos e,
consequentemente, elevar o nivel de seguranga assistencial. Ao disponibilizar
informagdes praticas e acessiveis no proprio ponto de cuidado, espera-se contribuir
para a diminuicao de incidentes relacionados ao uso de EMH, promovendo um
ambiente hospitalar mais seguro e confiavel.

AEducagao Permanente em Saude (EPS) ultrapassa a logica de treinamentos
pontuais, ao propor um processo continuo de aprendizagem que integra teoria
e pratica nas atividades cotidianas dos profissionais. A EPS estimula a reflexao
critica sobre as praticas assistenciais, favorece a identificacdo de fragilidades e
incentiva a busca por solugdes inovadoras, contribuindo para a melhoria continua
dos processos e da qualidade do cuidado.

Nesse cenario, materiais digitais acessados por meio de QR Code alinham-
se plenamente a proposta da EPS. Além de possibilitarem atualizagdes constantes
do conteudo, garantem que os profissionais tenham acesso rapido as informagdes
mais recentes e pertinentes. Por permitirem o aprendizado no proéprio local de
trabalho e no momento da necessidade, esses recursos estimulam a autonomia do
profissional, favorecendo a busca ativa por conhecimento e a aplicagdo imediata
das melhores praticas. Assim, a flexibilidade e a acessibilidade dos materiais digitais
tornam-se elementos fundamentais para fortalecer uma cultura de aprendizado
continuo e de aperfeicoamento profissional no ambiente hospitalar.

MATERIAIS E METODO

O método foi estruturado em quatro etapas principais, visando o
desenvolvimento de um manual didatico ilustrado para capacitagcdo no manuseio de
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Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH), com foco em Bombas de Infuséo (Bl),
acessivel via QRCode:

Primeiramente realizou-se em um levantamento bibliografico abrangente, nas
bases de dados cientificas nacionais e internacionais. O objetivo foi identificar as
estratégias mais eficazes de capacitagao profissional na area da saude, com énfase
no uso de EMH. Adicionalmente, foram pesquisadas diretrizes técnicas, manuais de
fabricantes e protocolos institucionais pertinentes aos equipamentos selecionados,
a fim de embasar teoricamente o conteudo do manual.

Como parte da fase experimental do projeto, foram selecionados dois
modelos especificos de Bombas de Infusédo (Bl): a Bl ST1000 e a Bl ICATU. A
escolha desses equipamentos foi estratégica, considerando sua ampla utilizagéo
em diversos setores assistenciais, a sua classificacdo e a frequéncia com que sao
operados por profissionais de enfermagem, o que os torna representativos para a
aplicagdo da metodologia proposta.

Com base nas informagdes coletadas na reviséo bibliografica e nos manuais
operacionais dos EMH, procedeu-se a elaboragao do manual didatico. A plataforma
Canvas foi utilizada para a criagdo das ilustragbes e do design visual, buscando
uma apresentacao atrativa e de facil compreensdo. O conteudo foi redigido em
linguagem simples e objetiva, abordando instrugdes basicas de manuseio, descricao
dos principais alarmes, recomendagdes de seguranga e particularidades de cada
modelo de Bl. Para assegurar a clareza e a fidelidade as especificacdes técnicas,
o material foi submetido a revisédo e validagao por profissionais especializados na
area. Apés a finalizagdo do manual, a versao foi convertida para o formato digital
(PDF).

Para facilitar o acesso em tempo real, o material foi disponibilizado por
meio de um caddigo Digital (QRCode) fixado diretamente no equipamento, e para
geracéo do QRCode, utilizou-se a plataforma gratuita QR.io, que permite a criagéo
de QR Codes dinamicos, ou seja, codigos que podem ser atualizados com novos
conteldos sem a necessidade de substituigio fisica. A escolha por essa ferramenta
se deu pela sua facilidade de uso, compatibilidade com diferentes dispositivos
moveis e possibilidade de monitoramento de acessos Essa estratégia visa oferecer
suporte imediato no proprio ambiente de trabalho, promovendo o uso seguro da
tecnologia mesmo na auséncia de treinamentos rotineiros e continuados, e nas
instituicbes formadoras, com o intuito de oferecer aos alunos o contato inicial com
tais dispositivos, tornando os familiarizados com a rotina de utilizag&do, assim como
despertar a curiosidade ao aprendizado continuo. e associado ao QR Code, esse
impresso em etiquetas vinilicas resistentes a limpeza hospitalar e fixado diretamente
no equipamento em local visivel.

RESULTADOS

O projeto resultou em dois manuais didaticos digital, direcionado a capacitagao
profissional no manuseio de dois modelos de Bombas de Infuséo (BI).
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A partir da identificagdo de lacunas na capacitagdo assistencial por meio
da revisao da literatura, que evidenciou a necessidade de recursos educativos
acessiveis e praticos aos profissionais de assisténcia direta técnicos de enfermagem
e enfermeiros.

A escolha estratégica de dois modelos de Bombas de Infusdo, com base
em critérios de uso frequente e complexidade operacional, 0 que garantiu maior
aplicabilidade pratica do material.

O manual ilustrado, com estrutura pedagdgica acessivel, inclui, instrugbes de
USO passo a passo para colocagao do equipo (insumo do equipamento), conforme
as figuras 1 e 2 abaixo, com as recomendacgdes de seguranga, o preenchimento
adequado do equipo na fungao do equipamento, evitando a formagao de microbolhas
e acionamento dos alarmes:

Figura 1 - Colocacéao do equipo da Bl mod. ST1000.

Abrir a porta da bomba na
parte frontal, cologue a
trava vermelha para cima,
encaixe a presilha amarela
e branca (inicie do lado
direito para o esquerdo),
do equipo e feche a porta.
Depois de colocar o equipo
ligue a bomba, e aguardea
auto checagem.

PACIENTE,
-

Fonte: autoria propria, 2025.

Figura 2 - Colocagéao do equipo da Bl mod. ICATU.

Abertura frontal da bomba.
Instalacao do equipo segurando
pela pinca de seguranca de
caixe do lado direito (conforme
h ilustracdo). Levanta a tampa e
avar fazendo uma leve pressao|

Seguir as informcoes ilustradas
o equipamento, sentido direita

esquerda

Fonte: autoria prépria, 2025.
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Na sequéncia, conforme as Figuras 3 e 4, a explanacéo ilustrada de uma
programagao basica das Bombas de Infusdo modelos ST1000 e Icatu.
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Figura 3 - Programacgéo Basica da Bl mod. ST1000.

Abaixo do display selecione através das
teclas de escolha (setas para baixe ou
para cima), verifique a programacdo e
pressione a tecla verde para confirmar.
Programacéo complete.
Pressione 1 vez a tecla verde e vermelha
na parte frontal da bomba para iniciar a
infusdo.
Nesta bomba néo € possivel realizar
nenhum tipo de alteracdo depois de
a infusé: op

de bolus € permitido nesse modelo.

De acordo com a prescrigéo,
faca a programacéo:
- MI/Hora / Vol / Total
- Outras opgdes sdo Peso / Conc
/ Dose
Inserir 2 informagdes conforme
prescrigdo e a bomba ira
calcular a 3° informacéo.

Fonte: autoria prépria, 2025.

Figura 4 - Programacgao Basica da Bl mod. ICATU.

Programacéio: Escolher a Escolher tipo de terapia Entral ou
programagéo de acordo com Parenteal e confirmar no botdo
| a prescricdo médica. verde frontal.
I Ex: prescrigdo vazdo/volume
Nas setas de acréscimo e
I decréscimo da parte frontal
programar a infusao.
Confirmagéo botéo verde
central. Na sequéncia
rogramacao da mesma
forma.

Obs: Prescrigdo tera os dois valore
e o terceiro a bomba ira calcular.
Observe no display se a
programacdo esta coerente com a

1
I
I
1
I
prescrigao. I
I
I
I
I
I
I
I
1

‘----------_--------------'
Fonte: autoria propria, 2025.
O material também aborda os principais alarmes e possiveis resolugdes pela

prépria equipe de assisténcia, auxiliando no uso adequado e agil do equipamento
como demonstrado nas figuras 5 e 6.
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Figura 5 - Principais alarmes da Bl mod. ST1000.

Principais Alarmes

Vazdo Livre - Equipo ndo instalado no paciente; Nivel de gotejamento
superior ao necessario; Gotas na parede da camara ou cheia .

Resolucdio - Verificar o equipo esta instalado corretamente no paciente,
erificar a camara de gotejamento se estiver cheia de liquido, deixar entre
1/3 e % do total, ou gotas respingadas na parede de camara, .
Falha no corte de fluxo - Falha no sistema de acionamento do corta fluxo,
enviar o equipamento imediatamente para a assisténcia técnica.

Se o problema persisitir, acione a assisténcia técnica

Fonte: autoria prépria, 2025.

Figura 6 - Principais alarmes da Bl mod. ICATU.

Principais Alarmes

Bateria Baixa - Bateria baixa com duracdo de aproximadamente 30
min sem interromper o funcionamento.
Bateria Critica - Com apenas 3 min para interromper o

» funcionamento

! Resolucfio - Conectar o equipamento a rede elétrica, qualquer tensao,
o equipamento funcionara normalmente na rede de 100 4 240V.

Se o problema persisitir, acione a assisténcia técnica

Fonte: autoria prépria, 2025.

O cddigo gerado foi fixado diretamente nos equipamentos, tornando a consulta
pratica, rapida e disponivel a qualquer momento, como pode ser visualizado nas
figuras 7 e 8 abaixo. Vale reforcar que o QRCode foi impresso em uma etiqueta

vinilica, possibilitando a sua higienizagao, e evitando o transporte e acimulo de
sujidade e de microrganismos.
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Figura 7 - QRCode da Bl mod. ST1000.

Fonte: autoria prépria, 2025.

Figura 8 - QRCode da Bl mod. ICAT.

Fonte: autoria prépria, 2025.

CONSIDERAGOES FINAIS

A implementagdo de manuais didaticos acessiveis por meio de QR Codes
para Equipamentos Médicos Hospitalares (EMH) demonstrou ser uma alternativa
viavel e economicamente eficiente para suprir lacunas na capacitagédo profissional
no ambiente hospitalar. Ao oferecer acesso imediato, autbnomo e contextualizado
a informagbes essenciais no ponto de cuidado, essa estratégia contribui de forma
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significativa para a seguranca do paciente e para a otimizacdo dos processos
assistenciais.

Os resultados deste estudo reforgam a importancia de estratégias inovadoras
de educagdo permanente em saude, capazes de dialogar com a dindmica e as
demandas cotidianas dos profissionais. A utilizagdo de QR Codes dindmicos, que
possibilitam atualizagdes constantes sem a necessidade de substituigbes fisicas,
representa um avancgo relevante na disseminagao agil, sustentavel e padronizada
do conhecimento técnico-cientifico.

Como perspectivas para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliacdo da
metodologia para outros tipos de EMH, abrangendo uma gama mais extensa de
dispositivos utilizados na pratica clinica. Além disso, estudos longitudinais com
amostras mais robustas e acompanhamento continuo sdo essenciais para avaliar a
efetividade do manual na retengdo de conhecimento, bem como seus impactos nos
indicadores de seguranga do paciente, redugéo de erros operacionais e eficiéncia
dos fluxos assistenciais.

A incorporacdo de mecanismos estruturados de feedback dos usuarios
e a validagdo periddica por especialistas da area configuram-se como etapas
estratégicas para o aprimoramento continuo e a sustentabilidade dessa proposta.
Em sintese, o manual acessado via QRCode apresenta-se como uma ferramenta
promissora para a educagao em saude, com potencial transformador na capacitagao
profissional e na qualificagcdo da assisténcia prestada, promovendo praticas
mais seguras, autbnomas e alinhadas as exigéncias tecnoldgicas do cuidado
contemporaneo.

REFERENCIAS

ALMEIDA, R. E. et al. O uso de QRCode na educagao permanente em
hemoterapia. Hematology, Transfusion and Cell Therapy, Sao Paulo, v. 45, n.
Supl. 4, p. 742-743, 2023. Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/
article/pii/S2531137923015225. Acesso em: 23 jun. 2025.

ARAUJO HOFFMANN, V. T. et al. Tecnologias digitais para capacitagdo
de profissionais de enfermagem sobre seguranga do paciente: revisao
integrativa. Revista Enfermagem Atual In Derme, v. 95, n. 34, 2021. DOI:
10.31011/reaid-2021-v.95-n.34-art.1105.

ABNT. Associacao Brasileira De Normas Técnicas. Norma NBR IEC 60601-2-
24. Equipamento eletromédico — Parte 2-24: Prescrig¢des particulares para
segurang¢a de bombas e controladores de infusdo. Rio de Janeiro; 1999.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Programa Nacional de
Seguranga do Paciente. Brasilia: ANVISA, 2013.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Certificagdo em Seguranga do Paciente em Servigos de Saude: Critérios e
Padrdes da ONA. Brasilia: ANVISA, 2015.

121

Q)
Q
9,
=
c
9]
o
~O




Pesquisas Multidisciplinares de Medicina e Biomedicina: Avancos e Inovacées em Saude - Vol. 2

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educagao
na Saude. Politica Nacional de Educagdao Permanente em Saude: o que se
tem produzido para o seu fortalecimento? Brasilia: Ministério da Saude, 2018.

DENSO WAVE. QR Code Essentials. [S.l.], [s.d.]. Disponivel em: https://www.
grcode.com/en/about/. Acesso em: 14 jun. 2025.

GOMES, A. C. L.; COSTA, A. A. Uso de tecnologias moveis e QR

Code como ferramentas de apoio a assisténcia em saude. Revista de
Pesquisa Interdisciplinar, v. 8, n. 1, p. 1-13, 2022. Disponivel em: https://
revistainterdisciplinar.uninovafapi.edu.br/index.php/revint/article/view/979. Acesso
em: 14 jun. 2025.

ISO. International Organization For Standardization. ISO/IEC 18004:2015 —
INFORMATION technology — Automatic identification and data capture techniques
— QR Code bar code symbology specification. Geneva: ISO, 2015.

MELO, E. B. M. et al. Construgéao e validagao de aplicativo mével para
desenvolvimento de histérico e diagnéstico de enfermagem. Revista Brasileira
de Enfermagem, 2020. DOI: 10.1590/0034-7167-2019-0674.

OLIVEIRA, M. M. et al. Tecnologias digitais na educagdao em saude: revisao
integrativa. Revista Brasileira de Educagédo Médica, v. 45, n. 1, p. €049, 2021.
DOI: 10.1590/1981- 5271v45.1-20200343.

ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE. Educagao interprofissional
na formacgao de profissionais de saude: documento técnico. Brasilia: OPAS,
2017. Disponivel em: https://iris.paho.org/handle/10665.2/34191. Acesso em: 14
jun. 2025.

RIBEIRO, G. S. R. et al. Violagdes no uso de equipamentos por enfermeiros
na terapia intensiva. Texto Contexto Enfermagem, v. 26, n. 2, 2017. DOI:
10.1590/0104-07072017006050015.

SILVA-CARMO, L. K. de S.; FORTES, R. C. Validagdo de aplicativos méveis
na area de saude: um estudo baseado em evidéncias. Journal of Research in
Geriatrics, 2022. DOI: 10.5281/zenodo.7549230.

SOUZA, J. A. M. Estratégias de educacao continuada para a equipe de
enfermagem no ambiente hospitalar: uma revisao integrativa. UFMG, 2014.
Disponivel em: http://hdl.handle.net/1843/BUBD-9KRGJA. Acesso em: 13 jun.
2025.

TRINDADE, C. S. et al. Avaliagao de cursos EaD para a educagdo continuada
de profissionais da area da saude: revisao integrativa. EaD em Foco, Rio de
Janeiro, v. 14, n. 1, €2294, 2024. DOI: 10.18264/eadf.v14i1.2294. Acesso em: 13
jun. 2025.

VITA, S. R. S. Educagao continuada e permanente em enfermagem: agoes,
estratégias e desafios na atengao primaria a saude. UFMG, 2011. Disponivel
em: http://hdl.handle.net/1843/BUBD-9DTH8N. Acesso em: 13 jun. 2025.

122

Q)
Q
9,
=
c
9]
o
~O




