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Resumo: Este estudo tem como objetivo analisar a influéncia de Virginia Fonseca, uma das
mais relevantes influenciadoras digitais do Brasil, no comportamento de compra de jovens
brasileiros com idades entre 18 e 30 anos. O problema que norteia esta pesquisa busca
responder: como as estratégias de marketing, o estilo de vida e a credibilidade de Virginia
Fonseca impactam as decisbes de compra dessa faixa etaria? A partir dessa questéo, o
trabalho se propde a compreender os fatores que levam os consumidores a confiarem
em influenciadores digitais e a adquirirem produtos e servigos por eles recomendados.
Para alcangar esse objetivo, foi realizada uma pesquisa exploratdria e quantitativa, com a
aplicacéo de questionarios voltados ao publico-alvo, a fim de identificar os principais produtos
promovidos por Virginia, bem como os elementos que sustentam sua credibilidade. Aléem
disso, buscou-se avaliar o impacto das interagbes sociais — como curtidas, comentarios e
compartilhamentos — no processo de decisdo de compra, e examinar como a personalizagdo
de campanhas publicitarias contribui para a eficacia de suas estratégias de influéncia. Com
base em teorias de autores como Philip Kotler, referéncia em marketing e comportamento do
consumidor, e Carolina Terra, que aborda a comunicagédo organizacional, o estudo analisa
o papel de influenciadores digitais na construgcao de narrativas aspiracionais e de conexdes
emocionais com o publico. A pesquisa também explora como a aplicagdo de tecnologias,
como algoritmos de recomendagéo, potencializa as campanhas realizadas em parceria com
influenciadores, otimizando os resultados tanto para marcas quanto para consumidores. Ao
integrar questdes metodoldgicas, conceituais e praticas, este trabalho busca fornecer insights
relevantes para o campo do marketing digital, contribuindo para que empresas entendam
melhor as dindmicas de consumo impulsionadas por influenciadores. Além disso, pretende-
se ampliar a discussao sobre como a confianga e o engajamento em redes sociais moldam
as escolhas de compra na era digital.
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Abstract: This study aims to analyze the influence of Virginia Fonseca, one of Brazil's
most prominent digital influencers, on the purchasing behavior of young Brazilians aged 18
to 30. The core research question seeks to answer: how do Virginia Fonseca’s marketing
strategies, lifestyle, and credibility impact the purchasing decisions of this age group? From
this inquiry, the study explores the factors that drive consumers to trust digital influencers and
purchase the products and services they endorse. To achieve this objective, an exploratory
and quantitative research methodology was adopted, utilizing questionnaires targeted at the
study’s demographic. The research seeks to identify the main products promoted by Virginia
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Fonseca, the key elements underpinning her credibility, and the role of social interactions—
such as likes, comments, and shares—in influencing purchasing decisions. Additionally, the
study examines the contribution of personalized advertising campaigns to the effectiveness
of her influence strategies. Grounded in theoretical frameworks from authors such as Philip
Kotler, a leading authority on marketing and consumer behavior, and Carolina Terra, known
for her work on organizational communication, the study investigates how digital influencers
construct aspirational narratives and foster emotional connections with their audience.
Furthermore, it explores how advanced technologies, such as recommendation algorithms,
amplify the effectiveness of campaigns involving influencers, optimizing results for both
brands and consumers. By integrating methodological, conceptual, and practical dimensions,
this research aims to provide valuable insights into the field of digital marketing, helping
companies better understand the consumption dynamics driven by influencers. It also seeks
to contribute to the broader discussion of how trust and engagement on social media shape
consumer choices in the digital age.

Keywords: influencer marketing; social media; purchasing behavior.

INTRODUGAO

O comportamento de compra dos jovens brasileiros tem sido profundamente
influenciado pelo avanco das redes sociais e pela ascensao de influenciadores
digitais. Virginia Fonseca, com sua enorme base de seguidores no Instagram e
TikTok, destaca-se como um dos principais exemplos de personalidades que
impactam diretamente as decisdes de consumo. Este estudo propde analisar
a influéncia exercida pela apresentadora e influenciadora sobre jovens entre 18
e 30 anos, considerando fatores como estilo de vida, estratégias de marketing e
credibilidade nas recomendacdes de produtos e servigos.

A relevancia deste estudo esta na necessidade de compreender as novas
dindmicas de consumo moldadas pelas redes sociais, que transformaram a maneira
como marcas se conectam com seus publicos. A capacidade de Virginia Fonseca
em mobilizar milhdes de seguidores torna-a uma figura central para o marketing
digital, e investigar seu impacto pode fornecer insights valiosos para estratégias
publicitarias. Esse olhar fundamenta-se em teorias de autores como Carolina Terra,
que aborda a comunicagdo organizacional, e Philip Kotler, referéncia em marketing
e comportamento do consumidor.

O procedimento metodoldgico utilizado compreende uma pesquisa exploratoria
e quantitativa, com coleta de dados por meio de questionarios direcionados ao
publico-alvo. Assim, a problematizagao que norteia este trabalho pode ser resumida
na seguinte questao: Como Virginia Fonseca influencia o comportamento de compra
de jovens brasileiros entre 18 e 30 anos?

Na busca por respostas para essa problematica, o objetivo geral do estudo é
identificar os principais fatores que levam o publico a consumir produtos e servigos
recomendados pela influenciadora. Para atingir esse objetivo, foram definidos
os seguintes objetivos especificos: Identificar os principais produtos e servigos
promovidos pela influenciadora;
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Analisar como seu estilo de vida contribui para a construgdo de sua
credibilidade; avaliar o impacto do engajamento social (curtidas, comentarios e
compartilhamentos) na decisdo de compra; examinar a relevancia da personalizagéo
de anuncios e promogdes em suas campanhas.

Destarte, iniciamos a seguir uma discussao sobre o objeto de estudo, com o
intuito de dialogar com possiveis respostas sobre a problematizagao e almejar os
objetivos estabelecidos no presente estudo.

A INFLUENCIA DE VIRGINIA FONSECA NO MARKETING DE
INFLUENCIA DIGITAL

O marketing de influéncia digital tem se consolidado como uma estratégia
indispensavel para marcas que buscam engajar e converter consumidores no
ambiente digital. Virginia Fonseca € um exemplo notério desse fenémeno, utilizando
sua presenga em redes sociais para impactar o comportamento de compra de
jovens brasileiros.

Estratégias de Comunicagao e Credibilidade

De acordo com Terra, Dreyer e Raposo (2021), a comunicagao estratégica
€ essencial para alinhar os valores de uma marca com as expectativas do publico,
criando uma relagédo de confianga e identificagdo. No caso de Virginia Fonseca,
sua credibilidade é sustentada por uma comunicagdo auténtica e uma narrativa
aspiracional que ressoa com seu publico. Para Kotler (2017, p. 89):

Esse principio é evidente nas campanhas promovidas pela
influenciadora, que frequentemente utiliza relatos pessoais e
demonstracdes de produtos para criar conexdes genuinas com
seus seguidores.

A pesquisa de Santos e Pereira (2020) sobre o impacto do
engajamento digital reforca a relevancia das métricas sociais,
como curtidas, comentarios e compartilhamentos, para medir a
eficacia das campanhas de influenciadores. Virginia Fonseca
demonstra habilidade em converter esses indicadores em
vendas reais, o que solidifica sua posicdo como uma das
principais influenciadoras do Brasil.

A pesquisa de Santos e Pereira (2020) sobre o impacto do engajamento
digital reforga a relevancia das métricas sociais, como curtidas, comentarios e
compartiihamentos, para medir a eficacia das campanhas de influenciadores.
Virginia Fonseca demonstra habilidade em converter esses indicadores em vendas
reais, o que solidifica sua posicdo como uma das principais influenciadoras do Brasil.

Segundo uma pesquisa recente, “61% dos consumidores afirmam que
compram produtos recomendados por influenciadores digitais devido a confianca
que desenvolvem nesses criadores de conteudo” (Abradi, 2023, p. 15).
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O Papel do Estilo de Vida no Engajamento

A apresentacdo do estilo de vida de Virginia Fonseca é um dos principais
fatores que fortalecem sua conexao com o publico. Como destacado por Carvalho
e Silva (2022), “a construgdo de uma narrativa aspiracional € um dos elementos-
chave para engajar consumidores no marketing de influéncia.”

As marcas que colaboram com Virginia alinham-se ao seu posicionamento,
utilizando sua imagem como um canal para transmitir valores de qualidade,
confianga e modernidade. Isso exemplifica como influenciadores sdo capazes de
criar uma ponte entre empresas e consumidores de forma personalizada e eficaz.

Transformacao Digital e Personalizacdo de Campanhas

O uso de tecnologias avangadas, como algoritmos de recomendagéo, também
contribui para o sucesso de campanhas realizadas com influenciadores. Conforme
sugerido por Rosas (2008, p. 130):

Dessa forma, as campanhas de Virginia Fonseca representam
um exemplo concreto de como o marketing de influéncia pode
ser amplificado por estratégias digitais inovadoras, otimizando
resultados para marcas e influenciadores.

O IMPACTO DO MARKETING DIGITAL NO COMPORTAMENTO
DO CONSUMIDOR

O marketing digital, especialmente com o uso de influenciadores, tem
transformado o comportamento do consumidor, criando novas dinamicas de
consumo e estabelecendo padrbes baseados em experiéncias personalizadas
e interativas. Isso pode ser observado nas campanhas publicitarias de grandes
marcas que, ao utilizarem estratégias digitais, conseguem ampliar seu alcance e
fidelizar seu publico-alvo.

De acordo com Souza e Silva (2022, p. 45):

O marketing de influéncia se tornou uma das ferramentas mais
poderosas na era digital. Ele ndo apenas conecta marcas ao
publico de forma mais auténtica, mas também redefine o
comportamento de consumo, gerando um impacto direto nas
decisbes de compra.

Esse cenario evidencia a relevancia do estudo sobre a influéncia de
personalidades digitais, como Virginia Fonseca, que, ao integrar sua rotina e
valores a comunicagédo de marcas, estabelece um vinculo emocional com os jovens
consumidores.

Em estudos recentes, é possivel notar que a confianga e identificagado com
os influenciadores sao fatores determinantes no processo de decisdo de compra,
reforcando o poder do marketing de influéncia no mercado atual.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa revelou que Virginia Fonseca exerce uma significativa influéncia
no comportamento de compra dos jovens brasileiros, especialmente por meio da
confianga em suas recomendagdes e pela identificagcdo com seu estilo de vida.
Esses fatores destacam o poder do marketing de influéncia, que transcende a
simples divulgagao de produtos, construindo conexdes emocionais e autenticidade
com o publico.

Os objetivos do estudo foram alcangados ao identificar como o publico
jovem é impactado por influenciadores digitais e quais estratégias se mostram
mais eficazes na conversdo de seguidores em consumidores. Além disso, foi
possivel constatar que praticas de engajamento, personalizacado e construgéo de
uma imagem confiavel sdo essenciais para marcas que buscam explorar as redes
sociais como canais de venda.

Por fim, este estudo nao pretende esgotar a discussao sobre o tema, mas sim
contribuir para uma melhor compreenséao das dindmicas de consumo influenciadas
pelas midias digitais. Futuros trabalhos podem aprofundar a analise, explorando
outras variaveis, como o impacto a longo prazo da confianga em influenciadores ou
a comparagao entre a eficacia do marketing de influéncia e estratégias tradicionais.
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