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The Workload of Police Officers in the 6th Independent
Military Police Company: Impacts on Performance,
Health, Well-Being, and the Need for Adjustment
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Resumo: Este estudo investiga os impactos das longas jornadas de trabalho na saude
fisica e mental de policiais, bem como suas consequéncias na vida social e familiar
desses profissionais. A pesquisa revela uma correlagéo significativa entre o aumento das
horas trabalhadas e o surgimento de problemas de saude, como hipertensdo e estresse,
evidenciando a vulnerabilidade dos policiais a doengas relacionadas ao trabalho. Além disso,
a analise qualitativa destaca as dificuldades em equilibrar a vida profissional e pessoal,
resultando em problemas de relacionamento familiar e social. A falta de tempo para atividades
de lazer e a auséncia em momentos importantes impactam negativamente a qualidade de
vida, intensificando o estresse e a desconexdo emocional com os entes queridos. O estudo
enfatiza a necessidade de instituicdes policiais implementarem politicas que promovam o
bem-estar dos profissionais, favorecendo um ambiente de trabalho que equilibre as demandas
laborais e a vida pessoal.

Palavras-chave: saude mental; jornadas de trabalho; policiais; qualidade de vida.

Abstract: This study investigates the impacts of long working hours on the physical and
mental health of police officers, as well as their consequences on the social and family life of
these professionals. The research reveals a significant correlation between increased working
hours and the emergence of health issues such as hypertension and stress, highlighting the
vulnerability of police officers to work-related diseases. Furthermore, the qualitative analysis
emphasizes the challenges in balancing professional and personal life, leading to family and
social relationship problems. The lack of time for leisure activities and absence from important
moments negatively affect quality of life, intensifying stress and emotional disconnection from
loved ones. The study underscores the need for police institutions to implement policies that
promote the well-being of professionals, fostering a work environment that balances labor
demands and personal life.

Keywords: mental health; work hours; police officers; quality of life.

INTRODUGAO

APolicia Militar da 62 Companhia Independente de Policia Militar desempenha
um papel fundamental na manutencédo da ordem publica e na seguranca da
sociedade, exigindo de seus profissionais um compromisso continuo e intenso. Os
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policiais militares, além de enfrentarem as adversidades inerentes a sua profissao,
como o risco constante e o estresse diario, sdo submetidos a jornadas de trabalho
extensas que, frequentemente, ultrapassam os limites regulamentados para outros
trabalhadores. Conforme Souza (2009), essas condig¢des de trabalho sdo um desafio
para a gestéo publica, que deve equilibrar a demanda crescente por seguranga com
saude e bem-estar dos policiais.

Essas condi¢cdes tém despertado crescente interesse quanto aos seus
efeitos na qualidade de vida dos policiais € no desempenho de suas fungoes.
Segundo Chiavenato (2014), o bem-estar dos servidores é diretamente relacionado
a produtividade e a qualidade dos servigos prestados. Diante desse cenario, este
estudo busca explorar os multiplos impactos das jornadas de trabalho prolongadas
sobre a saude fisica e mental, a vida social e familiar, e a qualidade do trabalho dos
policiais militares.

Este topico apresenta a questao central do estudo: Como as longas jornadas
de trabalho impactam a saude, a qualidade de vida e a eficiéncia no trabalho dos
policiais militares da 6% Companhia Independente? Esse questionamento surge da
necessidade de entender como condicdes desgastantes interferem na vida dos
profissionais e na prestagédo dos servigos de segurancga publica.

O objetivo da pesquisa foi analisar os impactos das longas jornadas de
trabalho na Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos policiais da 6 Companhia
Independente de Policia Militar, com foco nos efeitos sobre a saude fisica e mental
€ a qualidade dos servigos prestados

Ajustificativa destaca a importancia de investigar a QVT dos policiais, dada a
relevancia do seu papel na sociedade e os impactos das condigdes de trabalho na
eficiéncia dos servicos. Esse estudo visa fornecer dados que possam contribuir para
politicas de melhoria da QVT, beneficiando tanto os policiais quanto a sociedade.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Gestao de Pessoas e Servigos Policia Militar

APolicia Militar da 62 Companhia Independente de Policia Militar desempenha
um papel crucial na manutengédo da ordem publica e na seguranga dos cidadaos.
Os militares dessa instituicdo sédo frequentemente submetidos a jornadas de
trabalho extensas e intensas, que podem variar de acordo com a necessidade de
policiamento e seguranga publica. De acordo com a Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT, 2016), jornadas prolongadas estdo associadas a sérios riscos
para a saude fisica e mental dos trabalhadores, sendo necessario investigar esses
impactos no contexto da seguranga publica. Além disso, tais jornadas impactam
diretamente na qualidade do servigo prestado, uma vez que trabalhadores exaustos
apresentam menor capacidade de resposta, comprometendo tanto sua seguranga
quanto a dos cidadaos que dependem de suas agdes.
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A qualidade dos servicos prestados a populagéo, que é o “cliente” dos servigos
publicos, muitas vezes nao é plenamente percebida devido as dificuldades de gestao
e a falta de recursos. No setor de segurancga publica, que n&o gera receitas diretas,
os investimentos em pessoal e infraestrutura sao frequentemente insuficientes,
como destaca Valiati e De Souza (2021). Esse cenario impacta diretamente a
qualidade de vida dos policiais e o servigo prestado a sociedade, gerando um ciclo
de insatisfacdo e desgaste profissional.

Além dos desafios estruturais, o contexto do trabalho policial exige resiliéncia
emocional e mental, devido ao enfrentamento de situagdes de alto risco e estresse
constante. Conforme Lima (2024) o estresse ocupacional prolongado pode levar a
transtornos de satde mental, como ansiedade e depressao, e a problemas de saude
fisica, incluindo doengas cardiovasculares. Esses fatores destacam a necessidade
de uma abordagem holistica para melhorar a qualidade de vida no trabalho (QVT)
desses profissionais, envolvendo ndo apenas melhores condigbes laborais, mas
também suporte psicolégico, capacitagdo continua e estratégias de gestdo que
promovam o equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Segundo Chiavenato (2014), a QVT esta diretamente relacionada a motivagao,
ao engajamento e a produtividade dos trabalhadores. Em contextos como o da
seguranga publica, garantir um ambiente de trabalho saudavel é essencial para que
os policiais possam desempenhar suas fungdes com eficacia e seguranga. Essa
relacéo ressalta a importancia de politicas publicas que priorizem a saude, o bem-
estar e a valorizacao desses profissionais.

Por fim, Valiati e De Souza (2021) enfatizam que a gestdo de recursos
humanos no setor publico deve estar alinhada as necessidades do trabalhador e
da sociedade, sendo imprescindivel investir na melhoria das condigdes de trabalho.
Esse investimento ndo sé aumenta a eficiéncia dos servigos prestados, mas também
fortalece a confianga entre a sociedade e a instituicdo policial. Portanto, estudar e
propor melhorias para as condigdes de trabalho da Policia Militar € uma forma de
garantir ndo apenas o bem-estar dos policiais, mas também uma segurancga publica
mais eficaz e humanizada.

Conceito de Qualidade de Vida no Trabalho

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) refere-se as condicées em que 0s
trabalhadores executam suas atividades profissionais, englobando aspectos fisicos,
psicolégicos e sociais. Segundo Walton (1973), a QVT envolve dimensbes como
compensagao adequada e justa, condigdes de trabalho seguras e saudaveis, uso
e desenvolvimento de capacidades, oportunidades de crescimento e seguranga,
integragdo social na organizagéo, constitucionalismo, trabalho e espacgo total de
vida, e relevancia social do trabalho na vida.

Os militares da 62 Companhia Independente de Policia Militar frequentemente
trabalham em escalas 24x48 ou similares, o que pode resultar em jornadas de
até 240 horas mensais, bem acima das 160 horas mensais regulamentadas para
outros trabalhadores. Esse regime de trabalho, embora necessario para a operagéo
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continua de servicos de seguranga, pode ter efeitos adversos significativos na
saude e no bem-estar dos policiais.

AOQIT (2016) destaca que a jornada de trabalho € um dos principais fatores que
influenciam a QVT. Jornadas extensas podem levar ao esgotamento fisico e mental,
comprometendo a saude dos trabalhadores e a qualidade de trabalho. Policiais
militares, em particular, enfrentam cargas horarias que muitas vezes ultrapassam
o limite regulamentado, o que pode resultar em efeitos adversos significativos na
saude e no bem-estar (Moro et al., 2023).

Impactos na Saude Fisica, Mental, Social e Familiar

As longas jornadas de trabalho podem ter impactos profundos na saude fisica
dos policiais. Estudos indicam que jornadas prolongadas estdo associadas a um
aumento na incidéncia de doengas cardiacas, hipertensao, diabetes, e problemas
musculoesqueléticos (Caruso, 2014). Policiais militares, devido a natureza de seu
trabalho, sédo particularmente vulneraveis a esses problemas.

A salde mental dos policiais € gravemente afetada pelas longas jornadas de
trabalho. O estresse cronico, a falta de sono adequado, e a exposigao constante
a situagdes de risco sado fatores que contribuem para o desenvolvimento de
transtornos mentais, como depressao e sindrome do panico (Silva, 2017). A alta
carga de trabalho também pode levar ao esgotamento profissional, ou burnout,
caracterizado por exaustdao emocional, despersonalizagéo, e redugéo da realizagéo
pessoal no trabalho (Maslach e Jackson, 1981).

A jornada de trabalho extensa n&o afeta apenas o policial, mas também sua
vida social e familiar. A falta de tempo para convivio familiar e social pode levar a
problemas conjugais, dificuldades no relacionamento com os filhos, e isolamento
social. Esses fatores podem, por sua vez, retroalimentar o estresse e a insatisfagéo
com o trabalho, criando um ciclo vicioso dificil de quebrar (Cano, 2016).

Impactos na Qualidade do Trabalho

A produtividade dos policiais militares pode ser comprometida por jornadas
extensas de trabalho. O cansaco fisico e mental resultante pode levar a uma redugao
na capacidade de concentragdo, aumento de erros, e diminuigdo da eficacia no
desempenho das tarefas (Martins, 2014). A fadiga crénica pode afetar a tomada de
decisdes e a capacidade de resposta em situagdes de emergéncia, colocando em
risco a seguranca publica.

Aqualidade das relagdes interpessoais no ambiente de trabalho também pode
ser afetada. Policiais que trabalham sob condi¢gdes de extremo cansago podem
apresentar irritabilidade, falta de paciéncia, e dificuldade em colaborar com colegas,
0 que pode gerar conflitos e prejudicar o trabalho em equipe (Gomes, 2018).
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Estratégias para Mitigagcao dos Impactos

A gestéao eficaz de pessoas € crucial para mitigar os impactos negativos das
jornadas extensas. A adogéo de politicas que promovam a saude e o bem-estar
dos policiais, como programas de apoio psicoldgico, atividades de lazer, e medidas
de prevencdo de doengas, pode contribuir significativamente para melhorar a
QVT (Chiavenato, 2014). A gestdo do material humano no setor publico enfrenta
desafios continuos ao tentar conciliar o bem-estar dos servidores com a entrega
de resultados para a populagao. Isso é especialmente desafiador na Policia Militar,
onde a demanda por seguranga publica muitas vezes resulta em jornadas de
trabalho extensas e extenuantes. Portanto, é essencial encontrar um equilibrio que
permita manter a eficiéncia operacional sem comprometer a saude e a satisfacao
dos policiais.

A flexibilizagdo das jornadas de trabalho, permitindo escalas menos
extenuantes, pode ser uma medida importante para reduzir o impacto negativo
na saude e na vida pessoal dos policiais. A adogcédo de escalas alternadas, que
permitam maior tempo de descanso entre os turnos, pode ajudar a aliviar o cansago
e melhorar a qualidade do trabalho (Vaz, 2021).

A implementagdo de politicas publicas que regulamentem as jornadas de
trabalho dos policiais militares é fundamental. Essas politicas devem garantir que
as jornadas n&o excedam os limites recomendados pelas organizagdes de saude e
trabalho, e que proporcionem condigbes adequadas para o descanso e recuperagao
dos policiais (Brasil, 2016).

Aanalise dos impactos das jornadas extensas de trabalho na qualidade de vida
e no desempenho dos policiais militares da PMPR revela a urgéncia de se abordar
essa questdo de maneira estratégica e integrada. E evidente que a melhoria das
condi¢des de trabalho, através de politicas bem estruturadas e a gestao cuidadosa
do material humano, ndo s6 beneficia a saude e o bem-estar dos policiais, mas
também aumenta a eficiéncia e a eficacia da instituigho como um todo.

Ao reconhecer e valorizar a importancia da qualidade de vida no trabalho, é
possivel criar um ambiente mais sustentavel e produtivo, onde os policiais possam
desempenhar suas fungdes com maior motivagao, seguranga e satisfagao, refletindo
diretamente na qualidade do servigo prestado a sociedade. Assim, investir na saude
e no bem-estar dos policiais ndo € apenas uma questéo de justiga social, mas uma
estratégia fundamental para o fortalecimento da segurancga publica.

METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa adotara uma abordagem quantitativa, complementada por
elementos qualitativos, para oferecer uma compreensao abrangente dos impactos da
carga horaria na qualidade de vida dos policiais militares. A abordagem quantitativa
foi escolhida devido a necessidade de dados objetivos e mensuraveis, essenciais
para analises estatisticas e identificagdo de padrées nas variaveis estudadas.
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Paralelamente, a coleta de dados qualitativos possibilitara uma analise mais
aprofundada das experiéncias e percepg¢des individuais dos policiais, enriquecendo
ainterpretacéo dos dados quantitativos e trazendo maior contextualizagao (Creswell,
2014).

Caracterizada como predominantemente descritiva, a pesquisa busca tragar
um panorama detalhado sobre a carga horaria e seus impactos na qualidade de vida
e desempenho profissional dos policiais militares. Adicionalmente, uma vertente
exploratéria foi incorporada, permitindo identificar padrdes e correlagdes entre as
variaveis estudadas. Essa combinagao de métodos descritivos e exploratérios visa
oferecer uma analise robusta e abrangente dos dados coletados.

Apopulagao-alvo do estudo compreende os policiais militares da 62 Companhia
Independente de Policia Militar. Aamostragem foi definida por conveniéncia, incluindo
45 policiais de diferentes batalhdes e regides do estado, garantindo diversidade nas
experiéncias relatadas. Essa estratégia visa capturar variagdes nas condigbes de
trabalho e assegurar a validade externa dos resultados, permitindo que os achados
reflitam a complexidade do contexto estudado (Cohen et al., 2013).

Para a coleta de dados, foi utilizado o questionario de Timossi (2009), uma
ferramenta amplamente reconhecida na avaliagdo da Qualidade de Vida no Trabalho
(QVT). Este instrumento investigou multiplas dimensdes da QVT, incluindo saude,
condigdes de trabalho, relagdes sociais, satisfacdo profissional e equilibrio entre
vida pessoal e profissional. Ao incorporar o questionario de Temossi, a pesquisa
ganhou uma dimensao pratica, proporcionando uma base estruturada para medir
os impactos das jornadas extensas de trabalho sobre os policiais. Essa metodologia
fortalece a analise ao oferecer dados quantitativos sistematicos e comparaveis,
contribuindo para a validagao dos resultados.

As areas avaliadas pelo questionario de Timossi (2009) incluiram:

» Saude fisica e mental — Focada no bem-estar fisico e psicolégico no
ambiente de trabalho.

* Ambiente de trabalho — Abordando questdes relacionadas as condi¢des
fisicas e organizacionais.

* Relagbes sociais no trabalho — Avaliando a interagcdo entre colegas e
superiores.

* Desenvolvimento pessoal e profissional — Explorando oportunidades de
crescimento e capacitagao.

* Equilibrio trabalho-vida pessoal — Analisando o impacto do trabalho na
vida familiar e social.

A aplicagédo do questionario aos 45 policiais possibilitou identificar de forma
detalhada os impactos das jornadas prolongadas em aspectos variados da QVT,
este foi realizado no periodo de setembro até outubro de 2024.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise e discussédo dos dados coletados, visando
compreender os impactos das jornadas de trabalho na qualidade de vida dos
policiais militares da 62 Companhia Independente de Policia Militar. Os resultados
serdo discutidos a luz da literatura existente e das teorias abordadas anteriormente.

Perfil dos Participantes

A primeira etapa da analise consiste em caracterizar a amostra de policiais
militares, levando em consideragao aspectos como idade, tempo de servigo, tipo de
escala de trabalho e tempo dedicado a atividade policial.

Grafico 1 - Tipo de escala de Servigo.

1. Qual escala de servigo vocé trabalha atualmente?
29 respostas

@ Servigo de expediente.

@® 24 X 48 RPA

@ 12X 24/ 12 X 48 RPA

@ Escala ROTAM

@ Escala P2

@ 12X 24/12 X 72 COPOM
@ Patrulha rural 2 x 2 14 as 00

Fonte: autores, 2024.

Essa caracterizacao permite compreender as variaveis que podem influenciar
as percepgdes e experiéncias dos policiais em relagdo a qualidade de vida no
trabalho.

Impacto do Trabalho no Tempo com a Familia

Esta questéo investiga como as demandas do trabalho influenciam o tempo
disponivel para os policiais estarem com suas familias. A relacdo entre trabalho e
vida familiar é crucial para o bem-estar emocional e a qualidade de vida.

Grafico 2 — Trabalho e familia.
2. Vocé sente que seu trabalho afeta negativamente seu tempo com a familia?
29 respostas

@ Nunca

@ Raramente

® As vezes

@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.
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Os dados indicam que muitos policiais sentem que o trabalho afeta
negativamente seu tempo com a familia, o que pode gerar estresse e desequilibrio.
Melhorias nas escalas de trabalho podem ajudar a proporcionar mais tempo para
que os policiais se conectem com seus familiares.

Dificuldade para Participar de Eventos Sociais Devido ao Trabalho

Esta questao explora como a carga horaria intensa dos policiais interfere em
sua capacidade de participar de eventos sociais € manter uma vida social ativa.
A participagdo em eventos sociais € importante para o bem-estar e o equilibrio
emocional.

Grafico 3 — Dificuldade Socialmente.

3. Com que frequéncia vocé tem dificuldade para participar de eventos sociais devido ao trabalho?
29 respostas

@ Nunca
@ Raramente
AS vezes

41,4%

@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.

Os resultados mostram que a maioria dos policiais enfrenta dificuldades em
equilibrar o trabalho com atividades sociais, o que pode afetar negativamente sua
qualidade de vida e aumentar o estresse. O equilibrio entre trabalho e lazer deve ser
promovido para a melhoria do bem-estar.

Equilibrio entre Trabalho e Vida Pessoal

A questao avalia se os policiais conseguem manter um equilibrio saudavel
entre suas responsabilidades profissionais e a vida pessoal. Um bom equilibrio
entre as duas areas € essencial para a saude fisica e emocional.

Grafico 4 — Equilibrio de Vida.

4. Vocé consegue equilibrar de forma saudével o tempo entre o trabalho e sua vida pessoal?
29 respostas

" ® sim
@ Nao
AS vezes

Fonte: autores, 2024.
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Os dados indicam que muitos policiais tém dificuldade em equilibrar o tempo
entre trabalho e vida pessoal, o que pode gerar estresse adicional. Aimplementagao
de escalas mais flexiveis pode ser uma solugdo para melhorar esse equilibrio.

Impacto do Trabalho no Estresse Pessoal

Esta questao busca avaliar se os policiais percebem que o trabalho contribui
para o aumento do estresse em sua vida pessoal. O estresse cronico pode afetar
negativamente a saude mental e a qualidade de vida.

Grafico 5 - Impacto do trabalho.

5. Vocé considera que o trabalho contribui para aumentar o estresse em sua vida pessoal?
29 respostas

@ Nenhuma contribuigdo

@ Contribui pouco

@ Contribui moderadamente
@ Contribui muito

@ Contribui de forma extrema

Fonte: autores, 2024.

A pesquisa revela que uma grande parte dos policiais acredita que o trabalho
contribui para o aumento do estresse em suas vidas pessoais. A redugio da carga
horaria ou o apoio psicoldgico sdo essenciais para mitigar esse efeito.

Problemas de Saude e Longas Jornadas de Trabalho

Esta questdo investiga se os policiais ja enfrentaram problemas de saude,
como hipertensao ou burnout, como resultado do estresse associado as jornadas
prolongadas de trabalho. A saude dos policiais € essencial para o desempenho
eficiente da fungao.

Grafico 6 — Problemas de Saude.

6. Vocé ja teve problemas de salde relacionados ao estresse ou as longas jornadas de trabalho?
28 respostas

@® Nao
® sim

Fonte: autores, 2024.
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A maioria dos participantes relatou ter enfrentado problemas de saude
relacionados ao estresse, como hipertensdo e ansiedade. A implementagao de
politicas de saude ocupacional pode ajudar a reduzir esses impactos.

Cansaco Fisico ao Final de uma Jornada de Trabalho

Essa questao avalia com que frequéncia os policiais se sentem fisicamente
exaustos apés uma jornada de trabalho. O cansaco fisico excessivo pode afetar o
desempenho e a saude dos profissionais.

Grafico 7 — Cansaco ao final de uma jornada de trabalho.

7. Com que frequéncia vocé se sente fisicamente cansado ao final de uma jornada de trabalho?
29 respostas

@ Nunca
@ Raramente
AS vezes
13,8% @ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.

Os resultados mostram que a maioria dos policiais se sente fisicamente
cansada ao final de uma jornada, o que compromete sua saude e eficacia no
trabalho. A revisdo das escalas de trabalho pode ser crucial para reduzir o desgaste
fisico.

Impacto do Trabalho na Saude Mental

A pergunta avalia o impacto do trabalho sobre a saude mental dos policiais,
incluindo a presenca de sintomas de ansiedade, estresse e depressao. O bem-estar
mental é fundamental para o desempenho das atividades de seguranca publica.

Grafico 8 — Impacto na saude mental.
8. Com que frequéncia vocé sente que o trabalho afeta sua satide mental (ansiedade, estresse,
depressédo)?
29 respostas

@ Nunca

@ Raramente

® Asvezes

@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.
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Aponta que uma quantidade significativa de policiais sofre com questbes
de saude mental, como ansiedade e depressado, exacerbadas pelas jornadas de
trabalho extensas. Politicas de apoio psicolégico sdo necessarias para enfrentar
essa realidade.

Impacto da Carga Horaria na Produtividade

Esta questdo investiga como as longas jornadas de trabalho afetam a
produtividade dos policiais. O objetivo € entender até que ponto a fadiga e o estresse
acumulados ao longo do dia influenciam a eficacia no desempenho das fungoes,
comprometendo a qualidade do servigo prestado a sociedade.

Grafico 9 - Jornada de trabalho.

9. Vocé percebe uma diminui¢do da sua produtividade ap6s jornadas de trabalho prolongadas?
29 respostas

@ Nunca

@ Raramente

® As vezes

@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.

Impactos na Saude dos Policiais

A questdo sobre o diagndstico de problemas de saude relacionados ao
trabalho visa compreender como as jornadas prolongadas e as exigéncias
emocionais afetam a saude dos policiais. Identificar esses problemas é crucial para
o desenvolvimento de estratégias de prevencgéo e suporte aos profissionais.

Grafico 10 — Diagnéstico.
10. Vocé ja foi diagnosticado com problemas de satde relacionados ao trabalho, como

hipertensdo, ansiedade, fadiga ou burnout?
29 respostas

@® Sim
® Nao

Fonte: autores, 2024.

A alta incidéncia de problemas de saude entre os policiais reflete os
impactos diretos das condi¢des de trabalho na saude fisica e mental. Isso reforga
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a necessidade urgente de politicas de saude e apoio psicoldgico voltadas para os
profissionais da seguranca publica.

Qualidade do Trabalho e Produtividade

A pesquisa também explorou como as longas jornadas de trabalho afetam a
qualidade do trabalho e a produtividade dos policiais.

Grafico 11— Fadiga e cansaco.
11. Vocé ja cometeu erros no trabalho devido a fadiga ou ao cansago?

29 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: autores, 2024.

Os dados mostraram que a fadiga e o estresse resultantes das jornadas
extensas estdo associados a uma redugéo na eficacia do trabalho, incluindo aumento
de erros e dificuldades na tomada de decisdes em situagdes de emergéncia (Costa,
2003).

Esses achados reforcam a necessidade de revisdo das praticas de gestédo do
tempo de trabalho, a fim de garantir que os policiais possam operar em condi¢des
que favoregam a seguranga publica.

Qualidade do Trabalho e Produtividade

A pesquisa também explorou sobre a dificuldade em tomar decisbes rapidas
e precisas no final de uma jornada longa

Grafico 12- Dificuldade em tomar decisoes.
12. Com que frequéncia vocé sente dificuldade em tomar decisdes rdpidas e precisas no final de

uma jornada longa?
29 respostas

@ Nunca

@ Raramente

@ As vezes

@ Frequentemente
@ Sempre

' Fonte: autores, 2024.
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Apesquisa investigou a frequéncia com que os policiais enfrentam dificuldades
nesse aspecto ao final de uma jornada longa.

Dificuldade em Tomar Decisdes Rapidas

A capacidade de tomar decisdes rapidas e precisas é fundamental para o
desempenho das funcdes dos policiais militares, especialmente em situagdes que
exigem respostas imediatas para garantir a seguranca publica. No entanto, jornadas
de trabalho prolongadas podem comprometer essa habilidade devido ao cansaco
fisico e mental acumulado. Essa questao é particularmente relevante no contexto
da seguranca publica, onde decisbes inadequadas podem ter consequéncias
significativas. A pesquisa investigou a frequéncia com que os policiais enfrentam
dificuldades nesse aspecto ao final de uma jornada longa.

Grafico 13- Tempos para hobbies.
13. Vocé tem tempo suficiente para lazer e hobbies fora do trabalho?
29 respostas

@ Sim
@® Nzo
As vezes

Fonte: autores, 2024.

A analise sobre o tempo disponivel para lazer e hobbies revela a dificuldade
enfrentada por muitos policiais em equilibrar a vida profissional e pessoal. A falta
de tempo para essas atividades podem impactar negativamente sua saude mental
e bem-estar. Portanto, é essencial que as escalas de trabalho sejam revistas para
garantir momentos de descanso e recuperagao.

Efeitos na Vida Social e Familiar

A analise qualitativa revelou que muitos policiais relataram dificuldades em
equilibrar a vida profissional e pessoal, resultando em problemas de relacionamento
familiar e social. A falta de tempo para atividades com a familia e amigos foi
frequentemente mencionada, impactando negativamente a qualidade de vida e
aumentando o estresse (Cano, 2016).

Esse desequilibrio pode levar a um ciclo vicioso, onde a tensao no trabalho
se reflete em casa, provocando conflitos e distanciamento emocional. Além disso, a
pressao constante e a exposig¢ao a situacdes de violéncia podem afetar a capacidade
dos policiais de se conectarem emocionalmente com seus entes queridos. A
auséncia em momentos importantes, como aniversarios e celebragdes familiares,
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agrava ainda mais essa desconexao, tornando desafiador o fortalecimento de lagos
afetivos.

Grafico 14 - Dificuldades em Equilibrar a Vida Profissional e Pessoal.

14. Vocé sente que a falta de tempo durante a folga afeta negativamente suas relagdes pessoais
(amigos, familia)?
29 respostas

@ Nunca
@ Raramente
) As vezes
@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.

Os resultados refletem a literatura que discute a interconexao entre o trabalho
€ a vida pessoal, ressaltando a importancia de um equilibrio saudavel para o bem-
estar dos trabalhadores (Chiavenato, 2014).

Frequéncia de Exaustido Emocional ao Final da Semana de
Trabalho

A exaustdo emocional € um dos principais indicadores do impacto negativo
das jornadas extensas sobre a saude mental dos policiais militares. Esse estado,
frequentemente relacionado ao acumulo de estresse e a alta carga emocional
enfrentada no desempenho de suas fungdes, pode comprometer tanto a qualidade
de vida quanto a eficiéncia profissional. O levantamento buscou-se compreender
com que frequéncia os policiais vivenciam esse tipo de desgaste ao final de uma
semana de trabalho intensa.

Grafico 15 - Frequéncia de exaustdao emocional.

15. Com que frequéncia vocé se sente exausto emocionalmente ao final da semana de trabalho?
29 respostas

® Nunca
® Raramente
As vezes
@ Frequentemente
@ Sempre

Fonte: autores, 2024.

O buscou-se compreender com que frequéncia os policiais vivenciam esse
tipo de desgaste ao final de uma semana de trabalho intensa.
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Propostas de Melhoria

Com base nas discussoes anteriores, este estudo propde a implementacgéo de
politicas publicas que busquem mitigar os impactos negativos das longas jornadas.
Sugestdes incluem a revisdo das escalas de trabalho, a criagdo de programas de
apoio psicoldgico e iniciativas voltadas para a promog¢ao do bem-estar dos policiais.

Grafico 16- Sugestado de Melhoria.

16. O que vocé acha que poderia ser feito para melhorar o equilibrio entre sua vida pessoal e

profissional?

29 respostas

@ Redugéo das horas de trabalho
@ Flexibilizagéo da escala

- 3
41.4% Programas de apoio psicolégico
@ Maior investimento orcamentario em
programas de bem-estar

@® Outras

44,8%

Fonte: autores, 2024.

Além disso, a flexibilizagdo das jornadas e a promogédo de uma cultura
organizacional que valorize a saude mental e fisica dos policiais s&o essenciais para
melhorar a qualidade de vida e a eficiéncia na prestagao de servigos de segurancga
publica.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo explorou os impactos das jornadas extensas de trabalho na
qualidade de vida dos policiais militares da 6 Companhia Independente de Policia
Militar. Os resultados revelam que o prolongamento das horas de trabalho afeta
negativamente tanto a saude fisica quanto mental desses profissionais, com um
aumento significativo de problemas como hipertenséo, transtornos de ansiedade
e sindrome de burnout. Essas questdes estido diretamente relacionadas a falta de
descanso adequado e ao estresse constante, demonstrando que o atual regime de
trabalho dos policiais ndo é sustentavel a longo prazo sem consequéncias adversas.

Além da saude, os dados também indicaram que a vida social e familiar dos
policiais é profundamente impactada, levando a dificuldades de relacionamento e
ao isolamento social. O equilibrio entre a vida pessoal e profissional € comprometido
pela falta de tempo disponivel, gerando insatisfacao e mais estresse. Tais efeitos
sao amplamente discutidos na literatura sobre qualidade de vida no trabalho,
e os resultados deste estudo reforgam a importancia de politicas que levem em
consideragao o bem-estar integral dos trabalhadores.

No campo da produtividade e qualidade do trabalho, os policiais que enfrentam
jornadas longas apresentaram uma diminui¢gdo na eficacia do desempenho, com
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mais erros e maior dificuldade em tomar decisdes em situagdes de emergéncia. Isso
evidencia a necessidade urgente de revisar as escalas de trabalho para garantir que
os policiais possam desempenhar suas fungdes em condigbes adequadas.

Conclui-se, portanto, que politicas publicas devem ser implementadas para
mitigar os efeitos nocivos das jornadas extensas. Sugestdes incluem a revisao
das escalas de trabalho, o oferecimento de apoio psicoldgico e a implementagcéo
de programas que promovam o bem-estar fisico e mental dos policiais. Tais
medidas ndao apenas melhorarao a qualidade de vida dos servidores, mas também
aumentarao a eficacia e a seguranga nas atividades de policiamento, beneficiando
tanto os policiais quanto a sociedade.

Por fim, é importante reconhecer que este estudo possui limitagbes, como
a abrangéncia da amostra e a subjetividade das percepgbes dos participantes,
que podem ser complementadas por pesquisas futuras. Contudo, as evidéncias
apresentadas oferecem uma base sélida para discussdes e agdes que busquem
melhorar as condigdes de trabalho e a qualidade de vida dos policiais militares.
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