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APRESENTACAD

As transformagdes socioculturais observadas nas Ultimas décadas impdem
novas demandas as Ciéncias Humanas, exigindo abordagens que articulem
diferentes saberes na analise das dindmicas sociais, institucionais e culturais. Este
volume propde-se como espago de convergéncia dessas multiplas perspectivas,
ao reunir estudos que, embora diversos em métodos e objetos, compartilham o
compromisso com a compreensao critica da realidade contemporanea.

A educacdo constitui um dos eixos centrais do livro, com reflexdes que
percorrem desde os efeitos do Novo Ensino Médio em contextos rurais até a critica
a estrutura educacional herdada de modelos excludentes. A discussdo amplia-se ao
abordar o analfabetismo funcional e os obstaculos a formacao plena dos sujeitos,
revelando tensdes entre politicas educacionais e as especificidades dos territérios e
das populagbes que compdem o pais.

As relagbes entre poder publico, sociedade civil e responsabilidade
institucional aparecem em analises que discutem a gest&o social, 0 compliance como
instrumento de prote¢do a saude mental no trabalho e a atuagdo das organizag¢des
do terceiro setor. A interface entre politica, ética e direito & aprofundada por meio da
analise de temas como liberdade de expresséao, discurso de 6dio e uso de dados
publicos, revelando os desafios contemporaneos da convivéncia democratica.

Ao recuperar aspectos histéricos e culturais, o livro destaca trajetorias
invisibilizadas, como a dos trabalhadores ferroviarios gauchos, e espagos de
memodria, como o Serrote dos Ossos. Esses estudos contribuem para a valorizacao
do patrimbnio imaterial e para a compreensdo das formas de organizagéo e
resisténcia das comunidades ao longo do tempo.

Apresenca das redes digitais e seus efeitos sobre o discurso publico é também
examinada, assim como os impactos da pandemia de Covid-19 sobre instituicées
de assisténcia social. Sdo temas que demonstram como as tecnologias, os meios
de comunicagdo e os contextos de crise moldam novas formas de interagéo,
visibilidade e excluséo.

Esta obra destina-se a pesquisadores, estudantes e profissionais interessados
em percorrer um panorama abrangente das questdes que atravessam a sociedade
brasileira. Ao promover o dialogo entre campos disciplinares distintos, oferece
subsidios para a formulagéo de praticas, politicas e investigagdes mais sensiveis as
complexidades do tempo presente.

Boa leitura!



Capitulo 01

O Impacto do Novo Ensino Médio na Escola do
Campo

Frederich Jahnel

Resumo: Este estudo aborda o impacto da disputa entre dois projetos de educagao: um
alinhado a légica do capital e do agronegécio e outro, ainda a ser conquistado, que busca
articular a educagdo a soberania alimentar, a valorizagdo do trabalho agricola familiar
e a emancipacgao social dos trabalhadores do campo. A justificativa do trabalho reside na
relevancia de discutir os desafios e contradicdes de politicas que deveriam respeitar as
especificidades e necessidades do campo brasileiro. Essa tendéncia se intensifica com o novo
curriculo escolar, especialmente no ensino médio, ao priorizar habilidades instrumentais e de
curto prazo, o que compromete o desenvolvimento de uma compreensao critica por parte de
professores e alunos. Autores como Silva (2017), em A BNCC da Reforma do Ensino Médio:
o Resgate de um Empoeirado Discurso, Silva e Scheibe (2017), com Reforma do Ensino
Médio: Pragmatismo e Logica Mercantil, e Souza (2008), em Educag¢do do Campo: Politicas,
Praticas Pedagogicas e Produgéo Cientifica, destacam como essas politicas reforcam uma
visdo mercantilista da educagdo. A pesquisa, de carater qualitativo e baseada em analise
documental exploratéria, investiga a interagédo entre teoria e pratica na educagao do campo,
evidenciando os efeitos desumanizantes desse modelo e propondo reflexdes criticas sobre
alternativas mais humanizadoras e inclusivas.

Palavras-chave: escola do campo; BNCC; ensino médio; praticas pedagodgicas.

Abstract: This study addresses the impact of the dispute between two education projects:
one aligned with the logic of capital and agribusiness and the other, still to be conquered,
which seeks to articulate education with food sovereignty, the valorization of family agricultural
work and emancipation social status of field workers. The justification for the work lies in
the relevance of discussing the challenges and contradictions of policies that should respect
the specificities and needs of the Brazilian countryside. This trend intensifies with the new
school curriculum, especially in high school, by prioritizing instrumental and short-term
skills, which compromises the development of critical understanding on the part of teachers
and students. Authors such as Silva (2018), in A BNCC da Reforma do Ensino Médio: o
Resgate de um Empoeirado Discurso, Silva and Scheibe (2017), com Reforma do Ensino
Médio: Pragmatismo e Ldégica Mercantil, and Souza (2008), in Educagao do Field: Policies,
Pedagogical Practices and Scientific Production, highlight how these policies reinforce a
mercantilist view of education. The research, qualitative in nature and based on exploratory
documentary analysis, investigates the interaction between theory and practice in rural
education, highlighting the dehumanizing effects of this model and proposing critical reflections
on more humanizing and inclusive alternatives.

Keywords: rural school, BNCC, high school, pedagogical practices.
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INTRODUCAO

O Ensino Médio no Brasil tem passado por transformacgodes significativas nos
ultimos anos. Durante o governo do presidente Michel Temer, a Medida Proviséria n°
746/2016 deu inicio a chamada Reforma do Ensino Médio, estabelecendo mudancgas
estruturais como a divisao curricular em uma formagéo basica comum e itinerarios
formativos que os alunos podem escolher, totalizando uma carga horaria ampliada
de 1.400 horas anuais. Essa medida, que originou a Lei n® 13.415/2017, foi criticada
por nao se vincular diretamente a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e por
abrir espacgo para a privatizagao e terceirizagao de valores aplicados na educagao
publica, comprometendo a credibilidade do ensino publico de qualidade (Silva;
Araujo, 2021).

O curriculo, historicamente, € um espaco de disputas politicas e econémicas
que reflete diferentes correlagdes de forgas. Silva (2015) aponta que essas disputas
ndo apenas abrangem os rumos das politicas curriculares, mas também revelam
tensbes sobre os conceitos de educagao e formagdo humana. Nesse contexto, a MP
746/2016, que culminou na Lei n°® 13.415/2017, promoveu mudangas profundas no
Ensino Médio, afetando milhares de jovens sem um amplo dialogo com a sociedade
(Silva; Scheibe, 2017).

Entre as alteragbes promovidas, destaca-se a exclusdo da obrigatoriedade
de disciplinas como Filosofia, Sociologia e Artes e a priorizagdo do ensino técnico-
profissionalizante, muitas vezes ministrado por profissionais sem formacao
adequada. Essa logica, alinhada ao mercado neoliberal, enfraquece o carater
integral e critico da formagéo cidada, priorizando a qualificacdo de mao de obra
para o mercado em detrimento do acesso a educacao superior e a formagao ampla
e humanista (Silva; Scheibe, 2017).

No caso das escolas do campo, as consequéncias dessa reforma sao ainda
mais preocupantes. O Decreto n°® 7.352/2010 define as escolas do campo como
aquelas localizadas em areas rurais ou urbanas, desde que atendam prioritariamente
popula¢des do campo (Brasil, 2012). Essas escolas tém caracteristicas especificas,
como classes multisseriadas e infraestrutura precaria, refletindo as desigualdades
histéricas no acesso a educagédo de qualidade para populag¢des rurais (Souza;
Nascimento; Da Silva, 2013).

O campo é um espaco social que possui identidade cultural propria e praticas
compartilhadas por seus habitantes (INEP, 2007). Contudo, a MP 746/2016 € a Lei
n® 13.415/2017 ignoraram as especificidades das escolas do campo, tratando-as
de forma genérica nos itinerarios formativos. Essa negligéncia levanta questdes
sobre a capacidade dessas escolas de implementar as mudangas propostas, como
o0 aumento da carga horaria e a oferta de ensino integral, sem comprometer ainda
mais sua ja fragil estrutura.

O debate sobre a educagdo no campo ganhou forga a partir do | Encontro
Nacional de Educadores e Educadoras da Reforma Agraria (ENERA), em 1997, que
trouxe a tona a necessidade de politicas publicas que respeitem as particularidades
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do campo. Programas como o PRONERA e o PROCAMPO surgiram como avangos
importantes, mas a realidade das escolas do campo ainda esta longe do ideal
(Souza; Nascimento; Da Silva, 2013).

Diante das mudangcas promovidas pelo Novo Ensino Médio, surgem
questionamentos fundamentais: como sera implementada a carga horaria extra nas
escolas do campo? Essas mudancgas reforgardo uma légica de mercado, centrada
no agronegocio, ou fortalecerdo a agricultura familiar? Como os professores serao
preparados para adaptar suas praticas pedagoégicas as novas exigéncias? E, acima
de tudo, essas reformas contribuirdo para a permanéncia dos jovens no campo ou
intensificardo o éxodo rural?

Com base nesses questionamentos, este trabalho busca compreender como
as propostas do Novo Ensino Médio impactam as escolas publicas do campo,
abordando tanto os desafios quanto as contradicdes dessa politica para um modelo
de educacao que deveria respeitar as especificidades e necessidades do campo
brasileiro.

E apresentado o referencial teérico que fundamenta o estudo, abordando
temas essenciais para a elaboragéo da pesquisa. O objetivo é construir o arcabougo
tedrico que sustenta a investigagdo, comegando com a contextualizacao histérica
das escolas do/no campo, avangando por momentos importantes e refletindo sobre
a realidade atual. Também sé&o discutidos temas como ensino médio, novo ensino
médio, praticas pedagdgicas nas escolas do campo e BNCC, com o aporte de
conceitos de autores relevantes na area.

Escola no Campo

A Educacao do Campo surge como resposta as demandas dos movimentos
e organizagbes sociais dos trabalhadores rurais, propondo uma nova concepgao
de campo, camponés e trabalhador rural, com énfase nas lutas sociais em torno da
educagéao (Souza, 2008). Ela valoriza os saberes oriundos das praticas sociais dos
camponeses e reconhece o campo como um espago de trabalho, moradia, lazer,
sociabilidade e identidade, promovendo a construgdo de novas possibilidades de
reproducao social e desenvolvimento sustentavel (Souza, 2008).

A partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) n°® 9.394/96,
estabeleceu-se um novo marco para a Educagao do Campo, com destaque para a
organizagéo da educacao basica em grupos n&o seriados e por alternancia regular.
A LDB também introduziu a ideia de curriculos diversificados, levando em conta as
caracteristicas regionais e locais, além de enfatizar a importancia de adaptar os
conteludos as necessidades dos estudantes do campo, considerando o calendario
da produgéo agricola e a natureza do trabalho rural (PRONACAMPO, 2013).

O Parecer CNE/CEB n° 36/2001 reforca a definicdo da Educag¢do do Campo
como um projeto de desenvolvimento social e territorial, no qual os sujeitos sédo
reconhecidos como detentores de direitos, e promove a valorizagdo de um
modo de vida social especifico, reafirmando a identidade das escolas do campo
(PRONACAMPO, 2013). Em consonancia com essas diretrizes, a Resolugdo CNE/
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CEB n° 1, de 2002, orienta sobre os principios necessarios para garantir o acesso
e a permanéncia dos estudantes do campo nas diversas etapas da Educagao
Basica, promovendo um processo de gestdo democratica e a formagao continua
de professores, com foco nas especificidades do campo (PRONACAMPO, 2013).

A Resolugao CNE/CEB n° 2, de 2008, consolidou o conceito de “Educagao
do Campo”, abrangendo a Educacdo Basica nas etapas de Educagio Infantil,
Ensino Fundamental, Ensino Médio e Educagéao Profissional Técnica de nivel médio
integrada ao Ensino Médio. Essa abordagem busca atender as populagdes do
campo, como agricultores familiares, pescadores, assentados da reforma agraria,
quilombolas, entre outros, respeitando as particularidades de suas formas de vida e
produgdo (PRONACAMPO, 2013).

Segundo o INEP (2007), a literatura recente sobre a Educagdo do Campo
destaca sua emergéncia, com o termo “educagéo do campo” substituindo “educacgéo
rural”, pois o campo & concebido como um espago social com vida prépria,
necessidades distintas e identidade cultural singular. A transformacgéo da Educacao
do Campo nao se limita a melhoria das infraestruturas das escolas ou a qualificagéao
dos professores, mas também exige um curriculo escolar que reflita os valores e a
realidade local, funcionando como um instrumento de desenvolvimento rural (INEP,
2007).

Apesar das conquistas, persistem desafios significativos, como a insuficiéncia
das instalagoes fisicas das escolas, a precariedade do transporte escolar, a falta de
professores qualificados e a predominancia de classes multisseriadas, que ainda
sdo questdes enfrentadas nas escolas do campo (INEP, 2007).

Ensino Médio

A histéria da educagao no Brasil remonta a um periodo em que a educagao
era vista como um privilégio das elites, um meio de distingdo social. Apenas as
familias mais abastadas tinham acesso ao ensino, que por muito tempo serviu aos
interesses dos grupos dominantes. A chegada da familia real portuguesa ao Brasil
em 1808 representou um marco, pois, a partir dai, passou a haver uma preocupagéo
em formar as elites locais em consonancia com o contexto politico e social da época.
Ao longo do tempo, a educagéo foi se tornando mais acessivel a diferentes grupos
da sociedade, como relatado por Santos (2010).

As primeiras instituicées de ensino publico no Brasil surgiram em 1835, com o
Liceu Ateneu, no Rio Grande do Norte, e, no ano seguinte, em 1836, com os Liceus
da Bahia e da Paraiba. Contudo, o grande marco no ensino secundario foi a criagéo
do Colégio D. Pedro Il, em 1837, no Rio de Janeiro, que consolidou a formagéo
de um modelo de ensino secundarista voltado as elites. Durante muito tempo, o
ensino secundario permaneceu restrito aos liceus, instituicbes voltadas para a elite
burocratica e latifundiaria. Como observa Gongalves (2005), a estrutura social do
Brasil imperial era centrada em grandes propriedades e na organizagao patriarcal,
com profundas influéncias sobre o poder politico, econémico e cultural do pais.
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Com a Proclamacgdo da Republica, no final do século XIX, a educacao
passou a ser repensada sob novas influéncias ideoldgicas, como o liberalismo e o
positivismo. Nos primeiros 40 anos da Primeira Republica, o ensino médio teve como
objetivo preparar os estudantes para o ensino superior. Os governos republicanos
comegaram a reduzir a influéncia da Igreja sobre a educagao, estimulando o ensino
das Ciéncias da Natureza nas escolas. Entretanto, com o passar das décadas e
as transformagdes socioecondmicas, o ensino secundario foi ficando defasado. Na
década de 1940, surgiram iniciativas como o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e
outras instituigdes com o propésito de formar uma méao-de-obra qualificada, o que
nao estava sendo alcangado pelo modelo tradicional do ensino secundario (Santos,
2010).

Em 1946, com a promulgagdo da nova Constituicdo, alguns principios
defendidos pela Escola Nova foram retomados, estabelecendo uma Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (LDB) que, em 1961, sancionou a Lei 4.024/61, a
qual reorganizou o ensino secundario no Brasil. De acordo com essa lei, 0 ensino
secundario seria dividido em dois ciclos: o ginasial e o colegial, e abrangeria cursos
secundarios, técnicos e de formagéo de professores para o ensino primario e pré-
primario (Brasil, 1961).

AlLei4.024/61 foi resultado de mais de doze anos de tramitagdo no Congresso
Nacional, marcados por intensos debates sobre os rumos da educagao no Brasil.
Ela permaneceu em vigor por mais de trés décadas, passando por vérias alteragdes,
até ser substituida pela Lei 9.394/96. Esta nova legislagdo também enfrentou
longos processos de discussdo e modificagbes, com a participagdo de diversos
grupos com interesses frequentemente conflitantes sobre o papel da educagéo no
desenvolvimento social e econdmico do pais (Costa; Mueller, 2020).

Nos ultimos anos, a educagdo no ensino médio passou por mudancas
significativas, com a Reforma do Ensino Médio, sancionada pela Lei 13.415 de 2017,
e a implementagdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Essas reformas
visaram promover uma pedagogia mais flexivel, capaz de adaptar os estudantes
as rapidas mudancas do mundo do trabalho. A BNCC, em particular, buscou uma
reorientacdo do curriculo escolar, enfatizando competéncias que permitam aos
alunos enfrentarem as transformacgdes sociais e tecnolégicas, refletindo as novas
demandas do mercado de trabalho e das exigéncias sociais (Costa; Mueller, 2020).

Novo Ensino Médio

A proposta do Novo Ensino Médio, conforme discutido por Silva (2022),
reflete as influéncias de moldes racionais e neoliberais na pedagogia, focando na
formacao de individuos voltados para alto desempenho. O modelo educacional
agora é orientado por competéncias e aprendizagens continuas ao longo da vida,
alinhado a um projeto politico e econdmico que favorece interesses privados e
desregulamenta a educagéo publica. Essa mudanga, portanto, concretiza o Novo
Ensino Médio, que se afasta das necessidades de uma educagcao democratica e
inclusiva para seguir os padrbées do mercado (Silva, 2022, P. 177).
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Young (2016) aborda a transformagédo da educagéo, destacando que, ao
priorizar resultados e padronizagdo, o curriculo escolar passa a ser moldado por
metas, tabelas de desempenho e tarefas, ignorando o processo educativo e os
conteudos. O foco nas métricas de desempenho resulta em alunos desinteressados
e professores desmotivados e desgastados, minando a qualidade do ensino e a
verdadeira fungdo da escola, que é o desenvolvimento integral dos individuos.
Young critica essa légica, observando que ela distorce os objetivos da educagao,
transformando-os em meras questdes de desempenho quantitativo.

Freitas (2018) aponta os efeitos da padronizagéo das avaliagdes, que trazem
a tona uma forma de excluséo e segregacgao escolar. Nesse contexto, a democracia
educacional fica comprometida, uma vez que as avaliagcbes em larga escala
favorecem a seletividade e estimulam o abandono escolar, mascarando as reais
necessidades e potencialidades dos alunos. O sistema de avaliagbes padronizadas,
conforme argumentado por Zanotto e Sandri (2008), reduz a educagéo a um produto,
ignorando as condigbes reais das escolas e tratando os resultados dos testes como
o Unico critério de qualidade educacional.

No &mbito do Novo Ensino Médio, o planejamento das escolas comega a ser
orientado pelos indices de avaliagdo e pelos resultados das avaliagbes em larga
escala, como o IDEB (indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica). ABNCC e
a padronizagao curricular também influenciam o planejamento, estabelecendo uma
énfase nas competéncias que os alunos devem desenvolver ao longo da vida, com
um olhar empresarial voltado para a adaptagao ao mercado de trabalho. O foco
nas competéncias e avaliacbes padronizadas resulta em uma educagdo em que as
praticas pedagodgicas sdo subordinadas aos resultados quantitativos.

Essa orientacdo de ensino, centrada em avaliagdes estandardizadas e
curriculos rigidamente alinhados a BNCC, gera uma pratica pedagdgica voltada para
a produtividade e a formacgéao de individuos para o mercado, em detrimento de uma
educacéo critica e emancipadora. A exigéncia de um alto desempenho nos testes
de avaliagdo acaba por engessar a acao docente e reduzir a autonomia pedagdgica
dos professores, que sado responsabilizados pelo sucesso ou fracasso de seus
alunos, conforme os indices de avaliagdo. Essa l6gica mercantilista e instrumental,
que vé a educacao como um processo de formagao para o mercado de trabalho,
reflete as pressdes de um sistema que busca, cada vez mais, resultados imediatos
e mensuraveis (Mendes; Horn; Rezende, 2020; Silva Jr, 2016).

BNCC

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) define o ensino médio como uma
importante etapa da educagao basica, direcionada a aprendizagem que prepara
os estudantes para as demandas e aspiragdes futuras. Com uma abordagem que
reconhece as desigualdades sociais e as diferentes condi¢des de existéncia entre
jovens, a BNCC enfatiza o acesso ao conhecimento em areas como ciéncias,
tecnologia, cultura e trabalho, com o objetivo de promover um desenvolvimento
integral do aluno, projetando um futuro mais inclusivo e equitativo (Parecer CNE/
CBE n° 5/2011, énfases adicionais; BNCC, 2017, p. 461). No entanto, a BNCC
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nao dedica atencdo especifica a educagdo do campo ou as escolas no campo,
deixando as adaptagdes curriculares e a definicdo dos itinerarios a cargo dos
gestores educacionais, o que pode resultar em uma lacuna no atendimento as
particularidades dessa populagao.

A BNCC busca consolidar e aprofundar os conhecimentos adquiridos no
ensino fundamental e preparar os jovens para o trabalho e a cidadania, além de
promover o aprimoramento pessoal e a compreensao dos fundamentos cientificos e
tecnoldgicos dos processos produtivos (BNCC, 2017, p. 468). Aproposta daBNCC é,
portanto, transformar o ensino médio em uma fase de construgéo integral do aluno,
que se torna protagonista de suas escolhas e de seu desenvolvimento, com énfase
em valores como a sustentabilidade, ética e responsabilidade socioeconémica
e ambiental. A BNCC descreve o curriculo como uma ferramenta que promove
a flexibilidade, o protagonismo juvenil e o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e itinerarios formativos.

O curriculo do ensino médio, de acordo com a BNCC, é estruturado
em torno de competéncias (areas de conhecimento), habilidades (etapas de
desenvolvimento) e itinerarios formativos, como o pensamento computacional,
o projeto de vida e a educacgao financeira. Esses itinerarios sdo projetados para
aprofundar os conhecimentos em areas curriculares especificas ou na formagao
técnica-profissional, permitindo ao estudante tragar um caminho mais alinhado as
suas aptiddes e interesses (BNCC, 2017, p. 473). Adefinigao de “itinerario formativo”
na BNCC remete a organizagdo de um percurso académico ou técnico, oferecendo
maior flexibilidade e autonomia para os alunos escolherem suas trajetérias.

Contudo, a centralidade da nogdo de competéncias no curriculo, com sua
énfase na adaptagéo ao mercado de trabalho, pode resultar em uma educagéo de
carater instrumental e sujeita ao controle, onde a dimensao historico-cultural da
formagao humana é negligenciada. Esse enfoque gera uma “formagéo administrada”,
que prioriza a conformidade e a padronizagao, sacrificando a diferenciagéo e a
autonomia dos estudantes. Ménica Ribeiro, em sua critica, destaca que a BNCC é
um projeto “empoeirado”, que reflete uma agenda de longa data dos governos de
direita, materializada por meio da reforma do ensino médio, aprovada pela Lei n°
13.415/17, e implementada por governos como o de Temer e Bolsonaro. Isso levanta
o questionamento sobre o impacto real da reforma do ensino médio, promovida pela
nova BNCC, na formagao de sujeitos criticos, autbnomos e capazes de intervir de
forma transformadora na sociedade. (Silva,2018. p.3)

Praticas Pedagodgicas nas Escolas no Campo

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) enfatiza a importancia de
argumentar com base em fatos, dados e informagbes confiaveis, promovendo
direitos humanos, consciéncia socioambiental e consumo responsavel. No entanto,
a aplicagao desses principios nas escolas do campo revela um descompasso entre
as diretrizes curriculares e as especificidades desse contexto. A BNCC, ao focar
em uma educagao voltada para a formacgéo de cidadaos globais, nao contempla
adequadamente as particularidades da educagédo no campo, como as diversidades
culturais e historicas dessa realidade.
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Afalta de visibilidade para as necessidades especificas das escolas no campo,
dentro de um sistema educacional que segue a légica do mercado e do capitalismo,
resulta em uma lacuna curricular. A BNCC nao abrange adequadamente questdes
fundamentais como o respeito a diversidade local, as peculiaridades do trabalho
rural, as tecnologias do campo e a forga de trabalho familiar. Essas questdes sao
importantes para a formagao de estudantes que vivem no campo, e sua auséncia no
curriculo oficial impede uma abordagem mais inclusiva e adaptada a realidade rural.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB 9.394/96) afirma,
em seu artigo 28, que o ensino deve ser complementado com a diversidade exigida
pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, cultura e economia. Contudo,
a aplicacao dessa diretriz ainda é limitada, criando uma ambiguidade em relagéo
ao tratamento da educagédo no campo. Embora a LDB proponha uma adequagéo
curricular e metodoldgica, a pratica educacional nas escolas rurais frequentemente
nao reflete essas necessidades. Moreira e Ribeiro ressaltam a importancia de uma
gestdo democratica que envolva as comunidades locais no desenvolvimento das
praticas pedagdgicas, incluindo a formagao dos professores e a integracdo dos
discentes ao contexto em que vivem.

A educagédo do campo, que é tratada como educacgao rural na legislagdo
brasileira, abrange uma ampla gama de contextos, incluindo areas pesqueiras,
caicaras, ribeirinhas e extrativistas. Assim, o campo vai além de um espaco fisico,
sendo um campo de possibilidades que conecta os seres humanos com a producéo
das condig¢des de existéncia social. A legislagéo brasileira, como o Decreto n° 7.352
de 2010, e as diretrizes do CNE/CEB, reconhecem a importancia de propostas
pedagégicas que respeitem e integrem as especificidades culturais e sociais do
campo, promovendo 0 avango cientifico e tecnolégico e a melhoria das condi¢des
de vida no campo.

No entanto, a pratica pedagdgica nas escolas do campo nao deve se restringir
a simples transmissdo de conteudo. Tardif (2007) destaca que a educag&o no
campo € um processo de inter-relacéo entre diferentes saberes — aqueles formais
(disciplinas e curriculos) e os saberes adquiridos pela experiéncia local. A formacao
dos professores para o campo é essencial, pois essa pratica pedagdgica exige
uma abordagem humanizada, que considere as dimensdes geograficas, sociais e
culturais da realidade rural, favorecendo a inclusao, a democratizagdo do ensino e
a construcao de valores compartilhados nas comunidades do campo.

Portanto, a educacdo no campo requer um curriculo e praticas pedagdgicas
que nao apenas respeitem a diversidade local, mas que também sejam flexiveis o
suficiente para integrar as realidades econémicas, sociais e culturais dos estudantes.
A construcdo de uma educacado verdadeiramente inclusiva para o campo exige
uma agéo coordenada entre os gestores educacionais, professores, e as proprias
comunidades, com foco na transformagéo das condi¢des de vida e no fortalecimento
da identidade local.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisar as mudangas promovidas pelo Novo Ensino Médio sob a
perspectiva do materialismo historico-dialético, percebe-se que essas reformas
estdo profundamente atreladas as contradigbes do sistema capitalista, sobretudo no
campo. Aldgica predominante, em consonancia com a mercantilizagdo da educagao
e a valorizagdo do agronegécio, tende a reforgcar uma estrutura que prioriza a
formacao de mao de obra alinhada aos interesses do mercado, em detrimento de
uma educagao emancipatoria e critica voltada para a realidade dos trabalhadores
do campo.

A carga horaria extra, ao ndo considerar as especificidades das escolas do
campo, revela-se um instrumento que aprofunda desigualdades histéricas, pois
impde uma uniformizagado curricular que desconsidera a diversidade regional e
cultural. Em vez de fortalecer a agricultura familiar e a permanéncia dos jovens no
campo, ha o risco concreto de intensificar o éxodo rural, ja que a educagao passa
a oferecer perspectivas desconectadas das necessidades locais e das praticas
agroecologicas.

Além disso, a preparacdo dos professores para essas novas exigéncias
esbarra nas condigbes materiais concretas em que atuam, muitas vezes precarizadas
e desvalorizadas. A auséncia de formagédo continuada adequada e de politicas
publicas que considerem as realidades rurais resulta em uma adaptagéo forcada
as exigéncias do Novo Ensino Médio, em vez de promover uma transformagéo
verdadeiramente critica e contextualizada da pratica pedagdgica.

Portanto, a reforma do ensino médio, ao invés de constituir um avango em
direcdo a democratizagdo do conhecimento e ao fortalecimento das comunidades
rurais, tende a aprofundar o carater excludente e funcionalista da educacéao
brasileira. O que estd em jogo, no fundo, é a disputa entre dois projetos: um que
atende a logica do capital e do agronegdcio, e outro, ainda a ser conquistado,
que poderia articular a educagao a soberania alimentar, a valorizagao do trabalho
agricola familiar e & emancipagcao social dos trabalhadores do campo. Apenas
através da luta organizada de educadores, movimentos sociais e comunidades sera
possivel tensionar essas contradigdes e avancar em dire¢gdo a uma educagao do
campo verdadeiramente libertadora.
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Capitulo 02

As Criticas de Lima Barreto ao Ensino Secunddario e
Superior (1905-1922)

Fabio Lucas da Cruz

Resumo: O trabalho destaca a importancia de Lima Barreto como intelectual negro brasileiro
e analisa as criticas do autor ao Ensino Secundario e ao Superior durante a Primeira Republica
(1889-1930). Sao analisadas crénicas do autor publicadas entre 1905 e 1922. Os resultados
do estudo destacam as criticas de Lima Barreto ao elitismo no Ensino Superior, a exclusdo
de mulheres e da populagédo pobre da instrugao publica e a desconexao de curriculos e
projetos politicos de educagéo com as reais necessidades que tinha o Brasil para alfabetizar
a populagdo e acelerar o progresso cientifico e econdémico.

Palavras-chave: literatura; Histéria da Educagao; Lima Barreto; escolarizagao; crénicas.

Abstract: This study highlights the significance of Lima Barreto as a Black Brazilian
intellectual and analyzes his critiques of Secondary and Higher Education during the First
Brazilian Republic (1889-1930). The analysis focuses on chronicles published by the author
between 1905 and 1922. The findings underscore Lima Barreto’s criticisms of elitism in Higher
Education, the exclusion of women and the poor from public instruction, and the disconnect
between educational curricula and political projects and the actual needs of Brazil in terms of
literacy, scientific advancement, and economic development.

Keywords: Literature, History of Education, Lima Barreto, schooling, chronicles.

INTRODUCAO

O funcionario publico e escritor Afonso Henriques de Lima Barreto (1881-
1922) analisou os processos de urbanizagdo do Rio de Janeiro e as politicas da
Primeira Republica ancoradas nas oligarquias, no clientelismo e na exclusao social
no Brasil. Conhecido por romances como “O Escrivdo Isaias Caminha” (1909),
“Clara dos anjos” (1948) e “Triste Fim de Policarpo Quaresma” (1915), Lima
Barreto explorou com ironia as politicas do governo republicano que favoreceriam a
aristocracia enquanto a populagéo pobre vivia em condi¢des precarias, deslocada
para as periferias, sem acesso adequado a trabalho ou escolarizago.

A educagédo foi um dos topicos centrais em suas obras, especialmente em
cronicas publicadas em jornais e revistas entre 1905 e 1922. Neste sentido, este
trabalho analisa estas cronicas para entender como o escritor avaliava a educagéo
publica no Brasil, em especial o Ensino Secundario e o Superior que eram
responsabilidades do governo federal.

As crdnicas foram reunidas nos livros “Bagatelas” (1923), “Marginalia” (1953),
“Feiras e Mafuas (1953) e “Vida Urbana” (1956). Foram publicadas em revistas e
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jornais como “A Noticia”, “Careta”, “A.B.C.” e “O Pais”. Sao caracterizadas por uma
linguagem irbnica e sarcastica sobre o cotidiano carioca. Lima Barreto condenava a
burocracia do servigo publico, a falta de preocupacéo das politicas publicas e, como
escritor negro, revelou a discriminagao racial da qual também era vitima (Cruz,
2024).

A obra de Lima Barreto permite refletir sobre a histéria da educagéao brasileira
e o processo de configuragdo de desigualdades para permanéncia e acesso
em instituicbes de ensino. Lima Barreto denunciou o racismo, a educagdo que
privilegiava as elites e o academicismo. Também mostrou a auséncia de formagao
profissional para integragdo dos mais pobres no mundo do trabalho.

A produgéo literaria de Lima Barreto evidencia seu lugar como intelectual
negro na histéria do Brasil. Suas criticas oferecem perspectivas relevantes sobre
0 pais, considerando a marginalizagdo da populagdo negra em aspectos politicos,
econdmicos e culturais. Nas crbnicas, aborda-se o0 acesso a escola como limitado,

com referéncia a prépria experiéncia do autor, que estudou apenas com apoio
financeiro do Visconde de Ouro Preto, ja que seus pais eram muito pobres.

Lima Barreto estudou no Liceu Popular Niteroiense e no Colégio Paula Freitas.
Apbs os exames de admisséao, Lima Barreto frequentou o Colégio Politécnico, porém
nao se formou em Engenharia Civil devido a reprovag¢des em disciplinas (Sevsenko,
2003, p. 141). Desta forma, criticou em suas crénicas como saberes ultrapassados
eram cobrados de forma rigorosa pelas escolas a ponto de desestimular os alunos.

Com relagdo a convivéncia com os estudantes no Colégio Politécnico,
“Lima se queixaria do menosprezo que sentiu da parte desses alunos, os quais,
vindos de diversos estados do Brasil, muitas vezes pertenciam a extinta nobreza
do Império e faziam pouco da descendéncia africana do colega” (Schwarcz, 2017,
p.222). O escritor também enfrentou barreiras no campo literario, relacionadas tanto
ao preconceito racial quanto a posicao fora dos circulos elitistas, tendo sua obra
recebida com maior reconhecimento apenas apdés sua morte, principalmente nas
décadas de 1940 e 1950.

Assim, suas criticas estendiam-se também ao academicismo exacerbado dos
escritores e aos circulos literarios que excluiam escritores por sua origem social ou
por sua posicao politica. As criticas a estes academicismos por Lima Barreto foram
descritas por Beatriz Resende (2009):

A primeira recusa de qualquer compromisso com a elite
intelectual se fez em Lima Barreto pela denuncia da escrita
academicista, velha, “coelhonetista”, antecipando a instauragéo
do novo que vai se dar na escrita modernista. A opgao de nosso
autor é por uma retdrica despojada do ornamental, uma retdrica
de bagatelas, representante das feiras e mafuas: “Ndo posso
compreender que a literatura consista no culto ao dicionario”.
O academicismo recusado significa uma aproximagdo do
elemento popular ao autenticamente nacional, na construgcédo
de uma literatura que reflete um “ideal” num autor que tenta
“executar esse ideal em uma lingua inteligivel a todos, para
que todos possam chegar facilmente a compreensido daquilo
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a que cheguei através de tantas angustias”, como declara em
“Amplius”, prefacio do citado Histérias e sonhos (Resende,
2009, p.7)

Para analise da literatura de Lima Barreto, adota-se neste trabalho como
metodologia de comparagédo dos textos a valorizagdo da identificagdo prévia do
contexto sociocultural de producdo e os objetivos do escritor. Segundo Sandra
Pesavento (2006, p.22-23) “o texto literario revela e insinua as verdades da
representagao ou tio simbdlico através de fatos criados pela ficgdo. Mais do que
isso, o texto literario € expressio ou sintoma de formas de pensar e agir’. No caso
dos textos de Lima Barreto, refletem o contexto histérico da formagao da Republica,
periodo marcado por movimentos populares contrarios a “Politica do Café com
Leite”, a economia agroexportadora dependente e ao Coronelismo, ou seja, uma
postura critica a corrupgao e a exclusao social, como também aos modelos culturais
sociais inspirados na Europa e a desconsideragdo das questdes locais do Rio de
Janeiro, entéo capital do Brasil.

O trabalho esta dividido em trés partes: a primeira discute a escolarizagao
no Brasil republicano e sua problematizagcdo por Lima Barreto, especialmente
sob a perspectiva do dualismo escolar, aqui entendido como oferta diferenciada
de conteudos, estrutura escolar e oportunidades educacionais entre a populagéo
pobre e a elite. A segunda parte concentra-se em analisar crénicas que exploram
os problemas do Ensino Superior a partir das criticas de Lima Barreto a influéncia
do titulo de autor no Brasil utilizado pela aristocracia; e a terceira parte aborda as
criticas de Lima Barreto ao Ensino Secundario e as dificuldades enfrentadas pelas
mulheres no Ensino Normal.

O Dualismo Escolar na Educacgao Brasileira

De acordo com Souza (1999), apenas 35% dos brasileiros eram alfabetizados
em 1920, o que correspondia a aproximadamente 6.155.567 pessoas. Erico
Verissimo escreveu que” o numero de analfabetos no Brasil, em 1890, segundo a
estatistica oficial, era, em uma populacao de 14333915 habitantes, de 12213356,
isto &, sabiam ler apenas 14 ou 15 em 100 brasileiros” (Apud Sevcenko, 2003,
p. 110). Embora desde a lei educacional de 1827 houvesse determinagdo para
0 ensino primario gratuito, ndo havia esforcos para construcdo de escolas, as
existentes concentravam-se em areas urbanas e atendiam as elites.

Durante a Primeira Republica (1889-1930), prevaleceu a seguinte organizagao
escolar: Ensino Primario, Ensino Secundario e Ensino Superior. O Ensino Primario
objetivava a alfabetizagéo, abordagem elementar de calculo e geometria e educagéo
moral civica. O Ensino secundario preparava os estudantes para o ensino superior
e a instituigdo que se tornou modelo nesta etapa de ensino foi o Colégio Dom Pedro
[I. O Ensino Normal formava principalmente professoras para atuarem no Ensino
Primario e o Ensino Superior era incipiente, caracterizado principalmente por cursos
como Engenharias e Direito.

Desde 1834, as provincias ficaram com a responsabilidade do ensino
primario e secundario, enquanto o ensino superior ficou sobre responsabilidade
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do governo federal. No periodo republicano, com a Constituicdo de 1891, sem
uma politica educacional rigidas, estados poucos agiam para fortalecer o Ensino
Primario e passaram a controlar o ensino secundario. O governo federal manteve-se
preocupado com o Ensino Superior, em aulas preparatérios para esta modalidade,
embora a maioria da nagao fosse analfabeta (Aranha, 2002).

Segundo Aranha (2002), prevalecia o dualismo escolar: os pobres tinham
acesso apenas ao ensino elementar, enquanto as elites seguiam para o secundario,
com foco na formagido propedéutica. As reformas educacionais republicanas
seguiam principios liberais e positivistas, e reforgcaram o dualismo escolar, como a
reforma de Benjamin Constant (1890), que inseriu disciplinas cientificas e exames
de ingresso no ensino superior, € Rivadavia Corréa (1911), que reduziu o papel do
Estado na educagéo, flexibilizou curriculos, porém sem organizar financeiramente
os investimentos, com desigualdade entre os estados da federagao.

No crénico “Estupendo melhoramento”, por exemplo, Lima Barreto criticou
o prefeito do Rio de Janeiro, Carlos Sampaio: “de um dia para outro, decretou que
todas as criangas pobrissimas, tais sdo as que comumente frequentam as escolas
publicas soubessem pronunciar francés” (Barreto, 2004, p. 435). Defendia, assim,
que o curriculo se adequasse as necessidades do pais e do seu povo.

Embora a educacgao fosse considerada Constituicdo de 1890, as cronicas
de Lima Barreto demonstram que a maior parte da populagdo nio tinha acesso
assim ao Ensino Secundario, que era essencialmente propedéutico, e ao Superior,
frequentado pelas elites. Desta forma, a educagao contribuia para o poder
das aristocracias e a manutengao da disparidade social em um pais de maioria
analfabeta.

As criticas de Lima Barreto a “doutoromania” e ao Ensino
Superior

Lima Barreto criou a expressdo “doutoromania” para nomear o costume
da aristocracia de ter diplomas como status e para cargos bem remunerados,
principalmente no setor publico (Barreto, 1923, p.298). Para o autor, os “doutores”
seriam hipécritas, consideravam-se superiores mesmo com pouco estudo. Afirmou
que “s6 os sabios, os estudiosos, doutores ou ndo, € que merecem as atengdes
que vao em geral para os cretinos cheios de anéis e empafia” (Barreto, 1923, p. 6).

Todas as variedades do “doutor” acreditam que os seus privilégios,
honras, garantias e isengdes ... se originam do saber, da ciéncia
de que sdo portadores; entretanto, entre cem, sé dez ou vinte
sabem razoavelmente alguma cousa. Sdo quase sempre, além
de mediocres intelectualmente, ignorantes como um borord
de tudo o que fingiram estudar. A maioria dos candidatos ao
“doutorado” é de meninos ricos ou parecidos, sem nenhum amor
ao estudo, sem nenhuma vocagao nem ambigéo intelectual. O
que eles véem no curso ndo é o estudo sério das matérias, ndo
sentem a atragdo misteriosa do saber, ndo se comprazem com a
explicagao que a ciéncia oferece da natureza; o que eles véem
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€ o titulo que Ihes da namorada, consideragado social, direito a
altas posicgdes e os diferencia do filho de “Seu” Costa, continuo
de escritério do poderoso papai (Barreto, 1923, p. 6).
Como um critico ligado a modernidade e aos interesses da populacao
mais pobre, Lima Barreto atacou sem meandros todos os projetos politicos e
personalidades publicas que tinham viés elitista, voltado as oligarquias e, para ele,
contrario ao interesse publico. Segundo o escritor, a elite politica ganhava forga com
a corrupgao: “os exames, os doutores, bacharéis, os médicos, toda essa nobreza
doutoral que nos domina e apoia 0s negocistas, & o maior flagelo desta terra que os
utopistas querem seja o paraiso terrestre” (Barreto, 1956, p. 49). Barreto considerava
que os doutores conseguiam altos salarios e prestigio em cargos publicos ndo por
merecimento, mas por manterem relagdes de amizade e por nepotismo.

Ninguém quer ser professor como os sdo da Europa, de vida
modesta, escarafunchando os seus estudos, seguindo o dos
outros e com eles se comunicando ou discutindo. N&o; o professor
brasileiro quer ser um homem de luxo e representagdo, para
isso, isto é, para ter os meios de custear isso, deixa as urtigas os
seus estudos especiais e empresta o seu prestigio aos brasseur
d’affaires [homens de negdécios] bem ou mal intencionados [...]
A universidade, coisa sobremodo obsoleta, ndo vem curar o
mal do nosso ensino que viu passar todo um século de grandes
descobertas e especulagdes mentais de toda sorte, sem trazer,
por qualquer dos que o versavam, um quinhdo por minimo que
fosse.
O caminho é outro; é a emulagéo (Barreto, 2004, p.152).
O Ensino Superior funcionava na visdo do escritor como uma base para o
sistema oligarquico. Na crénica “A Universidade”, publicada em 13 de margo de
1920 no periédico A.B.C, Lima Barreto afirmou:

Os estudos propriamente de medicina, de engenharia, de
advocacia etc., deviam ficar separados completamente das
doutrinas gerais, ciéncias constituidas ou ndo, indispensaveis
para a educacdo espiritual de quem quer ter uma opinido e
exprimi-la sobre o mundo e sobre o homem.
A esse ensino, o Estado devia subvencionar direta ou
indiretamente; mas o outro, o técnico, o de profissdo
especial, cada um fizesse por si, exigindo o Estado para os
seus funcionarios técnicos que eles tivessem um estagio de
aprendizagem nas suas oficinas, estradas, hospitais etc.
Defendeu o0 mesmo na crénica “Instrugcao Publica”, de 11 de margo de 1915.
Afirmava que a universidade ficou obsoleta durante as transformagdes econdmicas
e tecnoldgicas e que era necessario investir em profissdbes adequadas as novas
necessidades de trabalho da populacéo e da industrializagao incipiente. De fato, o
inicio dos anos 20 marcariam a industrializagado do pais, conforme indica Demerval
Saviani:
Com o desenvolvimento da sociedade brasileira, que acelera
o0 processo de industrializagdo e urbanizagdo, as pressdes
sociais em torno da questéo da instrugado publica intensificaram-
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se, difundindo-se o entendimento do analfabetismo como uma
doenga, uma vergonha nacional, que devia ser erradicada. Nesse
contexto formularam-se, ao longo da década de 1920, reformas
do ensino em diversos estados da Federagéo tendo em vista a
expansao da oferta publica, ao mesmo tempo em que a influéncia
das ideias renovadas provocou o surgimento de movimentos
organizados que levantaram também questbes relativas a
qualidade da educagdo. Mas o Poder Nacional permaneceu,
ainda, a margem dessas discussdes (Saviani,2023).

Enquanto criticava o Ensino superior, defendia o ensino secundario propondo
construgao de liceus nos bairros e o fim da seriagdo no ensino superior, para que o
estudante escolhesse as matérias para sua futura profissdo, enquanto o “governo
subvencionaria lentes, ajudantes, laboratdrios, etc., sem prometer, ao fim do curso,
que o estudante seria isto ou aquilo: bacharel ou dentista; engenheiro ou médico”.

A instrugdo superior ndo devia ter seriagédo alguma.

O governo subvencionaria lentes, ajudantes, laboratérios etc.,

sem prometer, ao fim do curso, que o estudante seria isto ou

aquilo: bacharel ou dentista; engenheiro ou médico.

O estudante faria mesmo a escolha das matérias que precisasse,

para exercer tal ou qual profisséo.

Hoje, as profissdes liberais se entrelagam de tal modo e se

dividem de tal forma, que, prender uma cabega em um curso, &

obriga-la a estudar o que nao precisa estudar e ndo aprender o

que precisa aprender.

No mais, a mais livre concorréncia... (Barreto, 2004, p. 179).

Também na crbnica “Instrugao Publica”, Lima Barreto afirmou: “O doutor, se

€ ignorante, o é; mas, sabe; o doutor, se é preto, 0 €, mas... € branco”. As familias,
0s pais, querem casar as filhas com os doutores [...]” (2004, p. 179). Além de
denunciar o racismo, o cronista mostra que o titulo de doutor permitia ascensao
social e muitos negros comportavam-se como a elite para se inserirem socialmente.
Também denuncia a sociedade patriarcal em que casamentos eram arranjados e
a importancia do diploma para melhorar a imagem dos pretendentes. Assim, “a
educagao ndo era um mecanismo de transformacgao social, pelo contrario, mantinha
o status quo” (Cruz, 2024).

A partir das experiéncias de sua trajetéria no Ensino Superior, escreveu
reiteradas vezes sobre a Escola Politécnica. Vejamos um trecho da cronica “Clube
das Engenharias”, publicada no periédico Bras Cubas em 11 de julho de 1918:

O primeiro cuidado que tém os habeis, é se fazerem antes da
Escola Politécnica, disto ou daquilo. Ha |a lugares para todos os
gostos e a questao é escolher. Depois de lentes, com o prestigio
que lhes da a posicao oficial, se mancomunam com a judiaria
internacional e ei-los cheios de brilho, de dinheiro e de valor. Um
professor de Quimica Industrial, é logo feito diretor de banco e
erra bravamente na comparagao e fragées ordinarias, quando
se trata de saber se o cAmbio deve ficar mais baixo ou mais alto.
Posso citar o nome... Um outro de Zootecnia é feito presidente
da companhia de obras de um porto de Mar de Espanha, e logo
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que vé um escafandro, assusta-se. Mas eles todos, gragas a
Cabala crematistica do clube, vao adquirindo fortuna, posigoes,
sem que entendam nada daquilo que dirigem ou fingem presidir.
O clube, como todos os clubes, foi feito para isto; e ndo ha idiota
que se forme em engenharia e disponha de algum dinheiro
que nado entre para ele imediatamente. A nossa época nao é
das grandes e fortes iniciativas individuais; a nossa época é
das associagoes, dos clubes, dos titulos, das subscri¢des entre
mediocres para se valorizarem. Ninguém quer se fazer por si,
ninguém quer se bater em pessoa; todos querem um... Clube
de Engenharia (Barreto, 1918 Apud Faria e Pinto, 2012, p.47).
Neste excerto, observamos a acusagao de que os professores universitarios
(“lentes”) sao profissionais que advém das classes abastada, influenciam a
politica nacional e unem-se a outros integrantes de familias ricas ou tradicionais
para manterem seus privilégios. O ambiente universitario ndo seria marcado por
competéncia profissional ou mérito escolar e sim pelos lagos sociais da elite que o
frequentava e usava o Estado para seu proprio beneficio.

AS CRITICAS AO ENSINO SECUNDARIO E O ENSINO NORMAL

Lima Barreto defendia que o Ensino Secundario era elitista pois a maioria da
populacao nao tinha oportunidade de se formar nas etapas elementares da educacao
e, caso conseguisse, o carater propedéutico, o intelectualismo exacerbado e a
facilitacao que havia para os filhos de familias ricas passarem em exames barravam
0 acesso ou a conclusao dos estudos pelos mais pobres, mesmo que estes tivessem
se esforgado nas atividades escolares.

O autor também acreditava que os colégios militares atendiam poucos
estudantes, mas custavam muito caro para os cofres publicos e travavam o
investimento na expansao do Ensino Secundario. Afirmou que “o dinheiro gasto
com eles dava mais trés ou quatro colégios de instrugdo secundaria” (Barreto, 1953,
p.93). Lima Barreto defendia que o governo do Rio de Janeiro criasse mais escolas
por todo o estado para amplo acesso, sem desigualdade de género ou de classe
social.

Lima Barreto lembrou com carinho de uma de suas professoras na crbénica
“Tenho esperanga que...”, de 03 de maio de 1918:

Eu me lembro também da minha primeira década de vida, de
meu primeiro colégio publico municipal, na Rua do Resende,
das suas duas salas de aula, daquelas grandes e pesadas
carteiras do tempo e, sobretudo, da minha professora — Dona
Teresa Pimentel do Amaral — de quem, talvez se a desgraca, um
dia, enfraquecer-me a memoaria, ndo me esqueca de todo.
De todos os professores que eu tive, houve cinco que me
impressionaram muito; mas é dela que guardo mais forte
impressédo. (Barreto, 2004, p. 355)
Uma visado afetuosa sobre a figura feminina na docéncia aparece em outras
cronicas nas quais defende os direitos das professoras e denuncia suas dificuldades
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para formagdo. Na cronica, cobrava do Estado criar mais vagas escolares para

garantir o direito das mulheres de estudarem:
Verdadeiramente, ndo ha estabelecimentos publicos destinados
ao ensino secundario as mogas. O governo federal ndo tem
nenhum, apesar da Constituigdo impor-lhe o dever de prover
essa espécie de ensino no Distrito. Ele julga, porém, que sé séo
os homens que necessitam dele; e mesmo os rapazes, ele o faz
com estabelecimentos fechados, para onde se entra a custa de
muitos empenhos (Barreto, 2004, p.355).

As mulheres puderam lecionar no Ensino Primario somente a partir de 1901.
“Aprendiam a utilizar o método intuitivo, a ensinar condutas de higiene e moralidade
atreladas ao projeto de modernizagdo, combate a doengas e construgao da
cidadania republicana” (Cruz, 2024). Eram a maioria das docentes que trabalhavam
com as criangas e recebiam baixa remuneracéo.

Sobre a violéncia contra a mulher, expressou indignagéo contra o assassinato
de mulheres pelos maridos em crénicas como “Ndo as matem”, publicada pelo
“Correio da Noite” em 27 de janeiro de 1915, julgando inaceitavel o crime de honra
que justificava pela lei o0 assassinato diante da acusagéo de adultério pela esposa.

No entanto, a defesa da educagao feminina foi uma excegao diante de muitas
criticas que o autor fez as mulheres, afirmando que se preocupavam mais com
roupas e casamentos: “A ciéncia, o saber, a arte, sdo adornos e enfeites para as
suas pessoas naturalmente necessitadas de casamento” (Barreto, 2004, p.176).
Também se posicionou contra o0 movimento feminista e sugeriu que as mulheres sé
assumissem alguns cargos publicos, como em empresa de telégrafos, nos correios
e no magistério (Engel, 2022).

CONSIDERAGOES FINAIS

As criticas de Lima Barreto ao sistema educacional sdo embasadas no
elitismo da educagao secundaria e superior, na falta de escolas, na exclusao da
populacdo pobre e na valorizagao do titulo de ‘doutor” para manter privilégios da
aristocracia. Também criticou a falta de politicas ineficazes do governo federal para
ampliar o acesso e fazer o curriculo escolar ser mais significativo ao se conectar
com as necessidades de desenvolvimento tecnolégico e econdmico do Brasil no
inicio do século XX.

Embora denunciasse a violéncia contra a mulher e defendesse o direito das
professoras a mais oportunidades de ingresso na Escola Normal, ndo aceitava as
mudangas propostas pelo movimento feminista da época, e reproduzia um discurso
patriarcal que ndo via a mulher em todas as profissoes.

Lima Barreto foi um intelectual defensor da educagdo como esséncia para
a transformagdo de um pais racista, que recentemente abolira a escravidao em
1888, mas nédo garantira os direitos essenciais para a populagédo negra. Tinha uma
posicéo liberal, contra o modelo positivista republicano que usava a educagéao
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para poucos da elite, para manter os diplomas entre filhos da aristocracia, que
assumiam os principais cargos publicos. Também se opunha a visdo ufanista da
patria disseminada pela educagéo, que apagava os males do Brasil que precisavam
ser encarados para criar projetos de efetiva transformacgéao sociais.

Como intelectual negro, o autor teve dificuldades de conseguir destaque
no cenario literario e no ensino superior. As suas dificuldades de escolarizagao,
exemplificadas por ndo conseguir se formar na Escola. Politécnica influenciaram
suas analises sobre professores que nao se dedicavam ao ensino, cujas avaliagdes
sem critério serviam para excluir os estudantes e impedir a continuidade dos
estudos, mantendo o ambiente segregador. O curriculo do ensino superior era mais
adequado a um ensino técnico ultrapassado, portanto, que estava aquém do centro
de producado de conhecimento e de formacgao profissional que a academia deveria
ser. Também nao concordava com a mera copia dos modelos de ensino e curriculos
europeus.

As cronicas de Lima Barreto permanecem atuais quando se observa as
dificuldades de acesso e permanéncia na escola de grande parte da populagéo
negra e pobre. Segundo o Censo da Educacao Superior de 2023, 20,4% dos jovens
entre 18 e 24 anos nao frequentam o ensino superior (Cordeiro, 2024). Quanto ao
Ensino Médio, 8,7 milhdes de jovens brasileiros entre 14 e 29 anos ndo completaram
o ensino médio em 2024 (IBGE, 2025).

O Ensino Superior, a despeito das politicas afirmativas como as cotas
raciais, ainda nao possibilita o éxito da maioria dos estudantes advindos de escolas
publicas, negros, mulheres e indigenas, permanecendo excludente na maioria
de seus cursos. No ensino médio, assim como no ensino secundario da Primeira
Republica, permanece a evasao, o carater propedéutico, conteudos e metodologias
inadequados para as transformagdes do presente.
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Capitulo 03

O Analfabetismo Funcional e a Educac¢ado
Transformadora: Desafios e Perspectivas

Marcus Sobral Lima

Resumo: O estudo analisa o analfabetismo funcional como um problema social que afeta
significativamente a capacidade dos individuos de participar plenamente da sociedade,
tornando-os vulneraveis a desinformacédo e limitando seu desenvolvimento pessoal e
profissional. Com base em dados sobre o analfabetismo funcional no Brasil e em referenciais
tedricos como os sete saberes de Edgar Morin e a pedagogia da autonomia de Paulo
Freire, discute-se a importancia da educagao como ferramenta de transformagéo social e
de empoderamento individual. A relevancia de uma educagao que promova a leitura critica
do mundo, o desenvolvimento da racionalidade, a consciéncia da incerteza e o respeito a
autonomia do educando sao igualmente ressaltados. A conclusdo enfatiza a urgéncia de
investimentos em educagao de qualidade para combater o analfabetismo funcional e construir
uma sociedade mais justa e igualitaria.

Palavras-chave: analfabetismo; leitura; consciéncia.

Abstract: This study analyzes functional illiteracy as a social issue that significantly impairs
individuals’ ability to fully participate in society, making them vulnerable to misinformation and
limiting their personal and professional development. Drawing on data regarding functional
illiteracy in Brazil and theoretical frameworks such as Edgar Morin’s Seven Complex Lessons
in Education for the Future and Paulo Freire’s Pedagogy of Autonomy, the discussion
highlights the importance of education as a tool for social transformation and individual
empowerment. The relevance of an educational approach that fosters critical reading of the
world, the development of rationality, awareness of uncertainty, and respect for the learner’s
autonomy is also emphasized. The conclusion underscores the urgency of investing in quality
education to combat functional illiteracy and build a more just and equitable society.

Keywords: illiteracy; reading; consciousness

INTRODUGAO

O analfabetismo funcional, caracterizado pela dificuldade em interpretar
textos, identificar ironias e realizar operagdes matematicas basicas, € um desafio
significativo para a sociedade brasileira. Dados recentes revelam que uma parcela
consideravel da populagdo, incluindo individuos com ensino superior, apresenta
limitagdes nessas habilidades. Essa condicdo nao apenas dificulta o acesso a
oportunidades de trabalho e desenvolvimento pessoal, mas também torna os
individuos mais vulneraveis a desinformacédo e a manipulagdo. Nesse contexto, a
educacédo emerge como um direito fundamental e um instrumento essencial para
a constru¢do de uma sociedade mais justa, democratica e inclusiva. E necessario
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que o Estado, as instituicdes de ensino e a sociedade civil atuem em conjunto para
garantir uma educagao de qualidade que prepare os cidadaos para ler o mundo e
atuar criticamente nele. E, para que haja inclusdo, se faz necessario que 6rgaos
governamentais realizem e criem programas para combater o analfabetismo
funcional.

O IMPACTO DO ANALFABETISMO FUNCIONAL EAURGENCIA
DA EDUCACAO

O analfabetismo funcional tem um impacto direto nos individuos vulneraveis
e gera a desinformacgao, como as fake News propagadas nas redes sociais, que se
tornaram uma das principais fontes de noticias para muitas pessoas.

Adificuldade em diferenciar fatos de opinides e em avaliar a credibilidade das
fontes torna as pessoas suscetiveis a informagdes distorcidas, o que pode levar a
decisdes equivocadas e prejudiciais, inclusive na area da saude. Além dos prejuizos
individuais, o analfabetismo funcional impde custos significativos a sociedade,
dificultando o desenvolvimento econémico e social.

A educacéo, portanto, é essencial ndo apenas para a inclusdo social, mas
também para o desenvolvimento integral dos individuos. O acesso ao conhecimento
permite a emancipacgao e o exercicio pleno da cidadania.

Governos, preocupados com o desenvolvimento educacional, promovem
politicas publicas para desenvolver uma educagao consciente, por exemplo
Alfabetiza RJ, do Governo do Estado do Rio de Janeiro, criado em 2023, e o MOVA
Digital', da Prefeitura de Sao Paulo, que se baseia em Paulo Freire (1996) para
inclusao social e digital.

OSSETESABERESNECESSARIOS AEDUCAGAODOFUTURO

Na obra de Edgar Morin (2000): “Os Sete Saberes Necessarios a Educagéo
do Futuro”, é apresentado um conjunto de reflexdes que podem orientar a pratica
educativa no século XXI. Os sete saberes propostos por Morin (2000) sao: i.
As cegueiras do conhecimento — a educacdo deve reconhecer os limites e as
incertezas inerentes ao conhecimento, combatendo o erro e ailusao; ii. Os principios
do conhecimento pertinente — €& necessario contextualizar o conhecimento,
relacionando as partes com o todo e com a complexidade do mundo.; iii. Ensinar
a condigdo humana — a educagao deve promover a consciéncia da complexidade
humana, abordando tanto os aspectos biolégicos quanto os culturais e histéricos;
iv. Ensinar a identidade terrena — é preciso desenvolver uma consciéncia planetaria,
reconhecendo a interdependéncia entre os seres humanos e o0 meio ambiente; v.
Enfrentar as incertezas — a educagao deve preparar os individuos para lidar com
1 O MOVA Digital é baseado no Movimento de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos (MOVA),

criado por Paulo Freire quando atuava da SME de S&o Paulo, cujo objetivo é diminuir o
numero de analfabetos e apoiar jovens e adultos no sistema de leitura digital.
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a incerteza, o imprevisto e a complexidade do mundo; vi. Ensinar a compreensao
— & fundamental desenvolver a capacidade de compreender o outro, praticando a
tolerancia e a empatia; e, vii. A ética do género humano — a educagao deve promover
valores éticos, como a solidariedade, a justica e o respeito aos direitos humanos.

Esses saberes, quando incorporados a pratica educativa, podem contribuir
para a formacgao de cidadaos criticos, conscientes e engajados com a transformacao
social.

A PEDAGOGIA DA AUTONOMIA DE PAULO FREIRE E A
PRATICA DOCENTE

Paulo Freire (1996), conforme a obra “Pedagogia da Autonomia”, enfatiza o
respeito a dignidade e a autonomia do educando. Para ele, o ensino ndo é a mera
transferéncia de conhecimento, mas um processo de construgédo conjunta do saber,
no qual educadores e educandos aprendem mutuamente.

Adialogicidade, a escuta e o reconhecimento dos saberes dos educandos sao
elementos centrais da pratica educativa, que deve ser um ato politico, implicando
reflexdo critica constante. O educador deve ser um exemplo de ética, coeréncia e
respeito, estimulando a curiosidade epistemoldgica e a autonomia dos educandos
com ferramentas que facilitem o conhecimento. A formagado do educador é um
processo continuo, que exige compromisso, humildade e escuta.

O CONHECIMENTO E SUAS COMPLEXIDADES

O conhecimento ndo é uma ferramenta pronta, mas um processo em
constante construgéo, sujeito a erros e ilusées. A racionalidade é a melhor protecéo
contra o erro, mas a racionalizag&o, por sua vez, pode levar a enganos. E essencial
o desenvolvimento da autocritica para evitar a racionalizacdo e a imposi¢cao de
verdades absolutas. A incerteza € inerente ao conhecimento, e a educacao deve
preparar os individuos para lidar com ela, incentivando a busca por solugdes
criativas e a capacidade de navegar em um oceano de incertezas.

A FORMAGAO DO EDUCADOR: ETICA E TRANSFORMAGAO

A formacdo continuada do educador é fundamental para garantir uma
educacéo de qualidade. O educador ndo é um mero transmissor de informacgdes,
mas um agente de transformacédo, que deve ser um exemplo de ética, coeréncia e
respeito. A pratica docente deve ser pautada pela humildade, pela escuta ativa e pelo
compromisso com a autonomia dos educandos. E importante que os educadores
busquem constantemente aprimorar suas praticas, refletindo criticamente sobre seu
trabalho e buscando novas formas de promover a aprendizagem e o desenvolvimento
integral de cada aluno.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A superacado do analfabetismo funcional € um desafio urgente e um passo
fundamental para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. A
educacgédo, quando orientada pelos principios de Edgar Morin (2000) e Paulo Freire
(1996), torna-se uma ferramenta de transformagado social, capaz de promover a
emancipacéo individual e a construcdo de uma cidadania plena. E necessario que
0s governos, as instituicdes de ensino e a sociedade civil invistam em educagao
de qualidade, que prepare os individuos para ler o mundo, atuar criticamente e
transformar sua realidade. A educagao é um direito social Constitucional, inserido
no artigo 6°2, sendo considerado por Luis Roberto Barroso (2025, p. 222) como de
segunda geragao e sendo, portanto, uma necessidade, e todos devem se mobilizar
para garantir que esse direito seja efetivado.

REFERENCIAS

BARROSO, LUIS ROBERTO. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo.
2025 (p. 222). Editora Saraiva. Edi¢gao do Kindle;

BRASIL. Constituigdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm;

EDUCA BRASIL. Informacao sobre MOVA Digital. Disponivel em: https://
educabrasil.com.br/mova-digital/. Acesso em: 22 jan. 2025;

EQUIPE INAF. Uso educacional do celular com internet ajudaria a reduzir
analfabetismo funcional. https://alfabetismofuncional.org.br/uso-educacional-do-
celular-com-internet-poderia-ajudar-a-reduzir-o-analfabetismo-funcional-no-brasil/.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica
educativa. Sao Paulo: Paz e Terra, 1996;

MORIN, E. Os sete saberes necessarios a educacgao do futuro. 2. ed. Sao
Paulo: Cortez; Brasilia, DF: UNESCO, 2000;

PIMENTA, P. Superar o analfabetismo segue como meta inalcangada do PNE.
Senado Noticias, 2024. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/noticias/
infomaterias/2024/06/superar-o-analfabetismo-segue-como-meta-inalcancada-do-
pne;

SAO PAULO. Instrugdo Normativa SME n° 25, de 10 de agosto de 2022.
Estabelece normas para a celebragao e o acompanhamento DO MOVA/SP.
Disponivel em: https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/instrucao-normativa-
secretaria-municipal-de-educacao-sme-25-de-10-de-agosto-de-2022/consolidado;
2 Art. 6° Séao direitos sociais a educacgéo, a salude, a alimentagao, o trabalho, a moradia, o

transporte, o lazer, a sequranga, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia,
a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigdo.

25

€0 olnjdoD




Capitulo 04

Uma Andlise de Aderéncia entre a Matriz Curricular
do Curso de Graduagao em Administragcdo de
Empresas e os Principios de Responsabilidade Social
Universitaria

Rodrigo Oliveira Miranda

Jodo de Freitas Gadelha Neto

Carla Maria Holanda de Lima Faganha
Randal Martins Pompeu

Resumo: Uma instituicdo social caracteriza-se pela estabilidade e durabilidade de sua
miss&o. Além disso, é estruturalmente assentada em normas e valores emanados do grupo
ou socie- dade onde ela se insere. Uma institui¢gdo social €, fundamentalmente, um ideal, uma
nocdo, uma doutrina. O estudo teve como objetivo analisar a aderéncia da matriz curricular
do curso de Graduagédo em Administragdo de Empresas da Universidade de Fortaleza em
re- lagdo aos principios de Responsabilidade Social Universitaria. Foi realizado um estudo
de caso, sendo um estudo descritivo com abordagem qualitativa. Como resultado observou-
se a incidéncia de aderéncia total aos principios de responsabilidade social dos conteldos
programaticos das disciplinas do curso de graduagcdo em administracdo de empresas. N&o
se observou nenhuma disciplina que atendesse parcialmente aos principios de responsabi-
lidade social universitaria.

Palavras-chave: responsabilidade social; educagéo superior; avaliagdo de educagao
superior.

Abstract: A social institution is characterized by stability and durability of your mission. In
addi- tion, it is structurally based on norms and values which emanate from the group or
society in which it operates. A social institution is, fundamentally, an ideal, a concept, a doctri-
ne. The study aimed to analyse the adherence of the curriculum matrix of undergraduate
course in Administration from the University of Fortaleza in relation to principles of Uni-
varsity Social Responsibility. We conducted a case study, being a descriptive study with a
qualitative approach. As a result, it was observed that the incidence of total adherence to the
principles of social responsibility of the content of the disciplines of the undergraduate course
in management. There was no discipline that would partially to principles of university social
responsibility.

Keywords: social responsibility; higher education; assessment of higher education.

INTRODUCAO

No atual ambiente as organizagbes s&o constantemente questionadas com
relacdo a postura social que devem assumir, ou seja, torna-se cada vez mais
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evidente a necessidade de adogéao por parte das organizagdes de agdes que visem
reafirmar uma conduta transparente e ética. O compromisso social corrobora com as
organizagGes como agentes de promocgéo social favorecendo uma relagao de maior
confiabilidade e credibilidade entre a organizagéo e os diferentes publicos ligados
a ela. Sendo assim, a responsabilidade social tem se tornado uma das principais
ferramentas para auxiliar na construgdo de imagem organizacional.

Uma instituicdo social caracteriza-se pela estabilidade e durabilidade de sua
missdo. Além disso, € estruturalmente assentada em normas e valores emanados do
grupo ou sociedade onde ela se insere. Uma instituicdo social €, fundamentalmente,
um ideal, uma nogao, uma doutrina. Assim, a Universidade € uma Instituicdo Social,
estavel e duradoura, concebida a partir de normas e valores da sociedade e,
sobretudo a Universidade é um ideal (Colossi, 2002).

A universidade é uma instituicdo cujo papel social vai além de formar
uma sociedade mais ‘iluminada’, mas é responsavel pelo processo de criagdo e
disseminagédo, tanto de novos conhecimentos quanto de novas tecnologias, por
meio de pesquisa basica, pesquisa aplicada, desenvolvimento e engenharia e pode
ser encarada como agente estratégico para o catchup. Para tanto, de acordo com
os dados da Organizagdo das Nagbdes Unidas para Educacédo, Ciéncia e Cultura
[UNESCOQ], no periodo entre 2004 e 2009, o nimero de matriculas nos cursos de
ensino superior, passou de 4,2 milhdes para 5,9 milhdes, significando um aumento
médio de 7,14% ao ano. Ja em 2008, o ensino superior no Brasil era o maior da
América do Sul e 0 4° maior do mundo, com quase 6 milhdes de matriculas (Chiarini;
Vieira, 2012).

E preciso considerar também os aspectos da relacéo entre universidade e
cultura. Quais sdo as condi¢des de preservacéo, de apropriacdo da cultura, e de
reflex@o critica sobre ela? O papel da universidade é plural e diverso, haja vista a
reafirmacéao do pressuposto sociolégico de que a universidade é artefato social que
deve ser compreendido como produto da histéria humana. E necessario considerar
que essa histérica é sincrona, ou seja, construida diariamente e em tempo real.
Nesse sentido, a universidade tem se posicionada dindmica ou estatica em relagao
as transformacgdes sociais que se apresentam na contemporaneidade? O fato de
ser considerado produto, ndo quer dizer que seja algo acabado, pronto. Muito pelo
contrario, a construgao da universidade enquanto artefato social ampara-se sobre
tudo, nas demandas sociais, ambientais, politicas, éticas as quais imersas estdo a
nossa sociedade (Gazeta do Povo, 2012; Silva, 2001).

Dessa forma, Moraes (2000), afirma que o papel da universidade é
inquestionavel para a formacao de pessoas qualificadas e para o desenvolvimento
socioecondmico de um pais, principalmente quando fundamentado em uma politica
cientifica tecnoldgica articulada no espaco das relagdes entre universidade, Estado,
empresariado e outros setores sociais.

O estudo tem como principal objetivo analisar a aderéncia da matriz curricular
do curso de Graduagdo em Administragdo de Empresas da Universidade de
Fortaleza em relagcdo aos principios de RS. Com o estudo levanta-se a seguinte
questao: Como a matriz curricular do curso esta relacionada aos principios de RSC?
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Diante das articulagdes de interesses que envolvem a universidade e os
demais setores sociais, a discussao sobre a responsabilidade social corporativa
no ambito da formagao do capital humano para as empresas, se torna legitima
a pertinéncia de uma educagao universitaria pautada na cidadania empresarial
e na consciéncia ambiental na perspectiva da sustentabilidade. E necessario
avancar na concepgao de “ser” sustentavel ao invés da simplista ideia de atuar
“sustentavelmente”.

RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA ou
ESTRATEGIA EMPRESARIAL?

Garriga e Melé (2004), buscando contribuir para o melhor entendimento da
relagdo entre empresa e sociedade, mapearam os campos onde estdo situadas
as teorias e enfoques mais relevantes da RSC. Eles partem do pressuposto de
que o principal enfoque da RSC relaciona-se com os seguintes aspectos sociais:
econdmico, politico, integragdo social e ética. Ademais, elaboram sua teoria
em quatro grupos: |) a empresa € um instrumento gerador de riqueza e esse é
0 seu Unico papel social, sendo aceitavel qualquer outra atividade social apenas
se a criagdo de riqueza for comprovada (teoria instrumental); Il) a forgca social
da empresa é enfatizada, assim como seu papel perante a sociedade, levando a
organizagao a reconhecer seu papel na cooperagao do social (teoria politica); Ill) a
atividade empresarial deve ser integrada com as demandas sociais — 0 crescimento
econdmico e a continuidade da empresa dependerdo dessa relagdo (teoria de
integracdo); IV) a relagao entre empresa e sociedade é fundamentada em valores
éticos, levando as organizacgdes a considerar sua responsabilidade social acima de
qualquer interesse (teoria ética).

Porém, no contexto contemporaneo, o interesse em RSC é explicado pelo
cenario de desafios e contradigées do aprofundamento internacional da integragéo
econdmica, social, cultural e politica decorrentes da expanséao capitalista, marcado
por grandes avangos tecnoldgicos e expansao do fluxo comercial mundial, como
também pelo aumento das desigualdades sociais. Conflitos relativos a questéao
ambiental, ao abuso de consumidores, a interferéncia no ambito das politicas
publicas, reivindicagdes sociais e trabalhistas sao tidos como “normais” e tratados
como erros “estratégicos” pelas grandes corporacgbes (Steurer; Langer; Konrad;
Martinuzzi, 2005).

Ao incorporar a responsabilidade social como estratégia, muitas organizagoes
empresariais estdo perseguindo apenas a sua perenidade, se disfargando de uma
determinada ética para agir no sentido de suprir as necessidades da sociedade,
rotulando-se como empresa cidada, que conduz agdes que favorecem a insergao
dos individuos no interior do corpo social (Banerjee, 2008; Enriquez, 1997;
Freitas, 2000). A aproximacao da area de estratégia ao tema RSC é marcada pelo
aproveitamento de oportunidades, vantagem competitiva e na minimizagdo de
riscos, por meio da identificacédo e respostas as questdes de natureza ética e social
(Soares; 2004; Sousa; Wanderley, 2007).
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Uma organizagéo que tem como premissa a RSC deve ser capaz de contribuir
para o desenvolvimento local e regional, criando empregos de qualidade, e para o
progresso social em geral. Além disso, € necessario que a empresa repasse de forma
transparente informagdes de sua gestdo e também os documentos que comprovam
suas praticas (Xavier, 2010). Entretanto, Arruda e Pereira (2009), por meio de um
estudo bibliométrico acerca da RSC, constataram que no meio académico ha a
preocupagido com o fato de que o tema possa servir apenas como uma estratégia
de marketing que possibilita as empresas o alcance de vantagem competitiva.

A instituicao universitaria recebe criticas por parte da sociedade de ser uma
instituicdo dissociada da realidade social e, que apenas repassa conhecimentos,
tendo se transformado num 6rgéo corporativo e burocratizado. Estas criticas devem
ser consideradas e analisadas continuamente, ja que refletem um ambiente de crises
que demandam readequagdes a novas exigéncias societarias. A receptividade a
mudanca e a inovagéo, a busca de novos paradigmas institucionais, € uma das
principais preocupacdes da universidade. Saber conduzi-la neste cenario turbulento
€ o grande desafio. Inclui-se neste contexto, a predisposi¢do da universidade em
constituir sua quarta via ou dimensao. Ou seja, além de ensino, pesquisa e extensao,
a universidade precisa atender mais uma fungéo: responsabilidade social.

RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA

ARSU é a capacidade que tem a universidade de difundir e colocar em pratica
um conjunto de principios e valores, por meio de quatro processos essenciais —
gestédo, docéncia, pesquisa extensdo — comprometendo-se assim, do ponto de
vista social, com a comunidade universitaria e com pais em que se insere. A RSU
relaciona-se a agdes voltadas para solucionar problemas sociais, a necessidade
de melhor distribuigcdo de renda e para criagdo de mecanismos de promogéao social
de setores marginalizados. As universidades assumem assim o papel de ensinar e
formar cidadaos que contemplem aspectos de RSC, ja que os alunos irdo ocupar
um lugar na sociedade, tendo que enfrentar situagdes que exijam uma postura ética
e responsavel, frente as demandas da sociedade (Calderon, 2006; Silva; Chauvel,
2011).

Dois fatores podem ser destacados que favorecem a visibilidade do tema de
responsabilidade social nas universidades. Como primeiro fator, temos a expansao
das préprias IES na década de 90. Devido ao aumento, as universidades comegaram
a adotar estratégias de marketing, abordando questdes de responsabilidade social.
O segundo fator é a Lei 10.861 de 2004, que apresenta um conjunto de regras que
consolida no Sistema Nacional de Avaliagdo e Progresso da Educagédo Superior
[SINAES], tem como um dos pilares de avaliagao, itens relacionados as praticas de
responsabilidade social das instituigdes de ensino (Cury; Tomiello, 2007).

A partir dessa visao, a universidade cumpre uma missao que ultrapassa os
limites da sua razao principal de existir, que corresponde a produgao, reprodugao,
divulgacdo e conservagcdo do conhecimento, mas também uma educacéo
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para a preparagao do aluno, mais que simplesmente técnica, voltada ao pleno
exercicio da cidadania; seja no aspecto de ocupagéo de lugares estratégicos nas
organizacgdes ou na produgao do conhecimento cientifico de pesquisa que estejam
intrinsecamente comprometidas a resolugdo dos problemas sociais. Ao término
desta formacédo, espera-se que esse aluno assuma uma postura alinhada a um
modelo de desenvolvimento sustentavel que privilegie, além do crescimento da
economia, a promogao da qualidade de vida (Macedo, 2006).

As praticas de RSU devem permear alguns eixos importantes para que possam
ser implanta- das, seja nos aspectos social de ensino, pesquisa ou extensao. Os
eixos sdo os seguintes: a) garantir a responsabilidade social da ciéncia; b) promover
a formacgéao da cidadania democratica; c) contribuir para o desenvolvimento, a partir
de uma formacgao para o aluno, que o proporcione ser um agente de desenvolvimento
social (Vallaeys, 2006).

O trabalho de extensado apenas se justifica a medida que extenséo é ensino
e/ou pesquisa: o aluno atende a populagao carente como parte de seu aprendizado
pratico, seja no exercicio profissional, seja no treinamento de suas habilidades de
pesquisa. Aresponsabilidade social esta em tudo o que cerca a formagao dos alunos
e a produgéo de conhecimento (Berto, 2013; Todorov, 2005). A extensao universitaria
tem contribuido muito no repensar do processo académico, possibilitando o
comprometimento da universidade com as demandas sociais e com o impacto
das agbes académicas em relacdo a tais demandas. A extensdo, ao defender o
argumento de que a formagao do estudante ndo deve se limitar aos ensinamentos
de sala de aula abre caminhos para ampliar o entendimento de curriculo e, dessa
forma, efetivar o real sentido de sua existéncia e importdncia na construgcao
e geragado de conhecimentos, que venham ao encontro das reais necessidades
da populagdo. Compartilhando a ideia de que a instituicdo universitaria tem um
papel imprescindivel de responsabilidade para com as questdes sociais, muitas
universidades tém procurado aliar as fungdes de ensino, pesquisa e extensao, o
papel de comprometimento para com os problemas da sociedade, voltando-se para
o atendimento das demandas sociais mais urgentes.

Ha trés consideragdes basicas para aumentar a consideragcdo por parte
dos gestores da importancia social da organizagéo: a) eles tém sido for¢cados a
se preocuparem mais com a sociedade mais bem informada e mais exigentes de
seus direitos e da preservacao de leis que asseguram o seu bem-estar; b) tem
sido persuadidos a se tornarem mais atentos, pelo fato de estarem participando no
desenvolvimento de atitudes e valores na sociedade; c) o préprio desenvolvimento
de teorias administrativas modernas, tais como ecologia de empresas, ndo pode
ficar esquecido pelos gestores, pois se ndo acompanharem esse desenvolvimento
natural sua empresa tendera a desaparecer. Um dos problemas enfrentados pela
gestdo é o de definir com certo grau de precisdo a real responsabilidade social
que cada uma das empresas deve arcar. A resposta a essa questao ira variar,
dependendo das fontes a serem usadas na analise da mesma (Audy, 2006; Goergen,
2006; Ristoff, 2006).
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Por isso, ha necessidade de uma escolha bem definida, de um planejamento
bem direcionado e de atuagao constante dos responsaveis, para que se possa
medir e garantir resultados satisfatérios. O exercicio da RSC assegura beneficios
diversos, como valorizagdo da imagem, difusdo da marca, fidelidade dos clientes
e legitimidade pelo desenvolvimento social da comunidade, e, 0 mais importante,
ajuda a minimizar as desigualdades sociais existentes em nosso pais (Niello, 2006).

A responsabilidade social pressupbe a necessidade e a urgéncia no
comprometimento com o desenvolvimento em trés dimensdes: econdmica, ambiental
e social. A dimensao econdmica €&, naturalmente, a mais facil de ser compreendida
e incorporada pelos gestores na estratégia de negdcios das organizagdes, pois
representa com muita clareza a busca pelo principal objetivo das organizacdes: a
geragao de valor aos detentores do capital. O que nem sempre é tao claro ou tao
aceito pelos gestores ¢ a relagdo de causalidade entre esta e as dimensdes sociais
e ambientais. A dificuldade pode estar no pouco conhecimento existente sobre a
formacao, gestdo e consumo dos capitais humano e natural ou no desinteresse dos
empresarios para com as questdes socioambientais (Lemme, 2005).

A dimens&o ambiental, com discussdes iniciadas na década de 1960, foi o
marcoinicial ao debate acercado desenvolvimento sustentavel e, consequentemente,
da sustentabilidade corporativa. Na teoria e na pratica, o desenvolvimento da
dimens&o ambiental esta provavelmente ao menos dez anos a frente da dimenséao
social. O que pode ser confirmado pela maior disseminagao de sistemas de gestéao
e de certificagbes (Salzmann, lonescu-Sommers e Steger, 2005).

Na dimensdo social a organizacdo deve proporcionar aos empregados
melhores condigdes de trabalho, contemplando, dentre outras coisas, a diversidade
cultural existente na sociedade em que atua. Os gestores devem participar
constantemente das atividades socioculturais de expressao da comunidade que vive
no entorno da unidade produtiva. A eliminagdo do desperdicio leva a uma cadeia
de eventos e processos que podem vir a formar a base de uma surpreendente
inovagao na esfera organizacional (Hawken, Lovins e Lovins, 1999).

As universidades por serem instituicdes de ensino, ja tém inerente em sua
propria fungdo grande responsabilidade social na formagdo de cidaddo, mas
ha compromissos que devem ser assumidos além da formagdo em si. Alguns
impactos gerados ao exercer suas fungbes podem ser pontuadas: |) impactos de
funcionamento organizacional, gerados na vida da comunidade universitaria e no
meio ambiente; Il) impactos educativos na formagéo das pessoas, orientando na
definicdo de ética de cada disciplina e seu rol profissional; Ill) impactos cognitivos e
epistemologicos, pois orienta a producéo do saber e das tecnologias, influenciando
na definicdo do que socialmente se chama ciéncia e outros conceitos; e IV) impactos
sociais, sobre a sociedade e seu desenvolvimento econémico, social e politico — é
um ator social que pode promover (ou nao) o progresso, criar (ou ndo) capital social,
tornar acessivel ou ndo o conhecimento a todos, inserir o estudante em diferentes
realidades sociais ou isola-lo apenas no mundo académico (Accursi et al., 2010).

O debate universidade e compromisso social trazem a questao das fung¢des
universitarias, destacando a importancia de recusar a hierarquia que alguns
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insistem em atribuir as atividades de ensino, pesquisa, extensao. A universidade
tem que fazer com que a pesquisa seja articulada com a destinagdo dessa pesquisa
(Ribeiro, 2006). A funcdo extensao universitaria é a fungado que dialoga diretamente
com o compromisso social universitario, mas para que isso realmente acontega,
deve estar integrada com o ensino e a pesquisa (Silva; Melo; Silva; Ramos, 2014).

Nesse contexto, a gestdo social universitaria consiste na melhoria da
qualidade da educacgdo superior, na orientagdo da expansdo da sua oferta, no
aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e
social e, especialmente, na promocdo do aprofundamento dos compromissos
e responsabilidades sociais das instituigdes de educagédo superior, por meio da
valorizagdo de sua missao publica, da promog¢ao dos valores democraticos, do
respeito a diferenga e a diversidade, da afirmagédo da autonomia e da identidade
institucional.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Quanto a abordagem do problema trata-se de uma pesquisa qualitativa, que
busca descrever a complexidade de determinado problema e a interagéo de certas
variaveis, compreender e classificar os processos dinamicos vividos por grupos
sociais, contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e possibilitar,
em nivel mais elevado de profundidade, o entendimento das particularidades dos
individuos (Andrade, 2008).

Apresenta-se de forma descritiva tendo como objetivo principal a descri¢ao das
caracteristicas de determinada amostra ou fendmeno ou, ainda, o estabelecimento
de relagdes entres variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas é a
utilizagdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como questionario e
observagéo sistémica (Collis; Hussey, 2005).

Foi realizada pesquisa documental, utilizando-se a matriz curricular do curso
de administracdo de empresas, considerada um documento empirico elaborado
pelo corpo docente da instituicdo para, entdo, compreender a relagdo de aderéncia
entre o conteudo programatico e responsabilidade social universitaria (Denzin;
Lincolm, 2006).

Adotou-se o estudo de caso, este apresenta uma série de vantagens que
faz com que se torne o delineamento mais adequado em varias situagdes. Suas
principais vantagens séo: o estimulo a novas descobertas, a énfase na totalidade e
a simplicidade dos procedimentos. (Fachin, 2006; Vergara, 2011).

Quando se trata de investigar fenbmenos contemporaneos, o estudo de caso
€ a estratégia metodoldgica mais indicada, por envolver uma série de variaveis
relacionadas ao tema da pesquisa, de forma direta ou indireta. A partir dessa
estratégia consegue-se investigar o fendbmeno em seu contexto real, mesmo em
situagdes em que as fronteiras entre eles ndo estdo estabelecidas claramente.
Assim a analise de uma unidade de determinado universo possibilita a compreensao
da generalidade do mesmo ou, pelo menos, o estabelecimento de bases para uma
investigacao posterior, mais sistematica e precisa (Goldenberg, 2002; Yin, 2010).
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AUniversidade de Fortaleza [UNIFOR], onde esse estudo de caso foirealizado,
foi concebida pelo industrial Edson Queiroz, no ano de 1973, data de sua fundagao.
Ja graduou mais de setenta mil profissionais em diversas areas. Dessa forma, por
ser uma instituigdo de referéncia no ambito nacional no que se refere as praticas de
responsabilidade social, definiu-se enquanto I6cus da pesquisa. O curso analisado
foi o de graduagédo em administracdo de empresas, por ter em sua missao, a busca
pela formagédo de administradores dotados de uma visao holistica e sistémica do
funcionamento das diversas organizagdes publicas e/ou privadas e do ambiente em
que estao inseridas de forma ética e responsavel social e ambientalmente.

Como técnica de analise dos dados documentais, a pesquisa embasou o
estudo, em categorias definidas com base no referencial teérico sobre o tema de
RSU, para fazer um estudo de analise de conteudo contido na matriz curricular.
A técnica de analise de conteudo consiste em classificar elementos nas diversas
categorias levantadas visando possibilitar algum entendimento, no caso especifico
analisar e entendera aderéncia aos pressupostos de responsabilidade social
contidos na matriz curricular do curso de administragéo de empresas. (Bardin, 2011).

Por meio de uma anadlise comparativa dos dados coletados da unidade de
analise que compde o estudo de caso e a matriz curricular consultada, objetos
sociais da pesquisa, juntamente com o embasamento conceitual ja apresentado, a
secao seguinte evidencia os resultados obtidos de forma a atender os objetivos da
pesquisa.

ANALISE DOS DADOS EM RELAGAO A ADERENCIA DA MA-
TRIZ CURRICULAR (DISCIPLINAS) DO CURSO DE ADMINIS-
TRAGAO DE EMPRESAS AOS PRINCIiPIOS DE RESPONSABI-
LIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA [RSU]

A analise dos dados na figura 1, considera a matriz curricular do curso de
graduacao em administracdo de empresas da UNIFOR, na monta de 39 disciplinas.
Apresenta-se a ementa para efeito de contextualizagdo da abrangéncia conceitual
do estudo da disciplina em relagdo ao campo de estudo a qual esta inserida. Na
analise, se aplica a relagao de aderéncia considerando a totalidade, a parcialidade
e a nao aplicabilidade dos conteudos programaticos aos principios de RSU. Para
reforcar a relagdo de aderéncia, apresenta-se uma Categoria de Analise (CA) e/ou
uma Evidéncia Constatada (EC) relativa aos conteudo programatico e, em casos
excepcionais, nos objetivos da disciplina analisada.
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Tabela 1 - Analise de aderéncia.
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1° SEMESTRE
Relagao de aderéncia
aRSC:
(1) Aderente total- . -
L Unidade de Analise (Emen- mente Categc_mAa d? Andlise (CA)
Disciplinas . ou Evidéncia Constatada
ta) (2) Aderente parcial-
(EC)
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica
Comunica- Linguagem e comunicag&o. 3 EC: N&o se vincula dire-
cao Comunicagéao e gestao Estilo tamente aos principios de
Empresarial e linguagem do texto empre- RSU categorizados.
das organi-  sarial. Redagao empresarial.
zagdes. Correspondéncia administrati-

va e oficial.

Introducéo a

Contabilidade como ciéncia.

CA: Atende aos valores,

Contabili- O patrimdnio. Resultado. Pla- crengas
dade no de contas. Escrituragéo. e propdsitos sociais
Balancete de verificagéo, basicos.
balango patrimonial e de- Para Nash (1993), os va-
monstragéo do resultado do lores compreendidos pela
exercicio-DR. conduta ética nos negocios
estéo:
a honestidade, a justica, o
respeito aos outros, a pru-
déncia e a confiabilidade.
Introdugao Conceitos basicos de eco- 1 CA: Busca solugdes para
a Economia  nomia. os distintos problemas

Principios de microeconomia.
Principios de macroeconomia.
Principios do comércio inter-
nacional. Fundamentos das
finangas publicas. Principios
de finangas. Fundamentos de
desenvolvimento econémico.

cientificos, educativos e
culturais relacionados com
a sociedade em geral.

De acordo com o Instituto
Ethos (2002 citado por
Soares, 2004), a empresa
socialmente responsavel é
aquela que possui a capa-
cidade de ouvir os interes-
ses das diferentes partes
(acionistas, funcionarios,
prestadores de servico,
fornecedores, consumido-
res, comunidade, gover-
no e meio ambiente) e
conseguir incorpora-los no
planejamento de suas ati-
vidades, buscando atender
as demandas de todos e
nao apenas dos acionistas
ou proprietarios.

34




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

0O
Q
o
o2
c
(e}
(@]
N

Matematica  Fungdes elementares. Fun- 3 EC: Né&o se vincula direta-
¢bes Econdmicas. Limites e mente aos principios de
Continuidades. Derivadas. RSU categorizados.
Aplicacdes

Teoria geral  Introducdo a Teoria geral da 1 CA: Fomenta valores éticos

da Adminis-  administragdo. Abordagem morais na sociedade.

tragéo classica da administragao.
Abordagem humanistica da
administracdo. Abordagem
comportamental da adminis-
tragdo. Administragao partici-
pativa. Abordagem estrutura-
lista. Abordagem sistémica da
administragao.
Abordagem contingencial da
administragdo. Administrando
com ética e responsabilidade
Social
2° SEMESTRE
Relagao de aderéncia
aRSC:
o Unidade de Analise 0 Ad:::::: totel Categoria de Analise (CA)
Disciplinas . ou Evidéncia Constatada
(Ementa) (2) Aderente parcial- (EC)
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica

Elaboragéo Métodos e técnicas de estu- 4 EC: Nao se vincula dire-

do Trabalho  do. Tipos de conhecimento e tamente aos principios de

Cientifico ciéncia. Método e pesquisa RSU categorizados.
cientifica.

Trabalhos cientificos,
citagdes, notas de rodapé e
referéncia bibliografica.

Estatistical = Conceitos fundamentais da 3 EC: Néo se vincula dire-
estatistica. Tipos de dados tamente aos principios de
estatisticos e sua obtengéo. RSU categorizados.
Representagéo tabular e gra-
fica. Medidas de posigao. Me-
didas de dispersao. Nogoes
de probabilidade. Distribui-
¢Oes de probabilidade.

Filosofia e Conceito de filosofia. 1 CA: Contribui para o

Etica Filosofia e ciéncia. desenvolvimento, a partir
A filosofia no periodo moder- de uma formagéao para o
no. Etica e moral. Filosofia aluno, que proporcione ser
existencialista. um agente de desenvolvi-

mento social.
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Inst. de Di- Nocdes de direito. Teoria 3 EC: Né&o se vincula dire-
reito Publico  geral do estado. Direito tamente aos principios de
e Privado constitucional. Pessoas. RSU categorizados.

Bens. Negocio juridico e fato

juridico. Obrigagdes.

Contratos. Pose e proprieda-

de. Direito de familia.

Direito das sucessoes.
Sociologia Contexto histérico da sociolo- 1 CA: Contribui para o
Organiza- gia. A sociedade e as organi- desenvolvimento, a partir
cional zagbes. Economia e trabalho. de uma formacéao para o

O setor publico ndo estatal e aluno, que o proporcione

a relagao com o estado. ser um agente de desen-

volvimento social.
3° SEMESTRE
Relagao de aderéncia
aRSC:
. - (1) Aderente total- Categoria de Analise (CA)
Disciplinas Unidade de Analise (Emen- mente . ou Evidéncia Constatada
ta) (2) Aderente parcial-
(EC)
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica

Direito Em- Fundamentos do direito 3 EC: N&o se vincula dire-
presarial empresarial. Teoria geral das tamente aos principios de

sociedades. Tipos societarios RSU categorizados.

elencados no codigo civil.

Introdugdo ao estudo da

recuperacgao judicial, faléncia

e da recuperagao extrajudicial.

Titulos de créditos.
Matematica  Conceitos basicos. Sistemas 3 EC: N&o se vincula dire-
Financeira de juros simples. Descon- tamente aos principios de

to simples. Sistemas de RSU categorizados.

juros composto. Anuidades

e - séries uniformes. Séries

variaveis.

indices de precos, taxa de in-

flagdo, taxa real, taxa nominal

e indexadores. Sistemas de

amortizagao.
Org. Aplicagdo de OSM nas empre- 3 EC: Nao se vincula dire-
Sistemas e sas. Organizagbes empresa- tamente aos principios de
Métodos riais e estrutura organizacio- RSU categorizados.

nal. Sistema de autoridade e

sistema de responsabilidade.

Instrumentos e metodologia

de trabalho na area de OSM.
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Psicologia A psicologia como ciéncia. O 1 CA: Promove a formagao
Organiza- trabalho e a construgéo da da cidadania democratica.
cional identidade. O comportamento
humano nas organizagoes.
Psicologia organizacional.
Tecnologiaa Sistema de informacgéo (Sl) e 3 EC: Nao se vincula dire-
Informacgéo tecnologia de informagéao (TI). tamente aos principios de
Gerencial Hardware. Software. Banco de RSU categorizados.
dados. Redes de computado-
res. Seguranga de informa-
¢do. Pratica: softwares Excel
e Access.
4° SEMESTRE
Relagao de ade-
réncia a RSC:
. Anli U] Ade’e":e total- ¢ tegoria de Analise (CA)
Disciplinas Unidade de Anlise mente ou Evidéncia Constatada
(Ementa) (2) Aderente par- (EC)
cialmente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica
Custos e Introdugao a contabilidade de 3 EC: Nao se vincula direta-
Formacao custos. Terminologias e expres- mente aos principios de RSU
de Precgos sdes usadas pela contabilidade categorizados.
de custos.
Classificagdo e nomenclaturas
de custos. Principios contabeis
aplicados a custos. Esquema
basico de custos. Custos dos
materiais diretos. Custo da
mao-de-obra. Custos indiretos.
Sistemas e métodos de cus-
teamento. Ponto de equilibrio.
Formagéo de pregos.
Desenvolvi- A organizagdo e a administra- 1 CA: Contribui para o desen-
mento ¢ao. Processo administrativo. volvimento, a partir de uma
Gerencial Papeis gerenciais. formacgao para o aluno, que o
Lideranga organizacional. proporcione ser um agente de
Processo decisoério. Administra- desenvolvimento social.
¢ao do tempo. Administragao
de equipes.
Finangas Natureza, objetivos e con- 1 CA: Fomenta valores éticos e
Corporati- ceitos relevantes da area de morais na sociedade.
vas | finangas corporativas. Analise

das demonstragdes financei-

ras e custo de capital. Analise
de projetos de investimentos.
Decisbes financeiras de curto
prazo.
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Gestéo de
Recursos
Humanos

Introdugao a gestao de recur- 1
sos humanos. Introdugéo a

analise de cargos. Estratégias

e processos de atragéo e reten-

¢ao de pessoas. Gestao de
desenvolvimento profissional.

Avaliacédo e gestao do desem-

penho profissional.

CA: promove a formagao da
cidadania democratica.

Marketing

Histérico do Marketing e seu 1
papel na Sociedade. Macro
ambiente de Marketing.
Comportamento de Compra do
Cliente e Analise de Consumo.
Segmentacéo e Estratégia

de Mercado. Estratégia do
Composto Mercadolégico.
Marketing Holistico, Branding,
Estratégia de Marketing e
Plano de Marketing.

CA: Fomenta valores éticos e
morais na sociedade.

5° SEMESTRE

Disciplinas

Unidade de Analise
(Ementa)

Relagao de aderéncia
aRSC:
(1) Aderente total-
mente
(2) Aderente parcial-
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica

Categoria de Analise
(CA) ou Evidéncia Cons-
tatada (EC)

Analise de
Dados
Estatisticos

Cruzamento e medidas de 3
associagdo. One-way ANOVA.

Regressao.

Andlise de Cluster.

EC: Nao se vincula dire-
tamente aos principios de
RSU categorizados.

Financgas Estrutura de capital 3 EC: N&o se vincula dire-
Corporati- e custo de capital. Adminis- tamente aos principios de
vas Il tragéo de carteiras/moderna RSU categorizados.

teoria dos portfolios.

Gerenciamento de riscos

financeiros.

Nogdes de reestruturagéo

financeira.
Geréncia de A fungao vendas. 3 EC: Nao se vincula dire-
Vendas Natureza da atividade geren- tamente aos principios de

cial de vendas.
Planejamento de vendas.
Organizacéo de vendas.
Gestao do pessoal de ven-
das. Distribuigdo comercial.
Administragédo de pregos de
vendas. Controles e andlises
de vendas.

RSU categorizados.
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Logistica Introducdo a logistica empre- 3 EC: Né&o se vincula dire-
Empresa- sarial. Planejamento e contro- tamente aos principios de
rial | le de estoques. O transporte RSU categorizados.
na logistica. Armazenamento
de materiais. Administragao de
compras.
Sistemas de  Introdugéo a sistemas de ges- 3 EC: Nao se vincula dire-
Gestéo | téo, organizagao e processo. tamente aos principios de
Tipos de sistemas de informa- RSU categorizados.
¢do. Sistemas integrados de
gestdo ERP. Viséo pratica de
um ERP.
6° SEMESTRE
Disciplinas Unidade de Analise Relacado de aderéncia Categoria de Analise
(Ementa) aRSC: (CA)
(1) Aderente total- ou Evidéncia Constatada
mente (EC)
(2) Aderente parcial-
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica
Gestéo de Gestéo de cargos. Gestéo da 1 CA: Promove a formacéo
Recursos remuneragao e beneficios. da cidadania democratica.
Humanos Il Higiene, ergonomia, saude e
qualidade de vida no trabalho.
Sindicalizagdo, negociacgéo, le-
gislacéo e gestéo das praticas
trabalhistas.
Tendéncias na gestéo de
pessoas.
Gestéo da Introducéo a gestao da produ- 3 EC: Nao se vincula dire-
Produgéo ¢ao. Medidas de desempenho. tamente aos principios de
Localizagao de empresas. RSU categorizados.
Arranijo fisico e fluxo. Medidas
do trabalho. Planejamento
agregado e controle. Nogbes
de
PERT-CPM.
Logistica Logistica empresarial estraté- 3 EC: Né&o se vincula dire-
Empresa- gia e planejamento. Sistemas tamente aos principios de
rial 1l de custos de transporte e RSU categorizados.

instrumentos de controle e
avaliagdo. Gerenciamento
da cadeia de suprimentos.
Indicadores de desempenho.
Topicos complementares em
logistica empresarial.
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Pesquisa de Conceitos Basicos de Pes- 1 CA: Fomenta valores
Mercado quisa de Mercado. Projeto de éticos e morais na socie-
pesquisa. dade.
Execugéo do projeto de Pes-
quisa. Elaboragao e apresen-
tagao do relatério final.
Sistemade ERP - Enterprise Resource 3 EC: Nao se vincula dire-
Gestéo Il Planning aplicado a area tamente aos principios de
financeira. Sistemas de gestao RSU categorizados.
empresarial. Indicadores.
7° SEMESTRE
Relagao de aderéncia
aRSC:
(1) Aderente total- . -
Disciplinas Unidade de Analise mente Categorl(acht)a Analise
(Ementa) (2) Aderente parcial-
(EC)
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica
Contro- Modelo de gestéo e o proces- 3 EC: Néo se vincula dire-
ladoria e so de gestao. tamente aos principios de
Orgcamento  Misséo e estrutura da contro- RSU categorizados.
ladoria e o papel do controller.
Sistema de informagéo da con-
troladoria Processo de gestao
e estratégia empresarial.
Plano orgamentario.
Elaboragéo do orgamento.
Projegao dos demonstrativos
contabeis, Controle orcamen-
tario.
Elaboragdo Conceituacgéo geral. 1 CA: busca solugbes para
e Avaliagdo  Mercado- Dimensionamento e os distintos problemas
de Projetos  analise. Tamanho do projeto e cientificos, educativos
economia de escala. Locali- e culturais relacionados
zagdo. Engenharia. Fontes de com a sociedade em
financiamento para projeto. Os geral.
quadros financeiros do projeto.
Critérios quantitativos de anali-
se econdmica de projetos.
Estratégia Evolucéo da estratégia empre- 3 EC: N&o se vincula dire-
Empresarial sarial. O processo de gestao tamente aos principios de

estratégica.

Anadlise interna. Analise exter-
na. Estratégias corporativas e
empresariais.

Plano estratégico.
Planejamento operacional.

RSU categorizados.
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Gestéo Evolugéo histérica das ques- 1 CA: busca solugdes para
Ambiental tdes ambientais. Conceito os distintos problemas
e aplicagdes do modelo de cientificos, educativos
desenvolvimento sustentavel. e culturais relacionados
Conceituagao de gestao com a sociedade em
ambiental e apresentagao de geral.
suas dimensdes, aplicagdes
e interfaces. Conceituagéo de
sistemas de gestdo ambien-
tal. Conceito de certificagao
ambiental.
Origem das principais certifica-
cOes. Série ISO 14.000.
Definigdo de mercado verde,
produto verde, consumidor
verde, marketing verde.
Conceituagao logistica reversa
tecnologias ambientais.
Aferimento e calculo de custos
ambientais. Conceito produ-
¢do. Realizagao de atividades
de carater pratico
Trabalho de  Tipos de projetos. Definigdo do 3 EC: Nao se vincula dire-
Conclusao tema. Objetivos da pesquisa. tamente aos principios de
de Curso | Justificativa. O problema de RSU categorizados.
pesquisa. Metodologia da pes-
quisa. Embasamento tedrico
e bibliografia. Cronograma e
orgamento. Elaboragéo apre-
sentagéo do projeto.
8° SEMESTRE
Disciplinas Unidade de Analise Relagao de aderéncia Categoria de Analise
(Ementa) aRSC: (CA) ou Evidéncia
(1) Aderente total- Constatada (EC)
mente
(2) Aderente parcial-
mente
(3) Nao Aderente
(4) Nao se aplica
Diag. Aspectos internos e de merca- 1 CA: busca solugdes para
Consult. do da empresa. Descri¢édo e os distintos problemas
Organiza- analise do ambiente interno da cientificos, educativos
cional empresa. Elaboragdo da Matriz e culturais relacionados
SWOT da empresa. Elabora- com a sociedade em
¢ao do plano de agao proposto geral.
com base no diagnéstico na
empresa.
Jogos de Processos empresariais. 3 EC: N&o se vincula dire-
Empresas Variaveis ambientais. Cenarios tamente aos principios de

econdmicos. Relatérios empre-
sariais. Simulagao empresarial.

RSU categorizados.

4]

Q)
Q
9,
=
c
(e}
o
=




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

Mercado de  Mercado financeiro e de 3 EC: Nao se vincula dire-
Capitais | capitais: uma abordagem tamente aos principios de
macroecondmica. O sistema RSU categorizados.

financeiro nacional: estrutura

e funcionamento. Mercado pri-
mario de agbes e abertura de
capital. Analise de investimento
e titulos do mercado financeiro.
Mercado secundario de agdes:
bolsa de valores.

Trabalho de  Apresentagdo grafica da mo- 3 EC: Nao se vincula dire-
Conclusao nografia ou plano de negécios. tamente aos principios de
de Curso Il Desenvolvimento da pesquisa. RSU categorizados.

Elaboragéo do texto. Monogra-
fia ou plano de negécios.

Fonte: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

CONSIDERAGOES FINAIS

Durante a analise dos dados aqui apresentados, observa-se que a incidéncia
de aderéncia total aos principios de RSC dos conteudos programaticos das
disciplinas do curso de graduagdo em administracdo de empresas da UNIFOR,
ficou na monta de 38,46%. Nao se observou nenhuma disciplina que atendesse
parcialmente aos principios de RSU. Constatou-se, portanto, que ser responsavel
socioambientalmente é diferente de simplesmente atuar socioambientalmente. Essa
relagcdo entre ser e atuar, diferencia-se entre o que é essencialmente relacionado
a RSU e o que é superficial ao conceito. Somente a disciplina de “Elaboragéo
do Trabalho Cientifico” foi considerada no item “n&do se aplica” para a analise de
aderéncia, haja vista estar inserida em um contexto de padronizagdo baseada
em normas especificas da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas [ABNT]. No
entanto, o percentual de 2,56% desta disciplina, ndo representa um dado disto
ante em relacdo aos niveis de aderéncia total e ndo aderéncia. Ja em relagéo as
disciplinas que ndo apresentam nenhuma relagdo de aderéncia aos principios de
RSU, somam a monta de 58,97%, conforme observa-se na tabela 2:

Tabela 2 - Resumo quantitativo da analise aderencial.

Quantidade de disciplinas Nivel de aderéncia Percentual referente
15 disciplinas 1 (Totalmente aderente) 38,46%

@ disciplinas 2 (Parcialmente aderente) 0%

23 disciplinas 3 (Nao aderente) 58,97%

1 disciplinas 4 (Nao se aplica) 2,56%

Fontes: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

As categorias de analises sdo especificas para a classificagdo de aderéncia
total. Estas atendem aos valores, crengas e propésitos sociais basicos; buscam
solugdes para os distin- tos problemas cientificos, educativos e culturais relacionados
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com a sociedade em geral; fomentam valores éticos e morais na sociedade;
contribuem para o desenvolvimento, a partir de uma formacéao para o aluno, que o
proporcione ser um agente de desenvolvimento social e promovem a formagao da
cidadania democratica, considerando os principios de RSU estudados.

Das quinze disciplinas classificadas aderentes a RSU, a saber: Introdugéo
a Contabilidade; Introducdo a Economia; Teoria Geral da Administracéo; Filosofia
e Etica; Sociologia Organizacional; Psicologia Organizacional; Desenvolvimento
Gerencial; Finangcas Corporativas |; Gestdo de Recursos Humanos; Marketing;
Gestdo de Recursos Humanos Il; Pesquisa de Mercado; Elaboragdo e Avaliagéo
de Projetos; Gestao Ambiental e Diag. Consult. Organizacional, observa-se que
ndo ha evidéncia quantitativa de superioridade em relagdo a aderéncia a RSU
entre disciplinas ditas “das humanas” em relagao as disciplinas ditas “técnicas e/
ou especificas”, ou seja, independente do aprofundamento tedrico das disciplinas,
percebe-se que é possivel contribuir para a difusdo dos principios de RSU. Na
disciplina de comunicagdo empresarial, ndo se detectou de forma explicita, conteudo
que se relacione com a RSU, embora entenda-se que o processo de comunicagéo
seja importante nas definicdes das estratégias de implantagdo e desenvolvimento
da Responsabilidade Social nas Universidades. Nos conteudos da disciplinas
de introdugédo a contabilidade observa-se em seu conteudo programatico o item
“demonstragéo dos resultados”, ou seja, como principio da RSU, a transparéncia
€ um fator de legitimidade organizacional. Na disciplina de introdugéo a economia
observa-se os termos: “externalidades e falhas de mercado”; “pobreza e
desigualdade” e “meio ambiente”, tais fatores sdo objetos de estudo da RSU. Nesse
contexto, sugere-se, para futuros estudos, que seja analisado o perfil docente, no
ambito da formagao académica e da experiéncia profissional em RSC, de forma a
se analisar a aplicabilidade desses conteldos a realidade socioambiental existente.
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Capitulo 05

A Nova Agora: Redes Sociais, Liberdade de Expressao
e o Discurso de Odio

Evanio José de Moura Santos

Resumo: O escopo do presente estudo consiste em breve andlise do comportamento da
sociedade que vive hiperconectada e converteu os meios de comunicacdo em uma nova
agora. Atualmente, ao invés de serem discutidos os grandes temas da pdlis em praga publica,
como faziam os cidaddos na génese da democracia grega, vale-se a coletividade das redes
sociais para promover um debate sem profundidade acerca dos mais diversos assuntos,
muitas vezes ultrapassando os limites da liberdade de expresséo, da tolerancia e da ética,
fazendo do ciberespagco um palco propicio para ofensas e perseguigdes, materializadas
com a disseminagcédo de um discurso de 6dio em que s&o agredidas diversas minorias que
sofrem ataques racistas, capacitistas, miséginos, homofébicos, aporofébicos, xenéfobos,
demonstrando uma intolerancia politica, racial, cultural, religiosa e civilizatéria. Cuida-se
de problema relevante e que cresce exponencialmente com a digitalizacdo das relacdes
interpessoais.

Palavras-chave: redes sociais; liberdade de expresséo; discurso de odio.

Abstract: The scope of this study consists of a short analysis of the behavior of a society
that is hyperconnected and has converted the media into a new agora. Currently, instead of
discussing the major issues of the polis in the public square, as citizens did in the genesis of
Greek democracy, the collective use of social networks is used to promote an in-depth debate
on the most diverse subjects, often exceeding the limits of freedom of expression, tolerance
and ethics, making cyberspace a suitable stage for offenses and persecution, materialized with
the dissemination of hate speech in which various minorities are attacked and suffer racist,
ableism, misogynist, and other attacks. homophobic, aporophobic, xenophobic, demonstrating
political, racial, cultural, religious and civilizational intolerance. This is a relevant problem that
grows exponentially with the digitalization of interpersonal relationships.

Keywords: social media; freedom of expression; hate speech.

CONSIDERAGOES INICIAIS

O homem desde que passou a viver na polis sempre foi desafiado a discutir
publicamente os temas mais relevantes para a sua comunidade, configurando essa
participagao algo essencial para a construgao do préprio conceito de cidadania.
Nesse contexto tem-se com o advento da agora o nascimento de uma arena de
debates, consistindo em um relevante aspecto da democracia grega, possibilitando
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um encontro publico das pessoas interessadas em apresentarem os problemas da
coletividade e suas propostas de solugao, respeitando-se a divergéncia e colhendo-
se as diversas manifestagdes.

Essa ideia de inclus&o da populagédo nos assuntos do estado esta na génese
da cidadania e fortaleceu a defesa da democracia como um regime de governo com
a atuacgao direta dos cidadaos (evidentemente que considerando quem tinha direito
a voz e voto na democracia ateniense — excluindo-se as mulheres, os estrangeiros
€ escravos).

O gosto pelo confronto de ideias foi sendo desenvolvido e aprimorado pelo
homo sapiens e, mesmo nos momentos menos transparentes da histéria, nunca se
abandonou por completo a relevancia dessa postura.

Deve-se ao iluminismo e suas ideias inovadoras a possibilidade do surgimento
da liberdade de expressdo, passando-se a sustentar como direito humano
fundamental a vedacgéo a qualquer tipo de perseguicdo em razdo de ideias, crengas
e posicionamentos. Tem-se a génese da possibilidade do confronto civilizado de
opinides, a defesa da laicidade do estado e a semente da livre manifestagao do
pensamento.

A defesa da liberdade, pluralidade politica, livre manifestagdo e opinido e a
plena participagao do debate publico continuou sendo necessaria durante o periodo
contemporéaneo, até que chegamos aos tempos atuais de plena globalizagéo.

Passamos a viver a era da pods-verdade. Os avangos nos meios de
comunicagao, mais que uma cidadania ativa e com a garantia constitucionalizada
da liberdade de expressdo, vedando-se a censura ou qualquer manifestagédo
autoritaria no sentido de cercear a livre divulgagao de ideias promovida de forma
plural, passou a exigir uma manifestagéo constante.

Tem-se uma nova revolugao que nasce sem critérios bem delimitados,
fazendo com que os individuos debatam e confrontem os mais variados temas,
mesmo sem conhecimento de causa, deixando de observar regras minimas de
civilidade, promovendo ofensas e agressdes, muitas vezes enveredando para a
pratica de crimes.

Nesse contexto é que se espraia o discurso de 6dio como uma pratica cada
vez mais presente e com um enorme potencial destrutivo das relagdes interpessoais,
ataques as minorias e afronta a prépria ideia de livre manifestagao do pensamento,
desdobramento das garantias da liberdade de expresséo e da vedagao a censura.

Surge a nova agora representada pelas redes sociais e perfis em plataformas
de comunicagéo, passando todo individuo que vive nessa sociedade hiperconectada
a apresentar e sustentar opinides, normalmente sem a necessaria reflexdo e
o adequado aprofundamento acerca dos mais diversos temas. A polarizacédo é
estimulada, ndo como componente do debate, mas como meio de engajamento,
possibilitando muitas vezes pronunciamentos intolerantes e preconceituosos.

Essa facilidade das comunicagdes promovidas em tempo real e com
repercussdo em todo mundo, contribui para as diversas manifestagdes que destilam
odio (que sempre existiu nas relagbes pessoais), porém hodiernamente de forma
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muito mais evidenciada e potencializada, principalmente por vivermos em uma
sociedade do espetaculo on line e on time.

Discursos de ddio politico, religioso, racial, de género, contra orientagdo
sexual, em desfavor dos estrangeiros, pobres, deficientes fisicos, migrantes, etc.,
que sempre foram narrados pela histéria como acontecimentos que nao deveriam
se repetir, agora enveredam por um outro triste capitulo, passando a ter uma
capacidade destrutiva exponencialmente elevada e um enorme alcance.

A evolugdo tecnoldgica atualmente vivenciada possibilitou a passagem
do homo sapiens para o homo zapiens. Tem-se uma nova geragado que vive em
contato permanente com a computagdo em rede e a cultura cibernética, criando
uma mudanga comportamental, possibilitando o advento de uma revolugao das
comunicagdes para fins positivos (inclusive com relagcdo a eventual participagéo
popular para discutir temas préprios da administragdo do estado, do poder e da
democracia), mas também, infelizmente, existem diversos exemplos de uso
negativo, notadamente em raz&o da facilidade de se espalhar e propalar o discurso
de ddio.

Ao longo do presente estudo buscar-se-4 demonstrar como o uso
pernicioso das redes sociais pode minar a democracia, atentar contra as garantias
fundamentais, aumentar o preconceito e as ofensas as minorias, avultando uma
urgente necessidade de constru¢do de novos paradigmas no enfrentamento desse
fendmeno.

Ademais, apontam-se diversas lacunas axioldgicas na norma, demandando
a atuagao do parlamento, além da premente necessidade de adogao de posturas
ancoradas na ética, alteridade e defesa dos direitos humanos fundamentais,
envolvendo agéncias estatais e a propria mudanca de postura da cidadania.

REDES SOCIAIS COMO NOVA AGORA E MEIO UTILIZADO
PARA DISSEMINAGAO DO DISCURSO DE ODIO COM ABUSO
DA LIBERDADE DE EXPRESSAO

Com a ampliagao do acesso a rede mundial de computadores (www: world
wide web), tem-se o nascimento de sites e aplicativos que permitem a interagao
e comunicagao entre individuos e organiza¢gdes dos mais variados tipos, classes,
idades, formacao cultural, propodsitos, facilitando o compartilhamento de informagdes,
a criacao de relacionamentos e a troca de ideias.

Um mundo globalizado contribuiu decisivamente para essa revolugéo das
comunicagdes, servindo como atrativo de conhecimento, interacdo e também
possuindo um forte viés econdmico. E na pés-modernidade que as redes sociais
se desenvolvem de maneira vertiginosa, afetando completamente a forma de se
comunicar, de produzir conteudo, de noticiar fatos e até mesmo de se manifestar
acerca de assuntos relevantes da politica. Segundo Zenha (2018, p. 23) ao buscar
delimitar um conceito das redes sociais:
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No século XXI, vivencia-se a explosdo das interagdes sociais
mediadas por meio do computador e, mais recentemente,
com o uso do telefone celular e do tablet (mobilidade), todos
conectados a internet. Para muitos individuos, ndo é possivel
viver sem estar ligado a ela, o excesso de tempo despendido
na navegacao no mundo virtual resulta em uma overdose de
interatividade digital.
A sociedade passou a ser dependente das redes sociais que ditam tendéncias
e sdo0 usadas com propodsitos econdmicos. Tem-se como oportuno detalhar o papel
das redes sociais na pdlis, o direcionamento atual do debate para o mundo digital
fomentando a virtualizagao dos dialogos e a disseminagéo do discurso de 6dio que
se vale da amplitude, do anonimato e da facilidade de ser propalado no mundo
cibernético.

A Nova Agora: Do Homo Sapiens ao Homo Zapiens.

Deve-se aos gregos o nascimento daideia de pdlis e da dgora como uma praga
destinada para o debate e exercicio de fungdes publicas, permitindo a participagéo
dos cidadaos, a realizagdo de escolhas de medidas administrativas e providéncias
a serem adotadas na gestao da cidade-estado, além da exposi¢céo de ideias sobre
os mais variados temas de interesse da coletividade. Desta forma, pode-se afirmar
que na polis do antigo mundo grego, a agora exercia a fungao de lugar privilegiado
de encontro, de troca de ideias, de exercicio da cidadania, de debate politico e de
confrontos. Era o espaco publico por exceléncia.

Ao descrever as principais caracteristicas da formacdo do ocidente,
pesquisadora da historia antiga, assim pontifica:

Pertencer a pdlis era ser cidadao e, apesar das diferengas
sociais que opunham os cidaddos no concreto da vida social,
eles se concebiam, no plano politico, como unidade permutaveis.
Essa permuta referia-se a um sistema cuja lei era o equilibrio e
cuja norma era a igualdade por meio da isonomia. Essa ideia de
isonomia significava a igual participagdo de todos no exercicio
do poder (Eyler, 2014, p. 73).

E nesse contexto que nasce a agora como locus privilegiado de convivio
dos cidaddos em areas publicas “destinadas as reunides politicas, ao comércio, ao
teatro, aos jogos esportivos etc.” (Eyler, 2014, p. 97). Referida situagdo — convivio
do cidadao na polis e debate na agora, somente foi possivel em razao da invengao
da democracia pelos gregos:

Com a reforma de Clistenes, inicia-se a democracia (demodi, os
cidadaos; kratos, o poder: o poder dos cidadaos). Para avaliarmos
a originalidade desta instituicdo, basta que comparemos seu
nome e o dos outros trés regimes politicos, isto €, monarquia,
oligarquia e anarquia. Podemos observar que estes ultimos séao
palavras compostas com um derivado arkhé, isto é, arkhia, termo
que designa a fungéo suprema de governo. A monarkia atribui a
um s6 (monas) a fungédo soberana de governo; a oligarkia atribui
a alguns (oligéi); e a anarkia, usando o prefixo negativo (an),

50

0O
Q

©
=
c
©)

o
o




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

indica que ninguém exerce a fungdo de governo. Em vez de
demoarkhia, a palavra escolhida foi demokratia, em que kratos
(forga, poder, senhorio) ndo designa uma fungéo — a fungado de
governo — e sim o principio da prépria soberania, ou seja, os
cidadaos. Assim se aristokratia quer dizer o poder dos melhores
ou dos excelentes (aristoi), demokratia quer dizer o poder do
démos. Poderiamos supor que se a palavra democracia nao
designa fungdo soberana de governo, entdo ninguém a exerce
€ 0 regime seria uma espécie de anarquia ou falta de governo.
N&o é, porém, o caso. Qual é o poder do démos? A forga das
leis. Na democracia, a fungao soberana ndo cabe a alguém ou a
alguns, mas a lei; e a desobediéncia a ela é a anarquia (Chaui,
2002, p. 133).

E na agora que se desenvolve a pratica do debate na pdlis, sendo possivel
discutir entre os cidadaos (deve-se destacar que mulheres, criangas, estrangeiros
e escravos nao eram considerados cidaddos na Grécia antiga), diversas questdes
de interesse da coletividade, passando o homo sapiens a desenvolver o habito do
confronto de ideias relevantes em local de acesso ao publico, permitindo a interagéo
de todos.

Ademais, relevante registrar que na democracia grega nao existia a figura do
representante eleito, sendo exercida diretamente por todos os homens livres que
gozavam do privilégio da cidadania.

Fazendo uma evolugao da sociedade, voltando-se para os dias atuais, chega-
se a era do pleno acesso as comunicacgoes e informacdes, sendo que os avangos
tecnoldgicos dos ultimos tempos, resultado da globalizagdo e da hiperconexao da
populagao, possibilita um encurtamento de distancias e de certa forma uma maior
participacao dos cidadaos nos mais variados temas.

Dentre os assuntos debatidos nas redes sociais (essa nova agora da pos-
modernidade) é possivel enxergar a existéncia de discussdes relevantes para a pdlis,
a exemplo de uma mobilizagao para assuntos insitos a cidadania, como a cobranca
de investimentos publicos, execugcdo do orgamento, a assinatura de uma peticéao
enderecada a uma autoridade com um pedido coletivo, o apoio a um projeto de lei
ou apresentacdo de uma lei de iniciativa popular, um requerimento administrativo
de interesse comum ou carta de apoio ou repudio (0os abaixo-assinados de outrora).

Entretanto, essa preocupacdo e engajamento ndo consiste na regra, posto
que correntes virais ou temas da moda nas redes sociais possuem maior apelo e
comprometimento, verificando-se o uso da forca e do alcance das redes sociais
voltado para disseminar noticias falsas e principalmente para despejar um discurso
de odio multifacetado em diversos aspectos.

Diante deste enorme desafio e problema moral, acredita-se que o
enfrentamento do desvirtuamento do debate publico, a auséncia de uma repreensao
ou punigdo aos abusos das manifestagdes em redes sociais que desrespeitam
direitos fundamentais e disseminam discursos sectarios e ataques, muitas vezes
em troca de likes, contribuem para o atual estado da arte.
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Afigura-se premente uma mudanga tanto comportamental, como na lei,
obrigando a adogdo de novas posturas revestidas de ética, valendo-se da forga
coercitiva do direito e do estado, imprescindiveis no combate ao discurso de odio.

Deve-se evitar que o homo sapiens ao invés de utilizar o conhecimento
acumulado e os avangos tecnolégicos para conceber melhorias na sociedade,
venha a se transformar no homo zapiens, desprovido de senso critico e fruto de
uma sociedade que valoriza o efémero e ndo tem preocupagao com o ser humano.

Acerca desta mudanga na forma e velocidade de interagdo, fruto de uma
nova sociedade habitada pelo homo zapiens, responsavel por implantar uma nova
maneira de debater, discutir, pensar, manifestar-se e agir, relevante registrar:

O surgimento de uma nova geragéo digital também foi tratado
por Veen e Vrakking em Homo Zappiens: educando na era
digital (2009). A ideia de Homo Zappiens (com dois pp) reflete
as mudancgas verificaveis nessa nova geracdo, a geragéo Z
(nascidos a partir de 1990), chamada também de “geracéo
digital”, “geracdo instantanea”, constituida de pessoas em
permanente contato com as midias digitais e a internet, e tem
a disposicdo uma quantidade enorme de informacdo para ser
zapeada (Alonso, 2018, p. 4).

Essa sociedade totalmente influenciada pelas redes sociais e demais midias,
absorta no mar de informagdes, muitas delas supérfluas, também esta sendo
estudada na contemporaneidade por Byung-Chul Han que batiza esse fenbmeno
como infocracia (2022, p. 34-35):

Na era das midias digitais, a esfera publica discursiva ndo é
ameacada por formatos de entretenimento das midias de massa,
ndo pelo infoentretenimento, mas sobretudo pela propagagéo
viral de informagdo, a saber, pela infodemia. No interior das
midias digitais residem, além disso, forgas centrifugas que
fragmentam a esfera publica. A estrutura de anfiteatro das midias
de massa cede lugar a estrutura rizomatica das midias digitais
que nao tém centro. Desse modo, nossa atengao ndo € mais
dirigida a temas relevantes para a sociedade como um todo.

E nesse contexto que o discurso de 6dio frutificou, deitou raizes e tem
ganhado muito espaco, superando a possibilidade do uso racional e cidadado da
hiperconexao por uma pratica deletéria, nefasta e em muitos aspectos criminosa
dos meios de comunicagao.

O Discurso de Odio e sua Disseminagio pelas Redes Sociais

N&o obstante seja disseminada no senso comum a ideia de que o discurso de
6dio no Brasil € um fendmeno brando ou até inexistente, a realidade é exatamente
o0 oposto desta equivocada percepcao, aparecendo de forma bastante distinta e
frequente, diversas manifestagbes que evidenciam a divulgagdo do discurso de
6dio, podendo-se citar inumeros exemplos que maculam essa falsa imagem de pais
cordial e pacifico.
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Infelizmente somos um pais e um povo que convive com o discurso de édio
desde priscas eras, ndo existindo uma preocupagéao sistematica em seu combate
efetivo e tampouco em sua erradicagao.

A miscigenacao brasileira ndo exclui a presenca do radicalismo e da
violéncia simbdlica e estrutural que permeiam nossas relagbes sociais cotidianas.
A desigualdade social, a historia de escravidao e o autoritarismo da formagéo de
nossa sociedade criaram um terreno propicio para a intolerancia e o ressentimento,
elementos refletidos em diversas esferas da vida publica e privada.

O historiador Leandro Karnal, em seu livro Todos Contra Todos: “O Odio Nosso
de Cada Dia”, argumenta que a sociedade contemporanea tem promovido uma viséo
polarizada e “maniqueista”, na qual os individuos sao levados a categorizar o outro
como inimigo, eliminando o espago propicio para vicejar um debate democratico
e o pensamento critico. Aponta os diversos gatilhos psicolégicos que intensificam
esse fendmeno, como a inveja e o sentimento de injustica, que frequentemente se
convertem em hostilidade contra determinados grupos, normalmente minoritarios e
vitimas de exclusao e preconceito.

Atenséo fruto do enfrentamento dos polos distintos, especialmente no campo
politico, exacerba as divisdes sociais, dificultando o didlogo e favorecendo discursos
extremistas. Segundo Leandro Karnal (2017, p. 12.):

Foram os primeiros momentos nos quais a elite patria pensou
em “ndés”, ou seja, os pacifistas que queriam construir um
pais de progresso e prosperidade, contra “eles”, os grevistas,
sindicalistas, agitadores e outros que insistiam em inocular no
corpo nacional o virus do dissenso. “Nés” correspondia aos
patriotas, aos que s6 desejavam a paz. “Eles” correspondia a
cizania e aos cronicamente insatisfeitos. Sempre fomos bons
em pensamentos maniqueistas, em dualismos morais perfeitos.

O anonimato e o imediatismo da internet potencializam comportamentos
agressivos e discriminatorios que sempre existiram, porém viviam limitados a
determinados nichos. Ainternetdeu voz e vez a quem divulga discurso preconceituoso
e permeado de 6dio, permitindo que posturas intolerantes se propaguem sem as
consequéncias que existiriam nas hipoteses de interagdes presenciais.

Com a popularizagcao das redes sociais e a capilaridade das tecnologias
de comunicagao, tornou-se comum que individuos utilizem essas plataformas
para disseminar discurso de 6dio sem a necessidade de exposi¢cdo. Se antes um
comentario hostil ou preconceituoso demandava coragem para ser proferido “téte-
a-téte” ou “face to face”, hoje a impessoalidade do meio digital, a ocultagdo do
verdadeiro perfil ou o pretenso anonimato da internet conferem aos agressores uma
segurancga que alimenta sua impunidade.

Nessa dindmica, surgem indagacgdes relevantes: em que estdo ancorados tais
discursos? O que justifica a disseminagéo gratuita do 6dio? Qual o real propdsito de
referidas posturas?

Vale ressaltar que nem sempre ha uma motivagédo clara. Muitas vezes, o
6dio se apresenta como um fim em si mesmo, dirigido de forma aleatéria e gratuita
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a grupos especificos. Com o crescimento exponencial da comunicagao digital,
a liberdade de expressdo assumiu novas propor¢des, transcendendo limites
geograficos e institucionais (configurando-se em boa parte dos casos em verdadeiro
abuso da liberdade de expressdo que ndo pode ser confundida com liberdade de
agressao).

A palavra, antes restrita a espagos publicos fisicos e mediada por filtros
institucionais, havendo a plena possibilidade de responsabilizagdo de quem
descamba para os excessos, hoje circula de maneira instantanea e descontrolada,
sem qualquer mediagdo ou barreira que impegam a sua disseminagao global em
questao de segundos.

A propagacéo do discurso de ddio constitui um dos desafios mais complexos
enfrentados pelas democracias contemporaneas. Embora a liberdade de expressao
seja uma garantia fundamental essencial, inerente a prépria ideia de estado
democratico de direito, seu exercicio encontra limites, notadamente quando a
pretexto de proteger a liberdade de expressdo em verdade estar-se valendo de
referido mecanismo como instrumento de incitagdo a violéncia, exclusdo ou
discriminagéo.

O filésofo francés André Glucksmann aprofunda essa problematica ao
demonstrar como o édio nao se limita a uma manifestagdo emocional e individual,
mas frequentemente é estruturado e instrumentalizado para atender a interesses
politicos e sociais, sustenta que o édio € um fenbmeno organizado e latente, que
pode se camuflar em discursos aparentemente legitimos, mascarando-se sob o
pretexto da liberdade de expressao.

Afirma referido pensador da contemporaneidade:

O &dio acusa sem saber. O édio julga sem ouvir. O 6dio condena
a seu bel-prazer. Nada respeita e acredita encontrar-se diante de
algum complé universal. Esgotado, recoberto de ressentimento,
dilacera tudo com seu golpe arbitrario e poderoso. Odeio, logo
existo (Glucksmann, 2007, p. 12).

Ademais, nao se pode olvidar que na era da comunicagdo em massa, tem- se
uma maior possibilidade de intensificagdo da polarizagdo entre grupos ou classes
sociais, fortalecendo narrativas excludentes, contribuindo para a legitimagédo de
posturas discriminatérias. Esse fendémeno foi analisado a luz da teoria da “Pedagogia
do Oprimido”, concebida pelo professor Paulo Freire (2024, p. 59), cuja reflexdo
central evidencia que individuos alienados podem reproduzir discursos opressores,
mesmo quando estes atentam contra seus proprios interesses.

Dessa forma, o discurso de &dio ndo apenas perpetua desigualdades
estruturais, mas também se enraiza nas dindmicas sociais, transformando-se
em um obstaculo significativo para o fortalecimento democratico e a protegéo da
dignidade humana.

Pode-se verificar o exemplo de paises que pregam o terror e persegui¢ao
aos imigrantes mesmo precisando deles para mao de obra ou preenchimento de
espagos e tarefas que somente a populagéo local ndo conseguiria ocupar. Nesse
sentido ganham especial relevo as ideias da fil6sofa espanhola Adela Cortina
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(2020) ao afirmar que o ser humano é naturalmente xenéfobo e nosso cérebro é
aporofébico.

Referida pesquisadora conceituou a aporofobia, eleita a palavra do ano de
2017 pela Fundacién del Espafiol Urgente, sendo incorporada ao Diccionario de la
Lengua Espafiola (Dicionario da Lingua Espanhola), como sendo:
(...) o desprezo pelo pobre, o rechago a quem n&o pode entregar
nada em troca, ou, a0 menos, parece ndo poder. E por isso é
excluido de um mundo construido sobre o contrato politico,
econdmico ou social desse mundo de dar e receber, no qual s6
podem entrar os que parecem ter algo de interessante para dar
em retorno (Cortina, 2020, p. 25).
Nossa mente tende a excluir e isolar comportamentos desta maneira. Existe
natural tendéncia por exemplo, de instintivamente promover o distanciamento do
diferente.

De acordo com o pensamento da professora Adela Cortina o direcionamento
do 6dio aporofdbico (“a-poros” — pobre, sem recursos e “fobia” — medo, aversao), em
grego, ndo esta somente relacionado as origens das vitimas de referido discurso,
mas sim no quantitativo econdmico que aquele individuo podera trazer para o
povo que o oprime. Esse pensamento muda o paradigma e direciona o foco para
questdes sociais, nos fazendo refletir ainda mais acerca das raizes de tais discurso.
Colhe-se da obra da ilustre pensadora como os turistas, naturalmente vindos de
outras regides, ndo apresentam “perigo” para os opressores, desde que disponham
de recursos, afinal, paises da Europa necessitam da economia trazida pelos turistas
para alavancar suas finangas.

Esse fendmeno ilustra como a discriminagdo ndo se da apenas com base
em diferengas culturais ou étnicas, mas também em funcao da utilidade percebida
do individuo dentro do sistema econémico vigente. Assim, percebe-se que o ddio
direcionado a determinados grupos ndo € meramente uma questdo de averséo
irracional, mas esta profundamente enraizado em dindmicas econdmicas e sociais.

Portanto, essa distingdo revela que, muitas vezes, o 6dio ndo se baseia
apenas em diferengas culturais ou raciais, mas sim na percepgao utilitaria que a
sociedade tem sobre determinados grupos.

Regina Cirino de Souza (2019, p. 54) reforga essa ideia ao demonstrar
como tais crimes ndo sdo apenas manifestagdes individuais de intolerancia, mas
sim expressdes estruturais de poder, que se utilizam da violéncia para manter
determinados grupos em posi¢ées de subalternidade.

Dessa forma, enquanto determinados imigrantes ou minorias sédo vistos
como ameacga ao status quo, outros sao tolerados ou até bem-vindos quando ha
interesse econdmico envolvido. Esse aspecto evidencia que o 6dio ndo é apenas
uma reagdo emocional, mas também uma poderosa ferramenta de controle social,
instrumentalizada para reforgar desigualdades e garantir privilégios.

Diante desse cenario, torna-se evidente que a legislagdo desempenha um
papel crucial no combate aos crimes de 6dio, embora o ordenamento juridico
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brasileiro possua diversas lacunas axiologicas, situagbes que configuram claras
ofensas que ndo sdo adequadamente tuteladas ou sdo protegidas de forma
absolutamente desproporcional e insuficiente, possibilitando a perpetuagcdo da
discriminagcdo e da violéncia contra determinados grupos (especialmente grupos
minoritarios e que historicamente sempre foram marginalizados e vitimas de
preconceito e perseguicao).

A inexisténcia de leis especificas aptas a combaterem de maneira razoavel
e proporcional, dando uma protegao juridica adequada e suficiente, evidencia os
desafios enfrentados por minorias na busca por reconhecimento legal e protegéao
efetiva. Muitas vezes referidas minorias sao invisiveis para o estado e seus agentes
publicos.

Nesse diapasao tem-se como relevante debater a questdo da homofobia,
criminalizada por uma interpretagcao realizada pelo colendo Supremo Tribunal
Federal (STF) quando do julgamento de agao que apontou a existéncia de omissao
do parlamento brasileiro por mais de duas décadas.

Diante da inércia proposital do Congresso Nacional (poder onde possuem
assento os legitimos representantes do povo — art. 1°, paragrafo unico, da
Constituicdo Federal), ndo restou alternativa a Suprema Corte a ndo ser equiparar
a homofobia e a transfobia ao crime de racismo (Lei n°. 7.176/89), considerando
a auséncia de uma norma especifica tipificando referida conduta, reforgcando
um cendrio de inseguranga juridica, criando &bices para aplicacdo eficaz das
penalidades, combatendo-se pratica nefasta (STF — ADO 26, Rel. Min. Celso de
Mello, j. 13.06.2019). O debate sobre a necessidade de uma legislacdo prépria
persiste, refletindo ndo apenas desafios técnicos, mas também uma resisténcia
estrutural ao avanco dos direitos humanos no Brasil.

Esse impasse demonstra como a protegdo legal ainda n&o abrange de
maneira plena todas as formas de discriminagao, configurando lacunas normativas
axiolégicas consistentes na auséncia de tipificacdo de condutas que objetivem
o combate ao discurso de ddio, legitimando um cenario de complacéncia com a
violéncia e a disseminagao da intolerancia contra as minorias.

O discurso de 6dio propalado nas redes sociais impulsiona a pratica de
crimes de 6dio, definidos como “aquelas condutas motivadas pelo preconceito, pela
intolerancia e pela animosidade”, sendo que referidos delitos tém como alvo uma
“vitima pertencente a determinado grupo excluido” (Souza, 2019, p. 67).

Arede mundial de computadores tornou muito mais facil e rapida a propagagéo
dessas mensagens revestidas de &dio, principalmente porque muitos agressores,
como aponta Leandro Karnal valem-se do “ataque anénimo nas redes, sem o custo
do ataque pessoal, deu ao 6dio do covarde uma energia muito grande. Deu-lhe a
protecado da distancia fisica e do anonimato” (Karnal, 2017, p. 108).

Relevante destacar, ainda, que embora a lei seja imprescindivel no combate
ao discurso de ddio, nem todas as solugdes estdao contidas na lei. Em verdade
acredita-se ser possivel enfrentar o preconceito, desenvolvendo uma cultura de
valoracdo da ética, notadamente porque como ensinam Leandro Karnal e Luiz
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Estevam “o preconceito € um dano ao conceito de humano e um ataque ao Estado
Democratico de Direito” e em “um mundo onde é possivel atacar ou matar alguém
por uma diferenga € um mundo inseguro para todos” (Karnal; Estevam, 2023, p. 27).

Repise-se que o uso da internet potencializa essa nova praga publica em que
se permite a manifestagdo de todos contra todos em que se converteram as redes
sociais, responsaveis por uma verdadeira mudanga comportamental da sociedade.

O Abuso da Liberdade de Expressao na Contemporaneidade
com a Banalizacdo do Discurso de Odio

Ao tomar conhecimento da prisdo, do suplicio e da execug¢ao na roda das
tormentas de Jean Calas, acusado falsamente de ter matado o préprio filho em
Toulouse, apenas pelo fato de ser protestante e ndo professar o catolicismo, o
grande iluminista Voltaire escreveu uma obra lapidar em defesa da liberdade de
pensamento e de crenga, batizando-a de “Tratado sobre a Tolerancia”. Nascia
em 1763 o primeiro documento defendendo a liberdade de pensar e expressar
publicamente seus posicionamentos.

Posteriormente, diversos outros iluministas passaram a sustentar que
a liberdade de pensamento e expressdo compdem o rol de direitos naturais do
homem, sendo positivados na Declaragéo dos Direitos dos Homens e dos Cidadaos
(1789), que afirma: “a livre manifestacdo dos pensamentos e opinides € um dos
direitos mais preciosos do homem; todo cidaddo pode, portanto, falar, escrever,
imprimir livremente, sob condicdo de responder pelo abuso dessa liberdade nos
casos determinados pela lei”.

Na histéria evolutiva das democracias pode-se assegurar que quanto mais
democratico um governo, mais arejada sua Constituicdo e mais livre uma nagéo,
maior sera a liberdade de pensamento e de expressao e o pluralismo de ideias.

A Constituicdo Federal de 1988 batizada de “Constituicdo Cidadad”
expressamente assegura a livre manifestacdo do pensamento, sendo vedado
o anonimato (art. 5°, IV, CF), a liberdade de expressao da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicacao, independentemente de censura ou licenca
(art. 5°, IX, CF), a liberdade de catedra (art. 206, Il, CF) e a liberdade de informacao
jornalistica (art. 220, CF).

A liberdade de expressdo nunca foi e nem pode ser absoluta, encontrando
limites claros no proprio texto constitucional, devendo-se impedir o uso de
manifestagdes langadas no intuito de ofender a honra, imagem e intimidade das
pessoas, estimular a pratica de crimes, agredir a integridade fisica ou disseminar
discursos de ddio.

A questado ganha especial atencao e atualidade na sociedade que vivemos,
em razao darapida transicdo do homo sapiens (que sempre buscou o conhecimento,
respeitando a ciéncia e valorizando as artes) para o homo zapiens (cidadao virtual,
que sabe zapear e utilizar varias tecnologias digitais ao mesmo tempo, mantendo
forte interagéo nas redes sociais).
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Esse fendmeno esta sendo diariamente potencializado com arapidaintegragdo
da populagédo que, munida de um smartphone, passa a ser usuario de varias redes
sociais ao mesmo tempo (Facebook, Twitter, Instagram, Telegram, TikTok, Discord,
dentre outras), sendo que quase todos os usuarios se posicionam sobre varios
assuntos, mesmo nao tendo dominio sobre tantos temas tao diversificados.

Nesse contexto, inclusive em razdo da polarizagdo e confronto politico
atualmente vivenciado no pais, com o crescimento de franjas autoritarias e
préximas da extrema-direita, intensificou-se o acirramento no uso das redes sociais
e a liberdade de expressao passou a ser usada como escudo legitimador de uma
suposta “liberdade de agresséao”.

Cuida-se de desvio da ideia de liberdade de expressdo e manifestagdo do
pensamento, ndo sendo toleravel permitir que em pleno século XXI os meios de
comunicagao sejam utilizados como veiculos de ofensas, agressdes e ddio.

Nao é possivel em nome da liberdade de expressao permitir a existéncia de
grupos ou células que disseminam discurso de édio nas redes sociais, ofendendo
minorias com postagens de conteudo nazista, racista, miségino, homofébico,
xenofobo e absolutamente preconceituoso.

Devem referidas posturas serem prontamente reprovadas, responsabilizadas
e reprimidas. Combater a desinformagéo, a apologia ao crime e o preconceito néo
€ censura. A livre manifestagdo do pensamento ndo alberga direito de caluniar,
injuriar, difamar, ameacar e, muito menos, de atentar contra a prépria liberdade de
expressao, contra a democracia ou contra o Estado Democratico de Direito.

A internet e as redes sociais ndo podem ser transformadas em uma “terra
de ninguém”, sem lei e sem consequéncias para aqueles que difundem ofensas
e disseminam o &dio, provocando sérios danos a sociedade, atentando contra a
democracia.

Ademais, nao se pode olvidar que a mesma Constituicdo Federal de 1988
que estabelece as premissas para a liberdade de expressao, também assegura uma
gama de direitos fundamentais, tais como a vedagéo a discriminagéo (abrangendo
a protegcao de género, raga, credo, orientagdo sexual, dentre outras), o respeito a
dignidade da pessoa humana e aos direitos a imagem, privacidade e a honra de
todos os cidadaos.

Relevante destacar que ndo existe conflito entre os dispositivos da
Constituicdo Federal (sendo apenas aparente o choque entre a previsdo da
liberdade de manifestacdo do pensamento e a proibicdo da divulgacéo de ideias
racistas ou miséginas, por exemplo). Tem-se uma questao relevante tanto de carater
filoséfico como juridico: como equilibrar a necessidade de regulamentagéo do uso
das redes sociais e a proibicao do discurso de 6dio sem comprometer a liberdade
de expressao?

Em um contexto comparativo, verifica-se que paises como Franca e
Alemanha adotam legislagbes mais restritivas, criminalizando manifestagbes que
incitam preconceito e discriminagdo, enquanto os Estados Unidos, amparados
pela Primeira Emenda a Constituicao Federal americana de 1778, conferem uma
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conceituagao mais ampla a liberdade de expressao, praticamente permitindo quase
todos os tipos de manifestagéo, ainda que resvale para discursos potencialmente
ofensivos.

Esse conceito absolutamente dilatado de liberdade de expressao, quando
desprovido de uma adequada calibragem pode ensejar uma série de situagdes
atentatdrias a propria ideia de estado democratico de direito. Nesse contexto tem-
se como relevante a anadlise do conceito de liberdade de expressao, delineando-
se suas fronteiras, ndo sendo razoavel imaginar que em nome da liberdade de
expressao busque-se uma espécie de escudo protetivo para evitar a punigdo para
agressores, inexistindo qualquer razoabilidade em se defender uma liberdade de
expressao absoluta e ilimitada.

E necessario propagar a tolerancia, combatendo o fanatismo e toda e
qualquer forma de perseguigdo contra quem pensa e atua de forma diferente,
principalmente por que “ndo ha vantagem alguma em perseguir os que nao sao de
nossa opiniao e em fazer-nos odiar por isso” (Voltaire, 2015, p. 86). A convivéncia
com os diferentes, o respeito as desigualdades, a necessaria tolerancia da vida em
coletividade precisa ser novamente difundida, como se estivéssemos de volta ao
pré-iluminismo, devendo-se rechagar toda e qualquer manifestagao de ddio.

As redes sociais devem ser utilizadas para aproximar, engajar e debater a
polis, nunca para aumentar o édio e o preconceito. A liberdade de expressado nao
pode ser utilizada como ébice ao combate ao discurso de édio, desvirtuando sua
real finalidade, insita a uma ideia de pluralidade, democracia e liberdade.

ENFRENTAMENTO ETICO E JURIDICO DO PROBLEMA

Eis o grave problema atualmente vivenciado: uso das redes sociais ndo para
0 bem comum, mas para disseminar e difundir o preconceito e o discurso de édio.
Urge que referida problematica venha a ser seriamente enfrentada, demandando
a atuacdo de varias instancias sociais (familia, escola, etc.), culturais, éticas e
juridicas.

Cuida-se de problema multifacetado que exige um plexo de mudangas e,
sobretudo, que passe a ser rechagado e combatido o discurso de 6dio. A tolerancia
com o preconceito vulnera o combate & referida postura. E preciso reagir, valendo-
se dos instrumentos educacionais, culturais e legais para coibir a propagagédo do
discurso de édio.

Nesse contexto, vislumbra-se como algo relevante nao permitir o uso
indiscriminado da liberdade de expressdo como um escudo protetivo para o 6dio
e a desinformacdo. Esclarecer que ndo existem direitos e garantias ilimitados &
essencial.

Delimitar que néo é possivel tolerancia absoluta é fundamental, devendo-se
tracejar uma linha ética que separa o que deve ser permitido e admitido no livre
debate de ideias do que deve ser proibido, vedado, combatido, eis que resvala ou
direciona para a permissividade com o discurso de édio.
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Referida situagdo nos obriga a debater o famoso paradoxo da tolerancia e
seus desdobramentos.

O Paradoxo da Tolerancia: Devemos ser Tolerantes com os
Intolerantes?

O paradoxo da tolerancia foi concebido e desenvolvido pelo filésofo austriaco
Karl Popper (1902-1994), um dos mais importantes pensadores do século XX.
Referido problema filoséfico busca resposta para o seguinte questionamento:
devemos ser tolerantes com os intolerantes?

Neste aspecto o mestre epistemologia das ciéncias nos ensina que

(...) atolerancia irrestrita esta fadada a levar ao desaparecimento

da tolerancia. Se estendermos a tolerancia irrestrita até aos

que séo intolerantes, se ndo nos dispusermos a defender uma

sociedade tolerante do ataque dos intolerantes, os tolerantes

serdo destruidos e com eles a tolerancia (Popper, 2010, p. 411).

Portanto, deve existirum limite para atolerancia a manifestagao do pensamento

alheio, ndo sendo razoavel imaginar que a sociedade assista passivamente ao

ataque dos intolerantes. Os parametros a serem utilizados estdo previstos na lei,

de modo que as divergéncias motivadas pelo viés politico, religioso, cultural, etc.,

possuem sua fronteira dentro dos padrbes éticos, morais e de civilidade, baseada

em premissas basicas, tais como a de que nao existe liberdade de expressao

ilimitada, o discurso de 6dio ndo pode ser estimulado e permitido e todo tipo de
violéncia e agressao deve encontrar na lei penal uma resposta do Estado.

Nenhuma defesa politica, cultural, histérica, religiosa, etc., justifica e muito
menos legitima o discurso de édio. O debate publico nas redes sociais ndo pode
ser convertido em uma arena de vale-tudo sem limites ou fronteiras entre o licito e
o ilicito, o moral e o imoral o ético e o antiético.

Posturas agressivas, repeticdo ad nauseam de mentiras e ataques as
minorias passaram a ser regra em um debate extremamente pobre de ideias e
prenhe de 6dio, rancor e mentira.

Valendo-se do paradoxo da tolerancia responde-se de maneira firme no
sentido de que ndo devem ser toleradas, atenuadas e permitidas referidas situagoes,
sob pena de derruir a propria ideia de estado democratico de direito.

Urge que se inicie um combate sistematico, sério e proporcional ao discurso
de 6dio, devendo ser aplicada lei penal nos casos extremos, demonstrando que nao
sera permitida a ofensa as minorias.

Argumentacao de Lege Ferenda Acerca da Tipificagao do
Discurso de Odio

O discurso de 6dio deve ser coibido pela forga da lei, com a utilizagdo das
instituicbes do estado que devem atuar na persecucao de referidas condutas,
apurando, investigando, denunciando formalmente e condenando judicialmente.
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Para tanto, impende que seja aprimorada a lei penal, considerando que
apenas algumas condutas preconceituosas séo tipificadas como crime, existindo
outras condutas sem previsao de puni¢cao, atualmente consideradas indiferentes
penais.

Pode-se elencar como crimes de preconceito — possivel consequéncia para
quem dissemina discurso de 6dio, o racismo (Lei n°. 7.176/89), considerado pela
Constituicdo Federal como imprescritivel e inafiancavel (art. 5°, XLIl, CF), a injuria
racial que fora equiparada ao racismo (Lei n°. 14.532/2023), o capacitismo (ofensa
ou discriminagéo contra alguém em razdo de sua condi¢cdo de deficiente fisico —
Lei n° 13.146/2015), a xenofobia (enquadrada na lei do racismo — art. 20, Lei n°.
7.176/89), além da homofobia (equiparado ao racismo com base na decisao do
STF).

Entrementes, diversas outras manifestagcdes de 6dio ainda ndao encontram
tipificacdo especifica no direito penal, sendo necessario que o Congresso Nacional
legisle sobre a matéria, suprindo referida lacuna, evitando a impunidade de condutas
graves por uma eventual auséncia de lei.

Pode-se citar como inexistente a tipificagcdo com puni¢cao especifica para a
pratica da misoginia e da aporofobia, por exemplo, demandando uma aten¢éo do
parlamento brasileiro.

Em verdade justifica-se a edigdao de um cédigo de combate ao preconceito
tipificando todas as condutas possiveis e atualmente conhecidas de discurso de édio,
evidenciando-se a possibilidade de aumento das penas quando a disseminagao
ocorrer em redes sociais ou pela internet (considerando a maior potencialidade
lesiva) ou em espetaculos publicos (vedando-se o preconceito recreativo, ainda tao
comum nos dias atuais).

De lege ferenda é essa a providéncia a ser adotada, demonstrando de uma
vez por todas que o pais vai se esforgar para cumprir os Tratados Internacionais que
vedam qualquer tipo de preconceito (racial, religioso, de género, origem, orientagéo
sexual, idade, capacidade fisica, etc.).

Existe um longo caminho a ser trilhado.

CONSIDERAGOES FINAIS

Pode-se concluir o presente estudo reafirmando a atualidade do tema, além
da necessidade de ser desenvolvido uma pesquisa sob diversos enfoques: politicos
(o valor da participagéo popular exercido por intermédio das redes sociais, podendo-
se falar na existéncia de uma nova agora, ocupada pelo homo zapiens que padece
de infodemia), juridicos (quais os limites da liberdade de expressao, a necessidade
de respeito a dignidade da pessoa humana e aos demais direitos fundamentais e
quais as consequéncias legais do abuso ou desvirtuamento de referida liberdade de
manifestacdo do pensamento, devendo-se punir criminalmente o discurso de ddio
que descambe para o ilicito penal) e filosoficos (existe uma fronteira ética para o uso
da livre manifestacédo de ideias no ambiente virtual? como estabelecer e respeitar
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referidos marcos ou limites? quais medidas devem ser utilizadas para impulsionar o
uso racional e proveitoso das redes sociais, principalmente para discutir os assuntos
da polis?).

Considerando as limitagdes do presente texto, tem-se como necessario
deliminar a analise acerca dos efeitos (positivos e negativos) das manifestacdes
nas redes sociais e de como o uso inadequado dessas ferramentas, abandonando
uma postura ética, tolerante, respeitosa e de alteridade, pode descambar para a
pratica de agressodes, ofensas e disseminagao do discurso de édio, configurando
em varios casos crimes de odio.

A atual quadra politica, histérica, cultural e informacional reclama mudancgas
urgentemente. Nao se afigura possivel ficar de bragos cruzados, sem lutar por
uma alteragéo legislativa, mudanga de mentalidade interpretativa da lei (avango
jurisprudencial), realizacdo de estudos cientificos e técnicos sobre a necessidade
de um efetivo combate ao discurso de 6dio, criando mecanismos que possam coibir
a utilizacdo das redes sociais para disseminar ofensas as minorias e ataques de
natureza politica.

Cuida-se de fendbmeno crescente e que certamente demandara o estudo e
a pesquisa dos cientistas sociais, filésofos, juristas, historiadores, comunicadores,
enfim, todos aqueles que direta e indiretamente se relacionam com essas questodes.

O debate sobre os limites da liberdade de expressdo assume especial
relevancia quando confrontado com o discurso de 6dio, que, embora possa
estar inicialmente amparado pela livre manifestacdo do pensamento, revela-se
potencialmente lesivo a outros direitos fundamentais, como a dignidade humana e
a protegao contra a discriminagdo. Embora a liberdade de expressao constitua um
pilar essencial da democracia, ela ndo é absoluta e deve ser ponderada com outros
direitos que visam a salvaguarda do individuo e da coletividade.

O discurso de 6dio, nesse contexto, representa uma ameaga significativa,
especialmente quando compromete a coesdo social e a paz publica. Embora a
liberdade de expressao seja um direito fundamental, sua limitagdo € necessaria
quando ha risco de violagdo a direitos essenciais, como a dignidade humana.
Diante do discurso de édio, torna-se imprescindivel equilibrar a preservagéo da livre
manifestacdo com a protegédo da integridade e dos direitos individuais, sobretudo
quando a exteriorizagdo de determinadas ideias ameaga a convivéncia social e
fomenta a intolerancia.

Ademais, deve-se estabelecer um limite para a tolerancia, criando
mecanismos legais para punir todos aqueles que ndo respeitam a fronteira da
legalidade/moralidade.

A regulacdo do discurso de édio, portanto, constitui uma questdo sensivel,
que demanda uma abordagem juridica cuidadosa, devendo ser estabelecidos limites
claros e fundamentados para evitar que a liberdade de expressao seja manipulada
como instrumento de incitacdo ao 6dio, a discriminagdo e a violéncia. A criagcao
de critérios objetivos e proporcionais é essencial para assegurar que a protecéao
da liberdade de expressao nao se converta em salvo-conduto para condutas que
atentem contra os valores democraticos e os direitos humanos.
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Avista-se um longo percurso a ser trilhado no enfrentamento deste fenédmeno,
sendo necessario melhor conhecer o uso das redes sociais € como emprega-las
nos debates publicos, desenvolvidos na atualidade.

Deve-se incentivar a utilizagao das redes sociais para a discussao continua
acerca de temas voltados para a cidadania, relevantes e inerentes ao estado/pdlis,
afastando-se do debate rasteiro e sem qualquer interesse social ou importancia
coletiva, embora com grande apelo e engajamento, consistindo referido modal uma
verdadeira agora pés-moderna.

A busca pela preservagao da dignidade da pessoa humana e da coesao
social, combatendo a disseminagdo do édio configura ndo apenas uma questédo
juridica de grande relevancia e urgéncia, mas um compromisso ético inegociavel
para a construgdo de uma sociedade mais justa e democratica.

Existem muitos temas para serem compreendidos, todos diretamente
orbitando ao derredor dessas questbes. Afigura-se necessario cotejar as diversas
transformagdes da sociedade que passou do homo sapiens para o homo zapiens,
devendo empregar os conceitos filosoficos, juridicos e politicos de liberdade de
expressdo, tolerancia, dignidade da pessoa humana, alteridade, combate ao
preconceito, restricdo ao pensamento que divulga ou propala discurso de &dio,
orientando o uso das redes sociais como a nova agora, voltadas para o debate
dos temas publicos e ndo como meio de ofensa, polarizagcéo, afastamento e ddio
cultuado pelo homem.
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Capitulo 06

Literatura de Viajante: O Naturalista George Gardner
no Interior do Ceard

Edineide Jorge dos Santos
Maria Jorge dos Santos Leite

Maria da Paixao Rodrigues

Resumo: A literatura de viajante € um género no qual o narrador-viajante aborda a cultura
estrangeira com base nas suas impressoes. George Gardner descreveu na sua obra “Viagens
ao interior do Brasil” a sua passagem pelo interior do Ceara, de forma simples e objetiva,
objetivando explorar aspectos da boténica brasileira, sem deixar de observar os habitos
e costumes que constituiam a cultura da populagédo. Objetivo: Analisar as impressées do
naturalista sobre a paisagem geogréfica (vilas e cidades), a populagéo e seus costumes por
ocasido de sua passagem pelo interior do Ceara. Metodologia: Estudo qualitativo e analitico
interpretativo, com realizacdo de pesquisa bibliografica/documental, em que buscou-se
responder as seguintes questdes: Quais as impressbes deixadas por George Gardner sobre
o interior do Ceara? Como o autor enxergou e retratou o povo, seus costumes, tradicdes
e modos de vida? Resultados: Desde o inicio da sua visita ao interior do estado, Gardner
ja destaca a baixa classe social da grande parte dos habitantes, marcado pelas grandes
secas, sendo as principais fontes de exportagbes o algodao e o couro, apesar dos pequenos
rebanhos, em geral. As vilas descritas eram pouco habitadas, e Gardner destaca a boa
receptividade em algumas vilas, sendo o oposto em outras, mesmo permanecendo por mais
tempo. A ética dos habitantes da provincia e frequéncia de separagédo foi muito questionada
pelo autor. O autor parece ter gostado bastante da culinaria, com prepara¢des como coalhada
e “imbuzada”. A botanica do estado foi muito analisada pelo autor, com conhecimento de
diversas plantas antes desconhecidas. Conclus&o: Gardner conheceu os povos, costumes,
localizagdo geografica do interior do Ceara, possibilitando aos leitores, maior proximidade
com a vivéncia relatada, mesmo em situagdes distintas as de seu costume.

Palavras-chave: literatura de viajante; interior do Ceara; George Gardner.

Abstract: Traveler literature is a genre in which the traveler-narrator approaches foreign
culture based on his impressions. George Gardner described in his work “Viagens ao
interior do Brasil” his passage through the interior of Ceara, in a simple and objective way,
aiming to explore aspects of Brazilian botany, while observing the habits and customs that
constituted the culture of the population. Objective: To analyze the naturalist’'s impressions
about the geographical landscape (towns and cities), the population and its customs on the
occasion of his passage through the interior of Ceara. Methodology: Qualitative and analytical
interpretative study, with bibliographical/documentary research, in which it was sought to
answer the following questions: What are the impressions left by George Gardner about the
interior of Ceara? How did the author see and portray the people, their customs, traditions and
ways of life? Results: Since the beginning of his visit to the interior of the state, Gardner has
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already highlighted the low social class of most of the inhabitants, marked by great droughts,
with the main sources of exports being cotton and leather, despite the small herds, in general.
The villages described were sparsely inhabited, and Gardner points out the good receptivity
in some villages, being the opposite in others, even though they remained longer. The ethics
of the inhabitants of the province and frequency of separation was much questioned by the
author. The author seems to have enjoyed the cuisine quite a bit, with preparations such
as curds and “imbuzada”. The botany of the state was much analyzed by the author, with
knowledge of several plants previously unknown. Conclusion: Gardner knew the peoples,
customs, geographical location of the interior of Ceara, allowing readers greater proximity to
the experience reported, even in situations different from those of their custom.

Keywords: traveler’s literature; interior of Ceara; George Gardner.

INTRODUCAO

Denominamos literatura de viajante as obras produzidas por escritores/
viajantes estrangeiros entre os século XVl e XIX, que por causas diversas vieram
para o Brasil para viver, trabalhar, pesquisar ou passear e resolveram documentar
suas permanéncias em territério brasileiro, a exemplo de George Gardner, naturalista
escocés, que veio para o Brasil em 1836, permanecendo até 1841. O resultado
dessa vivéncia foi a publicacdo, em 1846, na Inglaterra, do livro intitulado: “Viagem
ao interior do Brasil, principalmente nas provincias do Norte e nos distritos do ouro e
do diamante durante os anos de 1836-1841”, cujo propdsito foi explorar aspectos da
botanica brasileira, sem deixar de observar os habitos e costumes que constituiam
a cultura da populagao.

No presente trabalho nos propomos analisar as impressdes do naturalista
George Gardner sobre a paisagem geografica (vilas e cidades), a populagéo e seus
costumes por ocasido de sua passagem pelo interior do Ceara, a partir da analise
da obra supracitada. Observamos as formas de descricdo que o naturalista fez da
populagao cearense, seu modo de vida, habitos e costumes.

Trata-se de um estudo qualitativo, analitico e interpretativo, com realizagéo
de pesquisa bibliografica/documental, na qual buscamos responder as seguintes
questdes: Quais as impressdes deixadas por George Gardner sobre o interior do
Ceara? Como o autor enxergou e retratou o povo, seus costumes, tradices e
modos de vida?

As pesquisas bibliograficas/documentais buscam a resolugdo de um
problema, proposto por meio de referenciais tedricos publicados, analisando e
discutindo as varias contribuigdes cientificas. Esse tipo de pesquisa traz subsidios
para o conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob quais enfoques e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica.

As pesquisas qualitativas sdo entendidas como “aquelas capazes de
incorporar a questao do significado e da intencionalidade como inerentes aos atos,
as relacodes, e as estruturas sociais, sendo essas Ultimas tomadas como construgdes
humanas significativas, tanto no seu advento quanto na sua transformagao” (Santos
e Santos, 2013, p.564).
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Essa abordagem € aqui entendida como aquela que se ocupa do nivel
subjetivo e relacional da realidade social e é tratada por meio da histoéria, do universo,
dos significados, dos motivos, das crengas, dos valores e das atitudes dos atores
sociais (Minayo, 2013). Ja a analise interpretativa, enquanto método aplicavel aos
estudos qualitativos, busca a compreensdo das mensagens comunicadas pelos
textos dos mais diversos géneros.

Ancoradas nesses pressupostos metodoldgicos realizamos a pesquisa aqui
apresentada, tendo como principais objeto de analise a obra “Viagem ao interior
do Brasil”, de autoria do naturalista escocés George Gardner, obras dela derivadas
e literaturas afins. Ao analisarmos qualitativamente essa literatura e buscamos
responder as questdes acima propostas, considerando que

Interpretar, em sentido restrito, € tomar uma posigéo propria a
respeito das ideias anunciadas, é superar a estrita mensagem
do texto, é ler nas entrelinhas, é forgar o autor a um dialogo, &
explorar todas a fecundidade das ideias expostas, é corteja-las
com outras, enfim, é dialogar com o autor” (Severino, 2002, p.
56).

Assim, além das impressdes dos autores analisados, especialmente George
Gardner, considerando o contexto temporal e histérico em que o autor estudado
esteve no Brasil, as autoras deste trabalho acrescentam as suas percepgdes acerca
do que foi dito.

LITERATURA DE VIAJANTE: ANALISES E DISCUSSOES

Aliteratura de viajante € um género textual que agrega tipologias diversificadas
e problematiza a separagéo epistemoldgica entre ficgdo e realidade. Constitui-se
num género no qual o narrador-viajante aborda a cultura estrangeira com bases
nas suas impressodes, sem necessariamente, haver uma correspondéncia entre sua
narrativa e a realidade, mas uma percepcao dessa realidade, refletiva a partir de
sua proépria cultura.

Desde que as terras brasileiras cairam em dominio portugués, fomos visitados
por diversos estudiosos viajantes, vindos do Velho Mundo, movidos pela curiosidade
em conhecer o Novo Mundo e seus habitantes, conhecidos como exoéticos |a fora.
Os escritos deixados por esses estudiosos sdo importantes fontes documentais da
nossa histéria; no entanto, precisamos compreender que as descrigcdes e narrativas
feitas por eles sdo impressdes fortemente influenciadas por suas visdes de mundo
e suas culturas, obviamente bem diferentes da nossa.

Desde que a carta de Pero Vaz de Caminha descreveu o ambiente natural das
terras do Brasil, muitos estrangeiros movidos pela curiosidade por aqui passaram
fazendo descri¢cdes detalhadas de nossas paisagens geograficas, campos, vilas,
povoados e seus habitantes, em varios séculos de nossa histéria. O século XIX,
por exemplo, fora marcado pela passagem de diversos viajantes, muitos eram
naturalistas, dentre eles o médico escocés George Gardner (1812-1849), que
explorou grande parte do territério brasileiro em viagens durante os anos 1836-1841,
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explorando aspectos da boténica brasileira, sem deixar de observar os habitos e
costumes que constituiam a cultura da populagao, cuja obra é objeto desta analise.

Em suas viagens pelo Brasil, Gardner procurou explorar areas nao percorridas
pela expedicao dos naturalistas que Ihe antecederam, como Johann Baptist von
Spix (1781-1826) e Karl Friedrich Philip von Martius(1794-1868). Percorrendo
outros caminhos, visitou as entdo provincias do Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Goias, Alagoas, Pernambuco, Ceara e Piaui. Essa expedigdo deu origem a obra
intitulada “Viagem ao interior do Brasil principalmente nas provincias do Norte e
nos distritos do ouro e do diamante durante os anos de 1836-1841". Um trabalho
bastante representativo da literatura de viajante no Brasil (Paiva, 1993, p. 1).

Essa literatura é compreendida como género de fronteira consolidado por
meio de textos escritos por viajantes em paises estrangeiros em diversos contextos
temporais e histoéricos. Sua afirmagao ocorreu “na Europa, entre os séculos XV e
XVI, em consequéncia das viagens maritimas ao novo mundo, e assume a forma
de cartas, diarios, registros de bordo, relatos de naufragio, textos de natureza plural
que a viagem foram buscar formas, motivos e temas” (Cunha, 2012, p.155). Os
estudiosos da literatura de viagem ressaltam o carater autobiografico que esse
género literario apresenta na contemporaneidade, emprestado pelos narradores
viajantes.

Achegada de Gardner ao Ceara ocorreu em 1938. Aqui observou e descreveu
o fendmeno das secas, as caracteristicas das vilas pelos quais passou, a caatinga,
a moral e os costumes dos moradores. No aspecto econdmico, destacou o cultivo
da cana de agucar e observou a serra do Araripe, o clima, as espécies de vegetais,
plantas frutiferas, tribos ndbmades, festas religiosas e doengas que afetavam a
populagao.

Os que tinham percorrido o interior aconselhavam-me
convictamente ir por mar até Aracati, cidade da Provincia do
Ceard, a dois graus e meio ao norte de Pernambuco, e partisse
desse porto para o interior, pois as estradas eram algo melhores
que as que partiam de outros lugares da costa, e mais baratos
os cavalos(Gardner, 1975, p 79).

No trecho acima é possivel observar que a beleza da narrativa do autor
encontra-se na discricdo dos detalhes que permeiam toda a sua obra. Numa
linguagem simples e objetiva leva ao leitor a acompanha-lo imaginariamente nessas
viagens. Dessas narrativas interessa-nos, pois, compreender as impressdes que
Gardner construiu sobre o interior do Ceara, principalmente a respeito da populagéo
e seus habitos e costumes.

Passagem por Aracati

Em sua obra, o autor naturalista descreve o inicio de sua viagem passando
por Aracati, que era entdo uma cidade localizada na provincia do Ceara. Aqui
Gardner observa que os moradores da localidade pertencem a classe baixa classe
social, afirmagao extraida da observagao de suas moradias, destacando que
as casas eram construidas com carnauba (corypha cetrifera, Mart.) que é uma
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palmeira nativa da regido semiarida do Nordeste brasileiro (D’alva, 2004). Ressalta,
ainda, que a utilizagdo desse material se estende para todos os fins de aplicagéo
de madeira, como currais de gado, especialmente por sua duragédo, mesmo quando
exposta ao tempo. As folhas sdo usadas na produgéo de colmo, albardas, chapéus
e cera (Gardner, 1975). Corroborando com o pensamento gardneriano, Alves e
Coelho (2017), destacam num estudo sobre a variedade e utilidade da carnauba,
que a cera extraida dessa arvore ¢ utilizada na iluminagao de casas, em forma de
velas, especialmente no meio rural nordestino.

Em Aracati e adjacéncias, o autor observou o clima e destacou a regido
como uma area territorial propensa a longos periodos de seca, de tal modo que
tanto animais quanto humanos corriam riscos de morte em decorréncia da falta de
chuvas. “A agua que entdo se consumia da fonte proxima da cidade era vendida
pelas ruas em pequenos barris, levados em carrinhos quase sempre puxados por
carneiros” (Gardner, 1975).

Tem-se notado que tais sécas ocorrem periodicamente. Aracati
era suprida, quando |a estive, com agua de qualidade toleravel,
vinda de um pd¢o perto da cidade; mas esperava-se ter dentro
em pouco 6timo suprimento de uma fonte situada cerca de uma
légua de distancia (Gardner, 1975, p. 128).

Essa observacgéao feita por Gardner a respeito das severas secas pode ser
explicada pela grande variabilidade da precipitagcao, causando problemas de seca
de diferentes intensidades no estado (Barra et al., 2002). As secas no Cear3,
assim como em outras partes do nordeste, sdo fontes inspiradores de trabalhos
socioldgicos e literarios. Estudiosos e escritores, a exemplo de Rodolfo Tedfilo,
Raquel de Queiroz, Graciliano Ramos e outros utilizaram a seca como tema de
suas obras.

Ao observar o comércio local Gardner & enfatico ao asseverar que na
provincia de Aracati, o comércio de exportacao era quase que restrito para algodao
e couro, excetuando outros poucos géneros.

De algodao se exportam anualmente cerca de cinco mil fardos
de vinte e cinco mil arrobas e trinta e duas libras; de couros,
cerca de dois mil. Pouco algodao, porém, se cultiva perto da
costa, sendo a maior parte dele, bem como dos couros, trazida
do interior, ao fim da estagdo chuvosa, em grandes carros,
geralmente puxados por seis juntas de bois. No tempo das
aguas os caminhos sao intransitaveis; em tempo de séca, nédo
se encontra nem agua nem erva para o gado (Gardner, 1975,
p. 127).

Batista (1999) esclarece em seu estudo “Revitalizagdo da cotonicultura no
estado do Ceara” o quanto o algodao foi importante para a economia do estado
do Ceara. No entanto, devido a condigbes climaticas, como exposto por Gardner,
e outros fatores, ndo houve possibilidade de manter o algoddo como principal
matérias prima de exportagao.

Em sua permanéncia em terras de Aracati, Gardner notou que havia ali a
presenca de rochas, terras baixas cobertas de cascalhos e seixos de variados
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tamanhos, arredondados e consistindo de granito, gnaiss e quartzo (Gardner, 1975),
dando também sua contribuigdo para o conhecimento acerca da geografia local.

Ao passar por uma vila chamada de S. Bernardo, o autor observou que as
casas eram construidas em forma de quadrado, sendo que as localizadas nas
proximidades da vila eram ocupadas por moradores bem receptivos, destacou.

Todas as casas desta parte da zona, que ndo se encontram
dentro da cidade, tem na frente um copiar, debaixo do qual
os viandantes geralmente pedem licenga para fazer o pouso
da noite, suspendendo suas rédes aos ganchos que para isso
ali estdo. Logo que foram desarreados os animais da sela e
descarregados os que traziam a bagagem, soltdamo-los para
pastar nas circunvizinhangas, com as patas dianteiras bem
manietadas, afim de que ndo se extraviassem (Gardner, 1975,
p. 131).
Além de descrever essas vivéncias com moradores locais por onde passou,
o autor nos faz entender que em suas andangas ndo estava sozinho. Em diversos
momentos refere-se a uma pessoa chamada Pedro que seria uma espécie de
ajudante pessoal e ndo necessariamente um colaborador de suas pesquisas, pelo
menos foi o que entendemos nos escritos a seguir.

Logo apds a chegada, mandei o Pedro procurar leite para o
almoco, trazendo-me ele uma grande vasilha cheia, pela qual,
disse, nada Ihe haviam cobrado; e no correr da tarde iguais
presentes me foram mandados por duas outras pessoas
(Gardner, 1975, p. 134).
Nessas observagdes evidencia-se o carater empatico, solidario e colaborador
da populagédo do interior cearense com a qual o pesquisador/viajante conviveu
durante sua permanéncia nessas terras.

No trecho de sua obra destacado abaixo é perceptivel que o naturalista se
dispOs a ndo somente narrar a sua passagem pelo interior do Ceara, mas conhecer
também a cultura e costumes da regido. Nas observacbes sobre a culinaria da
regido Gardner destaca a utilizagdo do leite para preparo de queijo e coalhada e a
utilizagao da rapadura para adogar outros alimentos.

Os habitantes fazem algum queijo, mas de manteiga nem
cogitam: o leite que sobra do almogo, porque as vacas s6 se
ordenham de manh3, fica de lado até a noite, coalhando-se ao
calor do dia. Este prato, grandemente apreciado pela gente da
terra, adoga-se com agucar mascavo, a que chamam rapadura
e que lhes vem da zona acima de Icé. A rapadura é feita em
pedagos de umas seis polegadas de comprimento por trés de
largura, e & durissima. Por muito tempo fui obrigado a usa-la
como sucedaneo do agucar. Embora nao a apreciasse muito
no principio, acabei por acha-la tao boa, que a preferia ao
agucar, como toda a gente desta zona, a quem vi muita vez
fazer sua refeicdo s6 de rapadura com farinha (Gardner,
1975, p. 134, grifos nossos).
Os habitantes, em grande maioria eram criadores de gado, com um pequeno
rebanho. Segundo o autor, “os mantimentos eram aqui muito baratos por causa da
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pouca procura. “Tinha-se um boi por vinte e cinco xelins e um carneiro ou cabrito por
quatro ou cinco” (Gardner, 1975, p. 134).

Apesar da historia registrar o interior do Ceara como uma grande fonte de
exportagdo de algoddo, o naturalista afirma ter visto poucos algodoais na regiao,
pois cultivavam apenas para o proprio consumo. Isso nos leva a refletir: pode o
naturalista ndo ter explorado tdo bem a regiao a qual visitou? Ou, na época em
que visitou, perto dos meados do século XIX, estaria essa produgdo em crise? A
literatura acerca dessa tematica aponta para o crescimento da produgéo algodoeira
nesse periodo.

O crescimento do cultivo do algod&o proporcionou tornar este
produto na principal riqueza da regido ao longo do século
XIX. Podemos afirmar que tal fato proporcionou um surto
econdmico suficiente para atrair pessoas de regides vizinhas e
transformar o porto de Aracati, em um dos mais movimentados
da regido(Cunha, 2020, p. 3).

O contraponto trazido na citagdo acima reforga a ideia segundo a qual as
impressdes dos viajantes sobre as populagdes e culturas por eles visitadas nao
necessariamente corresponde a realidade existente no momento em que deram
essas visitas. Sao percepc¢des talvez influenciadas pelos modelos culturais existente
em seus lugares de origem.

Outra observacéo feita por Gardner sobre a cultura alimentar no interior
cearense foi sobre a mandioca que afirmou era plantada para obtengéo da farinha,
posteriormente utilizada na carne seca, bastante comum na alimentagao da época.
“A farinha ou se come séca, e entdo tem a consisténcia de serragem de madeira,
ou cozida duma forma a que chamam pirdo, dissolvendo-o em agua quente, ou em
leite, quando o ha em abundancia” (Gardner, 1975, p. 135).

Passagem por Icé

George Gardner e seu auxiliar passaram também pela cidade de Ic6. Uma
regido, segundo sua percepgdo, com solo contendo uma argila avermelhada,
coberta de cascalho, com pontos mais elevados, com altas lombadas na superficie
e estratificagdes quase verticais.

A cidade de Ic6, uma das principais do interior do Ceara, esta
situada em uma planicie a léste do rio Jaguaribe, que toma
aqui o nome de Rio Salgado. A populagéo é, ao que ouvi, de
seis mil habitantes. A planicie, bastante vasta, é limitada a léste
pela Serra de Pedreira e ao oeste por uma cadeia de montes
muito mais baixos. A cidade consiste em trés ruas principais que
correm quase no sentido norte-sul, cortadas por outras menores.
As casas sao feitas de tijolos, por ndo se encontrar nos seus
arredores madeira de suficiente dimensdo. Com excegédo da
meia duzia, sdo todas terreas e branqueadas por uma espécie
de greda abundantissima na regido montanhosa a umas trinta
léguas para o oeste (Gardner, 1975, p. 138).
Esses detalhes sdao muito importantes para compreensdo do modo de
vida das populagbes do interior cearense, em meados do século XIX, pois, sdo
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observados ndo somente os aspectos materiais, mas também os simbdélicos, como
comportamentos e crengas.

Quanto a religiao desses povos o autor considerou ignorancia o fato de
um velho sacerdote, habitante da cidade, ter Ihe perguntado se era batizado ou
ndo. Ressaltou que esse comportamento prevalecia no meio de quase todo o clero
inferior que encontrou nas provincias do norte (Gardner, 1975). Devemos lembrar,
no entanto, que os ideais morais suscitados por Gardner diziam respeito a valores
de uma civilizagdo crista europeia, que ganhou contornos préprios no Brasil,
especialmente nas terras do Nordeste, num sertdo isolado e formado por grupos
patriarcais.

Passagem por Lavras da Mangabeira

O autor relata ter deixado a vila de Ic6 para seguir em diregcao a cidade de
Crato, onde o clima era mais fresco e a regido bem mais irrigada pelas correntes
de agua das montanhas. No percurso entre Icé e Crato teria passado pela Vila de
Lavras de Mangabeira, conforme sua narrativa:

Na noite do segundo dia apds a partida de Icé chegamos a
Vila de Lavras de Mangabeira, cerca de dez léguas distante.
Um pouco além de Icé a estrada torna-se aspera, com altos e
baixos no seu leito pedregoso, imprestavel, por isso, ao transito
de carros, fazendo-se todo o trafego para o interior ou nas
costas de cavalo ou, por mais estranhos que pareca, no lombo
de bois. A alternativa de montes e vales torna menos mondétona
esta por¢do do caminho; e, conquanto a vegetagdo herbacea
tenha sido grandemente destruida pelo calor, a maior parte das
arvores, que sdo a um tempo grandes e muito numerosas, ainda
retinham a folhagem (Gardner, 1975, p. 140).

Nas localidades pelas quais Gardner ndo se demorou muito, priorizou a
observagdo dos aspectos naturais, objetivo principal de sua pesquisa, enquanto
botanico. Mas, se precisasse pousar, ou ficar por alguns dias, registrava
detalhadamente o povo e sua cultura, mesmo toando a sua como referéncia.

Viagem ao Crato

Mesmo sendo o interesse de Gadner voltado para a botanica, ao observar
os aspectos da natureza, vai descrevendo o povo e seu modo de vida. Observa
durante a viagem para o Crato que o territério € escassamente povoado, com solo
cascalho, ndo possibilitando a plantacao e criacdo de animais (Gardner, 1975).
Estimou a populacdo em dois mil habitantes, quase todos indios(em sua forma de
identificar) ou indigenas como falamos atualmente, puros ou mestigcados.

Outro aspecto que ndo passou desapercebido pelo naturalista foi o
comportamental. Assim, relatou a sequéncia de furtos que sofreu durante a sua
passagem pelo interior do Ceara. Em um desses eventos relata:

achei melhor fingir que n&o dera pelo corrido. Mas este nao foi o
unico furto cometido aqui antes de amanhecer o dia: quando se
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estavam carregando os animais, o Pedro deu pela falta de um
saco contendo minha grande lata de estanho para uso botanico,
bem como uma carneira com tudo o que lhe pertencia a éle
Pedro. Tudo tinha sido tirado de minha bagagem, ao pé da réde,
enquanto dormiamos (Gardner, 1975, p. 148).

Achegada do naturalista e seu ajudante em Crato ndo passou desapercebida.
Afirmou ter notado uma estrada mais plana e arenosa, com grandes arvores e
plantagdes de cana de agucar. Na vila, uma das arvores mais comuns ao invés da
Carnauba, era a Macauba (acrocomia sclerocarpa, Mart.), que se eleva a mesma
altura, mas apresenta um tronco mais grosso acima da meia altura (Gardner, 1975).

Mas, como nosso interesse aqui é trazer as percepgdes do autor sobre o povo
e seu modo de vida, salientamos que Gardner chamou a atengéo para auséncia na
cidade, de cadeiras nas salas de visitas das casas, destacando a preferéncia das
pessoas por redes. Sobre as mulheres disse que estas permaneciam quase todo
o dia deitadas, levantando-se e apenas no momento das refeicdes, e acrescenta:

Na réde, como na esteira, sentam-se com as pernas encruzadas
por baixo e ai passam o dia fumando, comendo doces e bebendo
agua fria. Suspende-se a réde a altura de um pé ou mais do solo,
servindo assim de sofa, onde por vezes mais de uma pessoa
se vé sentada ao mesmo tempo. A noite preferem-na também
como leito, por ser muito mais fresca, como pode atestar quem,
como eu, por espago de mais de trés anos raro dormiu em outra
espécie de cama (Gardner, 1975, p. 151).

Se tomarmos como referéncia os trabalhos etnograficos e literarios produzidos
ao longo dos tempos sobre a populagdo e sua cultura no sertdo nordestino, isso
inclui o Ceara, em todos os tempos, vamos encontrar diversos registros que fazem
referéncias as mulheres pertencentes a essa populagdes como sendo muito ativas
que as descritas pelo viajante, apesar de se tratar de uma sociedade patriarcalista
que as colocavam numa situagéo de submissdo aos homens. José de Alencar, em
“o sertanejo”, assim se referem as mulheres do século XIX:

umas pilavam milho para fazer o xerém; outras andavam nos
poleiros guardando a criagdo para livra-la das raposas; e os
moleques as ajudavam na tarefa, batendo o matapasto, ou dando
cérco as frangas desgarradas. As cozinheiras, encaminhando-
se para a fronte a fim de lavar ali na agua corrente a louga
de mesa e fogdo, assim como as cagarolas, cruzavam-se em
caminho com as lavadeiras que ja se recolhiam com as trouxas
de roupa na cabeca. Nos currais tirava-se o leite, acomodavam-
se os bezerros, e cuidava-se de outros servigos proprios das
vaquejadas, que ja tinham comegado com a entrada do inverno,
porém so mais tarde deviam fazer-se com a costumada atividade
(Alencar, 1977, p. 64).

O autor ainda acrescenta que nao era de seu costume dormir de rede, mas
essa acomodacao era utilizada durante a noite por ser mais fresca. A rede era feita
de algodao encorpado, com o tecido produzido pelos préprios habitantes, com
coloragao azul ou branco, sendo o azul obtido pela tintura de anileira.
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Dando sequéncia as suas observagdes em Crato, relata ter visto que muitos
outros viajantes andando pelo sertdo, em todas as casas, vendendo mercadorias
europeias ou trocando-as por gado ou cavalos. O autor afirmou que no dia seguinte
da sua chegada ali correu a noticia de que ele seria um viajante comercial, com
mercadorias a venda, sendo procurado por varias senhoras que desejavam ver 0s
artigos de negécio (Gardner, 1975).

Sobre os habitantes da provincia disse que eram famigerados por sua rebeldia
as leis. “Certo que aqui foi, e até certo ponto ainda €, um esconderijo de assassinos
e vagabundos de toda a espécie e vindos de todos os recantos do pais” (Gardner,
1975, p. 153). E que a moral desses habitantes € em grande maioria baixa, tendo
como ocupagao principal o jogo de cartas, com apostas de ddélares para os mais
ricos, moedas de cobre ou até mesmo gréos de feijdo para aqueles com baixa
classe social, ocasionando em frequentes brigas muitas vezes resolvidas a ponta
de faca (Gardner, 1975).

Esse olhar depreciativo sobre a populacdo de interior do Ceara, e do
nordeste como um todo, ndo encontramos somente nos escritos de Gardner,
autores como Euclides da Cunha, apesar de considerar o sertanejo “um forte”, via-o
como um produto de meio, moldado pelas condi¢cbes do sertdo que o levava a uma
degeneracéo de carater, fruto de um determinismo geogréfico.

No tocante as relagbes familiares e amorosas,

Raramente os homens da melhor classe social vivem com as
esposas: poucos anos depois do casamento, separam-se delas,
despedem-nas de casa e as substituem por mulheres mais
mocas que estdo prontas a suprir-lhes o lugar sem se prenderem
pelos vinculos do matriménio. Sustentam assim duas casas.
Entre outros que vivem nesta situacdo posso mencionar o juiz
de direito, o juiz de 6rfaos e a maior parte dos comerciantes.
Nem admira que tal seja o nivel da moral quando se leva em
conta a conduta do clero (Gardner, 1975, p. 154).

Para exemplificar seu estranhamento o autor relata a visita de um senador
a cidade de Crato, ocasido em que trouxe consigo a sua amante que também era
prima, e a presenca de sacerdotes que tinham filhos de mulheres com as quais
conviviam abertamente, podendo estas serem até mesmo casadas (Gardner, 1975).

Talvez por estranhar tanto os costumes do povo de Crato, Gardner queixou-
se por nao ter recebido uma calorosa recepg¢ao na provincia, de modo que apesar
da convivéncia de cinco meses, foi o local no qual teria formado menos relagbes de
amizade e intimidade com os habitantes. “Além do senhor Melo, o Unico individuo
cuja casa frequentei era um outro filho do velho vigario, Capitdo Jodo Gongalves,
dono de um engenho de agucar (rapadura), a duas léguas da vila” (Gardner, 1975,
p. 154). Contudo n&o deixou de observar outros aspectos, ao destacar as principais
producdes da regidao: cana de agucar, mandioca, arroz e fumo.

Durante a sua permanéncia no Cariri cearense, Gardner fez excursdes nas
redondezas de Crato. Uma delas foi na Serra de Araripe, ocasido em que conseguiu
explorar as grotas, encostas e os cimos ali existentes e fazer a descri¢gao abaixo:
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A serra de Araripe, isto é, a que corre entre Crato e Barra do
Jardim, é apenas urna ramificagdo oriental de um planalto que
se estende continuamente da costa, na diregdo do sul, e forma
um marco natural entre as duas grandes provincias do Ceara
e Piaui. Eleva-se geralmente de 500 a 1.000 pés acima do
nivel da regido a léste dela, mas ndo tanto acima da do este. A
esta cordilheira dao os portuguéses o nome de serra Vermelha
(Gardner, 1975, p. 167 a 168).

Nas proximidades, relata ter encontrado um acampamento de ciganos, estes
estariam aborrecidos com a populagdo dos arredores, ndo deixando claro o autor
quais as razbes desse aborrecimento. O que nos leva a pensar que tal aborrecimento
fosse talvez provocado pela falta de amabilidade ou hospitalidade identificada por
ele no jeito de ser do povo cratense.

De Crato para a Vila Barra do Jardim

Apo6s um longo periodo em Crato, localidade onde passou uma temporada
mais longa, o viajante se deslocou para a Vila Barra do Jardim, nome que advém
da sua verde e luxuriante vegetagao do solo, atualmente Jardim. Sobre essa vila
enfatizou que era pequena, em forma de um quadrado, mas que foi muito bem
recepcionado.

Desde sua saida de Crato veio observando que a area ocidental era
densamente coberta de pequenas arvores. Uma delas era uma espécie de jatropha
muito comum nas matas secas e conhecida pelo nome de manacoba, trata-se de
uma pequena arvore de dez a vinte pés de altura, cujas raizes, muito mais lenhosas
que as da mandioca, sdo convertidas em farinha nos tempos de fome (Gardner,
1975).

Chegando na ent&o vila de Barra do Jardim, no ano de 1838, Gardner observa
e relata sobre o cultivo da cana de agucar e faz indagagdes aos cultivadores dessa
planta.

Perguntei a varios donos de plantagdo de cana por que nao
preferiam o plantio do café, sem divida muito mais rendoso;
responderam-me todos que, acostumados a fazer rapadura,
ndo gostavam dos riscos de um sistema com que se achavam
pouco familiarizados. Mas, na minha opinido, a causa principal
sdo seus habitos de ocio e indoléncia (grifos nossos) e o
horror que sentem a tudo que inovem os costumes de seus
antepassados (Gardner, 1975, p. 101).

Nessa passagem, percebemos um certo estranhamento por parte do viajante/
pesquisador no tocante a cultura de produgao econémica dos agricultores do sul do
Ceara, aponto de qualifica-los como ociosos e indolentes, por ndo substituirema cana
pelo café. Isso demonstra, talvez, uma postura etnocéntrica, pois o etnocentrismo
“no plano intelectual, pode ser visto como a dificuldade de pensarmos a diferenga;
no plano afetivo, como sentimentos de estranheza, medo, hostilidade, etc (Rocha,
1988, p.5). No entanto, no estudo da obra de Gardner (1975), ndo podemos
definir suas impressdes como etnocéntrica sem que antes busquemos entender
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“os caminhos e razdes, enfim, pelos quais tantas e tdo profundas distor¢cbes se
perpetuam nas emogdes, pensamentos, imagens e representagdes que fazemos da
vida daqueles que sao diferentes de nés” (Rocha, 1988, p. 5).

Sobre os engenhos que processavam a cana para transforma-la em rapadura
no sul do Ceara, Gardner fez a seguinte observagao:

(...) Tive muitas ocasibes de ver nesse engenho, como se faz a
rapadura. O engenho é de construgdo muito tosca, compondo-
se de uma armacao com trés moendas verticais de pau, entre
as quais a cana passa para se espremer o suco que se recolhe
num receptor embaixo, donde escorre para um cocho escavado
no tronco de grande arvore. Passa-se a cana trés vezes para
que extraia toda a garapa. Deste cocho, parte do liquido &
levada de tempos em tempos, a pequenos tachos de metal, dos
quais havia nove, enfileirados em pequenas aberturas sobre
uma fornalha arqueada. Nas diferentes fases do processo, a
medida que se faz a evaporagéo, o suco & despejado de um
tacho em outro, até adquirir no ultimo a desejada consisténcia.
Transfere-se entdo para uma cuba escavada em sélida madeira
e que se chama de gamela. Ai fica algum tempo a esfriar, sendo
entdo langcada em formas de madeira do formato e tamanho do
tijolo comum, embora algumas se fagam com a metade deste
tamanho. Tiradas das formas, ficam a endurecer ainda por uns
dias e estdo prontas para o mercado. As grandes vendem-se em
Crato por dois vinténs, em Icé por cinco e em Aracati, por quatro
(Gardner, 1975: pp. 94-95).

Foi ainda na Barra do Jardim que Gardner visitou duas pequenas tribos
indigenas, povos considerados por ele como nao civilizados, e chama a atencao
para a rapida diminuicdo desses povos. “Uma das tribus, os huaméaes, cerca de
oitenta individuos, reside geralmente a umas sete léguas ao sudoeste da vila. A
outra, a dos xocd, em numero de setenta mais ou menos, tem sua morada habitual
acerca de treze léguas para o sul” (Gardner, 1975, p. 179).

Assim como fiz em outras localidades que visitou, Gardner, observou e
registrou em Barra do Jardim, no sul do Ceard, além dos aspectos naturais, os
materiais e simbdlicos. Sobre as, aspectos valorizados em suas anotagoes,
destacou:

Usa-se para portas, mesas e diversas pegas de mobiliario. As
folhas e flores exalam téo forte cheiro de alho, que a atmosfera
se torna desagradavel de respirar. As pastagens dos animais
eram agora excelentes, com erva nova e abundante, de quatro
a seis pés de altura. A mim como botanico era uma verdadeira
delicia viajar em tais regides, onde quase a cada passo me
era dado aduzir alguma coisa nova e bela as minhas cole¢des
(Gardner, 1975, p. 189).

Nessa localidade o autor conheceu a arvore simbolo do sertdo nordestino,
o umbuzeiro do qual se deriva o fruto da preparacdo da umbuzada ou “imbuzada”,
doce tipico ainda muito apreciado na regido atualmente. Sobre isso, relata: “A
arvore mais comum no caminho era o umbuzeiro, cujo fruto, chamado imbu, se
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encontrava em tal abundancia,, que o solo em baixo das arvores era inteiramente
amarelo: comemo-los a farta e achamo-los muito saborosos” (Gardner, 1975, p.
194). Em seguida relata o processo de preparagdo dessa comida e conta outras
especificidades da arvores.

De sua polpa misturada com leite, coalho e agucar preparam
os sertanejos um prato muito apreciado a que ddo o nome de
imbuzada. A arvore deita raizes longas e horizontais, que nao
penetram fundo na terra, e sobre elas se encontram, a curta
distancia, uns tubérculos redondos e escuros, com cerca de
oito polegadas de diametro, consistindo inteiramente em uma
substancia celular branca, cheia d’agua evidentemente destinada
pela, natureza ao suprimento da vegetagéo da arvore na estagao
da séca; mas os viajantes frequentemente os arrancam por amor
da agua que contém, excelente em qualidade e na proporgao de
um quartilho em cada tubérculo (Gardner, 1975, p. 191).

No sul do Ceara, o viajante registrou o nome das localidades pelas quais
passou: Pogo do Cavalo a Cachoeira, Fazenda Marmeleira, povoado chamado de
Rosario. Aqui relata ter encontrado varias espécies da botanica, como do género
angelonia, sendo das mais notaveis entre elas uma bela espécie de trepadeira (A
bracteata, Berth), espécies de cactos e do género Loasa(Gardner, 1975) e seguiu
registrado o modo de vida das pessoas.

Os moradores sédo quase todos criadores de gado; algumas
das familias pobres possuem apenas meia duzia de cabecas,
ao passo que ha ricos que contam para cima de cem. Cultivam
também em pequenas plantagbes milho, arroz, mandioca e
feijdo. Os moradores da casa, onde me acolhi pareceram-me
muito pobres; a casa era pequena e mal construida, com uma
grande abertura do lado, que servia de entrada, mas sem porta
que abrigasse do vento e da chuva; tinha sé dois comodos, um
interior ocupado pela familia, outro exterior, onde se hospedava
0 meu grupo e mais um viajante (Gardner, 1975, p. 193).
Nota-se na descrigdo do autor, que algumas areas do interior do Ceara eram
compostas por habitantes pobres, criadores de pequenos rebanhos de gado. No
entanto, em algumas fazendas, como a Fazenda Canabrava, na qual o préprio dono
nao reside nela, vaqueiros s&o contratados para cuidar do rebanho, evidenciando-
assim, a existéncia de profundas desigualdade no sertdo nordestino do século XIX
0 que corrobora com a literatura existente sobre esse tempo.

Afazenda, ao que ele me informou, produz anualmente cerca de
duzentos bezerros; o gado interna-se a grande distancias nas
matas e campos; mas nesta época do ano, que € a, da produgao
dos bezerros, 6 vaqueiro e seus ajudantes, geralmente escravos,
estdo sempre campeando as vacas paridas. Trazem entéo para
casa os bezerros e os encerram em grandes cercados, a que
chamam currais, aonde as maes os seguem naturalmente. No
curral fecham-se a noite vacas e bezerros, mas de dia soltam-
se as vacas a pastar fora: indispensavel a precaugdo em regido
tdo agreste, para evitar que as maes se extraviem nas matas.
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Tira-se um pouco de leite da vacas, pela manha, ao solta-las; a
tarde nunca se ordenham. De parte do leite fazem uma espécie
de queijo mole, grandemente apreciado por todas as classes da
sociedade (Gardner, 1975, p. 196).

Causa-nos um certo estranhamento nas narrativas de Gardner, ao descrever
o0 modo de vida da populagéo, nao dar a devida importancia as relagbes de trabalho.
A descrigdo acima faz referéncia a contratagdo de vaqueiros e até ao trabalho de
escravos, mas nao problematiza essas relagdes, tampouco registra o modo de
vida dessas pessoas que eram responsavel pela producao da existéncia material
naquela. Sem falar que escreveu em quase meados do século XIX aquela época
o Brasil ja sofria pressdo externa para abolir a escraviddo. Gardner ignora isso,
mas segue fazendo observagbes sobre fazendas e paisagens naturais e modos
de vida, geralmente distinguindo quais familias tinha mais ou menos riqueza sem
problematizar a origem delas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisarmos a obra “Viagem ao interior do Brasil”, de autoria do naturalista
escocés George Gardner, objetivamos interpretar o olhar do “Outro” sobre o povo e
a cultura do interior cearense, buscando compreender que as impressdes deixadas
pelo autor em suas narrativas. Durante a analise da obra fomos compreendendo
que os olhares do autor sobre a populagao brasileira, especialmente a do interior do
Ceara, foram pautadas mais em julgamentos e hierarquias de civilizagdes, contendo
posturas hoje consideradas etnocéntricas, e desconsiderando os costumes e as
tradigbes da populagéo por ele visitada como fruto de uma cultura especifica, o que
demonstra, na nossa compreensao, a auséncia de uma postura relativista diante
das diferengas.

Somos consciente que a chamada Literatura de Viajante, a exemplo da
obra analisada, é de grande valia para conhecermos populagbes que pertenceram
as geragbes anteriores as nossas, mas é importante compreendermos que 0s
produtores dessa literatura viveram em épocas cronologicamente distantes da
nossa e em lugares geograficamente distantes do nosso e que possuiam culturas
diferentes da nossa. As suas culturas Ihes serviam de referéncias para descrever
outros povos considerados por eles como inferiores, isso explica o olhar de
estranhamento de Gardner sobre o modo de vida, costumes, valores e tradicbes do
povo do interior do Ceara. Compreendendo nisso seremos capazes de contrapor as
posturas etnocéntricas que ainda permeiam algumas analises antropoldgicas com o
relativismo, um conceito baseado na ideia do outro (alteridade) como sendo relativa,
nao havendo um modelo de referéncia.

Concluindo, queremos dizer que naturalista Gardner teve muita disposi¢ao e
enfrentou desafio para conhecer, além dos aspectos naturais do Brasil, os povos,
os costumes, os aspectos geograficos e demais elementos do Brasil e interior do
Ceara. Suas narrativas foram tao detalhadas que possibilita aos leitores sentissem
a vivéncia da situagao narrativa como se estivessem vivendo a mesma experiéncia
do viajante.
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Capitulo 07

e
Bioarqueologia e a Formagado do Registro Funerdrio
no Serrote dos Ossos, CaraUbas - PB: Contexto
Geoambiental e Dindmicas de Ocupacgdo Pré-
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Antdnio Silvio Teixeira dos Santos

Juvandi de Souza Santos

Manoel Odorico de Moraes Filho

Resumo: Este estudo apresenta uma analise bioarqueoldgica e geoarqueoldgica do Sitio
Arqueoldgico Serrote dos Ossos, localizado no municipio de Caraubas, no interior da Paraiba.
O sitio, caracterizado como uma necrépole em abrigo rochoso, é investigado por meio de
uma abordagem sistematica e multidisciplinar. O trabalho descreve o contexto geoambiental
da area, detalha as metodologias de escavagédo e andlise de campo e laboratdrio, e
apresenta os principais achados, incluindo vestigios osteoldgicos humanos, artefatos liticos
e ceramicos. A discussdo central se concentra na interpretacdo das dindmicas de formagéao
do registro arqueoldgico, considerando os processos tafondmicos e a sua relagdo com as
praticas funerarias pretéritas. A andlise das evidéncias osteoldgicas fornece informacoes
sobre a saude, dieta e enfermidades das populagdes que ocuparam o espaco. Por fim, o sitio
é contextualizado no panorama da arqueologia do semiarido nordestino, comparando-se com
outras necropoles regionais, como Pinturas | e Moconha, ambas localizadas, também nos
sertdes paraibanos e busca, assim, discutir padrées de uso do espago funerario e dinamicas
culturais de longa duracéo.
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Abstract: This study offers a bioarchaeological and geoarchaeological examination of the
Serrote dos Ossos Archaeological Site, situated in the municipality of Caraubas in the interior
of Paraiba. Defined as a rock shelter necropolis, the site is explored through a systematic
and multidisciplinary approach. The work outlines the geoenvironmental setting of the area,
describes the methodologies used for field and laboratory excavation and analysis, and
presents the main findings, which include human osteological remains, lithic, and ceramic
artifacts. The central discussion focuses on understanding the formation processes of the
archaeological record, considering taphonomic mechanisms and their connection to ancient
funerary practices. The analysis of osteological evidence sheds light on the health, diet,
and diseases of the populations that once occupied the site. Finally, the site is placed within
the context of northeastern semi-arid region archaeology, comparing it with other regional
necropolises such as Pinturas | and Moconha, both also located in the hinterlands of Paraiba.
This comparison aims to explore patterns in the use of funerary spaces and the long-term
cultural dynamics of the area.

Keywords: bioarchaeology; geoarchaeology; funerary practices; Paraiba; Cariri.

INTRODUCAO

A arqueologia do semiarido nordestino tem se consolidado como um campo
de pesquisa dindmico e relevante para a compreensao das ocupagdes humanas
pré-coloniais no Brasil. Este bioma, o Unico exclusivamente brasileiro, apresenta
uma paisagem geoecoldgica peculiar, caracterizada por um clima semiarido e
por uma vegetagado de caatinga adaptada a longos periodos de seca. Estudos de
reconstrugdo paleoambiental na regido indicam que o Holoceno foi marcado por
significativas transi¢bes climaticas, com alternancia entre periodos mais umidos e
secos, que moldaram as estratégias de adaptacéo e subsisténcia das populagdes
humanas. A geomorfologia acidentada, com afloramentos rochosos, grutas e
abrigos, ofereceu suporte para o estabelecimento desses grupos, funcionando como
espagos de ocupagédo, produgcado material e, notadamente, de praticas funerarias e
artisticas (Santos, 2022; Frota, 2025; Lima Filho et al., 2025).

Nesse contexto, os sitios arqueolégicos em abrigos rochosos que funcionaram
como necrépoles constituem registros de valor inestimavel para a bioarqueologia,
pois contém n&o apenas vestigios materiais, mas também restos osteoldgicos
que, quando preservados, permitem a reconstrugdo do perfil biolégico e cultural
dos individuos. O Sitio Arqueoldgico Serrote dos Ossos, situado na zona rural de
Caraubas, Paraiba, emerge como um estudo de caso exemplar para a regiao.
Localizado em uma area de transi¢ao entre biomas, com predominéncia da caatinga,
o sitio demonstra como os grupos humanos souberam explorar os recursos hidricos
e minerais do ambiente, além de utilizar o abrigo rochoso para multiplas finalidades.
A escavacgao revelou uma necropole com material osteolégico em associagcéo a
artefatos, o que o torna um registro fundamental para a investigagéo das estratégias
de ocupagdo e das dindmicas de uso do espaco no passado (Santos, 2022; Franklin
e Santos, 2023).
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A principal lacuna que este estudo busca preencher € a necessidade de uma
analise bioarqueoldgica rigorosa, integrada ao contexto geoambiental e tafonémico
do sitio (Lima Filho, 2025). A interpretagcédo das praticas funerarias, das condi¢des
de vida e da saude das populagbes pré-coloniais ndo pode ser dissociada dos
processos de formagado do registro arqueolégico nem da relagdo desses grupos
com sua paisagem (Butzer, 2014). Ao integrar os dados de campo as analises
laboratoriais e compara-los com o acervo bibliografico regional, este trabalho
pretende oferecer uma contribuicao substantiva para o entendimento da histéria de
ocupagao humana no Cariri Paraibano.

Assim, o objetivo principal da pesquisa é apresentar uma analise aprofundada
do Sitio Arqueoldgico Serrote dos Ossos, convertendo os dados de campo e os
resultados preliminares de laboratério em um quadro interpretativo coeso. Para tal,
foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: (a) descrever o contexto
geoambiental do sitio e detalhar as metodologias de campo e de laboratério
empregadas nas campanhas de pesquisa; (b) apresentar o registro arqueoldgico,
com foco na estratigrafia e na distribuigdo dos vestigios materiais e osteoldgicos;
(c) discutir as dindmicas de formagcado do sitio e as implicagdes tafondmicas e
bioarqueoldgicas das praticas funerarias identificadas; e (d) inserir o Sitio Serrote
dos Ossos no cenario da arqueologia regional, estabelecendo um dialogo com
outras necrépoles e discutindo padrdes de ocupagao e comportamento cultural.

O capitulo estd estruturado para guiar o leitor em uma progressao légica. A
segao 2, “Materiais e Métodos”, detalha a abordagem e as técnicas de pesquisa. A
secao 3, “Apresentacao Geral do Sitio”, oferece uma descrigcao factual e sistematica
do contexto e dos achados. A secao 4, “Discussao”, constitui a parte analitica,
onde os dados sao interpretados e conectados a debates mais amplos da literatura
arqueoldgica. Por fim, a segéo 5, “Consideragdes Finais”, sintetiza as conclusdes
e aponta caminhos para futuras investigagdes, reforcando o valor do sitio para o
patrimdnio cultural brasileiro.

MATERIAIS E METODOS

Metodologia de Campo e Registro Sistematico

A pesquisa arqueoldgica no Sitio Serrote dos Ossos foi conduzida segundo
uma abordagem sistematica e multidisciplinar, em conformidade com as diretrizes
de projetos autorizados pelo IPHAN. As escavagbes foram realizadas em duas
campanhas de campo, ambas no ano de 2022, com o intuito de maximizar a coleta
de dados sobre os vestigios e seus contextos.

Para a documentacdo e o registro, empregaram-se técnicas de
georreferenciamento, com o uso de teodolito, para a elaboragao da topografia do
local e a plotagem precisa de cada vestigio em seu contexto macro e micro. O registro
fotografico, realizado em diferentes momentos da escavagao, teve como fungéo
acumular informagdes visuais que complementassem as anotagdes de campo e
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servissem de subsidio para analises posteriores em laboratorio. A documentagao
rigorosa e a abordagem in situ foram consideradas essenciais para a interpretacao
dos contextos funerarios. Os ossos em sua posicdo de deposicdo constituem
evidéncias fundamentais para compreender a forma como os remanescentes
humanos foram manipulados no passado, bem como para avaliar a construgcao
e as transformacdes do sitio arqueoldgico ao longo do tempo (Pezo-Lanfranco,
2021). A pesquisa bioarqueoldgica no Serrote dos Ossos refletiu essa premissa:
o material osteoldgico foi diretamente observado em seu contexto estratigrafico e
documentado com rigor, permitindo a reconstrugao de aspectos como saude, dieta,
mobilidade e praticas funerarias das populagdes pretéritas.

Analises Laboratoriais e Integragao de Dados

Os vestigios recuperados em campo — incluindo artefatos liticos, estruturas
de fogueiras, fragmentos ceramicos com incisdes, material organico (fibras de
caroa, contas de colar e coprolitos), além de ossos humanos e faunisticos — foram
submetidos a uma série de andlises em laboratério. Entre elas, destacam-se:
exames macroscopicos do material; andlises de morfologia com lupa binocular e
microscopia; exames radiologicos e de Micro-CT em amostras ésseas; verificagao
do pH do solo e estudo da diagénese 6ssea; bem como analises histopatoldgicas.

Para a datagdo dos diferentes momentos de utilizagao do sitio, foram coletadas
amostras de material organico (fragmentos 6sseos) e sedimentos, posteriormente
submetidos a datacdo por Carbono-14 ('“C), método mais eficiente para estimar
a idade de espécimes arqueoldgicos de origem bioldgica com até 50-70 mil anos
(BICHO, 2012). O objetivo foi estabelecer uma cronologia precisa e, se possivel,
correlacionar as ocupagdes com mudangas climaticas e ambientais, a partir de
dados ja levantados por outros autores que pesquisaram na regido (Santos, 2022).

A analise do material osteolégico humano, foco da bioarqueologia, incluiu o
estudo de paleopatologias e osteopatologias, que fornecem indicios sobre a saude
e as enfermidades dos individuos. Foram identificadas, em parte das amostras,
enfermidades como osteoartrite, osteoporose, calos dsseos, osteofitoses (bicos de
papagaio), baixa densidade 6ssea, déficits nutricionais e hipoplasias dentarias. A
interdisciplinaridade manifestou-se na integragdo dessa analise com outras linhas
de pesquisa: por exemplo, o material faunistico, objeto da zooarqueologia, oferece
informagdes sobre a dieta, enquanto a analise do solo pode indicar o tipo de
ambiente e possiveis situagdes de estresse nutricional.

A pesquisa em paleopatologia e paleodieta, realizada por meio de exames
osteobiograficos em ossos e dentes, € um suporte necessario para determinar o perfil
de saude e doenga de populagdes pré-historicas e histéricas do Nordeste brasileiro.
O estudo também iniciou, em etapas recentes, a extragdo e sequenciamento de
aDNA (DNA antigo), visando a verificagdo de paleodoengas em nivel molecular e ao
teste de hipoteses sobre mobilidade e relagdes genéticas das populagdes antigas,
bem como suas possiveis reincidéncias no presente.
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APRESENTAGAO GERAL DO SiTIO SERROTE DOS 0SSOS,
CARAUBAS -PB

Contexto Geoambiental do Sitio e sua Relagdo com a Paisagem
do Semiarido

O Sitio Arqueoldgico Serrote dos Ossos esta localizado no municipio de
Caraubas, no estado da Paraiba. Geograficamente, a area de estudo esta inseridaem
uma regiao de transigéo entre biomas, mas com uma clara dominancia da Caatinga.
A geomorfologia local é acidentada, com a presenca de amplos afloramentos
rochosos que formam abrigos, grutas e tocas, os quais foram utilizados como locais
de ocupacgao e sepultamento pelas populagées humanas do passado (Fig. 01,
Mapa 01). A area faz parte da Bacia do Rio Seridd, que se estende por Paraiba
e Rio Grande do Norte, um territério com intensos processos morfodindmicos de
erosao e assoreamento, o que ressalta a importancia de estudos geoarqueolégicos
na compreensao da formacgao do registro (Azevedo Netto, 2012; Santos, 2022; Lima
Filho, 2025).

Figura 1 - Vista geral da area e do contexto geoambiental onde esta
localizado o sitio Serrote dos Ossos.

. ¥

Fonte: Odorico Moraes, 2022.
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Mapa 1 - Localizagao geografica e espacial do Sitio Serrote dos Ossos
no Estado da Paraiba e na regido da cidade de Caraubas.
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Fonte: Cordeiro & Lima Filho, 2025.

Campanha de Escavag¢ao: Um Panorama Geral

Os sitios arqueoldgicos sao a menor unidade do espago passivel de estudo,
nos quais sao encontradas evidéncias de atividades humanas pretéritas, artefatos e
demais ecofatos. Estes podem ter passado por eventos de deposigao ou rearranjo
ao longo da histéria da formagdo do que se convenciona chamar de registro
arqueologico (Santos, 2022; Renfrew e Bahn, 2005; Bicho, 2012).

Para além dessa definigdo sugerida por Santos (2022), é importante
considerar e caracterizar um sitio arqueolégico como um local onde ha evidéncias
materiais de atividades humanas passadas, preservadas em contexto estratigrafico,
que permitem reconstruir aspectos culturais, sociais e ambientais de sociedades
histéricas ou pré-historicas, e que estao carregado de dados para compreensao da
vida pretérita num determinado espaco e num lapso temporal (Bicho, 2006). Pode
ser compreendido como uma ‘janela de dados para o passado...” (Prous, 1992;
Binford, 1983).

Todas as etapas serédo descritas e organizadas na seguinte ordem:
« Do sitio Arqueolégico Serrote dos Ossos

O sitio Arqueoldgico encontra-se em um abrigo rochoso na zona rural do
municipio de Caraubas, Paraiba (fig. 02).
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Figura 2 - Desenha esquematico (croqui) do sitio arqueolégico Serrote
dos Ossos.

Fonte: arquedlogo Nilo Nobre. Material originalmente disponivel na tese
de doutorado em construgao de Lima Filho, 2025 e Frota, 2025.

A area, segundo informagdes de cagadores e moradores locais, foi visitada e
usada como abrigo temporario por aqueles que frequentavam o local para pequenas
atividades e para se abrigar e cozinhar quando estavam lavrando a terra para
produzir milho, algodéo e feijdes nas imedia¢des, possivelmente o local foi utilizado
nos ultimos tempos para atividades religiosas, ja que no teto do abrigo identificamos
a presenga de uma cruz pintada com tinta 6leo vermelha e, na superficie do solo
arqueoldgico foi identificado e coletado fragmentos de vela. Assim, é possivel
verificar que o abrigo rochoso e, em especial, seu solo arqueoldgico e o entorno
imediato, sofreram danos irreparaveis com possiveis escavagdes clandestinas (fig.
03a, b). E importante salientar que muitos dos atos de vandalismo verificados na
malha central e em trechos intermediarios e relacionados do sitio sdo recentes
(Santos, 2022).

Figura 3 - Vista parcial do sitio e do inicio das escavacdes do abrigo
Serrote dos Ossos.

y o

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.
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E importante salientar que dada a importancia do sitio arqueolégico Serrote
dos Ossos e a grande quantidade de materiais arqueolodgicos ali encontrados, duas
campanhas foram necessarias para o bom desenvolvimento das atividades. Elas
ocorreram da seguinte forma: 12 Campanha: 19 a 23/03/2022 e 22 Campanha: 29
a 31/07/2022.

Em se tratando dos procedimentos de abertura das quadriculas, salienta-se
que pelo local ser bastante pequeno (cerca de 4 metros de comprimento por 4 de
largura e 1,60 de altura), portanto em espago bem limitado (Fig. 04), resolveu-se
abrir apenas seis quadriculas denominadas de 1 e 6, tendo como limite o suporte
rochoso em sua parte mais interna (fig. 05) (Santos, 2022).

Figura 4 - Espacgo interno do sitio arqueolégico Serrote dos Ossos.

Fonte: Juvandi Santos & LABAP, 2022.

Figura 5 - Quadriculamento do sitio arqueolégico Serrote dos Ossos.

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.

O Principal objetivo em abrir tais quadriculas se deve ao fato que no
passado quando foi realizada a primeira visita ao local, foi verificada a presenca de
fragmentos de ossos humanos, além disso, no teto, se constatou a existéncia de
algumas figuras rupestres, nessa area apenas foi identificado em superficie lixo e
alguns poucos fragmentos de ceramica e carvdes, possivelmente recentes (Santos,
2022).
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Todas as atividades foram realizadas em duas etapas, descritas a seguir:

Na 12 etapa da pesquisa (realizada entre os dias 19 e 21 de margo de 2022),
foi inicialmente feita a coleta do material ainda em superficie e nas quadriculas,
recolhendo-se pequenos fragmentos de ossos humanos (fig. 06).

Figura 6 - Vista de parte de fragmentos de ossos humanos recolhidos na
parte superficial da area escavada do sitio.
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Fonte: Juvandi Santos, 2022.

As trés quadriculas foram enumeradas e definidas como A1, A2 e A3 e
abertas (fig.07), utilizamos inicialmente a técnica de decapagem artificial de 0 a
10 cm sendo evidenciado grande quantidade de fragmentos de ossos humanos e
carvdes, resolvemos avangar mais 10cm (De 10 a 20cm), aparecendo fragmentos

de ossos humanos, levando-nos a aprofundar as decapagens nessa area inicial do
sitio, de 20 a 30 cm (fig. 08 e 09).
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Figura 7 - Vista parcial de sepultamento com a presenga de ossos
humanos durante as escavag¢6es na Quadricula A2.

s <y &, e |

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.

A partir dos 30 cm, o solo arqueoldégico comegca a demonstrar sinais de
esterilidade e aparecimento de blocos rochosos. Mesmo assim, varios esqueletos
de criangas e individuos subadultos e adultos foram escavados e identificados,
sendo eles parcialmente completos ou fragmentados (fig. 10 e 11).

E importante considerar que a presenca de ossos de criangas em sitios
arqueoldgicos de carater bioarqueoldgico pode estar relacionada a diversos fatores
culturais, ambientais e bioldgicos, reflexo das praticas realizadas pelos cariris nesse
espaco. E de conhecimento dentro das pesquisas sobre o tema Brasil, que em
muitas dessas sociedades pré-histéricas, criangas ou jovens eram enterrados de
maneira distinta dos adultos, muitas vezes em locais especificos, como dentro de
habitacdes, proximos a fogueiras e muito especialmente em urnas funerarias de
diferentes proporc¢ées (Da-Gloria & Larsen, 2017; Pezo-Lanfranco, 2021).

Figura 8 - Esqueletos de criangas evidenciados no sitio Serrote dos
Ossos.

Fonte: Thamires S. Cavalcante & LABAP, 2022.
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Figura 9 - Diferentes fragmentos 6sseos evidenciados durante as
escavagoes.

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.

Figura 10 - Diferentes fragmentos 6sseos evidenciados durante as
escavagoes na A3.

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.
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Figura 11 - Vista de parte dos procedimentos de escavagéao e
evidenciagao dos vestigios.

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.
Figura 12 - Desenha esquematico (croqui) de um dos enterramentos

arqueoldgicos escavados durante atividades no sitio arqueolégico
Serrote dos Ossos.

Fonte: arquedlogo Nilo Nobre. Material originalmente disponivel na tese
de doutorado em construcao de Lima Filho, 2025.
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Figura 13 - Desenha esquematico (croqui) de um dos enterramentos
e estruturas relacionadas, durante atividades no sitio arqueolégico
Serrote dos Ossos.

Fonte: arquedlogo Nilo Nobre. Material originalmente disponivel na tese
de doutorado em construgao de Lima Filho, 2025).

Na ocasido das escavagdes foi possivel constatar possiveis estruturas de
fogueiras, especialmente na quadricula A1 que apresentam cinzas e carvbes
associados (fig. 14 e 15), esse material fornece dados importantes para pesquisas
futuras no campo da antracologia e também no intuito de verificar o tipo de
alimentagéo e/ou subsisténcia por parte dessas populagdes cariris que habitaram
ndo apenas o sitio Serrote dos Ossos, mas também outros nichos ecoldgicos e
espacos relacionados.

Figura 14 - Fogueira identificada na quadricula A1 do sitio Serrote dos
Ossos.

Fonte: Arthur Franklin Ferreira Lopes, 2023.
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Figura 15 - Desenha esquematico (croqui) de uma das fogueiras
identificadas e caracterizadas durante as atividades no sitio
arqueolégico Serrote dos Ossos.

Fonte: arquedlogo Nilo Nobre. Material originalmente disponivel na tese
de doutorado em construcao de Lima Filho, 2025.

Outros momentos durante os procedimentos de escavagdo no sitio que
precisam ser apresentados a fim de fornecer um panorama maior dos diferentes
procedimentos e tipos de vestigios que foram caracterizados. Dados muito produtivos
puderam ser resgatados durante a abertura e escavagéo das quadriculas A1, A2 e
A1.1, tanto na 12 campanha, como também aquelas realizadas na 22 campanha,
tais como as quadriculas escavadas e definidas como 1A, 1B, 2A, 2B, 3A, 3B (fig.
16a,b,c,d).
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Figura 16a,b,c,d - Vista geral do sistema de quadriculamento realizado
para escavacgao e coleta dos diferentes vestigios arqueolégicos e
bioarqueolégicos levantados.

Dos Resultados da Escavacao Arqueolégica do Sitio Serrote
dos Ossos

Uma quantidade expressiva de material arqueoldgico e bioarqueoldgico pdde
ser verificada durante as duas etapas de escavagbes realizadas no sitio Serrote
dos Ossos, dentre eles, destacam-se os vestigios osteologicos (centenas de ossos
humanos associados aos enterramentos evidenciados), bem como muitos outros
conjuntos de ossos inteiros e fragmentados que puderam ser identificados, coletados
e uma parcela analisada. Para além desse tipo de material, que se configura com o
universo vestigial de maior destaque dentro do conjunto de vestigios documentados
no sitio supracitado, também foi possivel documentar fragmentos ceramicos,
material organico, liticos, estruturas de fogueiras, contas de colares (feitas de
madeira e de 0ss0), acessorio (pingente) de amazonita, conchas e outros vestigios
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malacolégicos, cinzas/carvbes, madeira, cabelo, trangcados de carua, coprdlito,
vestigios zooarqueolodgicos (Santos, 2022).

De uma forma sintetizada, passaremos a apresentar parte desses vestigios
com o intuito de que possa ser construida uma ideia geral, mas também especifica da
quantidade e da variedade de vestigios resgatados. Tais dados foram sintetizados a
partir dos diferentes relatérios parciais e também a partir do relatério final elaborado
pelo coordenador das atividades, Prof. Dr. Juvandi S. Santos (2022), e submetidos
ao Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN). Portanto, se
considera o seguinte:

1- Do material evidenciado:

a. Ceramica: Trata-se de fragmentos de cerdmica com carregamento. Apenas
duas pecas foram evidenciadas em subsuperficie;

b. Fragmento de ossos: Foram evidenciados milhares de fragmentos de
0ssos e dentes humanos nas duas campanhas arqueoldgicas;

c. Carvbes: Tanto em superficie quanto em subsuperficie coletamos
fragmentos de carvées misturado a cinza e sedimentos, da mesma forma
que nas quadriculas durante as decapagens;

d. Fragmento de Trangado de Caroa: Foi evidenciado nas duas campanhas
varios fragmentos de trangado de caroda, que servia para envolver o corpo
nas atividades de sepultamento, tanto primarios quanto secundarios;

e. Materiais malacoldgicos: Foram evidenciadas pecgas feitas de carapagas
de caracdis que tinham serventia diversas para o grupo humano;

f. Contra de colar e Pingentes: Foram identificadas uma quantidade
significativa de contas de colar feitas de pequenos fragmentos de ossos de
animais e algumas feitas de pedras. A peca mais impressionante relacionada
ao adorno corporal que compde um enxoval foi um pingente perfurado feito
de amazonita.

Durante as atividades e posteriormente, muitas conjecturas e reflexdes foram
construidas pela equipe de pesquisa chefiada pelo Prof. Dr. Juvandi Santos, dentre
as principais consideragdes sobre os achados e a escavagao arqueoldgica do sitio
Serrote dos Ossos, Caraubas, Paraiba. Dentre elas, é possivel destacar, segundo o
que foi apresentado no relatério final de atividades no sitio (Santos, 2022):

O dunico fragmento de ceramica evidenciado no contexto
arqueoldgico parece ser bastante antigo. O fragmento apresenta
caracteristicas proprias, como carregamento em sua face
externa, ndo se assemelhando em nada a ceramica Cariri.

Em relagdo as demais observagdes sobre a cultura material evidenciada,
destacamos que foi verificada a existéncia de:

a- Fragmentos de ossos: No geral, parte dos fragmentos de ossos humanos
apresenta elevado grau de deterioracdo e friagem. Outra parte dos ossos
encontram-se bem preservados e servirao para futuras analises de aDNA;

b- Carvdes: Grande quantidade de carvbes que foram evidenciados e fizeram

95

0O
Q

©
=
c
©)

(@]
~




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

parte de fogueiras, possivelmente em atividades ritualisticas, comum entre
os sepultamentos secundarios do povo Cariri. Na maioria dos casos, grande
quantidade de cinzas foi identificada junto aos carvdes;

c- Metal: Identificamos duas pegas de metal, ferro, durante a escavagao.
Sabemos que em locais que cagadores e agricultores frequentam, pegas de
matais fazem parte de suas ferramentas de trabalho, no que nos faz crer
que a pega arqueoldgica é recente, e que foi deixado/depositada pelos
ocupantes/trabalhadores/cagadores temporarios, que passaram

pelo sitio arqueoldgico.

d- Estrutura de fogueira: Foi evidenciado uma unica estrutura de fogueira,
com

quantidade significativa de carvbes e cinzas;

e- Materiais Malacolégicos: Foram identificadas varias pegas malacoldgicas,
com destaque para um possivel utensilio utilizado para cavar o solo.

f- Contas de colar e pingentes: Foram identificadas varias contas de colar
compondo os enxovais funerarios e um bonito pingente de amazonita.

g- Dentes humanos: Foram coletados diversos fragmentos dentarios que
serdo analisados futuramente (fig. 17a,b,c e 18 a,b,c,d,e,f,g).

Figura 17 - Vista de parte da cultura material evidenciada nas
escavagoes do sitio.
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Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.
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Figura 18a,b,c,d,e,f,g - Mosaico apresentando parte do material
bioarqueolégico coletados durante etapas de curadoria e estudos
iniciais no LABAP/UEPB.

Fonte: Thamires Cavalcante & LABAP, 2022.
Datacao Arqueoldégica e Cronologia

Ainda durante a execugao do projeto de pesquisa no Sitio Serrote dos Ossos,
foram separadas — durante atividades de laboratério — algumas amostras para
datacgao radiocarbénica. A respeito disso, Souza (2022) nos diz que:

(...) a amostra de ossos humanos foi enviada para a instituigéo
Beta, de Miami, nos EUA, para datacao radiocarbdnica, obtendo-
se a datagdo de 1.141 anos B.P. Outros materiais estdo sendo
enviados para o NPDM-UFC e MAE/USP, para andlises diversas
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de identificagdo de possiveis doengas desse grupo humano e
extracdo de aDNA.
Esses dados radiocarbdnicos (C14) sdo fundamentais para situar o sitio e
a cultura material evidenciada. Datagdes arqueoldgicas ampliam o conhecimento
sobre aspectos cronolégicos e de ocupagdo humana em determinados nichos e
espacos, conforme ja nos esclareceram Bicho (2006) e Renfrew e Bahn (2005).
Ela por si s6 ja fornece muitas conjecturas sobre a presencga cariri nessa regiao e
amplia as reflexdes no que se refere a dispersao ou expansao cariri pelos sertdes
paraibanos, conforme ja discutiu Souza (2019 e 2022) (fig. 19).

Segundo Cavalcante, Limeira e Souza (2023):

A respeito da idade do sitio, foi realizada pelo Laboratério Beta
Analytic localizado em Miami, Flérida (EUA), a datagdo por
calibragdo da idade do Radiocarbono com ossos do referido
sitio Serrote dos Ossos, através do C14 resultou em 1.140
anos com a margem de erro de +/- 30 anos. Dessa forma, &
possivel consolidar a cronologia de habitagdo dos povos Cariri
no municipio de Caraubas no periodo pré-colonial paraibano.
Figura 19 - Grafico apresentando dados relacionados a datagao
radiocarbénica do sitio.

Radiocarbon determination (BF)

T T T T T
700 750 800 as0 800 950 1000 1050 1100 1150

Calibrated date (cal AD)

Fonte: Beta Analytic Radiocarbon Dating Laboratory, 2022. Disponivel
em: Cavalcante, Limeira e Souza, 2023.

DISCUSSAO

A bioarqueologia no Sitio Serrote dos Ossos tem como objetivo reconstruir
aspectos da vida das populagdes pretéritas por meio da analise dos seus
remanescentes humanos. O estudo osteobiografico, que inclui o exame das
paleopatologias, fornece indicios sobre o perfil de saude/doenga dos individuos e
sobre 0s processos sociais e culturais que os afetaram. O material de pesquisa
aponta para a existéncia de lesdes 6sseas vinculadas a atividades cotidianas ou
conflitos, bem como de “marcas de estresse nutricional” em alguns ossos humanos.
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A ocorréncia de estresse nutricional pode ser diretamente associada a
periodos de escassez de recursos, que podem ser rastreados em camadas
sedimentares pobres em nutrientes. Essa correlagdo entre os dados osteologicos
e as evidéncias paleoambientais € um exemplo da interconex&do que a abordagem
interdisciplinar, fornecida pela Bioarqueologia Translacional, permite. A pesquisa em
saude bucal de grupos indigenas modernos no Brasil, por exemplo, revela que a
mudanga na dieta, com a introdugéo de agucares e produtos industrializados, pode
levar a uma deterioragao da saude dentaria. No contexto pré-colonial, a analise de
abrasdes e calculos dentarios pode ser utilizada para inferir sobre o tipo de dieta e as
condi¢des de saude bucal da comunidade Cariri do Serrote dos Ossos. A auséncia
de patologias visiveis em alguns esqueletos, conforme observada em outros sitios
de enterramento no Nordeste , levanta a questao das “patologias invisiveis” e reforca
a necessidade de analises mais aprofundadas, como a extragdo de aDNA, exames
de Micro-CT e radiografias para uma compreensao completa das condigbes de
saude e doenga das populagdes que habitaram os sertdes paraibanos.

O Sitio Serrote dos Ossos ndo € um achado isolado, mas parte de um
padrao regional de uso de abrigos rochosos para fins funerarios no semiarido
nordestino, algo ja amplamente descrito por Santos (2019, 2022) e Moraes (2021).
A comparagdo com outros sitios necropoles da regido sera fundamental para
entender as continuidades e rupturas nas ocupag¢des humanas e para contextualizar
os achados do Serrote dos Ossos em uma perspectiva de longa duragéao, tanto em
escalas macro, quanto micro de vestigios e indicios.

Um dos exemplos mais importantes para a comparacgao € o Sitio Pinturas |,
em S&o Jodo do Tigre, também na Paraiba, cujo estudo também foi coordenado pelo
Prof. Dr. Juvandi Santos do LABAP/UEPB, o mesmo responsavel pelas escavagdes
no Serrote dos Ossos. A necropole Pinturas | também se insere no bioma Caatinga
e se relaciona historicamente com os povos Cariri. Embora a datagéo de Pinturas |
aponte para um periodo pds-contato, possivelmente de ocupacgao por indios Cariri,
0 padrao de escolha do local e a presencga de arte rupestre no abrigo, embora nédo
diretamente ligada aos sepultamentos, demonstram a persisténcia desses espagos
como locais de significado cultural .

Outro sitio comparativo de grande relevancia é o sitio tupi chamado Moconha,
localizado na regido de Serra Grande. O sitio também apresenta as mesmas
caracteristicas de cemitério indigena com uma vasta existéncia de material ceramico
e 0ssos humanos em contexto. O sitio pode ser considerado como uma espécie
de “lugar persistente” (persistent place) e um “marco paisagistico” (landmark) e
por sua vez sugere que a escolha do local para enterramento n&o era aleatdria,
mas simbdlica. Da mesma forma, o Sitio Serrote dos Ossos parece se encaixar
nesse padrao, o que reforca a ideia de que esses abrigos rochosos eram espagos
de memodria e de praticas rituais recorrentes, moldando e sendo moldados pelas
comunidades e ambientes ao longo do tempo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Sitio Arqueoldgico Serrote dos Ossos € uma necrépole pré-colonial de
grande importancia para a arqueologia do semiarido paraibano. A investigagao,
conduzida a partir de uma abordagem interdisciplinar que integrou a bioarqueologia
translacional, a geoarqueologia e a arqueologia da paisagem, forneceu uma visédo
multidimensional do local. O estudo da estratigrafia e do contexto geoambiental
revelou uma histéria de ocupagéo e formagédo do registro arqueolégico marcada
tanto por dindmicas naturais quanto culturais, com a reutilizacdo do espago ao
longo do tempo. A anadlise dos vestigios materiais e, principalmente, dos restos
osteoldgicos, permitiu a reconstrucdo das praticas funerarias, indicando rituais de
deposicao intencional e a composicao de enxovais funebres, com a existéncia de
enterramentos primarios e secundarios no lugar.

A analise preliminar das osteopatologias sugere que as populagdes pretéritas
do sitio enfrentaram desafios relacionados a saude e a dieta, cujas marcas nos 0ssos
podem ser reflexos de condigées ambientais instaveis, como periodos de escassez.
O Sitio Serrote dos Ossos se alinha a um padrao regional de necrépoles em abrigos
rochosos, em dialogo com sitios como Pinturas | e Moconha, o que reforga a ideia
de que esses espagos eram ‘lugares persistentes” e marcos paisagisticos, com
significado cultural e ritualistico de longa duracao.

A pesquisa no Serrote dos Ossos reforca a importancia da abordagem
interdisciplinar para uma compreensdo mais completa da vida no passado. As
evidéncias bioarqueoldgicas, quando integradas com os dados geoarqueolégicos
e ambientais, fornecem um panorama robusto das estratégias de adaptacao das
comunidades humanas pré-coloniais ao semiarido nordestino.

Para o futuro, a pesquisa necessita de datagdes adicionais por Carbono-14
para estabelecer uma cronologia mais precisa e permitir uma comparagao mais
detalhada com outros sitios regionais. As analises de osteopatologias e de
paleopatologias devem ser aprofundadas, buscando um diagnéstico mais preciso
das condi¢bes de saude e de vida. A andlise de aDNA, uma técnica promissora na
arqueologia brasileira, podera revelar informagdes sobre paleodoengas, mobilidade
e afiliagdo genética dos grupos, complementando as evidéncias morfoldgicas e
culturais e contribuindo para os debates sobre a origem e dispersdo dos povos
americanos e da regiéo.

Por fim, este estudo contribui para a valorizagdo do patriménio cultural e
arqueologico de Caraubas e da Paraiba. Adivulgagéo dos resultados e a continuidade
de projetos de pesquisa servirdo como suporte para o fortalecimento da identidade
local e para a construgcdo de uma comunidade mais engajada na preservacéo de
sua historia e no fortalecimento de sua identidade.
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Capitulo 08

Trabalhadores da Viagao Férrea do Rio Grande do
Sul: A Busca por Direitos Trabalhistas em Santa Maria
-RS

Daiane de Souza
Glaucia Vieira Ramos Konrad

Resumo: O presente estudo é fruto da dissertagdo apresentada no Programa de Pos-
Graduagéo Profissional em Patriménio Cultural da Universidade Federal de Santa Maria- RS,
na Linha de Pesquisa Patriménio Documental Arquivistico. No momento para a disciplina
Seminario da Linha de Pesquisa cultura, migracdes e trabalho. A fundagao da Viagéo Férrea
do Rio Grande do Sul neste ano de 2025 completa 105 anos. Neste ano a Justi¢a do Trabalho
completa 82 anos no Brasil, conduzindo a construgdo das relagdes trabalhistas ao longo
da histéria. Porém, este campo de trabalho n&o é neutro e sim de muita luta e resisténcia
dos trabalhadores em prol da busca dos seus direitos trabalhistas ja que a Consolidagéo
das Leis de Trabalho (CLT) fora aprovada em 10 de maio de 1943, pelo chefe de governo
Getulio Vargas. Partindo desse pressuposto, a tematica sobre trabalho e trabalhadores torna-
se necessaria para fim dos objetivos, sendo o reconhecimento e enriquecimento académico
da luta dos direitos dos ferroviarios no Mundo do Trabalho.

Palavras-chave: direitos trabalhistas; ferroviarios; processos judiciais.

Abstract: This study is the result of a dissertation presented in the Professional Graduate
Program in Cultural Heritage at the Federal University of Santa Maria, RS, in the Archival
Documentary Heritage Research Line. Currently, it is for the Seminar course of the Culture,
Migration, and Labor Research Line. The founding of the Rio Grande do Sul Railway will be
103 years old this year, 2023. This year, the Labor Court celebrates its 82nd anniversary in
Brazil, guiding the development of labor relations throughout history. However, this field of
work is not neutral; rather, it is one of intense struggle and resistance by workers seeking
their labor rights, since the Consolidation of Labor Laws (CLT) was approved on May 1, 1943,
by Prime Minister Getulio Vargas. Based on this premise, the theme of labor and workers
becomes necessary for the purpose of achieving the objectives, namely the recognition and
academic enrichment of the struggle for railway workers' rights in the World of Work.

Keywords: labor rights; railway workers; legal proceedings.

INTRODUGAO

A justica do trabalho no Brasil conduz a construgao das relacdes trabalhistas
ao longo da histéria. Nessa relacdo de criagdo e luta por direitos trabalhistas
nenhuma classe trabalhadora deve ser deixada para escanteio. Os ferroviarios como
sdo chamados os trabalhadores da Viagao Férrea do Rio Grande do Sul estiveram
frente a varias pautas e demandas judiciais, sendo que em 1943 foi consolidada as
leis trabalhistas no Brasil.
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Partindo desse pressuposto, o marco temporal da pesquisa sera nos primeiros
10 anos da CLT no Brasil, explorar essa demarcacdo torna-se necessaria para
entendermos como foram os primeiros anos dos processos judiciais trabalhistas na
regiao, como os trabalhadores buscavam seus direitos e quais eram os resultados
processuais.

A pesquisa foi realizada no Memorial da Justica do Trabalho em Santa
Maria, Rio Grande do Sul. O acervo possui um vasto numero de processos judiciais
trabalhistas do Estado, sendo selecionados os trabalhadores da Viagao Férrea do
Rio Grande do Sul (VFRGS) como requerentes.

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa cientifica constitui um processo sistematico de
busca por conhecimento. Cada questionamento de pesquisa requer parametros
metodoldgicos adequados para que possa ser devidamente respondido. A escolha
da metodologia €, portanto, determinante para a qualidade e pertinéncia dos
resultados obtidos. Neste trabalho, optou-se por uma pesquisa documental de
carater exploratério. De acordo com Gil (2002, p.41):

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intui¢des.

O carater exploratério da pesquisa fornece elementos para ampliar a
proximidade do leitor ao tema da pesquisa e ao produto, o foco nao é obter estatisticas
e sim levantamento de informagdes. A natureza exploratéria € complementada pela
qualitativa buscando compreender as percepgdes pesquisadas nos processos
judiciais trabalhistas.

A escolha do tema ¢é justificada, inicialmente, pela curiosidade da
pesquisadora, que atua em um escritério de advocacia e, portanto, mantém contato
direto com processos judiciais. No entanto, a decisdo de focar especificamente
nos processos trabalhistas foi fortalecida pelo contexto contemporaneo de debates
sobre a reducgdo de jornadas, flexibilizacdo de direitos e reformas trabalhistas.
Como trabalhadora regida pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), emergiu o
interesse em compreender como se configurava o mundo do trabalho nos primeiros
anos de vigéncia da legislacdo trabalhista brasileira.

A Consolidacao das Leis Trabalhistas

O Decreto-Lei n° 5.452 de 01 de maio de 1943, aprova a Consolidagao das
Leis Trabalhistas no Brasil, como referenda trabalho, industria e comércio, assinada
pelo Chefe de Governo Getulio Vargas. Um grande marco para trabalhadores
do Brasil, neste caso em especifico, os ferroviarios, que ja desempenhavam tais
atividades desde 1920, sendo esta a fundacgao da Viagao Férrea. O trabalho é uma
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parte importante da sociedade, onde é desenvolvida atividades em prol de um
determinado fim. Segundo Leite, Carlos Henrique B, p.48.
O trabalho é reconhecido internacionalmente como um Direito
Humano, como se infere do art. 23 da Declaragéo Universal dos
Direitos Humanos, sendo também reconhecido no Brasil como
um valor estruturante do Estado Democratico de Direito (CF, art.
1°, IV) e um direito fundamental social (CF, art. 6°).

Os trabalhadores estdo seguros quanto aos direitos adquiridos com a
aprovagao da Lei, porém essa luta é constante e as mudangas sdo necessarias
para que possa abranger todos.

O ftrabalho é, portanto, um momento efetivo de colocacdo de
finalidades humanas, dotado de intrinseca dimenséo teleoldgica.
E, com tal, mostra-se como uma experiéncia elementar da
vida cotidiana, nas respostas que oferece aos crescimentos e
necessidades sociais. Reconhecer o papel fundante do trabalho
na génese e no fazer-se social nos remete diretamente a
dimensao decisiva dada pela esfera da vida cotidiana, como
ponto de partida para generacidade para-si dos homens
(Antunes, 2003, p. 168 apud Flores, 2008, p.65).

O direito trabalhista vem de um longo histérico de greves, lutas e demandas
sobre horas trabalhadas, lugares e onde trabalhar. Pois, muitos trabalhadores foram
colocados em situagéo de analoga a escravidao até dias de hoje.

No Brasil, podemos dividir a histdria do direito do trabalho em trés
fases: a primeira, do descobrimento a abolicdo da escravatura; a
segunda, da proclamagéo da republica a campanha politica da
Alianga Liberal; e a terceira, da Revolugao de Trinta aos nossos
dias (Leite, p.50).

No decorrer dos anos de 1943 as mudancgas nos artigos, incisos e paragrafos
da CLT se fizeram necessarios devido a fase contemporénea do Brasil. Para Delgado
(p-94) O Direito do Trabalho surge da combinagdo de um conjunto de fatores, os
quais podem ser classificados em trés grupos especificos: fatores econémicos,
fatores sociais, fatores politicos. Surgindo assim um novo ramo no juridico brasileiro,
o direito do trabalho.

Os trabalhadores Ferroviarios na regiao central do Rio Grande
do Sul

A justica trabalhista esta diretamente ligada aos trabalhadores, isso porque
0s mesmos lutaram por politicas de melhoria na estrutura e bem-estar no oficio do
trabalho. Nestes movimentos trabalhistas, em 1943 a CLT entrou em vigor. Este
caminho da justica do trabalho é longo e perdura até nos dias de hoje, com isso
foi inaugurado o Memorial da Justica do Trabalho em Santa Maria-RS, trazendo
grandes volumes de processos judiciais trabalhistas onde vao ser pesquisados e
disponibilizados para o visitante.

Moraes (2017, p.55) coloca que “a cidade de Santa Maria é um caminho
geometricamente importante, devido ser o caminho para as missées no centro
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estado”. Nessas missOes trabalhadores iam e vinham para cidade, causando
assim um crescimento consideravel, mas que logo depois iria ser dispersado
devido a mudancga no comando das estagdes férreas. Perante todo esse processo
de desenvolvimento nos embates trabalhistas, os ferroviarios foram frente dos
protestos.

Através destas lutas, percebemos que vai muito além do direito de trabalhar,
reiteravam o movimento de melhoria de classe também, lutavam para o contexto da
época melhorar. Entendiam que somente assim suas lutas podiam ser atendidas.
As tradicbes de solidariedade e de dialogo com governantes, que marcaram a
histéria dos ferroviarios, convergem sobre a importancia da mediagao trabalhistas
nas greves.

Dessa vivéncia puseram em evidéncia suas ideias e posi¢cdes politicas
como forma de resisténcia aos rigores vividos na profissdo. No decorrer dos anos
trabalhariam também no intento de construir um “capital politico, necessario ao
fortalecimento do grupo profissional. Fléres (2008, p. 110) esse capital politico
seria o que ajudaria nas demandas em frente ao governo da época. Entendiam que
sem luta de classe nao seria possivel todos obterem éxito em suas profissdes e
demandas trabalhistas.

Como os ferroviarios constituiam um coletivo formado por
diferentes etnias, entre as quais se destacava os operarios de
origem alema, polonesa e italiana, com certeza as experiéncias
trazidas por esses imigrantes constituiram-se no principal
indicativo para fundagao das primeiras entidades associativas e
beneficentes (Fléres, 2008, p. 141).

Os ferroviarios formaram entdo um coletivo de etnias sendo de associagao
beneficente até clube de futebol, o Riograndense Futebol Clube, time fundado por
ferroviarios para obter o lazer. Dentre outras, fundou-se a Cooperativa de Crédito do
Rio grande do Sul, caixa rural, em 1914 em Santa Maria- RS.

A primeira entidade organizada pelos ferroviarios com intuito social, de
carater humanitario e beneficente, que nao dependia de descontos compulsérios
junto a empresa ferroviaria, teve sua origem em santa maria o ano de 1903, O
grémio operario, prestando assisténcia aos necessitados de socorros (Flores, 2008,
p. 153). Tal entidade mudou de nome ao longo da sua duragao na cidade. A mesma
era para ajudar trabalhadores e a cidade em seu desenvolvimento, ja que alguns dos
pedidos era por iluminagdo publica, auxilios doengas para os associados afastados
do trabalho.

A contratagdo de mao de obra para ferrovia vem deste a parte administrativa,
fornalhas até a oficina, na qual tinha maior nimero de operarios atuando. O trabalho
exigia um bom porte fisico e boa saude, pois muitos necessitavam caminhar
quildbmetros para realizagao de trilhos do trem.

Os ferroviarios sempre demonstraram uma vivéncia e unido de classe,
sempre atentos as mudangas politicas no Brasil, reivindicavam pautas como horario
de trabalho, melhoria no ambiente, pagamento de salarios em dia, auxilios. Pois os
mesmos foram contratados para a operacionalizagdo dos transportes e a prestacao
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de servigo sobre os trilhos de ferro. Dentre as atividades e demandas fisicas e

laborais dos mesmos.
Como visto, 0 mutualismo no meio ferroviario é parte do conjunto
das experiéncias profissionais e sociais compartilhadas pelos
trabalhadores ferroviarios gauchos ja a partir do "século XIX.
Das praticas iniciais de beneficéncia advieram preocupagdes
como os momentos de incerteza laboral, especialmente quando
os trabalhadores eram demitidos, se acidentavam ou faleciam.
Por n&o possuirem nenhuma garantia trabalhista ou quaisquer
formas de assisténcia social das instancias governamentais,
tiveram anteriormente as praticas cooperativas as preocupagdes
de ordem mutual (Fléres, 2008, p.137).

Com as praticas laborais em sua maioria de esforgo fisico e em locais
inabitados, muitos sofriam com desgaste e acidentes trabalhistas. A busca por
estes “beneficios” de ter um auxilio em caso de acidente para ndo comprometer sua
renda familiar era uma preocupacao de todos que trabalhavam nos trilhos da Viagao
Férrea de Santa Maria- RS.

Migracao de Trabalhadores Ferroviarios em Santa Maria- RS

Quando uma cidade demanda de uma grande quantidade de m&o de obra a
mesma busca nas cidades vizinhas, a divulgagao pela oportunidade de trabalho &
estendida para fora do marco municipal. O meio de transporte, a ferrovia veio para
impulsionar a economia, social, urbanizagao e integragdo de camadas sociais. Com
a chegada dos trilhos na regido central, a mesma precisou ter um aparato para
receber os viajantes e trabalhadores da ferrovia.

A chegada da estrada de ferro a cidade de Santa Maria foi
um fato muito aguardado, uma vez que esta viria a suprir as
necessidades de transporte de mercadorias e passageiros na
regido. Em determinadas épocas do ano, quando ocorriam
muitas chuvas, as estradas regionais tornavam-se intransitaveis,
causando a falta absoluta de géneros no comércio (Belém, 2000,
p. 160)

Na época da chegada da futura ferrovia em Santa Maria- RS, a mesma n&o
possuia um grande numero de habitantes, com a chegada da estrada de ferro isso
mudou, pois foram muitos viajantes e trabalhadores que chegaram na cidade. Com
essa demanda de locais para receber os visitantes e acolher os trabalhadores da
ferrovia, a cidade precisou construir hotéis e pousadas.

No ano 1889 ja era possivel perceber o vigoroso impulso que a
chegada da ferrovia deu para o desenvolvimento do municipio.
A estagdo, como grande portal da cidade na época, propiciou a
propulsdo de uma série de atividades de comércio e servigos
junto de seu entorno, a fim de dar suporte aos viajantes que
se encontravam na cidade. Assim, foram inaugurados muitos
hotéis nas proximidades da estagdo, principalmente nas ruas
7 de setembro, Manoel Ribas e na entdo Avenida Progresso.
Além destes, também se expandiu o numero de restaurantes e
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lojas de vestuario e utensilios variados, principalmente na citada
avenida, que passou a se configurar como um importante local
de atividades comerciais e de servigos (Belém,2000, p. 165).
Foram surgindo casas, bairros do proletariado em torno da construgéo
da ferrovia, estes sendo dos trabalhadores da mesma, vindo de varias regides
do estado. Estas demandas fizeram com que a concessionaria construisse um
habitacional para seus trabalhadores, a Vila Belga. Sendo assim, a migragao de
trabalhadores e chegada da estrada de ferro na cidade serviu para impulsionar o
crescimento e urbanizagao da cidade de Santa Maria.

Portanto, a migragédo foi necessaria para a cidade, ndo unicamente mas
inicialmente, ja que muitos resolveram ficar para criar seus filhos e fazer de Santa
Maria sua cidade do coragdo e manter-se perto daquilo que foi sua obra, sua vida
trabalhadora e também uma atividade que serviu como tempos de grandes ganhos
para a cidade.

Processos Judiciais Trabalhistas como Patrimonio Documental

Desde o inicio das civilizagbes, as pessoas precisam criar e seguir normas
de um determinado grupo, sociedade. Essas normas sao hoje chamadas de
Leis, decretos, regulamentos. Porém nem tudo foi seguido em sua totalidade, é
preciso sempre estar em movimentos conforme a sociedade se desenvolve. Com o
desenvolvimento da sociedade, as mulheres buscam espag¢o no mundo do trabalho,
porém primeiramente por necessidade, necessidade para manter sua casa, familia.

O Decreto/Lei, CLT, pode ser considerado um dos primeiros documentos
importantes nesta luta trabalhista no direito do trabalho. Sendo que “documento é
qualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou fénico pelo qual o homem se
expressa” (Belloto 2006, p.35), neste caso, o documento é o Decreto/Lei.

Considerando que o decreto € de valor inestimavel para o inicio da busca por
direitos de melhoria no mundo do trabalho, € possivel dizer que o decreto faz parte
da histéria de luta de classe. Sendo entdo considerado um documento de arquivo,
ou seja, ele foi produzido por uma entidade publica no transcurso das fungdes que
justifica sua existéncia. Bellotto (2006) essa existéncia de tal documento é importante
para questdes de prova onde se busca informagdes sobre direitos trabalhistas.

O direito trabalhista surgiu com a revolugéo industrial, para regulamentar
mao de obra nas industrias e comércios. Com essa demanda de trabalhadores
as empregadoras precisaram movimentar-se nas questdes de melhorias dos
horarios trabalhados e pagamentos. No dmbito do direito trabalhista comegou a
surgir insatisfagdes do proletariado, ou seja, reivindicagbes para o bem-estar dos
trabalhadores. Assim, surgindo os primeiros processos judiciais trabalhistas.

Sendo que Kich (2011, apud Fausto 2015, p.30) “os processos judiciais sao
reconhecidos como imprescindiveis fontes de pesquisa, ao contrario do passado,
onde seus arquivos junto as instituicbes judiciais, eram simples depésitos de
papéis.” Estes processos judiciais surgiram devido a grandes demandas dos direitos
adquiridos pelo proletariado que ndo eram atendidos por seus empregadores durante
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ou apos saida do setor trabalhista. No mundo do trabalho os ferroviarios buscaram
seus direitos entrando na justica, iniciando assim um processo trabalhista.

Este processo aberto apds o inicio da Consolidagdo das Leis Trabalhistas
€ de grande valia para pesquisadores no mundo de hoje, para entendermos as
lutas da época. Portanto o processo judicial trabalhista requerido nos anos de 1943
até 1953, hoje é considerado um patriménio documental. A Unesco- Organizagéo
das Nagdes Unidas para Educagéo, Ciéncia e Cultura, descreve as seguintes
caracteristicas ao patriménio documental:

Moviveis, feitos de simbolos/cédigos, sons e/ou imagens;
preservaveis (os suportes sdo elementos inertes); reproduziveis
e transladaveis; o fruto de um processo de documentagéo
deliberada. Além disso, a configuragdo do documento se
da pelo conteudo informativo e o suporte no qual este se
consigna(UNESCO, 2002).

Sendo o processo judicial um conjunto de documentos, estes de contetudo
informativo e preservaveis devido a sua fonte de prova existente internamente, é de
fato importante ser considerado como patrimdénio documental judicial. Kich (2011,
p. 22) “Os arquivos judiciais representam um patriménio para a reconstrugao da
vida diaria e das relagdes sociais, para a pesquisa € o ensino. Mesmo os processos
findos, que ndo apresentam mais quaisquer possibilidades de recursos, séo fontes
de elementos de prova e acesso a memoéria. “ Sendo esta definicdo de patrimdnio
documental abrangente, considerando o que a autora descreveu, 0s processos
judiciais trabalhistas sdo patriménio documental para fins de prova, pesquisas e
valores da memoria da classe trabalhadora.

O patriménio documental Brasileiro recebe atencéo, porém precisard de
mais e mais, pois € neste acervo que a histéria e lutas trabalhistas estdo escritas e
averiguadas.

Essa responsabilidade de preservagdo do patrimdnio documental para a
sociedade nao é dos dias atuais, porém funciona para um publico mais envolvido no
assunto. No caso das lutas dos direitos trabalhistas existem muitas a¢des e lugares
de preservagao, exemplos sdo os memoriais da Justigca do Trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

Através das breves leituras dos livros e pesquisas sobre ferroviarios no mundo
do trabalho notou-se que entre 1943 até 1953, a busca por direitos trabalhistas foi
através de processos judiciais.

A chegada de Getulio Vargas e da Alianga Liberal ao poder
inaugurou o projeto de governo corporativista e de conciliagao
de classes, que convocava as instituicdes a desempenharem
fungdes de colaboragdo com o governo, cujas primeiras agdes
foram aprovagao de decretos a regular as relagdes de trabalho
(Fraccaro,2018, p.57).

Ao longo das décadas varias leis, normas e decretos foram mudados.
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Por isso, avangam e retrocedem sem ser previamente dirigidos
por uma unica légica. Separar esses direitos em hierarquias
talvez apenas contribua para uma nogéo de cidadania: aquela
que justamente temos nos dedicado a considerar criticamente e
que foi hegemoénica na “Era Vargas” (Konrad, 2013, p.04).

As lutas pelos direitos trabalhistas sao necessarias e de grande preocupagao
atodo momento, pois 0 governo sempre buscou pela colaboragao dos trabalhadores,
mas isso nao significa que o mesmo colabore, pois tens que dialogar com empresarios
e seus representantes. Por motivos do governo utilizar sempre “o meio campo”, os
trabalhadores estdo sempre atentos as demandas da sociedade.
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Capitulo 09

Saude Mental no Trabalho: O Compliance como
Instrumento Efetivador da Nr-1 a Luz de Ronald
Dworkin

Helissia Coimbra de Souza

Resumo: As relagdes laborais foram transformadas de uma luta de classes para a uniao dos
interesses em prol de bens e valores comuns. As partes contribuem para o alcance do meio
ambiente de trabalho prospero e sustentavel. A importancia da saide mental é analisada
no contexto da Vetor Editora e Servigos, além do Hospital Adventista de Belém (Adventist
Health). A problematica estudada traz como reflexao: como o direito a saide mental contribui
para o meio ambiente de trabalho no Brasil, tendo por base a NR-1 e o pensamento de Ronald
Dworkin? O objetivo geral do estudo consiste na observancia da saide mental como parte
essencial para a sadia qualidade de vida dos trabalhadores. Os objetivos especificos estao
alicergados: na saude mental enquanto um direito humano e regulamentado no Brasil; a satde
mental como um dever, a partir dos ditames estabelecidos pela Norma Regulamentadora 1;
e o legado de Ronald Dworkin. Os resultados apresentam as novas possibilidades trazidas
pela NR-1, sendo cada instituigdo responsavel pela contribuicdo com a saude mental dos
trabalhadores. O legado de Ronald Dworkin torna-se chave para a compreensdo da NR-1,
sendo o direito do trabalho contemporaneo observado de forma sensivel e harménica aos
fatos apresentados.

Palavras-chave: saude mental; trabalho; compliance; NR-1; Ronald Dworkin.

Abstract: Labor relations have shifted from a class struggle dynamic to a convergence of
interests aimed at achieving shared goods and values. Both parties contribute to fostering a
prosperous and sustainable work environment. The importance of mental health is examined
in the context of Vetor Editora e Servicos and the Adventist Hospital of Belém (Adventist
Health). The central question addressed in this study is: how does the right to mental health
contribute to the work environment in Brazil, based on NR-1 and the philosophy of Ronald
Dworkin? The general objective of the article is to consider mental health as an essential
component of workers’ overall quality of life. The specific objectives are grounded in: mental
health as a human right regulated in Brazil; mental health as a duty, in accordance with
the provisions established by Regulatory Standard No. 1 (NR-1); and the legacy of Ronald
Dworkin. The findings highlight the new possibilities introduced by NR-1, assigning each
institution responsibility for contributing to workers’ mental health. Ronald Dworkin’s legacy
becomes key to understanding NR-1, as contemporary labor law is approached with sensitivity
and harmony in light of the facts presented.

Keywords: mental health; work; compliance; NR-1; Ronald Dworkin.
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INTRODUCAO

Os seres humanos organizavam suas vidas em torno de pequenas
comunidades, partilhando de bens e valores estabelecidos entre os proprios
integrantes. O trabalho estava restrito ao proprio sustento e ao desenvolvimento
local.

O processo de urbanizagéo levou pessoas para as grandes cidades, sendo
a organizacdo do trabalho pautada na satisfacdo de necessidades pessoais. As
comunidades proximas deram lugar aos conglomerados de individuos que formam
os centros urbanos. Os trabalhos ndo visam mais a satisfacdo de interesses
coletivos, mas aos ditames estabelecidos pelo patronato.

A contemporaneidade apresenta como marco a unido das necessidades de
liderancas e trabalhadores. As rupturas histéricas provocadas pelo éxodo rural e
movimentos industriais levantou questées em nivel de direitos humanos e direitos
especificos para o ambito trabalhista.

O estudo apresenta o tema latente quanto ao desenvolvimento psicolégico
dos trabalhadores, sendo tal direito afirmado no &mbito nacional e internacional. O
Brasil apresenta a Norma Regulamentadora 1, sendo essa uma importante base
para prevencao e solu¢ao de conflitos no meio ambiente de trabalho.

O direito humano a saude mental acompanha os principios e valores
consagrados no direito do trabalho brasileiro. A problematica reside no
questionamento: como o compliance, aplicado sob a perspectiva da teoria dos
principios de Ronald Dworkin, torna-se um instrumento eficaz e sustentavel para o
meio ambiente de trabalho saudavel preconizado na NR-1?

O objetivo geral consiste na observancia da saide mental como parte essencial
para a sadia qualidade de vida dos trabalhadores. A Norma Regulamentadora 1
retirou as questdes em salude mental da esfera moral, estabelecendo todos os
parametros sob 0s quais as empresas nao poderao desbordar.

Os objetivos especificos estdo alicergados: na saude mental enquanto um
direito humano e regulamentado no Brasil; a saude mental como um dever, a
partir dos ditames estabelecidos pela Norma Regulamentadora 1 e o compliance;
culminando no legado de Ronald Dworkin, sendo a teoria dos principios avaliada
para melhor solucionar casos dificeis envolvendo saude e meio ambiente de
trabalho.

A metodologia utilizada sera a bibliografica, estabelecendo as bases do direito
a saude mental e meio ambiente de trabalho com autores de referéncia. O método
de estudo de caso traz testemunhos relevantes para o tema, sendo analisados
0s impactos para a saude biopsiconoética da Vetor Editora e Servigos, além do
Hospital Adventista de Belém (Adventist Health).

Os resultados apresentam as novas possibilidades trazidas pela NR-1,
sendo as empresas responsaveis pela contribuicdo com a saude mental de seus
trabalhadores. O direito ao desenvolvimento psicolégico deve fazer parte da cultura
empresarial, como demonstram os entendimentos de Tribunais Regionais do
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Trabalho. A teoria dos principios elaborada por Ronald Dworkin é analisada a partir
de doutrinas basilares, podendo ser afirmada como uma via mais eficaz e justa para
ordenar casos complexos.

O legado de Ronald Dworkin torna-se chave para a compreensdo da NR-
1, sendo o direito do trabalho contemporaneo observado de forma sistematica. A
garantia de saude mental no meio ambiente laboral traz como resultado um novo
mercado, onde empresas nao apresentam somente a quantidade, mas devem
expor a qualidade das suas atuacdes.

O PROCESSO EVOLUTIVO DOS DIREITOS HUMANOS
TRABALHISTAS

A primeira geracao de direitos humanos fora marcada pelo reconhecimento
da autonomia da vontade. O exercicio da fungao do existir foi valorizado como parte
essencial de um trabalho onde as pessoas n&o se viam escravizadas pelo estado.

A segunda geragéo tornou-se um marco evolutivo por afirmar que, apesar da
liberdade ser intrinseca aos seres humanos, esta coaduna com responsabilidades
ordenadas pelo estado. Os deveres observados por meio de leis e normas
regulamentadoras sao essenciais porque “o proprio conflito ndo podera ser resolvido,
visto s6 em suas relagdes de homem a homem, mas deve ser encarado de homem
a homem vivendo ambos em sociedade” (Raitani, 1979, p. 9).

A presencga do estado passa a ser vista enquanto um ente que previne, e
na ocorréncia, medeia os conflitos existentes. Essa visdo do estado enquanto
incumbido da realizagcdo de acdes e servigos publicos, esta diretamente ligada ao
terceiro patamar dos direitos humanos. A dimensao das tutelas transindividuais
reflete a interseccionalidade contemporanea, onde uma questéo trabalhista entre
partes gera efeitos em outras areas e modifica o viver de outras pessoas.

O estudo analisa o direito a saude mental pela amplitude e relevancia que
esse tema apresenta no contexto trabalhista. A Organizagdao Mundial da Saude
(OMS) considera a saude nas esferas biopsicossocial, sendo papel das empresas
a elaboracao de cddigos de conduta que versem sobre a saude mental no meio
ambiente de trabalho.

O direito humano a saude mental esta intrinseco na terceira dimensao
dos direitos humanos, onde os aspectos ambientais, culturais e relacionais estdo
elencados. O meio ambiente é observado como o entorno onde um trabalhador esta
inserido, sendo a cultura caracterizada pela forma como a empresa compreende os
seus processos produtivos. O ponto relacional é chave, pois ndo engloba apenas a
comunicagao entre colegas e lideranga, mas abrange toda a sociedade.

O direito humano a saude mental, interpretado para a realidade das
organizagbes no Brasil, precisa envolver os trabalhadores de modo sistematico.
Conforme preceitua a Organizagdo Mundial da Satude (OMS), a saude fisiolégica do
trabalhador precisa estar em dia, e a estruturagao do trabalho precisa ser respeitosa
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as capacidades individuais de cada funcionario. No tocante aos relacionamentos,

as empresas nao devem se atentar exclusivamente para as dinamicas de trabalho,

sendo a sociedade avaliadora sobre como a empresa se posiciona no mercado.
Avaliar condicionantes historicas e culturais desse trabalhador,
através de instrumentos validos e confiaveis. A empresa deve ter
profissionais capacitados, pois, uma cultura que nao oferece um
porque, um para que aos seus trabalhadores, ndo conseguira
fazer um manejo adequado dos comportamentos (Vetor Editora,
2025).

A conceituagdo do direito ao trabalho decente torna-se chave para esta
pesquisa, haja vista que a OMS preceitua a saude de forma integral. Nao existe
possibilidade de uma empresa se desenvolver sem o empenho de cada pessoa
que a integra. Os trabalhadores, ainda que observados dessa forma por estarem
em relagdes laborais, ndo deixam de ser pessoas que estdo construindo um sentido
para as suas vidas.

O comportamento dos trabalhadores, em partes esta condicionado aos
regulamentos da empresa. O trabalho decente observado pela OIT n&o esta restrito
a esfera da produtividade, tendo como principal parametro a qualidade assegurada
pelas empresas. O cumprimento dos direitos laborais assegura que cada funcionario
se sinta parte integrante da organizagéo.

O trabalho decente ndo envolve apenas a forma como se produz um produto
ou servigo, mas observa o trabalhador como uma pessoa que se realiza através
do exercicio profissional. O trabalho decente pode ser observado na capacidade
do funcionario sair de si mesmo, colocando os seus dons e talentos a servigo da
coletividade.

O Direito a Saude Mental Nas Empresas Como Garantia Do
Trabalho Decente

As empresas que se preocupam com cada trabalhador em suas dimensodes
biopsiconoéticas, consequentemente sao promotoras do trabalho decente e da
exceléncia empresarial.

Assegurar o minimo de protegéo a atividade laboral a partir da
definicdo de diretrizes basilares que devem ser respeitadas.
Desse modo, ndo basta que seja garantido ao individuo
0 acesso ao trabalho, é preciso que sejam garantidas as
condigbes dignas de trabalho, que possa exercer seu oficio
tendo sua dignidade preservada, ou seja, percebendo uma
contraprestagéo justa, laborando com observancia das normas
de higiene, saude e seguranga do trabalho, usufruindo do direito
a férias remuneradas periddicas, tendo garantida a limitagéo
razoavel das horas de trabalho, o direito a repouso e lazer. Para
tanto, faz-se necessario o incondicional respeito aos direitos
essenciais assegurados (Ferreira; Ferreira, 2020, p. 3).
O direito a saude mental no meio ambiente de trabalho torna-se mais seguro
e efetivo com a Norma Regulamentadora numero 1. As empresas conseguem ter
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parametros de atuagao, sem deixarem de adaptar os ditames normativos para as
suas realidades.

Grafico 1 — Afastamentos por Satde Mental entre 2014 e 2024.

Afastamentos por sadde mental entre 2014 a 2024
472.328
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300000

221.721 219.542

200000
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Numero de Afastamentos

100000
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Ano

Fonte: adaptado de G1, 2025.

A crise de saude mental no Brasil ndo foi provocada pela pandemia, sendo
o periodo de emergéncia sanitaria apenas revelador das necessidades sociais
ocultas. A determinagéo de distanciamento coletivo levou as pessoas para dentro
das suas casas. A interiorizagdo do modo de vida permitiu que elas refletissem
sobre questdes em saude com maior amplitude.

O direito do trabalho ja estava em transformagao, da mesma forma que as
empresas observavam a necessidade de revisar os seus estatutos. Os processos
sociais estavam cada vez mais globalizados e hibridos, acarretando uma sobrecarga
de informacgdes e estimulos.

A cultura empresarial que sofreu impactos significativos pela insercdo das
novas tecnologias, na atualidade precisa aprimorar as relagdes e o proprio ambiente
de trabalho. A cultura empresarial € moldada, em parte por bases legais existentes,
e em outra parte pelo livre arbitrio da lideranga. No tocante a esfera da vontade,
faz-se necessario um compromisso coeso entre todos os que integram a empresa.

Os principios e valores empresariais ndo sdo ditados por normas legais
expressas, cabendo a lideranga ser responsavel pela cultura que regera a empresa.
A compreensao de trabalho decente ndo é uniforme, haja vista que cada empresa
apresenta a sua realidade. O conceito esta estabelecido, mas a forma como ele vai
se dar tem carater interpretativo.

As liderangas ndao podem mais ser observadas como meras detentoras
do poder de mando. A ordem estabelecida precisa se dar de forma que todos
contribuam para o desenvolvimento da empresa. O trabalho decente é observado
como um direito reconhecido na esfera internacional. O ponto-chave consiste
no igual reconhecimento de que este direito esta sobreposto ao cumprimento de
deveres.
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As esperangas ndo merecem protecdo juridica. Quando tém
motivos suficientes para serem protegidos, a sua protegado
deve abranger a dimensao subjetiva e objetiva da esperanga,
que engloba quatro elementos: os atos internos de esperanga
(desejar, aspirar e acreditar), o direito a ter certas oportunidades,
as possibilidades de meios proprios para alcangar o que se
espera e algumas oportunidades consolidadas (Riofrio, 2023, p.
122).

A amostra do grafico traz compreensao da importancia de se elevar a saude
mental nas empresas. Mesmo os casos nos quais ndo se requer afastamento, o
nivel de satisfacdo de cada trabalhador, e consequentemente, de produtividade,
reduz significativamente.

O Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) nao existe para impedir
o desenvolvimento de transtornos mentais em trabalhadores. O objetivo de uma
estrutura fisica e um programa que abranja a saude mental nas empresas consiste
em: prevenir casos futuros, auxiliar os funcionarios no estagio inicial, além de dar
suporte em caso de regresso pos afastamento.

As bases legais no Brasil ndo podem ser efetivadas sem o olhar sensivel
para os contrastes sociais que marcam a histéria do pais. No dmbito empresarial
estas fraturas histéricas também se fazem presentes, sendo majoritario o nimero
de microempreendedores que ndo podem arcar com a contratagdo de psicdlogos e
espacos projetados para estes profissionais.

A sensibilidade dos profissionais que atuam no ambito do direito do trabalho
€ imprescindivel, haja vista que, muitos empregadores ndo séo indiferentes, apenas
carecem de recursos fisicos e econdémicos para manter psicélogos internamente.

O trabalho decente ndo € um trabalho sobre-humano, ou seja, isento de
problemas e que sujeita as empresas ao cumprimento de normas com alta rigidez.
As bases legais, assim como a Norma Regulamentadora numero 1, objetivam
auxiliar que organizagbes possam atuar de forma mais assertiva para com os seus
trabalhadores.

A Pandemia do Covid-19 trouxe desafios humanos e organizacionais, mas
a extragédo do significado de cada um deles revela um novo direito do trabalho.
As metas e objetivos estabelecidos pelas empresas ndo perdem sua importancia,
apenas sao analisados de forma que todos sintam-se parte desse processo.

O acolhimento dado para cada funcionario, ndo caracterizando-o pelo que
faz na empresa, mas observando todas as suas dimensdes — biopsiconoéticas,
torna-se a esséncia do direito do trabalho. As capacidades profissionais devem ser
analisadas, pois estas impactam diretamente na produgéo e qualidade do que sera
ofertado a sociedade.

O ponto diferenciador consiste na transcendéncia da oferta de produtos e
servigos, permitindo que a coletividade conhega os principios, a misséo e os valores
da empresa. O trabalhador ndo é apenas um numero que compde o quadro de
funcionarios, mas uma pessoa que aspira alcangar propésitos de vida através do
trabalho que desempenha.
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A liberdade interior se perfaz na responsabilidade de quem nao
se fecha em si mesmo, mas transcende-se em dire¢do aos
outros, por meio do trabalho, amor e sacrificio, que sédo as trés
fontes principais de descoberta do sentido da vida. O sentido da
vida é a vocagao a que cada um é chamado, que o singulariza
e o torna insubstituivel (Frankl, 2023, p. 12 apud Pinheiro, 2023,
p. 12).
As empresas podem elevar a sua produtividade, ao mesmo tempo que elevam
a qualidade da sua marca quando compreendem a importancia do processo. O
direito ao desenvolvimento psicolégico ndo se perfaz apenas nas relagbes internas.
Os consumidores estdo atentos e podem fazer parte da concretizacdo desta
garantia, usando da sua liberdade interior para pesquisar e selecionar organizagdes
sustentaveis.

O COMPLIANCE COMO INSTRUMENTO EFETIVADOR DA NR-1

O compliance nao impede atos ilicitos em sua totalidade, mas auxilia na
identificacdo efetiva da ocorréncia e seus atores. A palavra conformidade advém
do verbo to comply, mas nao esta restrito a ele. A adogdo do compliance por uma
empresa afirma seu compromisso institucional para com o desenvolvimento das
pessoas e do meio ambiente.

Trata-se de um conjunto de medidas tomadas que visa garantir
que todas as normas pertinentes ao compliance sejam cumpridas
e observadas pelos funcionarios das organizagdes no dmbito de
se evitar infragbes e promover as devidas punigdes as eventuais
ilegalidades que porventura forem cometidas (Verissimo, 2017).

Ainda que a conformidade seja um dos aspectos inerentes ao compliance, ela
nao é o unico. Aempresa que adota um programa de compliance tem o compromisso
de instituir uma nova cultura.

O acordo de conformidade é observado conjuntamente ao cddigo de ética e
normas especificas para cada setor. A cultura da conformidade n&o exige apenas
respeito aos ditames legais. O relacionamento interno e externo que a empresa
constréi permite a sustentabilidade dos negécios.

O compliance ndo tem um processo ou técnica a ser seguida
para ser implantado, mas as peculiaridades de cada organizacéo
deverao ser analisadas e levadas em consideragdo no momento
da sua insergédo de acordo com suas necessidades e areas de
riscos (Mendes e Carvalho, 2018).

Os produtos e servigos nao formam o conceito de negdcios integralmente. A
cultura empresarial é indissociavel do desenvolvimento sustentavel das empresas
e seus colaboradores. O compliance torna-se um instrumento que concilia os
interesses das empresas e colaboradores, agrupando os bens e valores comuns.

A saude mental dos funcionarios € um direito humanamente reconhecido,
assim como a da lideranga responsavel por toda ordenacdo empresarial. O
compliance atua como instrumento que previne e medeia a solugao de litigios.
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A Norma Regulamentadora 1 ndo veio para inibir a atuagéo dos trabalhadores
e lideres. A fungéo social da norma consiste em ordenar o trabalho para a dignidade
humana.
1.4 Direitos e deveres
1.4.1 Cabe ao empregador:
a) cumprir e fazer cumprir as disposigdes legais e regulamentares
sobre seguranga e saude no
trabalho;
e) determinar procedimentos que devem ser adotados em caso
de acidente ou doenga relacionada ao trabalho, incluindo a
analise de suas causas;
g) implementar medidas de prevencgao, ouvidos os trabalhadores,
de acordo com a seguinte
ordem de prioridade:
I. eliminacéo dos fatores de risco;
II. minimizag&o e controle dos fatores de risco, com a adogéo de
medidas de protegao coletiva;
IIl. minimizag&o e controle dos fatores de risco, com a adogéo de
medidas administrativas ou
de organizagao do trabalho; e
IV. adogao de medidas de protegdo individual (Brasil, 2020).
O cenario de crises sociais e econbmicas favorecem o aparecimento de
conflitos laborais. A sociedade contemporanea apresenta uma visdo de vida
fragmentada, contrariando ‘pilares internacionais em saude.

A Norma Regulamentadora 1 trouxe a obrigacdo para as empresas de
promover saude integral. O pensar da vida unificada traz beneficios em nivel
biopsiconoético, observando o trabalhador como uma pessoa que se desenvolve
através da empresa.

As empresas nao podem resolver todas as questdes dos seus trabalhadores.
O ponto-chave trazido pela NR-1 é a contribuicdo do meio ambiente do trabalho
para vivificar ou adoecer o ser humano.

O compliance é um grande aliado da NR-1 para desenvolver novos aspectos
culturais. O corpo formativo da empresa sente-se responsavel quando existe uma
norma operante.

A obrigacao de se atentar aos ditames normativos, gradativamente potencial
para se transformar em adesao voluntaria.

O estabelecimento de uma cultura empresarial € permeado por desafios. A
necessidade impera com mudangas no ambito social, econdmico e ambiental.

O processo de compliance advém das mudangas éticas e quanto aos cédigos
de conduta. O aumento da produtividade e da colaboracédo entre os membros séo
marcos a serem atingidos.
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O Modelo de Negocios da Vetor Editora e Servigos

A Vetor Servigos torna-se um modelo de parceria com empresas nos
diversos segmentos, sendo o ponto unissono de promover saude mental através de
programas especializados.

A Vetor Servigos afirma o trabalho decente através de palestras, aplicagdo
de construtos, além de programas que avaliam periodicamente se a empresa
precisa de alguma mudanga. Os psicologos terceirizados sdo especialistas no
ambito organizacional, favorecendo as empresas por oferecem projetos adaptados
a realidade de cada local.

A aplicagdo e o desenvolvimento das medidas mencionadas,
quando bem estruturados e ministrados por profissionais
qualificados, podem trazer resultados importantes e altamente
satisfatérios, impactando de forma positiva os trabalhadores,
possibilitando-lhes algum desempenho, e as empresas, como
uma poderosa ferramenta de gestdo e humanizagdo das
relagdes de trabalho (Macedo, 2022, p. 7).

A instituicao torna-se integra e coesa pela observancia biopsicoespiritual do
ser humano. A Vetor Editora testemunha os construtos que desenvolve, mantendo
uma cultura organizacional voltada para a participagdo ativa de todo o corpo
formativo.

A Vetor Editora € uma empresa de pesquisa e desenvolvimento
em psicologia e avaliagdo psicolégica ha mais de 57 anos no
mercado, no qual produz e promove saude mental e emocional
de pessoas e organizagdes em todos os segmentos, pois temos
um compromisso com o bem-estar visando qualidade de vida
de todos. A area de Servigos da Vetor desenvolve, de maneira
sustentavel, o comprometimento, o engajamento, a eficacia e
os resultados das pessoas e das organizagdes por meio de:
atendimento as demandas de empresas, clinicas e profissionais
da area da saude; customizagido de projetos diversos para as
organizagdes; promogao de autoconhecimento e saude mental
(Ventura, 2025).
A Vetor Editora apresenta um histérico que coaduna com o direito do trabalho
contemporaneo. Ha mais de 57 anos, esta empresa é responsavel pela promogao
de saude mental as pessoas e organizagdes dos mais diversos segmentos.

A Vetor apresenta unidades fisicas, sendo uma na capital Sdo Paulo,
outra na cidade de Campinas, além do estado do Rio de Janeiro. O propésito da
empresa consiste em auxiliar profissionais autbnomos e organizagdes quanto ao
desenvolvimento psicoldgico.

O compliance torna-se um testemunho de como a cultura empresarial pode
ser mais viva e eficaz. O cuidado com a saude dos colaboradores precisa ser
pensado de forma integral, da mesma forma que o compliance apresenta bens e
valores comuns.

A Norma Regulamentadora 1 trouxe um novo olhar para a cultura da
conformidade, ndo restringindo o compliance apenas aos padroes éticos e tecnicistas.
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Ainda que o dever — ser de cada membro da empresa importe, conjuntamente aos

cuidados técnicos que as atividades exigem, um bom programa de compliance

observa as pessoas envolvidas.
Estar em conformidade significa que uma pessoa juridica, seja
ela publica ou privada, esta aderente as normas e regulamentos
aplicaveis a sua atuagdo. Isso implica cumprir com as
obrigagdes legais e regulatérias pertinentes, bem como adotar
praticas e controles internos que visem a prevencgao e detecgao
de condutas irregulares ou ilicitas. A observancia de padroes
de compliance é fundamental para garantir a integridade e a
sustentabilidade das atividades empresariais, tanto para mitigar
riscos legais quanto operacionais (Camara, 2024, p. 29).

O referendado Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) tem como
principio a busca pela qualidade de vida do trabalhador, concebendo a funcao
desenvolvida na empresa como parte integrante do seu bem-estar.

O GRO apresenta um papel imprescindivel dentro das empresas, haja vista
que, ele é uma ponte entre as necessidades dos colaboradores e as expectativas
da lideranga empresarial. A documentacdo pratica desse processo chama-se
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), valida desde o ano de 2022.

A Vetor Editora e a Vetor Servigos propiciam que as empresas recebam
orientagdes especializadas quanto a saude dos colaboradores e diretores. As
empresas, por vezes concentradas no desenvolvimento dos seus negdcios, ndo
apresentam reserva financeira para a contratagdo de psicologos organizacionais.

A otimizagéo gerada pela Vetor Editora e Vetor Servigos consiste na analise
do compliance em uma perspectiva realista e consistente. O Brasil € uma nacgéo
reconhecida pelo espirito empreendedor, precisamente, dos pequenos e médios
empresarios. A geracdo de emprego e renda é latente, contudo, existe o desafio de
manutengao sustentavel destes trabalhadores.

As PMEs, incluindo MEIs, compdem 99% do total de empresas
em territorio brasileiro. Isso significa que quase a totalidade dos
negécios se encaixa nessa categoria. As PMEs s&o responsaveis
por 52% dos empregos formais no setor privado, com um total
de 16,1 milhdes de vagas. Essa contribuicdo é essencial para o
mercado de trabalho e a renda familiar (Camargo, 2024).

As empresas nao conseguem arcar com os custos de um profissional
especializado, criando um setor onde este pode atualizar e prevenir riscos
ocupacionais. A Vetor Editora e Servigos funciona para estas instituicbes como uma
via segura e eficaz para medir a saude dos trabalhadores. Os testes sao validados
cientificamente pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), e todos sdo analisados
por uma equipe especializada da Vetor Servicos.
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Figura 1 — Aplicagao de Testes para Futuras Politicas Empresariais.

PLATAFORMA VOL

Esta ¢ a Plataforma da Vetor
para Aplicagdo e Correcéo de
Testes Informatizados:

#Segura # Prética # Intuitiva

A VETOR
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Fonte: Plataforma Vetor Online, 2025.

As empresas de pequeno e médio porte podem selecionar, na medida de
suas capacidades, a contratagdo de um programa exclusivo da Vetor Servigos. A
exclusividade vem da adaptacéo do programa para as necessidades especificas de
cada empresa. A avaliagdo financeira também é levada em consideracao, podendo
ser adicionado ou excluido elementos desse programa.

A Norma Regulamentadora 1 retirou da esfera moral o cuidado com a saude
mental dos trabalhadores. O programa de compliance, na atualidade faz referéncia
a cultura de cada instituicdo, e ndao somente a como ela deve corresponder
tecnicamente.

A Vetor Editora e Vetor Servigos oferta a seguranca de que as agbes
desenvolvidas estdo alinhadas com o compliance institucional. Ainda que o
compliance possa ser realizado por profissionais de recursos humanos, existe o
reconhecimento da vulnerabilidade desta area frente as minucias da NR-1.

O compliance torna-se um instrumento primoroso na preveng¢ao e solugao
administrativa das ocorréncias. O nao ajuizamento de agbes traz ganhos publicos e
privados, quais sejam: contribui para o melhor fluxo processual no Poder Judiciario,
além de dar possibilidade para que as empresas aprendam as dinamicas conflituais
e formas de resolucgao interna.

O Desenvolvimento Biopsiconoético do Hospital Adventista de
Belém

As instituicbes de saude perpassam por constante revisbes quanto aos
modelos de atendimento ofertados. A primazia da Rede Adventista de Saude
(Adventist Health) consiste no modelo de saude e cuidado integral. Os pacientes
e todos os colaboradores contam com hospitais e clinicas completas, ofertando
atendimento biopsicoespiritual.
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O modelo amazénico de saude teve inicio em 1931 com a chegada dos
missionarios Leo e Jessie Halliwell. O casal adventista norte-americano navegava
pelos rios da regido em uma lancha nomeada Luzeiro, ja propagando cuidados em
saude para todas as dimensdes humanas.

No ano de 1953, com suporte da Igreja Adventista do Sétimo Dia e
comunidades locais, foi inaugurado o Hospital Adventista de Belém. Inicialmente,
as instalagdes foram projetadas para atender apenas as necessidades dos irmaos
ribeirinhos.

A exceléncia técnica alinhada ao cuidado com a espiritualidade, propiciou que
em 1960 o HAB fosse expandido para quarenta leitos. O cenario contemporaneo
marca o legado deixado pela Igreja Adventista do Sétimo Dia, que tem como um dos
pilares centrais o cuidado com a saude.

Figura 1 — Distribuicdo de Livros como Compromisso Social do Hab.

- p—
Fonte: Hospital Adventista de Belém, 2024.

O Hospital Adventista de Belém conta com uma infraestrutura completa,
realizando acompanhamento em saude nas mais diversas especialidades. A
capacidade do HAB abarca servigos complementares, estes marcados pelo
compromisso com a reabilitagdo completa dos pacientes (fisioterapia, terapia
ocupacional, fonoaudiologia etc.).

Possui 1.300 funcionarios, dos quais 235 sao médicos. Para
atender bem os pacientes, a infraestrutura do hospital conta
com 38 mil m? de area construida em seus prédios, que estéo
distribuidos em quatro blocos. A unidade de saude possui
170 leitos hospitalares, 58 leitos de observagédo e 11 salas de
cirurgia. O hospital também possui um centro de reabilitacdo
avangado, que oferece fisioterapia em diferentes modalidades
(Plenc; Oliveira, 2021).

A saude nao deve ser observada apenas nos aspectos humanitarios,
sendo o funcionamento de um hospital realizado com base em elevados padrdes
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internacionais. O HAB possui acreditagdes que afirmam sua exceléncia estrutural e

quanto ao corpo técnico, concretizando o direito de acesso a saude integral.
Em 2019, o Hospital Adventista de Belém foi o primeiro hospital
do Brasil a receber a certificagdo nivel diamante por distingdo
em servigos de terapia intensiva. O prémio foi concedido pela
Associagdo de Medicina Intensiva Brasileira (AMIB) e pelo
Instituto Qualisa de Gestado (6rgdo credenciador de servigos
de saude). Além disso, devido aos bons resultados alcangados
pelo HAB no tratamento da sepse, o Instituto Latino-Americano
de Sepse (ILAS) Ihe concedeu o Certificado de Distingdo como
reconhecimento pelo tratamento com alto desempenho e
resolutividade da doenga no hospital (Plenc; Oliveira, 2021).

O Hospital Adventista de Belém permite que a populagdo amazbnica tenha
acesso aos servigos integrais no ambito da saude. A saude mental é observada de
forma biopsiconoética, sendo o papel do HAB essencial para o alcance do grande
numero de pessoas que passam pelas suas instalagdes diariamente.

As agbes e servigos prestadas pelo Hospital Adventista de Belém nao
estdo restritas aos espagos internos. As comunidades urbanas e ribeirinhas
sdo beneficiadas com o projeto Luzeiro I, onde contam com servicos médicos
e odontolégicos. A parceria entre os profissionais do HAB e os membros das
comunidades reforga o cuidado integral e consistente.

Figura 1 — Médico Walter Streithorst Filho e Professora Aposentada
Noemi Neves.

'-‘“_ |
S oSN
Fonte: Igreja Adventista do Sétimo Dia, 2025.

[ S -

O Hospital Adventista de Belém ndo resume seu legado as expansdes
estruturais e no seu corpo formativo. O apoio constante da Igreja Adventista do
Sétimo Dia permite que a instituicdo se posicione de forma global. As missdes
institucionais e externas mostram que o direito a saude € um compromisso humano
e social incontestavel.
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O HAB torna-se exemplo por ter o seu alto funcionamento realizado a partir
de planos de saude ou pacientes particulares. As instituicées privadas conseguem
se manter de modo eficaz e sustentavel a partir de uma boa gestao dos recursos
que estas recebem diariamente.

A viséao diferenciada do corpo formativo do HAB esta centrada na difusdo de
agoes e servigos em saude. O compromisso da Igreja Adventista do Sétimo Dia nao
se esgota em pregacgdes internas ou distribuicdo de materiais reflexivos. O cotidiano
do Hospital Adventista de Belém ¢é eficaz porque todos se alinham ao testemunho
cristdo da Igreja Adventista do Sétimo Dia.

A arquitetura local, formagao técnica e humana dos profissionais, pode ser
definida conforme os pardmetros de saude integral. Conforma as escrituras “Se
alguém afirmar: “Eu amo a Deus”, mas odiar seu irmao, € mentiroso, pois quem nao
ama seu irmdo, a quem vé, nao pode amar a Deus, a quem ndo vé.” (1 Jodo 4:20).

A TESE DE RONALD DWORKIN PARA COMPREENSAO DOS
PRINCIPIOS

O direito fora historicamente observado como um congregado de leis que
ordenavam a sociedade. O elo entre a coletividade e o estado se dava por meio
de instituicdes publicas, sendo os profissionais responsaveis por compreender o
conteudo das leis e a aplicagao destas.

O jurista Ronald Dworkin propde a visdo inovadora do direito enquanto um
sistema, afirmado no Brasil como ordenamento juridico. A tese de Dworkin n&o
abomina a importancia de parametros regulatérios do bem-viver em sociedade, quais
sejam, as leis vigentes em um pais. A colocagdo de Ronald Dworkin é responsavel
por trazer sensibilidade as friezas legais existentes.

A hermenéutica juridica € valorizada pelo jurista na possibilidade de integrar
as bases legislativas com principios morais e a justica substantiva. O compromisso
dos juizes n&o se esgota no entendimento de um cddigo de leis, mas envolve a
compreensao das nuances de cada caso.

O trabalho de Ronald Dworkin fora essencial, também para aclarar que toda
decisao recaira sobre pessoas, e estas ndo podem ser resumidas ao peso das
leis. A complexidade de muitos temas, como o direito a saude mental, envolve
caracteristicas biopsiconoéticas que s6 podem ser alcangadas pela sensibilidade
humana.

Para Dworkin (2003), ndo ha criagao do Direito pelos magistrados,
mas constru¢do do Direito pelas partes mediante os principios,
portanto abandona o marco tedrico, a perspectiva unilateral das
regras, conforme defendia o positivismo. O convencionalismo
mostra-se falho quando nio é capaz de explicar o intencionais
tomadas por pessoas que planejam, por meio dessas decisoes,
imputar na comunidade uma obediéncia geral, com base nas
suas proprias decisbes, em meio a uma sociedade que é
complexa (Dworkin, 2003, n.p. apud Costa, 2021, p. 2).
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A reflexdo acerca da tese de Ronald Dworkin mostra a importancia de o
direito acompanhar os processos sociais, concretizando uma justiga pacificadora
e sustentavel frente aos conflitos existentes. A analise do direito enquanto um
ordenamento ndo gera margem para atitudes parciais de magistrados, apenas
permite que estes reconhegam os limites legais.

O jurista sempre defendeu a incompletude das leis frente aos desafios
presentes e futuros, compreendo essa inconsisténcia a partir do principio da
integridade. Os magistrados ndo sao investidos em suas fungbes apenas para
proferir julgamentos, mas sobretudo para atuarem como mensageiros da paz social.

As decisdes judiciais precisam apresentar razoabilidade e coeréncia frente
aos casos concretos. O processo decisorio deve ser transposto, nao para satisfazer
0 animo destoado das partes, mas para conferir-lhes atendimento em suas reais
necessidades.

Dworkin (2002) estabelece uma teoria alternativa, pelo principio
da integridade, que se preocupa como os individuos podem
ter outros direitos, além dos criados de uma decisédo ou pratica
expressa. Como se pode ter direito ao reconhecimento judicial
de uma prerrogativa quando néo existem decisées judiciais ou
praticas sociais inequivocas que conferem decisdo em favor
dessa perspectiva (Dworkin, 2002, n.p. apud, Costa, 2021, p. 2).

O principio da integridade afirma que os principios tém validade juridica,
contudo, cabe aos intérpretes das leis realizarem aplicacoes eficientes e eficazes. A
eficiéncia consiste na compreenséo das particularidades de cada caso, promovendo
uma abordagem mais ampla e precisa através dos principios. A eficacia diz respeito
a satisfagao das partes e ndo recorribilidade frente as decisdes judiciais.

As doutrinas acompanham Ronald Dworkin, mostrando a necessidade
veemente de cada magistrado unir a técnica com a sensibilidade prépria do ser
humano. No campo processual tem-se o reconhecimento de que o direito néo
acompanha todas as mudancgas sociais. Ao intérprete cabe agir com humildade,
discernimento e sensibilidade.

O intérprete ndo pode interpretar a lei como se o tempo estivesse
parado, excluindo os fatores variaveis que justificam o alcance
evolutivo das normas legais, como se faz todos os dias, num
sem-numero de situagdes em que é fértil a vida juridica. Nao
pode, assim, isolar-se o Juiz do mundo e permitir-se ignorar
0 modo pelo qual as coisas se passam na vida. Deve buscar
saber o que efetivamente ocorre, o que esta no fundo e ao lado
dos quadros que |lhe sédo apresentados, o que realga e ilumina o
alegado e o provado (Raitani, 1971, 21-23).

O juiz que compreende a sua atuagao enquanto animador das friezas e lacunas
existentes, expande suas capacidades interpretativas por meio dos principios. A
principiologia juridica torna-se uma excelente baliza para que magistrados néao
invoquem interesses escusos aos das partes.

O magistrado deve olhar para as partes enquanto seres humanos dignos,
mas sem esquecer que toda liberdade pressupde uma responsabilidade. As partes
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litigantes s&o livres para ingressarem com uma ag¢ao, da mesma forma, o juiz deve
ser livre para decidir de forma justa e coerente.

A utilizagdo dos principios ndo evoca o elastecimento das leis vigentes,
apenas contribui para maior compreensdo e decisdo sobre casos complexos.
A contemporaneidade globalizada e digital apresenta contextos nao previstos
em bases legais. As mudangas sem precedentes dos contextos sociais exigem
sensibilidade e prudéncia na atuagao magistral.

A Tese de Ronald Dworkin Aplicada a Realidade da Vetor Editora
e Servigos

Os entendimentos sobre direito ao trabalho vém mudando para acompanhar
0S NOVOS processos sociais. A realidade biopsiconoética afirmada pela Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT) mobiliza liderangas publicas e privadas para
repensarem o labor.

O direito ao trabalho fora historicamente estruturado com base em uma
luta de classes, esta marcada por conflitos administrativos e judiciais. Os fatos
contemporéaneos, entretanto, vem colocando empregadores e trabalhadores na
mesma via de entendimento.

As crises econbmicas, sanitarias e politicas impulsionaram reformulagbes
legais para alcangar as reais necessidades no direito do trabalho. A Norma
Regulamentadora 1 fora um modelo de como o trabalho n&o esté fixado apenas na
geragao de renda e produtividade.

A Vetor Editora e Servigos torna-se lider na América Latina por compreender
as dindmicas empresariais de forma sistematica. O trabalho passa a ser observado
como um potencializador de bem-estar aos envolvidos, mas também como um
deteriorador da dignidade humana das partes envolvidas.

Os principios e valores inerentes a Ronald Dworkin permitem que o direito
esteja integrado as realidades biopsicoespirituais.

A protecao da saude mental no ambiente laboral, conforme prevista na NR-1
atualizada, representa um avango normativo significativo e se insere na narrativa
juridica como um novo capitulo do “Romance em Cadeia”, metafora desenvolvida
por Ronald Dworkin.

O romance construido por multiplos autores otimiza a compreensédo do
ordenamento juridico brasileiro. A metafora de Ronald Dworkin pode ser aplicada
para gerar compreensao sobre 0s riscos laborais existentes, e como estes afetam a
dignidade humana das partes.

Nesse cenario, o programa de compliance assume um papel interpretativo
fundamental: aointernalizaros principios constitucionais e asseguraraimplementagao
pratica da NR-1, ele atua como um agente de integridade, promovendo coeréncia
entre norma, moralidade e responsabilidade institucional.

Os profissionais responsaveis pelo programa de compliance, por sua vez, se
aproximam da figura do “Juiz Hércules” de Dworkin — pessoas que, munidas de
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racionalidade e sensibilidade ética, buscam a melhores respostas para os desafios
enfrentados no cotidiano das relagdes laborais.

Asaude mental no trabalho transcende a mera aplicagéo regulatéria, tornando-
se expressao de um compromisso continuo com os valores que estruturam o direito
como pratica interpretativa. O compliance, portanto, ndo apenas operacionaliza
comandos legais, mas reafirma os principios que mantém vivo o romance juridico
em sua cadeia narrativa.

A Vetor Editora e Servigos, por sua vez, amplia a eficacia do compliance
corporativo no Brasil. A publicacdo de livros relacionados a psicologia organizacional,
elaboracao de testes com reconhecimento internacional, tornam o meio ambiente
de trabalho mais saudavel para todos.

Os lideres empresariais, assim como os trabalhadores que integram as
empresas, podem contar com a Vetor Editora e Servigos para a prevencao de
conflitos através das politicas corporativas. O legado de Ronald Dworkin, tanto para
um programa de compliance, como no caso de ajuizamento de a¢des judiciais, esta
na compreensao mais completa dos casos por meio dos principios.

A prevencao e resolugdo dos conflitos torna-se mais eficaz e sustentavel
quando os responsaveis pelo programa de compliance avaliam principiologicamente
os casos. Os magistrados também aprimoram conteudos legais através da
interpretacéo sensivel e coesa proposta por Ronald Dworkin.

A Inovagao de Ronald Dworkin no Contexto do Hospital
Adventista de Belém

O contexto do Hospital Adventista de Belém é considerado padrao ouro, onde
pode-se observar uma instituigdo reconhecida na exceléncia em cuidados integrados
e humanizados. A protecdo da saude mental dos colaboradores representa nao
apenas uma exigéncia normativa, mas um compromisso ético alinhado a narrativa
juridica proposta por Ronald Dworkin em sua metéfora do “Romance em Cadeia”.

A atualizagdo da NR-1, que inclui os riscos psicossociais de forma latente e
constante, pode ser interpretada como um novo capitulo na histéria da protecao
trabalhista. O hospital, ao implementar politicas de compliance voltadas a saude
mental — como palestras educativas, acompanhamento psicolégico e acgdes
preventivas — atua como agente de integridade, dando continuidade a construcao
de um direito comprometido com a dignidade humana.

A area da saude é complexa e sensivel desde a sua origem, e o gestor de
compliance assume papel semelhante ao “Juiz Hércules” dworkiniano, ao interpretar
normas e principios constitucionais para oferecer respostas eficazes aos desafios
da saude mental no ambiente hospitalar.

A atuacdo integrada entre os setores de Recursos Humanos, Psicologia
Organizacional e Seguranga do Trabalho reforga a coeréncia institucional e
transforma a norma em pratica viva. Assim, o Hospital Adventista de Belém n&o
apenas tem a NR-1 como mera formalidade, mas reafirma os valores que sustentam
o direito proposto por Ronald Dworkin.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O ser humano tem dois atributos internos, quais sejam, o livre arbitrio e a
vontade de agir. Através do livre arbitrio cada pessoa pode escolher entre 0 bem e
o mal, sendo a vontade reveladora das intengdes por tras das opgdes selecionadas.

O ambito do trabalho revela como os seres humanos tém potencial construtivo
e destrutivo no mundo em que habitam. O labor pode ser observado como um
instrumento que dignifica o carater, mas também enquanto uma via de promocao
do desequilibrio interior.

O direito a saude mental no meio ambiente de trabalho esta em consonéncia
com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT). As preocupagbes quanto a
produtividade ainda é latente, mas n&o devem constituir o objetivo principal de uma
empresa.

As alteracdes biopsicoespirituais dos trabalhadores precisam ser observadas,
de modo que estas canalizem um bem-estar real e sustentavel. As liderangas
constituem parte importante, mas ndo dominante dentro de uma corporagéo. O
entendimento de que nado existe uma luta de classes, mas sim uma busca continua
pelo desenvolvimento nacional, da o tom do direito ao trabalho contemporaneo.

A Norma Regulamentadora 1 pode ser vista como um grande mensurador
das relacbes de trabalho, abrangendo aspectos de seguranca, saude mental e a
prépria dimensao noética dos funcionarios.

O compliance torna-se uma forma plausivel e sustentavel de organizacao
setorial em empresas. Os colaboradores reconhecem as suas fungdes, ao mesmo
tempo que ganham ciéncia das suas obrigagdes. O termo inglés fo comply é valido,
mas o compliance nao se esgota com o alcance da conformidade.

A cultura de integridade permeia relagbes contemporaneas nas instituicoes
que zelam por um trabalho digno, préspero e sustentavel. A consciéncia dos valores
inerentes a empresa contribui para agdes preventivas e estruturagdo do programa
de compliance.

O compliance propicia a redugao no ajuizamento de a¢des, contribuindo com
o fluxo processual do Poder Judiciario. No tocante as relagdes administrativas, tem-
se 0 saneamento mais rapido do que aconteceu e quais as pessoas envolvidas.

Os modelos estudados e expostos neste estudo refletem como o compliance
pode ser um instrumento eficaz e econdmico — pensando a médio e longo prazo. A
Vetor Editora e Servigos engloba a elaboragdo de materiais fisicos e digitais sobre
saude mental, além de possuir equipes engajadas para auxiliar institui¢cdes.

A referéncia da Vetor Editora e Servigos é resultado da prépria estruturagéo
da empresa, que oferta um ambiente de trabalho moderno e que valora os talentos
de todos os envolvidos. No tocante as parcerias institucionais, o direito a saude
mental pode ser atestado com palestras em diversas empresas. Os instrumentos
de avaliacdo psicoldgica e psicossocial também auxiliam instituicdes de ensino a
elevarem seus indices de satisfagdo e rentabilidade.
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A segunda referéncia de direito a saude mental no meio ambiente de trabalho
€ o Hospital Adventista de Belém. A rede Adventist Health apresenta o conceito
da saude integral, abrangendo cuidados nas dimensées fisiolégica, psicoldgica e
espiritual.

As atividades iniciadas na cidade de Belém em 1931 por missionarios
americanos, ao longo dos anos fora expandida para um hospital de alto nivel. As
acreditagbes em saude afirmam o compromisso da instituicdo com a promogao dos
pilares de cuidado humano.

Areligido Adventista do Sétimo Dia n&o é apenas uma crenga propagada, mas
testemunho vivido por lideres e colaboradores que atuam no HAB. O cumprimento
da Norma Regulamentadora 1 ndo é apenas oriundo de uma imposic¢ao legal. Os
valores de fé, caridade e profissionalismo resultam na exceléncia do HAB.

A teoria de Ronald Dworkin oferece uma contribuicdo singular do Direito
como prética interpretativa, fundada na integridade e orientada por principios. Ao
propor o Direito como integridade, o jurista rejeita a visdo positivista, defendendo
que decisdes juridicas devem ser construidas com base em uma narrativa coerente,
moralmente justificada e historicamente conectada.

A metafora do “romance em cadeia” ilustra essa concepgao: cada juiz, ao
decidir um caso, atua como um autor que escreve um novo capitulo de uma obra
coletiva. Para que essa narrativa juridica mantenha sua unidade, é necessério que
cada decisao respeite os capitulos anteriores e contribua para a evolugao da histéria
do Direito, sempre guiada pelos principios de justica, equidade e devido processo
legal.

Ao considerar a pratica juridica como uma construgdo interpretativa que
exige integridade e respeito aos principios, a teoria de Ronald Dworkin se mostra
essencial para compreender o papel do juiz na consolidagao de um sistema juridico
legitimo e coerente.

Em um contexto de trabalhos cada vez mais dindmicos e plurais, essa
abordagem reafirma a importancia de interpretar o ordenamento juridico com
profundidade. A utilizagdo de principios nao anula as contribuigbes geradas pelo
positivismo, mas suscita a compreensao de toda a sociedade para com a velocidade
das transformagdes sociais.

O meio ambiente de trabalho, assim como as relagbes que o envolvem,
precisam ser respeitadas pelos juristas. Os magistrados, na nobre fungédo de
intérpretes da lei, devem garantir a confiabilidade das suas decisées. O juiz
que alcanga as nuances de cada caso e promove uma sentenga justa e coesa,
consequentemente também gera maior credibilidade e harmonia social.
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Capitulo 10

Estratégias Intersetoriais para Aumentar a Acel’ragao
Comunitdaria do Centro POP José Pedro, Setibal/Boa
Viagem - Recife (PE)

Renata Zovka da Paz

Resumo: O objetivo deste estudo é analisar os desafios de aceitagdo comunitaria enfrentados
pelo Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagcdo de Rua (Centro
POP) José Pedro, localizado no bairro de Setubal/Boa Viagem, Recife (PE). Apresenta-
se um conjunto de agdes, fundamentado em uma abordagem intersetorial, para melhorar
a percepgao social e o apoio da comunidade ao equipamento. Os resultados aguardados
compreendem maior integragdo comunitaria, redugdo de estigmas, melhoria da segurancga
no entorno e fortalecimento da politica publica municipal voltada a populagdo em situagéo
de rua.

Palavras-chave: Centro POP; populagédo em situagido de rua; seguranga publica;
planejamento estratégico; aceitagdo comunitaria.

Abstract: This study examines the challenges of community acceptance faced by the José
Pedro Specialized Reference Center for the Homeless Population (Centro POP), located
in the Setubal/Boa Viagem neighborhood of Recife, Pernambuco. Using an intersectoral
approach, it proposes a set of actions aimed at improving public perception and fostering
greater community support for the facility. The expected outcomes include reducing stigma,
enhancing community integration, improving safety in the surrounding area, and strengthening
the municipal public policy directed toward the homeless population.

Keywords: Homeless population; Centro POP; community acceptance; public safety;
strategic planning.

INTRODUGAO

A populacdo em situagdo de rua constitui um grupo social heterogéneo,
caracterizado por extrema vulnerabilidade, violagbes de direitos e forte estigma
social. Equipamentos publicos como os Centros POP, previstos na Politica
Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua (Decreto n° 7.053/2009) e
no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), tém como objetivo promover
inclusédo social e garantir direitos basicos, oferecendo atendimento especializado.
Apesar de sua importancia, a instalagdo e operacdo desses equipamentos
correntemente encontram resisténcia local, fendbmeno que pode ser interpretado
pelo conceito de NIMBY (Not In My Back Yard), em portugués “ndo no meu
quintal”’, assinalado pela aceitacdo abstrata de politicas publicas, mas com repulsa
a sua implementacao no territério imediato. No caso do Centro POP José Pedro,

Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6
DOI: 10.47573/aya.5379.2.481.10



Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

implantado em 2023, no bairro de Setubal/Boa Viagem, nota-se um cenario de
tensdo entre a fungéo social do equipamento e a percepg¢ao negativa de parte da
comunidade.

A populagdo em situagdo de rua constitui um grupo social heterogéneo,
com trajetdrias marcadas por rupturas familiares, desemprego, pobreza extrema,
problemas de saude mental e dependéncia quimica, exigindo agdes intersetoriais
de protegédo social e promogao de vinculos (Brasil, 2008; Sposati, 2017). Essa
realidade demanda politicas publicas intersetoriais aptas a garantir prote¢ao social,
gerar autonomia e reconstruir vinculos comunitarios e familiares.

Nesse contexto, os Centros POP caracterizam-se como equipamentos
estratégicos para o atendimento especializado dessa populagdo, oferecendo
acolhida diurna, apoio para documentagao civil, encaminhamentos para saude e
trabalho, espago para higiene pessoal, guarda de pertences e fortalecimento de
vinculos sociais.

A Prefeitura do Recife mantém quatro Centros de Referéncia Especializados
para a Populagdo em Situacdo de Rua (Centros Pop), localizados nos bairros de
Santo Antonio (Centro Pop Maria Lucia), Santo Amaro (Centro Pop Gléria), Madalena
(Centro Pop Neuza Gomes) e Setubal/Boa Viagem (Centro Pop José Pedro). Esses
equipamentos funcionam de segunda a sexta-feira, em horario comercial, e estdo
estrategicamente distribuidos para atender diferentes areas da cidade. Ha ainda
registros sobre a atuagcdo de um “Centro Popinho” em Santo Amaro, que refor¢a o
atendimento especializado a criangas e adolescentes na regido.

Especialmente em areas de maior renda ou com forte presenca de
organizacbes comunitarias, onde a associagcdo equivocada entre pobreza e
inseguranca ainda persiste, a instalagdo desses equipamentos quase sempre
enfrenta resisténcia local.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

A resisténcia comunitaria a implementagao de servigos voltados a populagao
em situacao de rua é um fendbmeno complexo e multidimensional, que ndo pode ser
reduzido a reagdes isoladas ou meramente emocionais. De acordo com Goffman
(1988), a estigmatizagao social constitui um dos principais fatores estruturantes
dessa resisténcia.

Constantemente associada a comportamentos dissonantes, como
criminalidade e uso abusivo de substancias psicoativas, a populagdo em situagéo
de rua, caracterizada por indicios de pobreza extrema, desemprego duradouro,
rupturas familiares e questdes de saude fisica e mental. Esse estigma se perpetua na
percepgao coletiva e induz diretamente a forma como as comunidades interpretam
a presenca e o impacto de servicos governamentais voltados a esse publico.

Além do estigma, é essencial considerar o papel do medo difundido e da
impressao de inseguranga, conceitos largamente discutidos por Bauman (2009) ao
refletir sobre as sociedades contemporaneas. O autor aponta que, no contexto de
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uma “modernidade liquida”, as insegurancas existenciais e sociais se amplificam
e se transferem para objetos e grupos especificos. Desse modo, a presenca de
pessoas em situacao de rua em areas residenciais e/ou comerciais é repetidamente
percebida como uma ameaga, mesmo quando ndo ha evidéncias concretas
de elevacdo da criminalidade. Além disso, esse medo ndo procede apenas de
experiéncias diretas, € alimentado por narrativas midiaticas e discursos politicos
que reforgam esteredtipos.

Outro componente decisivo € o descompasso na comunicagdo publica,
como interpreta Castells (2009). Comumente o Estado e os gestores publicos ndo
conseguem transmitir de forma clara, acessivel e continua os objetivos, métodos e
impactos positivos das politicas voltadas a populagao em situagao de rua. Sem essa
comunicacao qualificada, prevalece na comunidade uma leitura rasa ou distorcida,
pautada por boatos e informagdes fragmentadas. Essa lacuna comunicacional nao
s6 causa prejuizo a aceitagéo social, como também cria um ambiente fértil para a
disseminacao de movimentos de oposigao.

A auséncia de integracdo intersetorial entre as politicas publicas de
assisténcia social, saude, segurangca e desenvolvimento urbano, em desacordo
com as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social (MDS, 2012), aumenta a
resisténcia. Sem articulagao territorial e institucional, servigos isolados tendem a ser
percebidos como pontos de concentragao de problemas, em vez de instrumentos
de solugao. Portanto, a intersetorialidade é condi¢cdo imprescindivel para que as
respostas as demandas da populagdo em situagdo de rua sejam abrangentes,
coerentes e efetivas.

Diante desse cenario, o planejamento estratégico participativo, como propde
Bryson (2011), emerge como ferramenta essencial. Ao envolver atores comunitarios,
gestores publicos, organiza¢des da sociedade civil e usuarios dos centros no
processo decisério, gera-se um ambiente mais propicio para a construgdo de
consensos e para a minimizagao de resisténcias. Tal planejamento ndo se resume
a definicdo de metas e indicadores, mas une a escuta ativa, a negociacdo de
interesses e a valorizagao dos saberes locais, reforgando o sentido de pertencimento
e corresponsabilidade.

Além do dialogo social, &€ necessario que as estratégias adotadas abranjam
a eficacia operacional dos servigos. A comunidade costuma avaliar a legitimidade
de um servigo publico ndo somente por sua finalidade declarada, mas também pela
sua capacidade de criar resultados concretos e visiveis no territorio. Assim sendo,
garantir a qualidade do atendimento, a manutenc&o adequada das instalagdes e a
seguranga no entorno sao agdes que contribuem para consolidar a confianga da
populacao e diminuir resisténcias iniciais.

Medidas como melhoria da iluminagao publica, ordenamento do espago
urbano, presenca de equipes de mediagédo de conflitos e parcerias com 6rgéos de
seguranga podem ser decisivas para transformar a percep¢ao social e alavancar
a sensagao de seguranga. Finalmente, é relevante reconhecer que a alteracao de
percepgdo comunitaria sobre servigos voltados a populagdo em situacao de rua é
um processo gradual, que demanda persisténcia e transparéncia. Essa abordagem
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integrada também fortalece o pacto social em torno da garantia de direitos e da
promogao da dignidade humana.

A teoria e a pratica de gestdo mostram que a localizagdo de equipamentos
voltados a populagédo em situacédo de rua deve considerar critérios de viabilidade
territorial, acessibilidade e mitigagdo de impactos no entorno (Jacobs, 2011; MDS,
2012). Apontam que areas predominantemente residenciais inclinam a apresentar
maior resisténcia comunitaria, riscos de conflitos de convivéncia e menor adequagao
logistica para servicos de alta rotatividade de usuarios. Por isso, a alocagao
preferencial em zonas de uso misto ou areas centrais, com oferta consolidada
de transporte, servigos de saude e oportunidades de trabalho, apresenta-se mais
compativel.

Em resumo, a aceitagdo comunitaria exige estratégias de planejamento
estratégico participativo (Bryson, 2011), que unam eficacia operacional, dialogo
social e prevengao situacional de riscos.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

O Centro POP José Pedro desempenha papel central narede socioassistencial
de Recife, oferecendo um conjunto de servigos essenciais que incluem atendimento
social individualizado, espago para higiene pessoal, guarda de pertences, apoio
para emissao de documentos, encaminhamentos para servigos de saude e insergao
laboral, além de articulagao direta com o programa Consultério na Rua. Essas ag¢des
miram na protecao social, na promocao de direitos e na criagdo de caminhos para
a saida das ruas, sendo essenciais para a efetivacdo da Politica Nacional para a
Populacado em Situagao de Rua.

Apesar de sua importancia, parte da comunidade residente no entorno
manifesta percepcao negativa em relagcdo ao servi¢o, continuamente associando
sua presenca ao aumento de furtos, uso de drogas em vias publicas e degradacéo
urbana. Essa visdo tem sido agravada pela pouca ou inexistente visibilidade dos
resultados positivos alcangados.

Ha um distanciamento entre o que o Centro POP realiza e o que a comunidade
percebe, reforcado pela auséncia de campanhas informativas e de divulgagao
de histérias de reinsercdo social. Ndo ha divulgacdo de canais permanentes e
estruturados de dialogo entre a gestdo publica e a comunidade, impedindo a
construcdo de confianga mutua e a resolugao colaborativa de conflitos.

As deficiéncias no ordenamento do entorno, como iluminagéo insuficiente,
acumulo de lixo e auséncia de mobiliario urbano adequado, comprometem também
a percepgao de segurancga. Esses fatores, combinados, alimentam um ciclo de
desconfianga, que pode ser revertido, como ja foi dito, apenas por meio de estratégias
integradas de comunicacao, qualificacado do territorio e participagéo social.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO

Propde-se um Plano Integrado de Melhoria da Aceitagdo Comunitaria (PIMAC),
descrito a seguir com agdées em quatro eixos: comunicagao social e transparéncia,
integragdo comunitaria, segurancga e ordenamento urbano e qualificagédo da rede de
atendimento.

Comunicagao Social e Transparéncia

O eixo Comunicagao Social e Transparéncia do PIMAC para o Centro POP
José Pedro propde iniciativas que resgatam o vinculo com a comunidade e garantem
0 acesso amplo as informagdes institucionais.

Entre as agdes estdo a criagdo e/ou divulgagdo de canais oficiais
multiplataforma (site, redes sociais, informativos e painéis no territorio), reunindo
dados de atendimento, reinsergcao familiar e laboral, aliado a publicagao trimestral
de boletins com dados e impactos sociais, e a implantagdo de um Conselho Local
de Comunicagdo Comunitaria, que assegure a participacdo de usuarios, moradores
e comerciantes nas decisdes e no dialogo continuo com a gestao.

Além dessas atividades, o plano deve prever campanhas educativas para
reduzir estigmas e promover a empatia em relagcao a populagédo em situagéo de rua.
Complementando, o plano prevé campanhas educativas para reduzir estigmas e
promover a empatia em relagédo a populagédo em situagéo de rua.

Essas agdes atendem a transparéncia ativa prevista na Lei de Acesso
a Informagéo (LAI) e a diretriz de sensibilizagdo e informagdo do Decreto n°
7.053/2009, ampliando o acesso da populagéo local e dos usuarios as informagdes
sobre o funcionamento do Centro POP, o que pode fortalecer o vinculo institucional
e o controle social.

Integragao Comunitaria

Além da implantagdo supracitada de um Conselho Local Consultivo, com
representantes da gestdo, usuarios e comunidade, que atuara como espaco
permanente de dialogo e construgao coletiva, € sugerido realizar eventos integrativos,
como feiras, oficinas e agbes culturais e ambientais, abertos a participagéo
da vizinhanga, com o objetivo de estabelecer vinculos e promover a integragao
social. Ainda é possivel estimular parcerias comerciais solidarias, priorizando
a contratagdo de beneficiarios do centro, de forma a fomentar oportunidades e
inclusdo socioecondmica.

Por fim, indica-se estabelecer o projeto “Portas Abertas”, que permitira visitas
guiadas ao Centro POP para quebrar estigmas e reforgar a transparéncia. Todas
essas as agbes devem ter metas, indicadores, responsaveis e prazos definidos,
garantindo um acompanhamento sistematico e resultados alinhados a participagéo
social e a convivéncia comunitaria previstas na Politica Nacional para a Populagéo
em Situagao de Rua.
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Segurancga e Ordenamento Urbano

O eixo Seguranga e Ordenamento Urbano do PIMAC para o Centro POP
José Pedro estabelece agdes para melhorar a sensagdo de seguranga, prevenir
conflitos e qualificar o espago urbano no entorno do equipamento. Indica-se instituir
um patrulhamento comunitario em parceria com a Guarda Municipal e a Policia
Militar, com o intuito de promover a seguranga no territério. Também é viavel realizar
a requalificacdo do entorno, com melhorias na iluminacéao, limpeza e sinalizagao,
tornando o espacgo mais acolhedor e funcional.

Complementando essas iniciativas, o plano deve prever a capacitacao
continua de servidores e parceiros em mediacdo de conflitos e comunicagdo néo
violenta, fortalecendo a atuagado preventiva, além da criagdo de indicadores para
monitorar o impacto das acbes na seguranca e integracdo comunitaria. Todas
as acoOes precisam de metas claras, prazos definidos e responsaveis indicados,
permitindo acompanhamento sistematico e garantindo que os resultados contribuam
para um ambiente mais seguro, ordenado e socialmente integrado.

Qualificagcao da Rede de Atendimento

Aconselha-se, como citado acima, realizar capacitagdo continua em
mediacao de conflitos e comunicagdo nao violenta para os servidores, com o
objetivo de qualificar as praticas de atendimento e relacionamento com os usuarios.
Além disso, para garantir respostas efetivas as necessidades da populagao, deve-
se fortalecer o fluxo de articulagdo com as areas de saude mental, habitagdo e
segurancga alimentar. Pode-se instituir ou reativar, se ja existente, um nucleo com
representantes dessas diferentes politicas publicas (assisténcia social, saude,
educacao, cultura, seguranga publica e habitagédo) para reunides bimestrais, visando
acompanhamento de casos complexos e articulagdo de respostas conjuntas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Mais do que ajustes operacionais pontuais, o0 aumento da aceitagdo
comunitaria do Centro POP José Pedro demanda um reposicionamento estratégico
da politica publica no territério. Isso significa rever a maneira como a unidade se
apresenta a comunidade, adotando metodologias participativas, fortalecendo canais
de dialogo e determinando a populagéo local como corresponsavel no processo de
integracao e convivéncia.

Nesse cenario, o diadlogo transparente deve ser compreendido ndo apenas
como prestacdo de contas, mas como um processo de escuta qualificada, no qual
demandas, percepcgdes e sugestdes da comunidade sao legitimadas e adicionadas
ao planejamento do servico. Essa interacdo, quando bem conduzida, contribui
para desmistificar preconceitos, reduzir tensbes e fomentar o sentimento de
pertencimento em relagéo ao equipamento publico.
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Ao promover agbes culturais, educativas e produtivas que envolvam
simultaneamente usuarios e moradores, o Centro POP se consolida como patriménio
coletivo.

Além disso, melhorias concretas no entorno desempenham papel decisivo.
Intervengbes como iluminagdo adequada, limpeza regular, sinalizagdo informativa
e presenga ostensiva de policiamento comunitario impactam diretamente na
percepgdo de seguranga e na valorizagdo da area. Quando tais mudangas sao
visiveis e associadas a atuacdo do equipamento, reforcam a percepgéo positiva
de sua presenca. Como observa Jacobs (2011, p. 46), “ruas bem cuidadas, com
uso misto e presencga ativa de pessoas, funcionam como os melhores mecanismos
naturais de vigilancia”, o que contribui para reduzir conflitos e aumentar a confiancga.

Por fim, a intersetorialidade constitui condi¢ao indispensavel para consolidar
a aceitagdo comunitaria. Ao unir esforgcos e competéncias diversas, cria-se um
ambiente social acolhedor no qual a fungédo do Centro POP é compreendida como
beneficio e ndo como ameaca ao territério.
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ANEXO 1

Plano de Intervencéao
Eixo 1 - Comunicagao Social e Transparéncia

Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo

1. Criar ou | Facilitar o Implantar Canais Coordenagéao Curto
divulgar um | acesso as canais (site, ativos e do Centro POP | prazo (0-3
ja existen- | informagdes | redes sociais, | atualizados | e Assessoria de | meses)
te Canal institucionais | painéis e quinzenal- | Comunicagao
Oficial do Cen- informativos) | mente da Secretaria
Multiplata- | tro POP e ou divulgar o
forma fortalecer o ja existente

vinculo com a | até o0 3° més

comunidade | do plano
2. Publicar | Divulgar, de Publicar bole- | N° de Coordenagao Trimestral
Boletins de | forma clara, tins trimestrais | boletins do Centro
Resultados | dados sobre | com dados e | publicados | POP, Vigilancia
e Impacto | atendimen- gréficos / ano Socioassitencial
Social tos, agbes e Geréncia de

e impactos Monitoramento

sociais e Avaliacao
3. Implan- | Promover Realizar 12 N° de reuni- | Coordenagao do | Inicio no
tar de um didlogo reunides Oes realiza- | Centro POP e 2°més e
Conselho permanente | anuais com das e atas | Conselho Local | reunibes
Local de entre Centro, | participagao publicadas mensais
Comunica- | usuarios e de pelo me-
¢éo Comu- | comunidade | nos 50% dos
nitaria membros
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Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo
4. Realizar | Reduzir Executar N° de Coordenagao Médio
Cam- preconceitos | no minimo campanhas | do Centro POP | prazo (a
panhas e promover 3 campa- realizadas | e Assessoria de | partir do 4°
Educativas | empatia nhas anuais e alcance Comunicagao més)
e de Re- sobre a popu- | (presenciais e | estimado
ducéo de lagdo em digitais)
Estigma situacéo de
rua
Eixo 2 - Integragao Comunitaria.
Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo
1. Realizagédo | Promovera | Realizar | N°de eventos | Coordenagdo | Trimestral
de Eventos convivéncia | ao menos | realizados / n° | do Centro
Integrativos e reduzir 4 eventos | de participan- | POP e parcei-
Abertos a barreiras integra- tes ros locais
Comunidade | sociais entre | tivos por
usuarios e ano
comunidade
2. Implantar | Engajar Cadastrar | N° de volun- Coordenagédo | Médio
Programa de | moradores e | e capa- tarios ativos / | do Centro prazo (3-6
Voluntariado | instituicbes citar no horas de apoio | POP e parcei- | meses para
Comunitario | em ativida- minimo registradas ros institucio- | inicio)
des de apoio | 20 volun- nais
e fortaleci- tarios no
mento das 1° ano
acgdes do
Centro POP
3. Estabele- | Estimular Firmar N° de parce- Coordenagédo | Médio
cer Parcerias | oportuni- pelo rias formaliza- | do Centro prazo (até
Comerciais dades de menos 5 | das/usuarios | POP e Secre- | 6 meses)
e Solidarias insergdo la- | parcerias | beneficiados taria de De-
Locais boral e apoio | formais senvolvimento
a iniciativas | no 1° ano Econdmico
comunitarias
4. Criar o Aumentar a Realizar N° de visitas Coordenacgéo | Bimestral
Projeto “Por- | transparéncia | 6 visitas realizadas / n° | do Centro
tas Abertas” | e aproximar | guiadas de visitantes POP
a comunida- | anuais
de do equi-
pamento
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Eixo 3 - Seguranga e Ordenamento Urbano

Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo
1. Im- Reforgar a Firmar acordo | N° de rondas | Coordenagao Curto
plantar seguranga no de coopera- realizadas / | do Centro POP, | prazo
Patrulha- | entorno do ¢ao e iniciar més Guarda Muni- (0-3
mento Co- | Centro POP por | patrulhamento cipal e Policia meses)
munitario | meio de presen- | semanal até o Militar
Integrado | ¢a preventiva 3°més
e abordagem
humanizada
2. Requa- | Melhorar as con- | Executar N° de Secretaria de Curto
lificar do dicdes urbanas | melhorias de | pontos de Infraestrutura e | prazo
Entorno para aumentar iluminacgéo e iluminagéo Emlurb (0-4
com llumi- | a sensagéo de limpeza até o | instalados ou meses)
nacao e seguranga e 4° més reparados /
Limpeza bem-estar frequéncia
Regular de limpeza
3. Capa- | Capacitar agen- | Realizar 2 ci- | N° de par- Coordenagéao Anual
citar em tes e servidores | clos anuais de | ticipantes do Centro POP
Media- para lidar com capacitagéo capacitados / | e Escola de
¢ao de conflitos de com 80% de avaliagdo de | Governo Muni-
Conflitos | forma pacifica e | participagéo satisfagdo cipal
e Comu- | eficiente do publico-
nicacao -alvo
Nao
Violenta
4. Implan- | Monitorar e Criar e aplicar | Relatérios Coordenagéo Médio
tar Indica- | avaliar os efeitos | sistema de semestrais do Centro POP | prazo
dores de | das agdes de indicadores publicados / | e Geréncia (até 6
Impacto seguranca e até o 6° més variagdo dos | responsavel por | meses)
Social na | ordenamento indicadores Monitoramento
Seguran- | urbano e Avaliacao
ca
Eixo - Qualificagao da Rede de Atendimento.
Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo
1. Implemen- | Garantir Elaborar N° de Coordenagéao Curto pra-
tar ou divul- | agilidade e e validar protocolos do Centro POP | zo (0-4
gar Fluxos integracdo no | fluxos inter- | elaborados e | e gestores da | meses)
Intersetoriais | atendimento setoriais até | em uso rede parceira
Padronizados | aos usuarios | 0 4° més
por meio de
protocolos
unificados

142

Q)
Q
=
=
c
o
=




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

Acao Objetivo Meta Indicador Responsavel Prazo
2. Promover | Qualificar Realizar 4 N° de capaci- | Coordenacgéo Trimestral
Formagao a atuacgao capacita- tagdes reali- | do Centro
Continuada profissional ¢bes por zadas / n° de | POP e Escola
para Equipes | com base em | ano com participantes | de Governo
Técnicas e abordagem 80% de Municipal
Gestores especializada | participagao
e intersetorial | da equipe
3. Ndcleo Fortalecer a Instituir N° de Coordenagao Médio
Intersetorial articulagao nucleo e reunides do Centro POP | prazo (até
Permanente | entre politi- realizar 6 realizadas/ | e representan- | 6 meses)
cas publicas reunides n® de casos | tes setoriais
para casos anuais acompanha-
complexos dos
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Capitulo 11

Impactos da Pandemia de Covid-19 nas
Organizagoes da Sociedade Civil de Assisténcia
Social do Recife: andlise evolutiva 2020-2022

Renata Zovka da Paz

Resumo: A Unidade de Vigilancia Socioassistencial (UVS) da Prefeitura do Recife analisou,
a partir de trés levantamentos, o impacto da pandemia de covid-19 no funcionamento das
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) de Assisténcia Social no municipio, entre 2020 e
2022. Este estudo revela a interrupgao parcial ou total das atividades, a queda significativa
na arrecadacéo, o aumento das demandas sociais e o risco de encerramento de instituicoes.
Durante a crise sanitaria, observou-se também o papel fundamental das OSCs na distribuigdo
de alimentos, itens de higiene e outros produtos, reforgando sua centralidade no Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Palavras-chave: organizagdes da sociedade civil; covid-19; assisténcia social; Recife;
vulnerabilidade social.

Abstract: The Socio-Assistential Surveillance Unit (UVS) of Recife City Hall analyzed,
through three surveys, the impact of the covid-19 pandemic on Social Assistance Civil Society
Organizations (CSOs) in the municipality between 2020 and 2022. The findings reveal partial
or total interruption of activities, a significant drop in fundraising, increased social demands,
and the risk of institutional closure. During the health crisis, CSOs also played a key role in
distributing food, hygiene items, and other essential products, reinforcing their centrality within
Brazil’s Unified Social Assistance System (SUAS).

Keywords: civil society organizations; covid-19; social assistance; Recife; social
vulnerability.

INTRODUGAO

A pandemia da covid-19 provocou inUmeras transformagdes nas dindmicas
sociais e institucionais em escala global. O impacto foi mais acentuado em popula¢des
em situagéo de vulnerabilidade, especialmente no Brasil, onde as Organizagbes da
Sociedade Civil (OSCs) desempenharam papel essencial na provisdo de servigos
e defesa de direitos (IPEA, 2021). Segundo Paes-Souza e Oliveira (2021), a
governanca colaborativa entre Estado e sociedade civil foi decisiva para suavizar os
efeitos sociais da crise. A Prefeitura do Recife, por meio da Unidade de Vigilancia
Socioassistencial (UVS), realizou trés levantamentos sobre a situagdo das OSCs
entre 2020 e 2022, cujos resultados embasam este estudo.
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REFERENCIAL TEORICO

Estudos recentes apontam que a pandemia intensificou a precarizagdo do
trabalho social e elevou a presséo sobre as OSCs (Cunha; Pinheiro, 2020). De
acordo com Silva e Teixeira (2021), o SUAS demonstrou limites estruturais diante
da crise, exigindo maior articulagdo com a sociedade civil. As OSCs de Assisténcia
Social historicamente atuam em atendimento, assessoramento e defesa e garantia
de direitos, complementando a rede socioassistencial (IPEA, 2021; Recife, 2021).

Conforme a legislagao vigente, as entidades de defesa e garantia de direitos
prestam servigos e executam programas e projetos voltados prioritariamente para
a defesa e efetivagdo dos direitos socioassistenciais, construgdo de novos direitos,
promogao da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais e articulagcao
com 6rgaos publicos de defesa de direitos, sendo dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social (Brasil, 2009).

As entidades de atendimento sdo aquelas que prestam servigos, executam
programas ou projetos e concedem beneficios de prestagdo social basica ou
especial, dirigidos as familias e individuos em situa¢des de vulnerabilidade ou risco
social e pessoal (Brasil, 1993).

Por fim, as entidades de assessoramento prestam servicos e executam
programas ou projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos
movimentos sociais e das organizagdes de usuarios, formagao e capacitagao de
liderancgas, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social (Brasil, 2009).

Independentemente da finalidade, Santos e Lima (2022) afirmam que a
inovagao digital e a diversificagdo de parcerias foram cruciais para a resiliéncia
das OSCs durante a pandemia. O IPEA (2021) ressalta que a sociedade civil foi
protagonista na linha de frente do enfrentamento da fome e da vulnerabilidade
social no Brasil durante a crise mundial.

METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como um estudo descritivo e comparativo,
com abordagem quanti-qualitativa, baseado na andlise documental dos trés
levantamentos realizados pela Unidade de Vigilancia Socioassistencial (UVS)
da Prefeitura do Recife com entidades inscritas no Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS). As fases de coleta ocorreram em 2020, 2021 e 2022,
abrangendo respectivamente 52, 50 e 34 Organizagbes da Sociedade Civil
(OSCs) que forneceram respostas. O instrumental metodologico utilizado consistiu
em questionarios estruturados, encaminhados por e-mail aos representantes
das entidades, assegurando homogeneidade no processo de recolhimento das
informacgdes.

Os dados obtidos foram posteriormente sistematizados e analisados de
modo a evidenciar a evolugao temporal dos impactos da pandemia de covid-19
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no funcionamento das OSCs de Assisténcia Social. Tal estratégia proporcionou
identificar padrdes de continuidade e de mudanga entre as trés fases do estudo,
oportunizando n&o apenas a descrigao das principais tendéncias, como também, a
comparacgao entre cenarios distintos da crise sanitaria, fornecendo robustez maior
as interpretagdes e ao debate a luz da literatura cientifica recente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Sao 52 organizagdes inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) responderam ao questionario disponibilizado através de e-mail aos
representantes entre 07 de julho a 06 de agosto de 2020 e 50 na segunda fase da
pesquisa, de fevereiro a 01 de margo de 2021. Na terceira etapa finalizada no dia 10
de junho de 2022, participaram apenas 34 entidades. Ainda sobre a segunda fase
€ importante destacar que 60 questionarios foram preenchidos, contudo apenas 50
puderam ser considerados validos devido a inconsisténcias e respostas multiplas
das mesmas instituicdes.

No primeiro periodo investigado (2020), 39 entidades (75%) paralisaram
parcialmente as atividades, 07 (13,5%) paralisaram totalmente e apenas 06 (11,5%)
ndo interromperam a atuagédo. Das que descontinuaram o funcionamento total ou
parcialmente, foram 40 (87%) no més de margo e 06 (13%) no més de abril. Sobre
0 quantitativo de pessoas atendidas pela instituigdo, 25 (48,1%) responderam
que o quantitativo de pessoas atendidas aumentou, 10 (19,2%) responderam
que o quantitativo de pessoas atendidas diminuiu e 17 (32,7%) informaram que o
quantitativo de pessoas atendidas permaneceu o mesmo.

Sobre arrecadagédo e geracdo de receitas das instituicbes, considerando
doacdes em geral, financeiras e nao financeiras, 25 (48,1%) responderam que a
arrecadacéao caiu até 50%, 17 (32,7%) responderam que se manteve na média
padrao e 10 (19,2%) informaram que a renda caiu acima de 50%.

As instituicbes foram questionadas se identificaram mais dificuldade das
familias e individuos em manter a subsisténcia, observando o contexto comunitario
no qual atuam.

20 (38,5%) responderam que a situagéo piorou e ja era bastante grave. 28
(53,8%) comunicaram que estava piorando, mas ainda nao era de calamidade.
03 (5,8%) responderam que n&o tinham como avaliar a situagéo. E, por fim, 01
(1,9%) informou que nado observava a diferenga. Eram os mesmos desafios que
enfrentaram anteriormente.

Ao serem indagadas sobre riscos reais de encerramento das atividades por
falta de recursos e apoio, para os proximos 6 a 12 meses, caso a situagéo atual
permanecesse, apenas 09 (17,3%) afirmam que tinham condi¢cdes de sobreviver
a crise e que o impacto seria pequeno. 40 (76,9%) responderam que manteriam
o atendimento mas em novo formato enquanto 03 (5,8%) informaram que havia
possibilidade de encerrar definitivamente a institui¢éo.
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Apenas 04 (7,8%) comunicaram que ndo estavam realizando doagdes. As
demais estdo distribuindo cestas basicas; refei¢des prontas; vestuario; itens de
higiene pessoal e/ou limpeza; mascaras descartaveis e/ou de tecidos; entre outros
itens.

Mesmo com as restrigbes financeiras a grande maioria das organizagbes
respondentes nao pretendiam encerrar as atividades, contudo a UVS, através de
relatério, considerou importante que a Gestdo Municipal e 0 CMAS, no intuito de
amenizar oimpacto da pandemia, evitar o fechamento e o aumento da vulnerabilidade
das comunidades atendidas, buscassem alternativas de apoio e orientagcédo as
entidades, especialmente relacionadas a trabalho e atividades remotas; receitas
e captagao de recursos; controle das finangas; mudancga no perfil e no quantitativo
dos atendidos; protocolos de higiene e conduta, etc.

Na segunda fase (2021), 39 entidades (78%) paralisaram parcialmente as
atividades, 08 (16%) paralisaram totalmente e apenas 03 (6%) n&o interromperam a
atuagao. Entre as em que paralisaram, 14 ainda nao voltaram a realizar atendimento
presencial. Dessas, 1 é de Assessoramento; 8 de Atendimento e 5 de Defesa e
Garantia de Direitos. Sendo 8 voltadas para criangas e adolescentes; 1 para Jovens
e Adultos e 5 para outros publicos.

Sobre o quantitativo de pessoas atendidas pela instituicdo, 23 (46%)
responderam que o quantitativo de pessoas atendidas aumentou, 14 (28%)
responderam que o quantitativo de pessoas atendidas diminuiu e 13 (26%)
informaram que o quantitativo de pessoas atendidas permaneceu o mesmo. O
percentual de entidades que informaram diminuicdo no numero de atendidos é
maior do que na fase anterior.

Sobre arrecadagédo e geragao de receitas das instituicdes, considerando
doacdes em geral, financeiras e ndo financeiras, 21 (42%) responderam que
a arrecadacgédo caiu até 50%, 16 (32%) responderam que se manteve na média
padréo e 13 (26%) informaram que a renda caiu acima de 50%. O cenario foi um
pouco mais favoravel do que na primeira fase da pesquisa. Das que afirmaram que
a arrecadacao caiu, 11 diminuiram o quantitativo de pessoas atendidas.

As instituicdes foram questionadas se identificaram mais dificuldade das
familias e individuos em manter a subsisténcia, observando o contexto comunitario
no qual atuam. O percentual de organizagdes que indicaram que a situagao piorou
€ quase o dobro da fase anterior da pesquisa em 2020.

Ao serem indagadas sobre riscos reais de encerramento das atividades por
falta de recursos e apoio, para os proximos 6 a 12 meses, caso a situagéo atual
permanecesse, 18 (36%) afirmaram que tem condigbes de sobreviver a crise e que
o impacto seria pequeno. 28 (56%) responderam que manteriam o atendimento mas
em novo formato enquanto 04 (8%) informaram que havia possibilidade de encerrar
definitivamente a instituicdo. Percentual um pouco maior do que na primeira fase
(em aproximadamente 3%).

Das 4 organizag¢des que sinalizaram risco de fechamento, duas possuiam
parceria vigente com a Prefeitura do Recife. Essa informagéo foi na época passada
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para a Geréncia de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade (GPSEAC) para
planejamento de agdes de apoio.

Das 50 instituicdes consultadas, 88% informaram que realizaram algum tipo
de doagdo durante a pandemia de covid-19, com destaque para a distribuicdo de
cestas basicas (70%), itens de higiene e limpeza (74%) e mascaras (72%), além de
refeicdes, vestuario e outros bens. As principais fontes de recursos foram doagdes
de pessoas fisicas (34%) e parcerias com empresas e entidades privadas (32%),
seguidas por apoio internacional, subvengdes publicas e receitas proprias. Quanto
as medidas preventivas, 40% realizaram orientagdes remotas, 26% por meio
de materiais impressos e 34% de forma presencial. Apenas 8% nao registraram
casos de covid-19, enquanto 26% relataram 6bitos entre usuarios, voluntarios ou
funcionarios.

A avaliacdo da terceira fase da pesquisa da UVS, realizada em 2022,
demostrou que a repercussao da pandemia de covid-19 sobre as OSCs de Recife
foi significativa, porém com sinais de adaptagdo ao longo do tempo. Enquanto
na primeira fase, em 2020, 28% das entidades relataram redu¢do no numero de
atendidos, esse percentual caiu para 19,2% em 2021 e foi ainda menor em 2022,
revelando a retomada gradual dos servigos. Contudo, a interferéncia nas rotinas e
projetos permaneceram expressivos: 5,9% das entidades destacaram mudangas
relacionadas a gestéo de funcionérios, 2,9% a atuacdo de voluntarios, e outros
percentuais menores (entre 1,9% e 6,5%) se referiram ao agravamento de situagdes
de vulnerabilidade social. Esses dados indicam que, embora as entidades tenham
conseguido retomar parte dos atendimentos, o esforg¢o exigido foi acompanhado por
sobrecarga e de novas demandas sociais.

No campo das recomendacdes, as organizagbes asseveraram a necessidade
de mais apoio governamental e intersetorial. Entre os pedidos recorrentes na
pesquisa, destacaram-se a expansao da rede de Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), a expanséao de creches e escolas profissionalizantes, e
o fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS) nos territérios. Além do mais, foi
dada énfase a reducéo e isencao de taxas para entidades, a criagdo de incentivos
fiscais para empresas parceiras e ao langcamento de editais de financiamento e
termos de colaboragdo. Houve ainda indicagdes de crescimento do numero das
visitas de acompanhamento, implantagdo da renda basica municipal, campanhas
de arrecadagdo e capacitacdo continua de dirigentes e equipes. Assim, o
levantamento demonstrou ndo apenas a resiliéncia das OSCs diante da crise, mas
também a urgéncia de medidas estruturantes que garantam sua sustentabilidade
e intensifiquem o controle social sobre as politicas publicas de Assisténcia Social.

CONSIDERAGOES FINAIS

As trés fases da pesquisa desenvolvida pela Vigilancia Socioassistencial
apontam que o impacto da pandemia de covid-19 sobre as Organizagbes da
Sociedade Civil de Recife foi persistente, profundo e multifacetado. Os dados
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demonstram que aretomada foiacompanhadade sobrecarganasrotinas, dificuldades
de financiamento e ampliacdo da vulnerabilidade social das populag¢des atendidas.
Portanto, o desafio ndo se restringe a reestruturagcao das atividades interrompidas,
mas a construgdo de mecanismos de sustentabilidade para o conjunto da rede
socioassistencial.

A sociedade civil organizada demanda, ao mesmo tempo, reconhecimento
de sua centralidade no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e condicdes
concretas de funcionamento. Segundo Cunha e Pinheiro (2020), crises prolongadas
impdem a necessidade de inovagao institucional e de cooperagao ampliada entre
Estado e sociedade. Nesse sentido, os achados em Recife provam que a articulagao
intersetorial, junto ao fortalecimento do controle social, é condigéo indispensavel
para enfrentar emergéncias socioeconémicas e sanitarias.

Os resultados obtidos indicam duas dimensées. Por um lado, a apresentacao
da resiliéncia das OSCs, que ampliaram sua atuacgao na distribuicdo de alimentos,
itens de higiene e apoio emergencial; do outro, a comprovacgao de que essaresiliéncia
nao pode ser confundida com autossuficiéncia. A experiéncia recifense comunica
que a sociedade civil € elemento importante na garantia da protegéo social, contudo
precisa de agbes permanentes de fortalecimento para evitar paralisagbes no
atendimento as familias em situagéo de vulnerabilidade. Assim, a pandemia deixa
como legado a urgéncia de institucionalizar politicas de apoio continuo as OSCs,
de modo a assegurar a efetividade dos direitos sociais e a sustentabilidade da rede
socioassistencial (Santos; Lima, 2022; Costa; Falcao, 2021).
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Capitulo 12

A Guarda e Uso de Informagoes pelo Poder Publlco:
Entre Publicidade e Transparéncia

Alfredo Portinari Greggio Lucente Maranca

Resumo: O estudo analisa a guarda e o uso de informagdes pelo setor publico, destacando
a tensao entre publicidade e transparéncia na governanga contemporanea. Partindo da teoria
da comunicagao de Claude Shannon, que separa a informagéao de seu significado, discute-se
como os dados, quando abstraidos de seu conteudo semantico, tornam-se instrumentos de
estruturagédo das relagdes sociais. A reflexdo dialoga com o estruturalismo de Mauss, Lévi-
Strauss e Saussure, mostrando como redes de informagdo revelam esquemas ocultos de
reciprocidade e poder. No contexto brasileiro, a analise é orientada pela Lei Geral de Protegéo
de Dados (LGPD) e pelas contradicdes de sua aplicagdo ao Estado, onde os principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia e publicidade assumem
papel central. Ressalta-se que a publicidade, frequentemente confundida com transparéncia,
¢é condigao de legitimidade para a agdo administrativa, pois conjuga informagao, protecéo de
direitos individuais e efetivagdo da vontade publica.

Palavras-chave: principio da publicidade; publicidade administrativa; transparéncia
governamental; governanca de dados publicos; lei geral de protegéo de dados

(LGPD); democracia deliberativa; vontade geral e razdo publica; informalidade e
subdesenvolvimento; governo como plataforma; estado digital.

Abstract: This study examines the custody and use of information by the public sector, focusing
on the tension between publicity and transparency in contemporary governance. Beginning
with Claude Shannon’s theory of communication, which isolates information from meaning,
the text explores how data, once detached from its semantic content, can become a powerful
instrument for structuring social relations. Building on structuralist insights from Mauss, Lévi-
Strauss, and Saussure, it argues that information networks reveal hidden frameworks of
reciprocity and power. Within the Brazilian context, the discussion is framed by the General
Data Protection Law (LGPD) and its limits when applied to the state, highlighting contradictions
between privacy concerns and the constitutional duty of publicity. The article reviews the
principles of legality, impersonal action, morality, efficiency, and publicity as defined in the
Federal Constitution, emphasizing how publicity, often confused with transparency, plays a
central role in enabling state action while preserving citizens’ rights. Philosophical references
to Rousseau’s “general will,” Montesquieu’s “spirit of the laws,” and Rawls’s concept of “public
reason” are mobilized to illustrate how democratic legitimacy emerges from fragmented yet
institutionalized expressions of collective will.

Keywords: publicity principle; administrative publicity; government transparency; public data
governance; Brazilian general data protection law (LGPD); deliberative democracy; general
will and public reason; informality and development; government as a platform; digital state;
digital government.
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INTRODUCAO

The fundamental problem of communication is that of reproducing
at one point either exactly or approximately a message selected
at another point. Frequently the messages have meaning; that
is they refer to or are correlated according to some system with
certain physical or conceptual entities. These semantic aspects
of communication are irrelevant to the engineering problem.

O problema fundamental da comunicagao consiste em reproduzir
em um ponto exata ou aproximadamente a mensagem
selecionada em outro ponto. Frequentemente as mensagens
tém significado; isto €, elas se referem ou estéo relacionadas
a certas entidades conceituais ou fisicas. Estes aspectos
semanticos da comunicagao sdo irrelevantes para o problema
de engenharia (Claude Shannon, 1948).

Em seu magistral artigo sobre teoria da comunicacdo, Claude Shannon
(1948, p. 379-423) representa a informagao negligenciando seu significado e a
realidade que essa informacgao representa. A informacao € um elemento do ato de
comunicagao, congelado no momento do transito, fotografado em seu voo entre
emissor e receptor, analisado apenas no que se pode ver nessa imagem congelada.
E, por exemplo, uma frase, o som de um elogio ou de uma ofensa, sem refletir quem
emitiu e os efeitos que serdo causados em quem receber.

Aindustria de comunicagao habituou-se a velar o conteido das comunicacdes
como forma de preservar a privacidade das pessoas, até para que elas possam
confiar e se manifestar inteira e abertamente nos meios de comunicacao postos a
disposicéo. Os “metadados” dessa comunicagao, toda a informagao que nao seja o
conteudo transmitido, envolvendo quando emitiu, se foi durante a madrugada ou no
horario comercial onde emitiu, se foi onde reside ou em um lugar excepcional, talvez
uma praia ou um navio, quantas vezes e com que intensidade se comunicou com
quem, estdo disponiveis para o detentor da informagéo, que podera identificar as
caracteristicas da emissao e recepgao, informagdes que acabam por nos fornecer
uma verdadeira e eficiente radiografia da sociedade.

Ao longos dos ultimos anos, muitos estudiosos fizeram estudos cientificos da
sociedade no ambito do que se denominou estruturalismo, captando uma estrutura
da sociedade por estudo de uma determinada rede de contato entre as pessoas.
Reduzir a sociedade a um pardmetro apenas, seja reduzir as transagoes financeiras,
aos encontros pessoais ou qualquer outro elemento, pode simplificar os dados de
analise social a ponto de se poder tratar os resultados de forma cientifica.

Apesar de, em certa medida, muitos estudiosos restringirem o estudo da
sociedade a um aspecto que lhe fundamente, como Marx e Freud, uma das primeiras
formas de abracar a abordagem expressamente estruturalista, mesmo sem usar
esse nome, foi o tratado sobre doagdes de Marcel Mauss (2015). A ideia inicial é
a de captar nas doacgbes as reais relagdes relevantes dentro de uma sociedade.
Os presentes de Natal, dia dos namorados, aniversario ou sem data especial
marcam profundas relagdes entre as pessoas, em uma infraestrutura afetiva e de
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conexao, muito mais do que as relagdes meramente comerciais e equitativas. As
doacdes, segundo Mauss (2015), sdo formas de dar uma parte de si e representam
um esqueleto social a ser analisado. Mauss estudou as culturas tradicionais de
Samoa, na Nova Zelandia, onde sdo particularmente importantes as doacdes
nupciais. Mauss era sobrinho de Emile Durkheim, profundamente conhecido no
meio socioldgico e seu trabalho se tornou simbdlico para Lévi-Strauss, um dos
consolidadores da abordagem estruturalista, que via nas doagbes expressas por
Mauss um estabelecimento de um sistema de reciprocidade e obrigagdes reciprocas.
E basicamente isso que explica Don Corleone & pessoa que lhe pede um favor
no primeiro episodio de “O Poderoso Chefao”, recusando o dinheiro oferecido em
pagamento.

O estruturalismo, porém, se informou de estruturas muito mais ricas, como
a propria comunicagao verbal humana, tornando famoso o brilhante trabalho de
Ferdinand de Saussure, que criou a ciéncia linguistica. Levi-Strauss (1996) expressa
essa ideia de forma completa em Tristes Tropicos, livro que ele escreveu sobre o
Brasil:
L'ensemble des coutumes d’'un peuple est toujours marqué par
un style; elles forment des systemes. Je suis persuadé que ces
systemes n’existent pas en nombre illimité, et que les sociétés
humaines comme les individus - dans leurs jeux, leurs réves
ou leurs délires - ne créent jamais de fagon absolute, mais se
boment a choisir certaines combinaisons dans un répertoire
idéal qu’il serait possible de reconstituer.
O conjunto de costumes de um povo € sempre marcado por um
estilo, que forma sistemas. Estou convencido que estes sistemas
nao existem em numero ilimitado e que as sociedades humanas,
como os individuos — com seus jogos, sonhos e delirios — n&o
criam nada de forma absoluta, mas se limitam a escolher certas
combinagdes em um repertorio ideal que se pode reconstituir.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A presente investigacdo fundamenta-se em um referencial tedrico
interdisciplinar que articula teoria da comunicagdo, sociologia estruturalista e
filosofia politica. O ponto de partida é a nogao de informagcédo em Claude Shannon,
entendida como unidade formal independente de significado, ampliada pelo
estruturalismo de Mauss (1925), Lévi-Strauss (1955) e Saussure (2006), que
revela padroes de reciprocidade e sistemas sociais. Este marco é confrontado com
conceitos classicos de Rousseau (vontade geral), Montesquieu (espirito das leis)
e Rawls (razido publica), para situar a problematica da publicidade administrativa
como principio estruturante do Estado democratico.

Metodologicamente, a pesquisa adota andlise normativa e hermenéutica
de dispositivos legais, em especial a Constituicdo Federal e a Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD), comparando-os com experiéncias internacionais de
governanca digital (Estdnia, Estados Unidos, Dinamarca, entre outros). O método
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€ essencialmente qualitativo, combinando estudo documental, reviséo bibliografica
e reflexao tedrico-critica, sem pretensao estatistica, mas com énfase na coeréncia
conceitual.

A andlise dos resultados evidencia as tensbes entre transparéncia e
publicidade na agéo estatal, destacando como a informalidade econémica e social
limita a eficacia da governanga de dados. Ao mesmo tempo, mostra que a evolugao
para modelos de “governo como plataforma” oferece oportunidades para fortalecer
a democracia deliberativa e articular participagao social, desde que acompanhada
por inovagdes institucionais e tecnoldgicas que assegurem eficiéncia, moralidade e
impessoalidade na gestao publica.

Contexto da Discussao Presente Sobre a Governancga Publica
de Dados

A Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais brasileira (Lei n.° 13.709 de 14
de agosto de 2018, alterada pela Lei n.° 13.853 de 8 de julho de 2019) ou LGPD
€ a primeira regulamentagao abrangente de prote¢cdo de dados do Brasil e esta
amplamente alinhada ao General Data Protection Regulation (GDPR — Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados) da Europa.

A LGPD trata primordialmente do aspecto da privacidade, que & o principal
aspecto que a lei deve reger para a iniciativa privada. Quando se trata do uso de
dados pelo poder publico, entretanto, a situagdo se torna bem mais complexa,
envolvendo uma série de valores adicionais. Muito se discute sobre a aplicagéo
ou ndo da LGPD para a Administragao Publica e uma aplicacao literal de fato viola
alguns de seus principios. Uma lei ordinaria da Unido estabelecendo como Estados
e Municipios devem tratar seus dados administrativos ja seria exemplo bastante de
um absurdo juridico e a exce¢ao estabelecida no art. 4° claramente néo refletiu as
atividades essenciais do Estados.

Aalinea “d” do inciso Il do art. 4° da LGPD “permite” o uso dos dados apenas
para persecugao e investigacao de fatos tipificados como crime. Uma interpretacao
literal entenderia que os dados ndo podem ser analisados para outros fins,
proibindo qualquer investigagao sanitaria, ecoldgica, de saude publica, tributaria,
de seguranca individual e coletiva. Fica por esta lei o estado desobrigado a tomar
conhecimento de qualquer informacgao que nao lhe seja expressamente declarada,
nesta interpretacao literal e descuidada.

De fato, essa interpretacdo absurda toma forma no subdesenvolvimento
instalado, quando nenhum crime realmente existe até que se coloque por escrito
e o esfregue na face de quem tem competéncia para agir, que estava até entédo
acomodado na inércia de seu gabinete. Sabe-se que essa é a grande diferenca
entre o poder executivo e o judiciario, que apenas analisa os casos que lhe séo
apresentados nos limites da lide. O Poder Executivo é o que deve exceder esses
limites do que lhe é convenientemente trazido e se responsabilizar pela situacao de
fato em que vive o cidaddo. O Poder Executivo tem a obrigacao de se informar sobre
o real estado das coisas, sobre os problemas dos cidadaos, sobre as vicissitudes da
cidade e do dia a dia.
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Uma vez tendo a livre iniciativa fixado os paradmetros em que devem ser
gerenciados seus bancos de dados, fica a pergunta sobre como devem agir os
Estados, Municipios e Unido, em relagdo aos dados a que tem acesso.

Valores da Acao do Poder Publico

O caput do artigo 37 da Constituicdo Federal (1988) estabelece que a
Administragdo Publica obedecera aos principios de:

* Legalidade,

* Impessoalidade,

* Moralidade,

« Eficiéncia,

*  Publicidade

Destes, os quatro primeiros sdo normalmente triviais para a inciativa privada,
pois o principio da legalidade, para comecar por ele, se da em forma suave para
a iniciativa privada, que apenas fica proibida de agir em oposi¢ao a lei. Ja para o
poder publico se faz necessario buscar todo o desenho e previsdo da agéo na lei.
Um restaurante pode servir os pratos que bem entender, ou até inovar totalmente

nessa atividade, enquanto um municipio ndo pode inventar atividades sem previsao
legal.

O principio da impessoalidade, que se segue, nao faz qualquer sentido para a
empresa privada. E um grande diferencial de qualidade dos produtos trazer elementos
da personalidade e peculiaridades do presidente da empresa ou proprietario. Pode
até mesmo estar completamente equivocado e € a propria empresa que pagara
pelos seus erros. O Poder Publico ndo pode ser dar a este luxo.

E exatamente pela lacuna trazida pelo fato desses principios serem tdo
limitantes, que a Administracdo Publica passa a dispor do uso dos amplos desenhos
da moralidade como principio. Quis a Constituicao elevar o uso da moralidade para
a administragdo ao mesmo nivel que a prépria legalidade.

Nao so isso, instituiu também como principio a eficiéncia. A ideia de eficiéncia
é sofisticada, pois ja pressupde que se sabe onde se quer chegar. O ato publico,
como uma expressao da vontade publica, tem uma finalidade, um objetivo em si.
A eficiéncia mede a adequacédo do método para atingir um objetivo, vontade essa
que é trivial para as empresas lucrativas, em que o objetivo simples e bem definido.

E essa “vontade publica”, definida em quatro dimensdes pela legalidade,
moralidade, impessoalidade e eficiéncia, que estabelece o que vai ser feito pela
administragéo, informada pelos dados de que dispde.

Isso, porém, ndo se faz de forma simples, pois a vontade publica se compde
com o mais complexo desses valores, a publicidade. Publicidade, evidentemente,
ndo se refere a disciplina de divulgacdo desvairada dos dados publicos, como
quando o termo publicidade & sinébnimo de propaganda. Publicidade envolve
informar, sim, mas informar um 6érgdo competente e especifico, que deve lidar
com essa informagao protegendo a identidade e intimidade pessoal, mas tomando
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as medidas necessarias para desempenhar a vontade publica. Neste sentido,
publicidade n&o se identifica com transparéncia, mas tem uma relagdo complexa
com ela. A transparéncia esta consubstanciada dentro do principio da publicidade,
mas nao pode se identificar com ela totalmente."

O ato administrativo expressa, assim, uma vontade impessoal,
consubstanciada pela legalidade, moralidade, eficiéncia, na forma necessaria para
atender ao principio da publicidade.

Estado como expressao da Vontade dos Cidadaos

No conceito platdnico sobre a Republica, chega-se a um consenso entre
fildsofos sobre um ideal que se torna inegavel, sendo facil imaginar que a expressao
da vontade desse Estado s6 pode ser a vontade geral, mesmo que nao expressa,
por todos. E a verdade universal, ndo precisando de nenhuma validacdo ou
contingenciamento. E neste sentido que qualquer anarquista diz que aceitaria pagar
impostos e obedecer as leis, se elas fossem perfeitas e o Estado fosse perfeito.
Quando se trata de um Estado real, ndo de um ideal utdpico, a questao & mais
complexa. O Estado é imperfeito, os representantes aquém do 6timo e é o que
temos para conviver na realidade. Mesmo que exista essa utopia, que nao se
converta rapidamente em distopia como muitas, mesmo que ela seja Unica e haja
boa vontade de todos para chegar até ela, sabemos que seu atingimento nao é
possivel.

Afora essa ideia platénica, é dificil se conceber uma vontade para o Estado
que nao seja vaga, difusa e contraditdria, mas se formos rigorosos, nem mesmo a
vontade individual é simples de se detectar e acreditar, sendo como ficgcado ou como
uma razoavel aproximacgao da verdade. Mauricio Barcelos Almeida (2020, p. 285)
enfrenta esse problema do ponto de vista da existéncia desta vontade, ou mais
precisamente da ontologia da expressao coletiva de linguagem, pois “os individuos
realizam diversos atos em coordenagdo com outros no ambito de grupos de todos
os tipos”. Vejamos inicialmente as expressdes dessas vontades e depois passamos
a pragmatica de como lidar com a fragmentagéo ontolégica dessa vontade.

lluminismo e o Contrato Social

O lluminismo cresceu em volta de um principio cartesiano, que é descrito
pelo préprio Descartes no discurso do método (Descartes, 2001, p. 11): As antigas
cidades, tendo sido no comecgo apenas aldeias, e se transformando no decorrer do
tempo em grandes cidades, sdo mal proporcionadas em relagao as pragas regulares
que um engenheiro traca a sua vontade. E uma declaracao de valores que percorrera
todo o iluminismo, o desprezo pelo natural, pela historia evolutiva e a celebragao do
produto da razao, do légico e da forjada simplicidade das coisas artificiais. E nesse
sentido que o Plano Piloto de Brasilia foi criado de forma a maximizar a eficiéncia

1 A autoria da ideia de que transparéncia e publicidade sdo valores diferentes e, em certa
medida opostos, ndo é original desse estudo. Foi explicada pelo professor Tércio Sampaio
Ferraz Junior, em um seminario em llhabela, em 27 de abril de 2019, sem registros mais
detalhados.
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do transito, mas talvez desprezando a necessidade de vivenciar a cidade no trajeto,
no vagar pela cidade. Apesar do gigantesco esforgo de jardinagem para embelezar
0 caminho, o cenario nao € uma manifestagao auténtica do povo nem da natureza,
€ uma distragao artificial imposta para distrair o espectador.

Neste espirito, é dificil tolerar as gigantescas imperfeicdes do Estado. O
lluminismo ceifou a gigantesca condescendéncia dos modernos quanto aos erros,
defeitos e malfeitos dos monarcas. Surge entdo uma divida que nao existia até
entdo, de como criar um Estado, como exercicio da razdo, evidentemente com
toda o apoio nos pensadores da Antiguidade, que os lluministas (mais antigos,
pelo menos) acreditavam que detinham todo o conhecimento do mundo. Sendo
os humanos dotados de livre iniciativa, nada mais ao sabor das revolug¢des liberais
burguesas que o fundamento juridico deste Estado surgisse de um contrato, umavez
que a infinita sabedoria da Antiguidade ja havia concedido a eles o direito romano
que englobava este conceito. Sem duvida que € um contrato muito atipico, dado
que nado se pode dizer que tenha sido efetivamente celebrado, nem que tivesse
sido substanciado de alguma forma. Ficava, porém, difundida a ideia nascente que
existia um complexo liame juridico entre os cidaddos de um Estado e que esse
liame poderia ser maior ou menor conforme o Estado representasse efetivamente
suas ideias de justica.

Rousseau criou em torno desta ideia, consolidando a ideia de “vontade geral’
(volonté generale). H4 uma vontade geral do povo que cria esse liame juridico. Judith
Shklar (1969) afirma que esta é a mais bem sucedida metafora de Rousseau, traz o
que muitos querem dizer. Amarra sua psicologia moral, teoria politica como nenhuma
outra expressao poderia. A vontade geral é, para Shklar (1969), a transposicéo da
mais essencial faculdade moral individual para o mundo da experiéncia publica. A
expressado do Estado como vontade geral atinge sua maxima expressdo quando
se aplica ao condenado prestes a ser executado, segundo a expressao da vontade
geral, ou seja, das leis e do Estado, estando o préprio condenado incluido na
contagem desses cidadaos que teriam a vontade geral. Assim, € a vontade geral que
defende o povo dos grupos disruptivos que desejam a desigualdade. Ela defende
os interesses do humano em geral contra as vontades particulares, que levam os
homens a buscar privilégios.

Patrick Riley (2006, p. 125) aponta como essa vontade geral pode justificar
brutalidades, sabemos o quanto o pensamento de Rousseau serviu para justificar
tiranias. Para Riley (2006), a vontade geral de Rousseau n&o é natural, pode ser
artificialmente produzida (ao longo do tempo) pela desnaturagdo de um egoismo
que esteja presente em alguém, em um processo que pode ser denominado de
“‘educacao”. Emilio, personagem de Rousseau (1995) em seu modelo de educacéo,
diz ao fim que decidiu “ser o que o senhor me fez”. Novamente se recai em uma
utopia que se converte em distopia.

E neste ponto em que entra a brilhante solugéo de ndo tentar que essa vontade
geral seja coerente. E da ciéncia tentar projetar uma uniformidade, uma coeréncia
no mundo, mesmo quando sabemos que esse mundo pode nao ser tdo coerente.
Por outro lado, afora a simplificagdo do modelo, que tem sua utilidade limitada, nao
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podemos embotar a visdo da realidade pela limitagdo do éculos epistemoldgico
do modelo, limitar a percepc¢ao da complexidade do natural pelo nosso desejo de
projetar na natureza o modelo artificial. Compreender a vontade geral e ama-la
como complexa, multifacetada, fragmentada e mutante, caracteristicas que podem
estar presentes até mesmo em uma vontade individual, quanto mais em uma
coletiva. Rousseau imaginava uma vontade geral para uma comunidade como a
sua, na pequena cidade de Genebra, mas surgia fortemente a necessidade de um
Estado em proporgbes continentais. Surge a ideia de separagao de poderes, de
Montesquieu (1934).

E importante notar que a separagéo de poderes ndo se extingue na mera
criagdo de trés orgaos independentes moldados como Executivo, Legislativo e
Judiciario. Se, por acaso, como acontece em alguns lugares, o poder executivo tiver
hegemonia da prerrogativa de compor o orgamento dos outros dois poderes, nao
se tem freios e contrapesos, mas freios, arreios e esporas para os outros poderes.
Em segundo lugar, essa triparticdo ndo esgota a necessidade de separagédo de
poderes. O préprio federalismo tem essa fungéo, o bicameralismo. Do ponto de
vista administrativo, a multiplicidade de policias evita a possibilidade de corrupgao e
complacéncia com o delito, fazendo com que um controle o outro.

Sharon Krause ( 2000, p. 231) realga que a teoria de Montesquieu sobre
a separacao dos poderes foi elaborada em uma discussao sobre a constituicao
da Inglaterra. Principalmente por conta da longa Guerra dos Cem Anos, o poder
monarquico inglés se enfraqueceu frente a um Parlamento que ganhava cada vez
mais poder. O Rei dependia do Parlamento para os impostos necessarios para a
Guerra e o Parlamento fazia ou n&o concessdes, regulando o poder real de tributar.
Com isso se distinguiu o Poder Executivo do Legislativo, o que para Montesquieu
(1834) era mais uma brilhante solu¢do do que uma excentricidade inglesa. Este
poder Legislativo independente, note-se, tem ampla capacidade de controlar o
sistema tributario e se responsabiliza e responde por ele. Como é amplamente
sabido, os pais da constituicdo dos EUA, os Founding Fathers, reverenciavam a obra
de Montesquieu e acabaram por reproduzir o sistema inglés nos Estados Unidos,
criando um sistema onde o Presidente dos EUA cuida das relagdes internacionais,
eventualmente a guerra e mantém um complexo aparato estatal. Um enorme sistema
administrativo que envolve varios 6rgaos e cargos, entrelagados entre o legislativo
e executivo, a comecar da vice- presidéncia, porta-vozes, elaboragao de iniciativas
legislativas, planos e programas de governo, policias da mais diversas desde o IRS,
Tesouro, 6rgédos executivos especializados em clima, género, ciéncia, economia, o
FBI, por vezes entrelagando o federal com o internacional e envolvendo a ONU, o
FMI, o Banco Mundial.

Para Montesquieu, n&o se trata de uma vontade geral, mas do “espirito”, uma
expressao que tem a intencao de denotar a presenca nebulosa e fragmentada. Diz
Montesquieu que a lei clara deve ser aplicada pelo juiz, a que nao for clara, tem
de ser aplicada em seu “espirito geral” (Krause, 2000, p. 231). De todas as coisas
que governam os humanos, o clima, a religido, as leis, as maximas de governo, os
exemplos das coisas passadas, a moral, de tudo isso se forma um espirito geral,
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segundo Montesquieu (1834). Certamente, ndo objetiva retratar o mesmo instituto
que a vontade geral de Rousseau (1995), mas a formulagdo que sugere para o
Estado facilita enormemente a existéncia de uma vontade geral fragmentada.

Para muitos comentadores, essa situagdo complexa é apresentada como
se Montesquieu fosse apenas um admirador do sistema inglés, mas, em verdade,
segundo Sharon Krause (2000), ele mostrava preocupagao quanto ao fato de que o
espirito de “extrema” liberdade entre os ingleses pudesse suprimir a constitucional
separagao dos poderes. De fato, € uma caracteristica Unica inglesa, cuidar de que
seus institutos sejam preservados, de forma que o risco ocorre quando se tenta
reproduzir a experiéncia em outros lugares menos afeitos as suas tradigbes, de
forma que se torna necessaria uma constituicao formal para consignar a separagao
dos poderes.

Uma evolugao na elaboragédo de Rousseau sobre a Vontade Geral, porém, é
conquistada por John Rawls (1985), no conceito de Razao Publica e de publicidade
propriamente dita, aproximando ainda mais a Vontade Geral do principio da
Publicidade como comunicacao. Charles Larmore (1987) destaca que a raz&o publica
de Rawls (1985) envolve mais do que simplesmente a ideia de que os principios de
associagao politica devem ser um objeto de conhecimento publico, mas concerne
a proépria base das decisbes coletivas. Nés atendemos a razdo publica quando
trazemos a nossa propria razdo de acordo com a razdo de outros, esposando
um ponto de vista comum e estabelecendo os termos da vida politica. O conceito
de justica pelo que vivemos €, entdo, uma concepgao que endossamos, nao por
razdes que descobrimos, ndo por diferentes razdes que possamos descobrir, nao
por razdes que simplesmente nds calhamos de compartilhar, mas sim por razdes
que sdo caras para noés pelo fato de compartilharmos juntos em sociedade. Este
espirito é a fundagéo da sociedade democratica.

Evidentemente que ndo ha como nos comunicar com essa comunidade sem
um sofisticado Estado constituido com érgaos especializados em sintonia com essa
moral compartilhada, coletivos e impessoais, firmemente ancorados em sua criagéo
legal, eficientes e prontos para receber nossos atos individuais de comunicacgao.

A Razdo Publica floresceu no trabalho de Rawls (1985) apenas apods a
publicacdo de sua Teoria da Justica, de forma que nido deve ser procurada nesse
livro, apesar de que o conceito sempre esteve em sua filosofia. Compunha a teoria
da justica disfargada na forma de uma “publicidade” genérica, mas desempenhando
uma parte indispensavel na teoria da justica como equidade (fairness). A prépria
nocgao de equidade, tao central ao pensamento de Rawls, denota um reconhecimento
mutuo de principios demandados pela razao publica e que formam uma importacao
da linguagem do contrato social, usada para articular o seu conceito de justica. O
contrato social parte da ideia de um individuo livre que pode, pelo conhecimento
herdado da Antiguidade, usar o Direito Romano e celebrar contratos, podendo por
isso construir vinculos sociais artificiais, criados pela sua vontade. Na verdade, ndo
é todo o instituto juridico do contrato que importa, apenas de uma vontade mutua,
acordada, que gera um vinculo. Esse liame criado pelo consenso € um acordo que
esta presente naideia de razao publica para Rawls. Ela é publica por ser consensual
e celebrada mutuamente, tal qual o contrato social.
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Esta presente na cultura contemporédnea uma ideia leiga de democracia
direta, referida mais nos grupos de whatsapp do que nos compéndios de filosofia
politica. A ideia popular ingénua de democracia direta é o retorno para o sonho
iluminista de voltar a ser como os antigos gregos que decidiam as coisas publicas
na praca, decisdes que se imagina que eram eficientes e satisfatorias. Vivemos
uma nostalgia de uma vida tribal que romantizamos, como voltaremos a abordar
abaixo. Em verdade, uma romantizacdo tola de uma vida sofrida e insatisfatoria,
mas que a nostalgia faz parecer melhor do que era. Democracia na pratica é, e
deve ser, exercida por 6érgdos minimos e homogéneos de Estado, se constitui
em complexas arquiteturas deliberativas, no que se denomina de “democracia
deliberativa”. Como qualquer sistema, o aumento de escala propicia o surgimento
de complexas estruturas emergentes, para o0 macrocosmo atender aos fendmenos
microscoépicos. Como as estruturas de escoamento macroscopico da agua atendem
as caracteristicas peculiares dos orbitais nas moléculas de agua, suas pontes de
hidrogénio e formas de empacotamento, como todo sistema macroscépico atende
as peculiaridades de seu microcosmo. O Estado que decide em assembleia
homogénea é uma simplificagado para sistemas sociais ndo muito maiores do que
a cidade de Genebra onde vivia Rousseau. O que era intuitivo, feito pela cultura
oralmente compartilhada na tribo, precisa se articular em estruturas estatais na
ampla sociedade moderna.

Segundo John Parkinson (2006, p.100), a consideragdo da publicidade
pode se dar em deliberagcbes de ordem microscopica ou macroscopica. Em ordem
microcoscopica, todos os participantes formam um férum juntos, trocam razées face
a face. Na sua versao macroscépica, é preciso constituir cortes, com toda a sorte de
debates, conversas, féruns e assembléias, com cada um dos quais tendo que dar
conta aos outros. O problema de tentar criar uma publicidade pela soma de varios
féruns microscépicos é que o consenso se forma apenas entre os participantes, ndo
entre os que estao ausentes. A imprensa exerce um essencial papel nesse trabalho
de escala e sendo um instrumento privado (tanto a imprensa formal quanto a rede
social), patrocinado por anunciantes, naturalmente tende a trazer uma visao editorial
da realidade. Parkinson entende que a midia informativa & notéria por distorcer os
efeitos da comunicagao, ainda que instituicbes deliberativas que confiam na midia
ndo levem essas distorcdes em conta e esses efeitos podem minar os proprios
valores deliberativos de tais processos.

Aideia de que aimprensa é essencial para a democracia remonta a John Stuart
Mill (1974, p. 75). Para que o livre arbitrio individual, centelha divina de existéncia ou
amago da inteligéncia e da percepgao do mundo, essencial ao lluminismo, para que
o ser humano possa se expressar, € fundamental que ele possa gritar ao mundo
suas ideias, na forma de liberdade de expressao ou, em uma dimensao social, na
liberdade de imprensa. A imprensa multiplica as comunicagdes transmitidas, mas
da somente a alguns o poder de usar esse alto-falante. A sensagéo é de que a
pessoa fala em uma agora, mesmo em uma sociedade de milhdes de pessoas,
s6 que as pessoas que falam sdo poucas e é preciso se identificar com essas
vozes. O lluminismo surgiu com a divulgacdo da palavra escrita, multiplicando
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a capacidade de atingir quem o ouvisse. A representagao iluminista se mostra,
assim, ja totalmente diversa da democracia tribal. Com a implementagédo dos meios
eletrbnicos de comunicagéao, surge a possibilidade de aumentar exponencialmente
esse alcance, em uma outra transformagao do Estado, de uma democracia iluminista,
para uma democracia de espetaculo, com os riscos de arrastar as massas para
paixdes de unificacdo nacional e ideologias internacionalizantes. A internet e as
redes sociais compdéem uma camada a mais para essa democracia de espetaculo,
criando a sensagao de que a sociedade pode se apresentar como uma conversa
de boteco, onde as pessoas pensam que estdo na agora grega, mas em verdade
estdo em incubadoras cuidadosamente mantidas por empresas comerciais para
essas pessoas se sentirem confortaveis e representadas em suas ideias radicais,
fazendo com que as ideias se tornem cada vez mais radicais para uma sensagao
cada vez mais acalentadora de identificagcdo. Uma distor¢do da sociedade, uma
apresentacao sedutora e provocante de um retrato exagerado da realidade, uma
espécie de pornografia social, onde as caracteristicas sedutoras sdo grotescamente
exageradas e realgadas para provocar o prazer facil.

Nao pode ser a rede social, com sua pornografia social, a Unica a ligar a
sociedade, é preciso construir algo mais articulado para a vida comum. Torna-se
essencial que, para conjugar coletivamente as decisdes, surjam cortes sociais
organizados em instituigdes com formas de representacdo. Segundo Parkinson
(2006), a solugao mais obvia para o problema da escala é a representacao e a forma
mais forte € a em que os representantes sao firmemente ligados eleitoralmente aos
representados. Nem & necessario que este vinculo seja estabelecido pelo voto, mas
pela complexa forma de estabelecimento e outorga do poder. Os grupos de interesse
tem um papel central no monitoramento da esfera publica, repercutindo sucessos e
fracassos, usando o poder para abrir espagos onde o debate esta alojado.

Parkinson (2006) denomina quem exerce esse papel pela palavra inglesa
champion, que (além do 6bvio campe&o) significa advogado ou defensor. Nesse
papel a pessoa possui poder suficiente para confrontar outras pessoas poderosas,
por virtude de sua posi¢cao especialista em um campo. Esses representantes podem
vir de todos os campos da sociedade, das esferas econbmicas, das burocracias,
assim como das sociedades constituidas. Ser um representante autodenominado,
porém, nao é suficiente, é preciso ter seu status confirmado por um ato publico de
consentimento € mesmo esse ato tem claras limitagdes.

Fica claro que toda essa estrutura e esse esforco representativo ndo tem
como influenciar a decisdo se o préprio Estado em seus poderes n&o criar 6rgaos
de relacéo e dialogo com esses representantes diretos da sociedade.

Como foi escrito acima, a elaboracdo de Rawls (1985,) em torno da
publicidade é posterior ao livro “A Teoria da Justica”. No artigo “Justica como
Equidade” (Rawls, 1985, p. 225) ele manifesta a ideia de que o conceito de justica
seja apoiado no que chama de consenso sobreposto, isto €, um consenso que inclui
doutrinas filosoficas e religiosas opostas, que persistem e ganham aderéncia a uma
sociedade democratica constitucional mais ou menos justa. Consenso, de fato, &
muito diferente de unanimidade, é o acordo que envolve divergéncias toleraveis e
despreza intransigéncias ilicitas ou vazias.
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Neste ponto, chega-se quase no limite em que a filosofia politica pode auxiliar
a criagcdo de um Estado eficiente e democratico. Rawls (1988, p.474) reconhece
que assegurar um regime constitucional de unidade social estavel por meio de
um consenso sobreposto se desloca a filosofia politica de filosofia para a politica.
O politico olha para a proxima eleicdo e o estadista para a proxima geracao,
enquanto o fildsofo contempla um futuro indefinido. Este conflito faz com que, nao
surpreendentemente, Rawls (1989, p. 474) publique no ano seguinte um artigo em
que aborda o problema do ponto de vista mais politico, com afirmag¢des que podem
ser compreendidas como apoiando desde um liberalismo utdpico e anarquico até o
mais opressivo estatismo.

Neste ponto é preciso alertar que Rawls, para descrever as discondancias da
sociedade, fala em divergéncias filosdéficas, religiosas ou morais, como se fossem
esses os pontos principais de discérdia. Talvez em alguns ambientes académicos
especiais realmente seja, mas ndo &, de fato, representativa da discérdia que
se encontra frequentemente na sociedade real, onde machismo, racismo ou
tribalismos como identificagdes com times de futebol ou escolas de samba sao
mais relevantes e onde teorias econdmicas sado formas de justificar moralmente
a convivéncia com a brutal desigualdade em que vivemos. Precisamos de uma
teoria democratica para aplicar para a sociedade que conhecemos, n&o para essa
sociedade ideal. Resguardado esse fato, afirma Rawls, como fato que somente um
uso opressivo do poder estatal pode manter uma afirmagao continuada de doutrinas
filosoficas, religiosas ou morais (sem mencionar as doutrinas econdmicas, talvez
mais candentes hoje) e o fato de que, em um regime democratico duravel e seguro,
nao deve haver divisdes por doutrinas religiosas e classes sociais hostis, sendo
que as minorias deveriam ser apoiadas pela substancial maioria dos cidadaos
politicamente ativos.

Revelando a Sociedade

Heraclito de Efeso dizia que “os fendmenos gostam de se esconder’, o que
era um paradoxo em grego, pois fendmeno era exatamente o que se mostrava,
apresentava. Para realgar o fendmeno pode-se traduzir: “as aparéncias gostam de
se velar’. A explicagdo do fendbmeno muitas das vezes esta naquilo que nio se
esta percebendo, no que ndo se mostra. O que ndo se mostra é fantasmagorico,
assustador, oculto, cabendo a alguém com coragem fazer a “revelacao”, retirar o
véu que nos impede de ver.

Existe, de fato, um mundo que o Estado n&o capta com os seus dados
oficiais, o mundo da informalidade, economia de sombra, economia submersa,
onde convivem se misturando os miseraveis que tentam sobreviver do precario
comércio que tem como produzir e os francamente delinquentes que se aproveitam
da sombra para acumular cada vez mais riquezas. Vive o desempregado que faz
da venda de bolo e café na saida de um metrd o seu sustento e os exploradores e
estelionatarios que se aproveitam da situagdo. De parte do cidadao que luta para
manter sua economia em segredo, compreende-se naturalmente o desejo de se

2 Fragmento 15: “®uois kpumreoBai giAel.”
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manter discreto. Na Italia, com sua longa histéria de luta contra a informalidade, diz-
se que ao lavrador € melhor ndo deixar saber como é bom o queijo com peras (Al
contadino non far sapere quanto € buono il formaggio con le pere). O segredo sempre
foi o melhor protetor para as posses duramente conquistadas, principalmente em
ambientes conturbados e subdesenvolvidos, pouco confiaveis e voluveis.

Até pouco tempo, havia firmemente consolidada a ideia de que a economia
informal era um resquicio pré-capitalista que facilmente se diluia com o advento
de um capitalismo bem instalado. A fascinante estabilidade da informalidade,
defendendo-se com toda a sua for¢a, levou a economista Anna Danielsson (2019,
p. 5) a escrever uma monografia a respeito dessa resiliéncia, a despeito de esforgos
continuados por parte do Governo. O objeto do seu estudo é Kosovo no fim do
século XX, mas é de se reconhecer que o fendbmeno é onipresente no mundo. A
informalidade, relata Danielsson, faz parte do senso comum, formando uma espécie
de norma social. Cita uma frase eloquente da jornalista Migjen Kelmendi: “todos
sabem como funciona, n&o é preciso dizer. E a forma natural de fazer.”. Analisando
a fundo, descobre-se toda uma estrutura hierarquica dentro da informalidade, uma
forma de sistema paralelo dentro da economia informal, diferenciando entre mais e
menos privilegiados.

E importante para toda pessoa que tenta mudar um sistema, saber que
deslocar este sistema do seu natural provoca tensdes e resisténcias e respeita-las
€ fundamental para o sucesso do controle. Danielsson (2019, p. 39) afirma que
estudos mostram que o capital social detido por grupos criminosos permite a esses
grupos — frequentemente com o uso de violéncia ou ameagas — regular atividades
econOmicas informais na sociedade. Evidentemente, o Estado age nesse caso
como antagonista, competindo pelo controle social.

E neste sentido que, no subdesenvolvimento, a economia informal impede a
igualdade entre pessoas, criando estruturas hierarquicas totalmente contrarias ao
liberalismo. Liberalismo, como quer Rawls, s6 existe quando um Estado garante
a transparéncia do poder, na medida em que esse Estado consegue abranger a
economia formal e na medida da formalidade dessa economia. Paradoxalmente,
s6 o Estado pode garantir o liberalismo, pois a informalidade se estrutura
hierarquicamente e forga rigidos controles.

A informalidade tem sido amplo objeto de estudo no dmbito do Direito do
Trabalho e Danielsson (2019, p. 57) cita uma conclusao da Organizag&o Internacional
do Trabalho de 2014 que estabelece que para a comunidade internacional, a
informalidade emergente vem sendo vista cada vez mais como o “principal desafio
do desenvolvimento”. Danielsson chama de “dualista” uma visdo que envolve uma
coexisténcia da economia informal em pleno equilibrio estavel com a economia
formal, ou talvez bem mais estavel que esta ultima. Dualista por compreender que
ha dois mundos distintos, um formal e um informal, em coexisténcia. De qualquer
forma, ndo se pode mais entender a informalidade como um vestigio pré-capitalista
que seria sistematicamente dissipado em favor de uma formalidade que se expande
naturalmente, € uma estrutura em si, formal e presente. Por vezes, a economia
informal é representativa de uma sociedade tradicional que funciona harmonicamente
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por milénios e tem institutos muito bem definidos e muito mais adequados do que as
estruturas capitalistas copiadas e impostas que se tenta implementar.

Resguardado, assim, o limite do que é possivel (ou sensato) o Estado ter
de informagdes em uma economia com sérios graus de subdesenvolvimento ou
informalidade, podemos voltar aos objetivos contemporaneos do Estado, na
implementacao de uma plena publicidade para seus atos.

Governando no Século XXl

O Estado tem meios no Século XXI de fazer muito mais do que fazia para
a populagao no Século XX, em termos de servigos, atendimento e regulacdo. Ha,
porém, duas forgas principais que impedem esse desenvolvimento. Em primeiro
lugar, o enorme receio que a economia formal tem de o Estado ocupar o espago que
ela hoje ocupa. Em segundo lugar, a necessidade de consideraveis investimentos
para a implementacgao desse Estado eficaz, facilita aos defensores da informalidade
o impedimento da criagcdo desse Estado. Uma forma bastante eficaz de criar um
ambiente avesso a formalizagdo é garantir que as regras de uso de recursos em
campanhas politicas sejamiirrealistas e kafkianas, para garantir a eleicdo de um corpo
legislativo que conhece e defende fortemente a informalidade, em uma ideologia
liberal anarquica que flerta com a fantasia de um mundo sem Estado e propugna
por esse sonho, usando de todas as oportunidades que encontra para prejudicar
e danificar a maquina estatal. Um liberalismo brasileiro que remonta ao tempo em
que éramos uma colonia e Estado representava uma corte que nos tributava e nos
levava embora as riquezas. Burlar esse Estado colonizador é, entdo, um objetivo
do povo, em uma vontade consensual mas silente de impedir que o colonizador
Ihe prejudique. Em certo momento do Século XIX, quando a Corte Portuguesa se
mudou para o Brasil, nds nos tornamos col6nias de nés mesmos, confusos com essa
situagao até hoje. Nossa luta contra a informalidade enfrenta grandes desafios, pois
a maquina colonizadora portuguesa foi um aparato extraordinariamente eficiente
criado na reconquista da peninsula ibérica, com uma sofisticada estrutura juridica
prevista nas Ordenacgdes Filipinas, que prevé uma forma possivel de convivéncia
com a informalidade, pela criagdo de uma estrutura juridica subjacente ao direito
positivado formado pelo Direito de Fato, formado pelas leis que “pegam” e pelos
direitos que sao de fato reconhecidos pelo Poder Juidiciario e implementados pelo
Poder Executivo. Determinado tributo, portanto, pode ser previsto pelo Direito
Positivo e ser devido segundo ele, mas o Direito de Fato ndo o cobra, de forma
que ele ndo deve realmente ser pago por um brasileiro informado. Como se diria
em Kosovo, “todos sabem como funciona, ndo & preciso dizer. E a forma natural de
fazer” (ver acima). Mais do que nunca, mais do que em qualquer outro lugar, se tona
fundamental uma inovagéo do modelo de governo.

Das perspectivas de inovagao para um novo modelo de governo destaca-se
a de Tim O’Reilly (2022) que propugna pelo governo como plataforma. A ideia é
que se possa evoluir do sistema hoje existente que ele denomina de “governo como
vending machine”, onde se insere os valores dos impostos e se retira servigos.
O Governo pode e deve se oferecer como uma plataforma para a iniciativa dos
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cidadaos, articulando e potencializando atuagdes individuais. Um dos exemplos é
a estrutura meteorolégica dos EUA, em que o poder publico disponibiliza dados
na forma bruta que s&o utilizados por diversas iniciativas privadas para apresentar
previsao de tempo e outros servigos adaptados para as inUmeras necessidades
que surgem na complexa sociedade moderna. Comparamos isso ao problema
encontrado pelo Simples Nacional para proporcionar possibilidades para os seus
optantes emitirem notas fiscais. O modelo principal que se tem hoje é o do Estado
tentar atender individualmente as necessidades individuais com aplicativos para
uso direto da populagéo, padronizados de forma naturalmente inadequada para a
diversidade existente. Um motorista de taxi, por exemplo, ndo tem como emitir as suas
notas fiscais com solugbes preparadas para seus celulares e facilmente instalaveis.
Precisaria de um esforgo coletivo de solugdes mutualmente interessantes para
quem as elabora e para quem delas usufrui. Tim O'Reilly (2022) entende a iniciativa
de um Estado como Plataforma, em verdade, como uma continuidade corajosa do
espirito empreendedor norte americano, criando uma estrutura que permita que as
pessoas possam acrescer valor ao longo do tempo, pelas suas préprias iniciativas.

O Departamento de Assuntos Sociais e Econdmicos das Nagbes Unidas
editou, em 2020, um apanhado das evolugbes dos paises membros em termos
de governo eletrénico, definindo (ONU, 2020, p. 180) a transformacao digital do
governo como uma forma de transformar os modelos de governanga e mecanismos
de interagdo entre o governo e a sociedade e inovando a elaboragao de politicas
publicas pelo governo, organizagdes, servigos e programas, pelo nivelamento das
tecnologias digitais, destacando os esfor¢os exemplares da Australia, Dinamarca,
Esténia, Finlandia, Republica da Coréia, Singapura, Suécia, Reino Unido e Irlanda
do Norte, mencionados na ordem alfabética em inglés.

Nos Estados Unidos, o impeto de desenvolvimento tecnolégico governamental
foi especialmente forte durante a administragcao Barack Obama, em que foi emitido
um memorando histérico (Lathrop, 2010), em que sédo apresentados trés eixos
para estabelecer uma democracia digital: O governo deve ser (em primeiro lugar)
transparente, preparando a informagao para ser divulgada sem prejuizo da esfera
individual de forma a permitir a populagdo acompanhar a agdo governamental,
participativo (em segundo lugar, com a presencga publica nas decisées), com amplo
engajamento publico e colaborativo (em terceiro lugar, com a presenca do esforgo
pubico na criagdo de solugdes), incentivando os cidaddos a trabalharem neste
esforgo com seu governo.

Comparemos o nivel de desenvolvimento techoldgico governamental de 2004
até 2020 nos Estados Unidos, com datas especialmente escolhidas para suprimir
juizos sobre desempenhos partidarios Republicanos, do final do Governo George
W. Bush até o Final do Governo Donald Trump, mostrando que os Estados Unidos
estavam em primeiro lugar no mundo em governo eletrénico em 2004, mas cairam
para o nono lugar. O Reino Unido, que estava em terceiro lugar, caiu para o sétimo.
A Irlanda, do décimo nono, caiu para vigésimo sétimo e a Itélia caiu do 26° ao 37°.
Observa-se que, muitas vezes, sdo 0s paises em que ha uma grande evolugéo do
Estado frente a informalidade que logo depois apresentam um retrocesso. Ha uma

165

0O
o)
A
S
c
9
o




Ciéncias Humanas e Sociedade: Estudos Interdisciplinares - Vol. 6

transformacgéao real da informalidade, mas ha também uma tensao social causada
por abdicar de formas de equilibrio social tradicionais. Ressaltamos a ideia que
foi sublinhada acima, dos perigos da inovagao frente a redugao da informalidade
e reagbes sociais as mudancgas abruptas, de forma que é de se esperar contra
reagdes politicas que ndo raro acabam por retroceder ainda mais a evolugao da
informatizacdo governamental. O Brasil, neste periodo, caiu da trigésima quinta
posicdo para a quinquagésima quarta, em um desempenho muito semelhante ao
da Hungria.

A Dinamarca é o pais que lidera a lista em 2020 em governo digital, seguido
da Republica da Coréia em segundo lugar, da Estonia em terceiro e Finlandia em
quarto lugar em governo digital em todo o mundo.

Governanga de Dados pelo Setor Publico

Quando gestores do setor publico ttm uma informagédo basica sobre a
governanga de dados, percebendo os riscos envolvidos com a manutengao, acesso
indevido, uso inadequado e vazamento de informagdes sob sua governanga, ndo
raro, aumentam as restricbes de acesso a dados o maximo que podem, a ponto
de nem os responsaveis por fiscalizar os dados tém acesso a eles. O sistema
politico cria um poder de policia para corrigir uma situagédo de anomia, mas toma a
providéncia de impedir que esse setor tenha acesso aos dados, na mesma tbénica
que nos referimos acima, de que toda luta contra a informalidade cria tensoes, as
vezes insuportaveis, para o equilibrio social. Com isso, os 6érgdos nem mesmo
tomam conhecimento do potencial que tem nos dados para desenvolvimento ou,
efetivamente, para caminhos nao conflituosos de adequagado as normas. Como o
setor publico ndo é premido pela necessidade de extrair mais valia dos seus ativos,
acaba por se acomodando na zona de conforto mais evidente, nada fazer, senéo o
estritamente necessario.

Por este motivo, a Organizagdao dos Estados para o Desenvolvimento
Econdémico, OECD?, desenvolveu um conjunto de diretrizes para assegurar o projeto,
desenvolvimento e implementagdo bem sucedidos de estratégias de governo digital
para permitir e incentivar transformagdes. Em primeiro lugar, seis dimensbes de
atividades moldam o nivel de maturidade digital de um governo:

1. Um setor publico com atengcdo voltada aos dados:
reconhecimento da importancia dos dados como elemento
de capacitagdo para as organizagbes do setor publico
trabalharem conjuntamente na previsdo de necessidades,
moldando a demanda e compreendendo e respondendo as
mudangas tecnoldgicas.

2. Basear a normalidade na cultura “aberta”, criando o desejo
dos governos de colaborar ndo apenas entre si, mas
envolvendo quem esta fora do governo, marcando uma
cultura que abrace os principios da transparéncia e da
prestagéo de contas.

3 O caminho para se tornar um Setor Publico voltado aos dados: OECD, “The Path to Becoming

a Data-Driven Public Sector”. OECD Digital Government Studies, OECD Publishing, Paris,

http://doi.org/10.1787/059814a7-en, p. 16
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3. Governo como plataforma, construindo um ecossistema
para apoiar e equipar os agentes publicos na criagdo de
politicas e entrega de servigos que encorajem o governo
a colaborar com os cidadaos, empresas, a sociedade civil
e outros. Trata- se da ideia original de O’Reilly, de que o
governo deve passar a se entender ndo mais como um posto,
uma delegacia, mas uma plataforma de servigos, assim
como os bancos deixaram de ser agéncias e passaram a
ser aplicativos. A énfase do fisco, principalmente, ndo é
cobrar impostos, assim como a énfase dos bancos ndo é
cobrar juros, mas sim prestar servicos.

4. Projetado para ser digital. A intencdo do governo de
ser digitalizado passa pela percepgdo de que todas as
atividades estratégicas precisam facilitar uma transformagéao
sustentavel bem-sucedida, mudando a natureza e a cultura
dos processos. Nado basta digitalizar o processo que ja
existe, na ideia chamada de “pavimentar o caminho de
bois”.

5. Dirigida ao usuario: Uma abordagem que ambiciona as
necessidades do publico e se deixa dirigir por elas, ndo as
suposigdes do governo do que seriam essas necessidades.

6. Proativo: a habilidade de antecipar e responder rapidamente
as necessidades dos cidaddos pela aplicagdo das cinco
dimensdes acima. O governo transformado permite que os
problemas sejam abordados partindo de suas finalidades
ultimas, ndo apenas com a digitalizagao de varios processos-
meios. A perspectiva de olhar os produtos do ponto de vista
do consumidor foi uma grande revolugdo implementada
por Steve Jobs, analisando o que o consumidor gostaria
que o produto fosse, antes de se contaminar pelo que os
engenheiros querem oferecer como tecnologia. Pode-se
dizer que foi um esforgo fundamental para o surgimento dos
smartphones, criando o ambiente das redes sociais.

A fragmentagdo dos bancos de dados em varios setores, varios entes
federativos, varios lagos de dados sem comunicagdo é algo que prejudica
sensivelmente a capacidade dos dados de fornecer valor publico. Por isso os
primeiros que conseguiram retirar produzir valor de forma mais eficiente dos dados
sdo estados unitarios e pequenos, com Estonia. Luxemburgo*, por exemplo, pode
desenvolver um framework sé para a governancga de dados, em um sistema refeito
para ser digital, com a centralizagdo da transparéncia em um so6 sistema e a criagcao
de padroes de operabilidade (com APIs®) para todas as comunicagdes com o
sistema unico de informacdes.

4 O caminho para se tornar um Setor Publico voltado aos dados: The Path to Becoming a
Data-Driven Public Sector, p. 29

5 APlIs, ou Interface de Aplicagdo Programada, “Application Programming Interface”, é uma
forma de oferecer servigos de informéatica, acessos a banco de dados, analises especificas,
acessos a sistemas. Uma forma comum de APIs s&o os Rest (Representational state transfer)
APls, que atuam como sites de internet que ndo apresentam como resposta uma pagina de
verdade, mas apenas o resultado de uma consulta feita junto ao endereco.
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O Governo da Estdonia também pode unificar o seu framework de governanga
de dados, dividido em trés componentes, fonte, manipulagdo e armazenamento.
A experiéncia estoniana relata a dificuldade de identificar as diferentes fontes dos
dados (setor privado, setor administrativo e censo) e os diferentes tipos de destino
de uso desses dados (analise politica, pesquisa, operacional) para assegurar
adequadamente a manipulagdo e armazenamento dos dados. Foram quatro os
desafios da experiéncia estoniana: o colecionamento dos dados necessarios, a
sua guarda, a previsdo e gerenciamento do crescimento do banco de dados e a
concesséo de acesso.

O governo federativo envolve uma complexidade ainda maior para a
harmonizagédo das regras de governanca de dados. No México®, por exemplo, o
governo central desenvolveu a Rede Aberta México (Red Mexico Abierto, 2015-
2017) para engajar governos locais a centralizar a sua politica de dados abertos e
facilitar a produgéo de uma governanga nacional de dados (ver https://datos.gob.
mx/).

ATailandia, que também é uma federagéo, projetou um sistema multifederativo
para relatar dados de desenvolvimento em todos os niveis federativos. Apesar da
implementacao nao ter sido levada adiante, sua arquitetura acabou por implementar
uma complexa colegdo de dados e um modelo de compartilhamento que envolve
autoridades locais, provinciais, departamentais e ministeriais, sob a lideranga do
Primeiro Ministro.

E uma reclamacgdo recorrente no Brasil a requisicdo de informagdes e
declaragbes multiplicadas pelos varios niveis da federagao em varias localidades.
Neste sentido, a Holanda criou um sistema chamado de Relatério Empresarial
Padréo para centralizar os dados requeridos pelos varios 6rgédos publicos. Foi
criado um framework de dados compartilhado publico e privado gerando:

a) Uma camada estratégica, com um comité de diregédo dentro do setor publico
responsavel definindo os objetivos do programa, um conselho encarregado
de decidir o curso de acgao, que se beneficia de visdes publicas e privadas.

b) Uma camada tatica, com um cargo de coordenador para assegurar uma
implementacdo coerente do programa e uma plataforma onde os setores
publico e privado podem monitorar e aconselhar na implementagdo do
programa.

c) Uma camada executiva, onde s&o estabelecidas padronizagdes de
definicbes de dados usando uma taxonomia comum definida pelo governo
holandés (Netherlands, 2013).

Até mesmo a experiéncia de frameworks internacionais de dados ja foi
iniciada, como por exemplo na experiéncia (Netherlands, 2013, p.37) entre Finlandia
e Estonia, de 2013, em uma agenda comum para o desenvolvimento de um governo
digital como um meio de apoiar os servigos digitais entre fronteiras em areas como
a tributaria, saude e educagao, com a criacdo da plataforma de compartiihamento
de dados “X-Road” da Esténia (ver https://x-road.global/).

6 O caminho para se tornar um Setor Publico voltado aos dados: The Path to Becoming a
Data-Driven. Public Sector, p. 35
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Em junho de 2019, o governo dos Estados Unidos criou a Estratégia Federal
de Dados, um planejamento para em dez anos para revelar o total potencial do
ativo de dados federal, assegurando a segurancga, privacidade e confidencialidade.
A Estratégia Federal de Dados envolve quarenta praticas que guiam diversas
agéncias para adotar a estratégia. Para assegurar uma implementacao coerente
das estratégias em uma fase inicial, as agéncias tém que aderir a um plano de agao
governamental, com entidades responsaveis e cronograma de implementacao (ver
https://strategy.data.gov/)

CONSIDERAGOES FINAIS

O Brasil tem um longo trabalho pela frente, muitos desafios, muita coisa
a fazer. Algumas coisas, se deve reconhecer que ja foram feitas. A Lei Geral de
Protegcéo de Dados é uma iniciativa importante, principalmente para o setor privado.
Dentre outras iniciativas, ressalta-se a agenda digital criada no Mercosul. O “Grupo
Agenda Digital” do Mercosul negociou ja o seu primeiro plano de agéo. O programa
“Conecta gov.br’ tem realizado importantes avangos no uso interno federal de dados.

Temos que reconhecer, entretanto, que € hora de um plano corajoso e
abrangente, para garantir a posi¢ao futura do Brasil no cenario internacional. Os atos
administrativos sdo atos de comunicagao, informados do principio da publicidade
que & muito mais profundo e abrangente do apenas e tado somente se dizer que
deve haver transparéncia. Publicidade envolve a propria esséncia do pacto publico,
a consolidacédo da democracia e das representagbes de poder dentro da prépria
Administragéo Publica.

O ato administrativo tem de atender ao principio da impessoalidade por nao
visar a vontade do agente, mas sim a Vontade Geral de Rousseau. Nao se pretende,
porém, que essa vontade geral seja Unica e coerente, ela se da de forma fragmentaria
e nas diversas formas de representacgao social que um Estado contemporaneo pode
oferecer. Principalmente, na forma de divisdo dos poderes estatais, ndo apenas em
trés, mas em muitas acbes e acompanhamentos, em muitos poderes de policia,
andlises e planejamentos.

A publicidade dos atos administrativos encontra uma limitacdo real na
informalidade instalada e tradicional na sociedade, que tem suas préprias formas de
poder e dominagdo e que frequentemente repele a formalizagao feita pelo Estado
como uma forma de invasao de sua esfera de poder. O Direito do Trabalho é o que
mais comumente esbarra com essas formas de dominagéo privada ou informal,
em contratos abusivos ou coercitivamente mantidos de forma extralegal. A luta
pela formalizagdo € hoje o maior obstaculo do desenvolvimento e a historia da
formalizagao mostra o quanto se teve que lutar para obter o grau de formalizagao
de hoje e o quanto seria facil perder essa formalidade para uma nova estrutura
moldada ao sabor das forgas do submundo do crime, da opressao, do preconceito
e da arbitrariedade. Nenhum empregador quer um contrato de trabalho que mostre
claramente os direitos do empregado, preferivel sempre é forjar uma falsa relagéo
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de igualdade onde uma empresa gigantesca contrata uma empresa individual em
uma relagao comercial ente iguais.

Por isso que a evolugédo do Estado em um Estado digital ndo deve esperar
uma sociedade ideal com um comportamento ideal, deve levar em conta toda a
complexidade real de um Estado contemporaneo e assimilar essa complexidade
em seu funcionamento. Nao pode ser uma estrutura totalitaria que depende de uma
vontade Unica, mas uma plataforma que incite o povo a participar e, principalmente,
a ajudar a construir solugdes que se tornam suas proprias iniciativas empresariais.
A Razao Publica de Rawls pode ser formada a partir da observagdo de varias
comunicacgdes sociais pelo Estado e deve ser atendida como tal. Como analise de
Big Data de um lago de dados de informagdes, ndo se obtém como resultado uma
Razao Publica enxuta e sintética, mas uma fotografia real do que é a razao publica
de fato em determinada sociedade.

Alguns paises do mundo ja fizeram muito nesse sentido. A mentalidade
governante de terceiro mundo € aquela que espera todos os paises fazerem algo
para chegar a conclusdo de que algo deve ser feito. A hora de planejar e criar é
agora.
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