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APRESENTACAO

A presente obra oferece uma analise detalhada dos efeitos da pan-
demia de Covid-19 no contexto educacional, com énfase no Ensino Médio
da Zona Norte de Manaus. Utilizando uma abordagem quantitativa e inves-
tigativa, o autor explora as implicagbes do ensino remoto e semipresencial,
tracando um panorama dos desafios e adaptagdes necessarias diante das
contingéncias impostas pela crise sanitéria.

Os capitulos discorrem sobre o impacto da pandemia nas condigdes
fisicas e emocionais de professores e alunos, bem como na qualidade do
processo de ensino-aprendizagem. A interligacdo entre aspectos socioeco-
ndémicos e educacionais é cuidadosamente apresentada, considerando os
desdobramentos do distanciamento social e o papel das tecnologias digitais
no enfrentamento dessa realidade.

A pesquisa também destaca a importancia da continuidade do ensino,
mesmo diante das adversidades, e oferece uma reflexao critica sobre a capa-
cidade das instituicbes educacionais em responder a situagbes de emergén-
cia. A analise comparativa com avaliagdes nacionais e internacionais fortale-
ce a compreensao das deficiéncias e potencialidades do sistema educacional
no Brasil.

Com base nos dados coletados e nas experiéncias relatadas, o livro
propde diretrizes para uma reestruturagéo do ensino em contextos adversos.
Essas diretrizes apontam caminhos para mitigar os impactos do ensino remo-
to, considerando variaveis como infraestrutura, formacao docente e suporte
psicossocial.

Esta obra se configura como uma contribuicdo significativa para o
debate sobre o futuro da educacdo em situagdes emergenciais, fornecen-
do subsidios para académicos, profissionais da educagéao e formuladores de
politicas publicas. Ao abordar de forma sistematica e cientifica o processo de
ensino-aprendizagem durante a pandemia, convida a reflexdo sobre estraté-
gias para aprimorar a qualidade e a equidade educacional no Brasil.

Boa leitura!



MARCO INTRODUTORIO

Comeco aqui o desafio de trazer uma contribuicdo para a melhor com-
preensao do que foi o advento da pandemia de covid-19 sob a ética dos prin-
cipais atores da educacgéao: os alunos e professores. Essa pandemia abriu um
leque de temas para serem pesquisados em todos os campos de pesquisa,
uma vez que, da forma como se deu e no contexto do atual desenvolvimento
tecnoldgico, proporcionou ao mundo um acompanhamento em tempo real do
show de horrores por ela produzido e, de alguma forma, obrigou as pessoas
a participarem seja de forma espontanea, obedecendo as medidas de segu-
ranga, se preocupando com os seus entes mais préximos, chorando a dor da
perda, se horrorizando com imagens jamais vistas ou de um passado longin-
quo, seja aquele, que de maneira irresponsavel desobedeceu as orientagdes
das autoridades sanitarias que encontrou uma realidade mais vazia e distan-
te preocupada com a sobrevivéncia e com um olhar de reprovagéo aos que
debocharam da doenga, subestimaram a letalidade do virus e desrespeita-
ram a comunidade daqueles que queriam que suas vidas voltasse ao normal.

Dentre os muitos setores que tiveram suas atividades alteradas em
virtude da pandemia, foco na educagao entendendo que para os operadores
dos sistemas educacionais, a paralisagao das atividades nao era uma alter-
nativa posta nesse intricado tabuleiro onde se descortinava a batalha contra
a doenca. Nao havia como parar com o desenvolvimento bioldgico das crian-
¢as e dos jovens matriculados logo, as instituicbes precisavam dar continui-
dade a formagao académica sob pena de comprometer seriamente o futuro
de uma geragéao pelo despreparo para lidar com as situacdes da atualidade a
cada dia mais exigente de pessoas habilitadas.

Dessa forma desafiei-me a buscar essas contribuicdes através desta
pesquisa, tendo como objeto de estudo o ensino-aprendizagem, mas, ven-
do-os como processos que, pelo advento da mediagéo tecnoldgica, foram
dissociados em aprender e ensinar, abrindo espag¢o para que 0s principais
protagonistas o professor e o aluno relatassem suas experiéncias enquanto
aprendente e ensinante nesse modelo de ensinar e aprender mediado pelas
TDICs.



Infroducado

Em 2020 a vida foi radicalmente modificada em fungédo das medidas de
enfrentamento do mais novo inimigo da saude humana, um virus denomina-
do SARS-CoV-2, causador da doenga covid-19, que havia se espalhado por
todos os continentes, provocando a maior pandemia dos tempos atuais. De-
vido a alta capacidade de infecgdo do virus e a taxa de letalidade da doenca
o distanciamento social foi uma das medidas adotadas pelos governos que
imediatamente suspenderam as aulas e fecharam as escolas.

Dada as caracteristicas desse agente transmissor e levando em con-
sideracao que a maioria das infecgdes se da pelo contato de uma pessoa sa
com uma pessoa infectada ou uma superficie contaminada pela presenga do
virus o que, esta diretamente ligado a forma de convivéncia social, o distan-
ciamento social foi uma das primeiras medidas tomada pelas autoridades ja
preocupadas em controlar a contaminagdo que se alastrava de forma muito
rapida pelas cidades, agravando a situagéo.

Sendo a escola um dos locais de maior movimentagéo e interagéo so-
cial principalmente de criangas e adolescentes e, consequentemente um lo-
cal de confinamento de um grande numero pessoas em um espago reduzido,
foi um dos primeiros setores a ter suas atividades presenciais paralisadas,
primeiramente com a suspensao total das atividades e, de forma gradual, o
atendimento online, o semipresencial com rigoroso protocolo de saude e o
retorno ao presencial depois de um periodo de 178 (cento e setenta e 0ito)
dias segundo dados da OCDE que aponta o Brasil como o quarto colocado
entre os paises com maior tempo de escolas fechadas, atras apenas de Chi-
le, Letdnia e Polbnia.

Na semana que foi de 16 a 20 de margo de 2020, todos os estados da
federagao suspenderam suas atividades escolares, seguidos dos municipios
que, entendendo a gravidade, compreenderam a necessidade e a importan-
cia do distanciamento social no combate ao virus.

Em razdo da imprevisibilidade, essa suspenséo, a principio, ndo fazia
parte de um planejamento organizado e com um plano alternativo definido
para atender uma contingéncia e ser capaz de dar continuidade do ano letivo.
A maioria dos estados suspendeu suas aulas por um periodo de 15 (quinze)
dias na esperancga de que, decorrido esse periodo, a situagao estaria contro-
lada e ja se poderia retornar com a modalidade presencial, o que ndo aconte-
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ceu. A situagdo so se agravou, fazendo com que as autoridades buscassem
alternativas pedagdgicas para garantir a continuidade do ano letivo.

No estado do Amazonas a paralisagao aconteceu na tarde de terga-fei-
ra (17/03/2020), inicialmente por 15 (quinze) dias, primeiramente restrito a re-
gido metropolitana de Manaus, a capital do Estado, deixando a comunidade
escolar com muitas perguntas sobre o que fazer. Em um primeiro momento
ndo houve explicagdes sobre as agdes futuras, o que agravava o clima de
suspense e medo provocado pelas incertezas que se descortinavam com o
quadro do momento.

Na Zona Norte da capital, local desta pesquisa, as pessoas estavam
sendo impactadas também pelas medidas que restringiam a circulagédo nos
ambientes publicos. Principalmente os autbnomos que viram suas ocupagoes
serem canceladas ou suspensas pois 0 medo da contaminacao fez com que
as pessoas evitassem o contato direto com os prestadores desses servigos.
Assim, muitos perderam seus trabalhos e fonte de renda, o que acarretaria
mudangas drasticas na rotina dessas familias o que impactaria diretamente
na educacgao dos seus filhos uma vez que a grande maioria dessas criangas
e adolescentes estarem matriculados nas escolas publicas.

Com a pandemia chegando a sua fase mais aguda e todo os efeitos
causado as familias que tiveram que adaptar suas atividades as exigéncias
das medidas de contencao do virus, entre elas o fechamento das escolas e
0 ensino sendo ministrado no sistema remoto presencial e semipresencial,
a escola percebeu a necessidade de momento que exigia um exercicio de
ressignificagdo das praticas pedagoégicas da equipe educativa. Dessa forma,
os atores do processo tiveram que adaptar suas atividades para que nao hou-
vesse uma ruptura do processo de ensino-aprendizagem com os professores
buscando atualiza¢des para o uso das ferramentas digitais e os alunos tendo
que se ajustar a nova modalidade de estudos e os pais fazendo um esforgo
colossal para dar o suporte para a aprendizagem de seus filhos.

Era o inicio de uma saga que se estenderia por todo o ano de 2020
e boa parte do ano de 2021, com o retorno das aulas na modalidade 100%
presencial no dia 23 de agosto de 2021. O retorno ao mesmo espago propor-
cionou momentos de compartilhamento de informagdes e a socializagcdo das
experiéncias permitiu aos membros da comunidade escolar terem uma visao
mais clara das sequelas provocadas pela pandemia, de como as pessoas
foram afetadas pela perda de seus entes queridos, sofreu privagdes devido a
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perda de suas atividades laborais além dos que apresentavam problemas de
saude decorrente da doencga.

A pesquisa investiga os efeitos da pandemia de covid-19 no processo
de ensino-aprendizagem nos alunos, da 32 série do Ensino Médio da Zona
Norte de Manaus, na analise dos atores dessa experiéncia durante o periodo
em que a educagao esteve sob o regime nao presencial e semipresencial por
entender que durante esse periodo, ainda pouco pesquisado, aconteceram
grandes mudangas na forma de ensinar/aprender devido as alteragdes dos
paradigmas pelos quais passava toda a sociedade impactada diretamente
pelas medidas de contengdo do virus da SAR-CoV-2 e a desorganizagao
socioecondmica tipica de um momento pandémico.

A vista disso, a investigagdo busca mapear possiveis perdas na apren-
dizagem decorrentes das medidas de contengcdo adotadas durante a pan-
demia, nos alunos da terceira série do Ensino Médio, tendo por base uma
amostra dessa populacdo selecionada em um grupo de escolas da Zona
Norte de Manaus. Essas possiveis perdas referem-se as condic¢des fisicas
e emocionais desses alunos e seus professores e o0 quanto isso afetou nos
processos de ensinar e aprender, desenvolvido na modalidade de ensino re-
moto e semipresencial e as demais condicionantes para a interagdo social
impostas pelas autoridades sanitarias naquele momento desespero e caos.

As possiveis contribui¢des advindas dessa investigagao abrem espago
para que esse tema receba mais atengdo de outros pesquisadores e que
essas investigagbes sejam capazes de identificar e quantificar e embasem
a criagdo de politicas publicas voltadas a compensar as perdas sofridas e
prepare a escola para o enfrentamento de futuras situagées em que a moda-
lidade presencial necessite ser substituida em decorréncia de fatores inespe-
rados como uma pandemia.

O Ensino Médio entre Estagnacdes e
Retrocessos

No periodo anterior a pandemia de covid-19, o Ensino Médio brasileiro
apresentava um quadro de estagnagdo demonstrado tanto nas avaliagdes
internas como o Sistema de Avaliagdo da Educagao Basica (SAEB) de cunho
nacional, pela verificagdo estadual chamada de Avaliagdo de Verificagdo de
Aprendizagem do Amazonas (AVAM) e, a nivel internacional pelo Programa
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de Avaliagao Internacional de Estudantes (PISA). Essas avaliagbes indica-
vam para a necessidade de adogao de mudancas que tornasse o Ensino Mé-
dio mais atrativo e mais eficaz quanto ao preparo dos jovens para o ingresso
no Ensino Superior ou no mundo do trabalho.

Questao Geral

Destarte, reconhecendo a pandemia de covid-19 como um evento que
forcou mudangas na forma de ensinar e aprender, o principal questionamento
que esta pesquisa pretende responder vem redigida da seguinte forma: Qual
o efeito da pandemia de Covid-19 no processo de ensino-aprendizagem nos
alunos, da 3?2 série do Ensino Médio da Zona Norte de Manaus, ano 20237

Questoes Especificos

Diante dessa questao norteadora, essa pesquisa também tem como
foco responder questbes especificas, que possibilitardao uma maior com-
preensdo desse conjunto de fatores que foi a pandemia. Elas estdo assim
formuladas:

1. Qual foi o efeito da pandemia nas condi¢des fisico e emocional dos
professores e alunos e o quanto isso refletiu no processo de ensinar e
aprender durante o periodo em que educacao esteve operacionalizada
na modalidade de Ensino Remoto Emergencial (ERE) e no modelo
Hibrido (semipresencial)?

2. Qual o efeito trazido pela modalidade de ensino remoto de aprendi-
zagem dos alunos durante a pandemia no nivel de aprendizagem dos
alunos durante o periodo em que educagéo esteve operacionalizada
na modalidade de Ensino Remoto Emergencial (ERE) e no modelo
Hibrido (semipresencial)?

3. Qual o efeito da pandemia no nivel de ensino dos docentes durante
o periodo em que educagao esteve operacionalizada na modalidade
de Ensino Remoto Emergencial (ERE) e no modelo Hibrido (semipre-
sencial)?



Objetivo Geral

Analisar o efeito da pandemia de covid-19 no processo de ensino-
-aprendizagem da 32 série, do Ensino Médio da Zona Norte de Manaus, ano
2023.

Objetivos Especificos

1. Mensurar o efeito da pandemia nas condigbes fisico € emocional
dos professores e alunos e o quanto isso refletiu no processo de ensi-
nar e aprender no periodo em que educagao esteve operacionalizada
na modalidade de Ensino Remoto Emergencial (ERE) e no modelo
Hibrido (semipresencial).

2. Detectar o efeito trazido pela modalidade de ensino remoto no nivel
de aprendizagem dos alunos durante o periodo em que educagao es-
teve operacionalizada na modalidade de Ensino Remoto Emergencial
(ERE) e no modelo Hibrido (semipresencial).

3. Definir o efeito da pandemia no nivel de ensino dos docentes na mo-
dalidade de ensino remoto ocorrido durante o periodo em que educa-
¢ao esteve operacionalizada na modalidade de Ensino Remoto Emer-
gencial (ERE) e no modelo Hibrido (semipresencial).

Justificativa

Esta pesquisa se destina a analisar o efeito da modalidade de ensino
remoto no processo de ensino-aprendizagem ocorrido durante a pandemia
de covid-19, no periodo de marco de 2020 a agosto de 2021, nos alunos,
hoje concludentes do Ensino Médio; pretende avaliar a extensao de possiveis
danos a formacao causados pelas mudangas dos modelos implantados que
resultaram na interrup¢ao do ensino presencial, 0 aumento da desigualdade
educacional e os efeitos nos resultados académicos e no desenvolvimento
das habilidades dos estudantes por entender que durante esse periodo em
que a educagdo teve seu paradigma alterado para o modelo ERE, seguido
do semipresencial, ambos mediados pelas TDICs dada as circunstancias do
momento, eles nao tiveram as condi¢gdes adequadas para que houvesse um
aprendizado de qualidade a altura do que vinha sendo alcangado no regi-
me presencial por razdes que vao desde o imediatismo de sua implantagao,
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falta de espaco adequado e dos meios tecnoldgicos para a interagao com
os professores aos fatores fisicos e emocionais uma vez que boa parte dos
docentes, na época, compunham a faixa etaria com maior risco de infecgéo e
com maiores chances de, se infectados, a doenca evoluir para fase de dificil
tratamento ou para ébito.

Sua importancia esta na produgéo de analise criteriosa sob o prisma
educacional do efeito sofrido por esses e possiveis ganhos ou prejuizos as
suas formacoes, dada as condi¢cdes econdmicas, ambiental, social e emocio-
nal que foi desenvolvido a educacgdo nesse periodo.

Busca-se identificar e mensurar o efeito provocado pela mudanga da
modalidade de ensino presencial para o remoto mediado pelo uso das TDICs
e como professores e alunos lidaram com os efeitos pedagogicos, afetivos e
psicolégicos da pandemia durante o confinamento decretado como medida
de combate a covid-19, ocasionando a suspenséao das atividades presenciais
nas escolas.

Outro ponto que justifica esse trabalho € a contribuicdo na area de
formagado docente que deve refletir sobre a necessidade de estar prepara-
da para atuar de forma efetiva quando houver o imediatismo provocado por
eventos dessa natureza com as escolas se preparando melhor para futuras
emergéncias ou crises, identificando a eficacia das estratégias educacionais
adotadas, as lacunas na infraestrutura e aplicagdo dos recursos para ofere-
cer apoio para os professores e preparar o sistema para atuar nas modalida-
des educacionais que nao a presencial.

Tem-se em consideragao que os resultados obtidos com esta pesquisa
se constituirdo em informacdes praticas e validas para alunos e professores
que, de posse delas, poderao utiliza-las para embasar novas formas de se
relacionar com o conhecimento e a aprendizagem na busca de uma agao
pedagdégica mais reflexiva e que traga beneficios para todos. Junta-se a isso
uma contribuicdo no campo metodolégico ao documentar informagdes que
possam embasar novas pesquisas que se desejem realizar.

Esquema do Trabalho

O relatdrio final desta pesquisa esta estruturado em oito capitulos, a
saber: 1. Marco Introdutdrio; 2. Marco Tedrico; 3. Marco Metodoldgico; 4. Mar-
co Analitico; 5. Concluséo; 6. Recomendagdes; 7. Referéncias bibliografica.
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No Marco Introdutério se encontra a apresentagcado do tema e contexto
da pesquisa, a formulagdo da questdo geral e dos questionamentos especi-
ficos, a exposi¢ao do problema que da origem a investigagdo assim como os
objetivos do estudo, sua justificativa e relevancia do tema.

No Marco Tedrico sdo apresentados os conceitos gerais do tema da
investigacao, atendendo seus antecedentes histoéricos, os referenciais teori-
cos da variavel pesquisada, as dimensodes da investigacao e a discusséo dos
estudos anteriores e lacunas de conhecimento identificadas.

O Marco Metodolégico descreve as caracteristicas metodoldgicas do
estudo como: o foco, desenho e nivel da pesquisa, a populagao selecionada,
a mostra assim como os instrumentos que foram utilizados na investigacgéo.

No Marco Analitico sera apresentada uma analise de resultados que
consiste em demonstrar as descobertas da investigacdo obtidos através das
técnicas utilizadas. Para a apresentagéo sera utilizada a linguagem grafica
seguida da anadlise dos dados ali expostos com o intuito de facilitar a com-
preensao e comparag¢ao com estudos anteriores.

No capitulo Concluséo sdo apresentadas as conclusdes dos principais
achados, de acordo com os resultados dos dados primarios, vinculando as
descobertas a cada objetivo especifico da pesquisa, encerrando assim as
agdes a que se propunha no objetivo geral assim como acrescento uma anali-
se das limitagdes com as quais essa pesquisa se deparou. Sem querer esgo-
tar o tema, concluo este capitulo apresentando aos futuros pesquisadores e
as autoridades operadoras do sistema de educagao as recomendagdes per-
tinentes com sugestdes de agdes, visando sanar as fragilidades detectadas.

Em Recomendacgdes apresentamos algumas sugestdes destinadas ao
poder publico e a comunidade escolar. Elas estao voltadas a criagao de po-
liticas publicas voltadas a melhor preparar a escola e os professores para o
dominio das tecnologias de informagao como instrumento pedagdgico para o
enfrentamento de futuras situagdes em que o ensino-aprendizagem precise
ser desenvolvido nessa modalidade.

Em Referéncias, apresento uma lista completa das fontes utilizadas e
consultadas para a redagao desta tese e a execugao da pesquisa.
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MARCO TEORICO

A pandemia de covid-19 aconteceu em um momento em que as pes-
soas tinham ao seu dispor os instrumentos para registrar suas experiéncias
em videos gravados através das cameras de seus celulares e tinham acesso
as redes sociais e aos aplicativos de mensagens por onde faziam circular,
além de videos, audios e textos. Dessa forma, uma pessoa comum, sem
formagao na area de comunicagéo, passou a ser um produtor de conteudo,
fazendo circular nas redes sociais informagdes a respeito da doenca ou de
medidas tomadas em razao dela. O evento ocupou a pauta da grande midia
que dedicou parte do seu tempo a divulgar a passagem da doencga e os es-
tragos causados, envolvendo muitos profissionais no trabalho de produgao
e atualizagdo das matérias, muitas divulgadas em tempo real através das
plataformas de informagao e comunicagao.

As altas taxas de contaminacéo e letalidade da doenca resultou no
fechamento de escolas e universidades em todo o mundo, levando a uma
rapida transigéo para o ensino remoto. Esse cenario trouxe diversos desafios
e mudancas para alunos, professores e instituicbes de ensino que no intento
de dar continuidade a formagao de seus alunos enfrentaram o desafio de
administrar o ensinar bem diferente do praticado na modalidade presencial.

Esta pesquisa segue o rastro deixado pelas alterages no formato de
aprendizagem adotado no periodo, buscando na literatura tragar um paralelo
com o que foi vivenciado no campo da educacdo e como isso afetou os alu-
nos e a aprendizagem.

Antecedentes

Antes da pandemia, a situacdo da educacéo brasileira ja enfrentava di-
versos desafios e desigualdades. Alguns dos principais problemas incluiam:
1. baixa qualidade de ensino observado no desempenho dos alunos em ava-
liacdes nacionais e internacionais, como o Programa Internacional de Ava-
liagdo de Alunos (PISA)', que na edi¢do de 2018, apresentou um quadro de
estagnacado com baixos rendimentos quando comparado com outros paises
da América do Sul. 2. desigualdade educacional existente entre as diferentes

1 Programme for International Student Assessment (Pisa), no Brasil, Programa de Avaliagdo Internacional
de Estudantes, estudo comparativo internacional realizado a cada trés anos pela Organizagdo para a Coo-
peragdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).
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regides do pais, assim como entre as areas urbanas e rurais, prevalecendo
uma melhoria nas regides mais desenvolvidas e nas escolas particulares, en-
quanto nas regides mais pobres e as escolas da rede publica apresentavam
defasagens significativas. 3. Infraestrutura precaria com escolas sem aces-
S0 ou acesso limitado a internet, falta de computadores e equipamentos de
tecnologias de informagao e material de apoio. 4. falta de politicas voltadas
para capacitacdo de professores frente as constantes mudancas do setor
educacional 5. Alto indice de evaséo escolar com o pais, apresentando um
dos maiores indices de evasao escolar da América Latina?.

Segundo a Organizagao das Nag¢des Unidas para a Educacgéo, a Cién-
cia e a Cultura (UNESCO), a pandemia de covid-19 prejudicou a educacao
em todo o mundo, pois, com o objetivo de conter o avango do virus, as autori-
dades promoveram o fechamento das escolas, interrompendo o aprendizado
presencial para bilhdes de estudantes, afetando, dessa forma, diretamente,
aqueles oriundos de familias com baixa renda por ser o grupo com maior
dificuldade aos recursos tecnolégicos e de conectividade necessarios para
o0 acompanhamento e participagdo nas atividades educativas online paradig-
ma esse utilizado durante o periodo. Ressalte-se que os estudantes desse
grupo, em sua grande maioria, estavam matriculados em escolas publicas,
espalhados pelos bairros populares e areas rurais, muitas de dificil acesso
por se localizarem em areas remotas, tiveram acesso limitado aos meios de
transmissao das aulas quer pela falta de acesso a dispositivos eletrénicos,
internet e materiais de aprendizagem adequados, quer pela baixa motivagao
e adaptagao ao modelo de aulas, outros pelas limitagdes impostas por serem
portadores de necessidades especiais.

Dados coletados pela UNESCO, pelo Fundo das Nagbes Unidas para
a Infancia (UNICEF) e pelo Banco Internacional de Reconstrucéo e Desen-
volvimento (BIRD), durante a pandemia de covid-19, ainda foram observados
o aprofundamento da desigualdade educacional, o aumento da evaséo es-
colar; baixa da qualidade da aprendizagem pelo modelo online ndao oferecer
a mesma qualidade de interagdo e engajamento que o0 ensino presencial e
o aumento das desigualdade de género, impactando mais diretamente as
meninas que, além dos estudos, foram sobrecarregadas com as tarefas do-
mésticas e cuidado com os irmaos, reduzindo seu tempo para se dedicar aos
estudos e as tarefas escolares.

2 https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/taxas-de-
-rendimento-escolar
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Considerando a forma como a pandemia afetou o0 modo de viver das
pessoas, mudando suas relagdes com as instituicdes e os servigos prestados
por elas, em especial as escolas, por ser 0s espagos ndo s6 de preparagao
académica, mas, também de convivio social, ressaltando que, para muitos
adolescentes se constitui um dos poucos ambientes de interagdo com outros
garotos e garotas de sua faixa etaria, além de ser o local onde estes tém
acesso a alimentagao que, para muitos, e em algum momento, o Unico, faz-
-se necessario reconhecer que o imediatismo das medidas implantadas afe-
tou profundamente o processo de ensino-aprendizagem uma vez que alunos
e professores, sem nenhum preparo, foram pegos de surpresa com a mu-
danca de paradigma e tiveram que exercer suas atividades no espaco virtual.

Em pesquisa anterior, tendo por tema “educagao em tempo de pande-
mia”® apresentada em 2022, tive como foco o processo de ensino-aprendiza-
gem durante o Regime de Aulas ndo Presenciais, regime esse que foi institui-
do pelo Conselho estadual de Educagédo (CEE/AM), através da Resolugéo n°
30/2020, que perdurou de margo a agosto daquele ano.

Naquela pesquisa foram ouvidos alunos e professores a respeito do
processo de ensino-aprendizagem na modalidade de Ensino Remoto Emer-
gencial (ERE) sem adentrar no espacgo projetado a futuro ou das implicagdes
decorrentes das condigdes necessarias para que, nesse espago virtual, hou-
vesse aquilo que estava sendo proposto: o ensinar e o aprender.

Nesta pesquisa o foco é verificar o efeito da pandemia de Covid-19 no
processo de ensino-aprendizagem nos alunos, da 32 série do Ensino Médio
da Zona Norte de Manaus. Esses alunos passaram pela experiéncia de se
fazer educagado em tempo de pandemia, com suas limitagdes impostas pela
politica de distanciamento social, dos modelos adotados que foram o n&o
presencial ERE, o semipresencial e o presencial sob as medidas de seguran-
¢a dos Protocolos de Saude.

Essa pesquisa se embasa na necessidade de investigar essa tematica,
ampliando seu campo para os estudantes que estao no término da educagao
basica e, agora, ja com capacidade de fazer uma analise do periodo sem
estar emocionalmente atingido pelos efeitos sofridos quando passavam pela
pandemia.

Gil, define pesquisa como sendo um:

3 Educacédo Em tempo de pandemia: O Regime De Aulas N&o Presenciais na Escola Estadual Frei Mario
Monacelli em 2020. Dissertagdo de mestrado defendido na Universidad del Sol
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(...) procedimento racional e sistematico que tem como obijeti-
VO proporcionar respostas aos problemas que sao propostos. A
pesquisa é requerida quando nao se dispde de informacéao sufi-
ciente para responder ao problema, ou entdo quando a informa-
¢ao disponivel se encontra em tal estado de desordem que nao
possa ser adequadamente relacionada ao problema. A pesquisa
€ desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos dispo-
niveis e a utilizagdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos. Na realidade, a pesquisa desenvol-
ve-se ao longo de um processo que envolve inumeras fases,
desde a adequada formulagdo do problema até a satisfatoria
apresentagao dos resultados (Gil, 2002, p. 17).

E nesse sentido, esta pesquisa foca no efeito ao processo de ensino-
-aprendizagem nos alunos ora concludentes do Ensino Médio e professores
lotados na rede estadual de ensino, ocorrido durante Covid-19, nos anos de
2020-2021.

Pandemia: Uma Ameaca se Alastra
pelo Mundo

No dia 11 de margo de 2020, a Organizagao Mundial de Saude - OMS,
em sua sede em Genebra, declarava que a covid-19 havia sido caracterizada
como uma pandemia“. Informava que, naquele momento, os casos de infec-
tados ultrapassava a casa de uma centena de milhar de pessoas em 114
paises e 4,2 mil casos de 6bitos provocados pela doenga. O caso era alar-
mante porque a bem pouco tempo, em 30 de janeiro daquele ano essa mes-
ma organizacgao havia declarado que o surto do novo coronavirus constituia
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII) — o
mais alto nivel de alerta da Organizagao, conforme previsto no Regulamento
Sanitario Internacional (RSI). Era o sinal da organizagéo para que os paises
organizassem suas estratégias de defesa e combate ao novo vetor que se
apresentava com potencial capacidade de infecgao, deslocamento e mortes.

4 O termo pandemia, é de origem grega, foi usada pela primeira vez por Platdo em seu livro Das Leis com
um sentido genérico, referindo-se a qualquer acontecimento capaz de alcangar toda a populagdo, seu
conceito moderno é o de uma epidemia de grandes proporgées, que se espalha a varios paises, em mais
de dois continentes, aproximadamente ao mesmo tempo, como foi a Gripe Espanhola, a Influenza H1N1 e,
a mais recente, do Covid-19
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Logo a doenga se espalhou por todos os continentes. As vias aéreas,
maritimas e fluviais, tdo importantes para o desenvolvimento do comércio e a
interacdo entre as nagdes, tornaram-se também as rotas pelas quais o virus
acompanhando o grande fluxo de pessoas e mercadorias, foi transportado
e no novo local, se instalou em sua populagéo, desenvolvendo a doenga,
vitimando muitas pessoas e debilitando outras que tiveram a sorte de es-
capar com vida. Poder-se-ia dizer que as autoridades sanitarias do mundo,
preparadas para o atendimento do grande fluxo de passageiros, demorou a
perceber e a tomar medidas efetivas para a detecgao do tdo poderoso vetor.

Esse deslocamento tdo rapido pode ser explicado pelo processo de
globalizagao, evento que se solidifica na esteira das politicas neoliberais ado-
tadas pelos governantes nas ultimas décadas do século XX, diminuindo a
acao do estado na economia e fortalecendo o setor privado, promovendo
assim uma expansdo do mercado global uma vez que permitiu uma maior in-
teragao socioecondmico e cultural entre as diversas nagcdes numa relagao de
compartilhamento de produtos e servigos e consequentemente, uma grande
movimentacao de pessoas e mercadorias numa escala global.

A globalizagédo, que se reestrutura na década de 80 do século pas-
sado, apesar de ter ares de novo, € bem mais antiga. O termo comecou a
ser utilizado pelos estudiosos das ciéncias sociais no inicio dos anos 1980,
para se referir ao desenvolvimento de tecnologias que permitiam ao homem
o deslocamento para lugares cada vez mais distantes. Para melhor com-
preensao podemos citar o desenvolvimento das técnicas de navegagao e os
instrumentos de localizagdo como a bussola, o astrolabio, o quadrante nauti-
co e as cartas de navegacgao. Esses instrumentos deram as condi¢des para
que navegadores europeus conquistassem terras nos cinco continentes e ali
estabelecessem rotas comerciais integrando os conhecimentos e 0s recursos
desses povos conquistados.

Esse termo é definido por Schulte como sendo:

(...) a difusdo de conexdes trans planetarias entre as pessoas, e
mais recentemente, de conexdes supra territoriais. A partir desta
perspectiva, a globalizagdo envolve redugdes de barreiras aos
contatos trans mundiais. As pessoas tornaram-se mais aptas:
fisica, legal, cultural e psicologicamente a engajarem-se umas
com as outras em um sé mundo (Schulte, 2002, p. 14).
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Todavia, essa interacdo construida e organizada para atender o inte-
resse econdmico, ao longo dos tempos tem servido como meio de transporte
para virus e bactérias e consequentemente a difusdo de doengas de toda
sorte, entre elas as causadoras de pandemias.

Nesse caso especifico ndo ha como nao relacionar a disseminagao do
virus a organizagdo do comércio mundial € o grau de interdependéncia na
producéo de bens e servigos entre as grandes protagonistas e operadoras
dos mercados que sao as nagdes mais desenvolvidas economicamente. Foi
essa organizacao a estrutura utilizada para que o virus chegasse a todos os
rincdes do planeta, causando uma pandemia de proporgéo jamais vista. A
pandemia de covid-19.

O periodo da pandemia fez o0 mundo viver a experiéncia marcada por
um cenario caoético caracterizado pelo colapso do sistema publico de saude,
fechamento das escolas, de pessoas que foram privadas de exercerem seus
trabalhos ou tiveram que trabalhar de forma remota em regime home office,
uma grande quantidade de mortos que gerou medo na populagédo e um es-
tado social de completo luto nos familiares que nao puderam realizar suas
despedidas e amenizar a dor das perdas ritual do velério, por oferecer alto
risco de infecgdo, com limitagbes na quantidade de pessoas e com regras
de distanciamento social®, forte uso das redes sociais para a divulgacao de
teorias negacionistas realizadas por grupos de pessoas que, a despeito das
orientagdes dadas pelas autoridades da area de saude, insistiam em conti-
nuarem suas vidas como se a covid-19 nao existisse. Somava-se a isso as
noticias, dando conta do colapso da capacidade de enterro nos cemitérios
das grandes cidades, de camaras frigorificas para armazenamento dos cor-
pos, enterros em covas rasas e valas coletivas, gerando um clima de pavor
que, na analise de Marques et al. (2020), poderia ser comparado a alegoria
retratada por Hieronimus Bosch® na obra Nau dos Loucos’, numa alegoria
que retrata a insensatez de muitos diante de uma realidade tdo complexa.
Também poderia servir perfeitamente para se referir aos casos de navios de
cruzeiro que eram impedidos de aportarem em varios paises devido a sus-
peita ou a confirmacdo de passageiros infectados com a doenga. Em feve-
reiro de 2020, muito antes de a OMS declarar que a doenga tinha alcangado

5 Durante a pandemia foram proibidos os rituais finebres. O caixdo permanecia fechado e eram proibidos
abracos e interagdo entre os parentes das vitimas. “a morte é um problema dos vivos. Os mortos ndo tém
problemas” Nobert Elias. Elias. Nobert, A Soliddo dos Moribundos Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2001.
6 Jeroen van Aeken, cujo pseudénimo é Hieronymus Bosch, e conhecido como Jeroen Bosch Hertogenbos-
ch, c. 1450 — 9 de agosto de 1516), foi um pintor e gravador holandés dos séculos XV e XVI.

7 O quadro “A Nau dos Loucos” foi produzido entre 1490 e 1494
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o status de pandemia as autoridades sanitarias de alguns paises ja tinham
estabelecido regras para o aporte dessas embarcagdes em seus portos®. Ja
em 2022 os casos de navios com passageiros indesejaveis ainda era fato
registrado pelos noticiarios.®

Figura 1 - Imagens que se tornaram comuns no noticiario.

A7

A Teoria e Cultura

Fonte: veiculos de imprensa®.

O Amazonas no Combate a
Proliferacdo do Virus

Anivel local, as estratégias adotadas pelo estado do Amazonas vieram
por forca dos decretos, o primeiro, n°® 42.061, de 16 de marco de 2020, que
suspendeu, primeiramente por 15 (quinze) dias, prorrogaveis, se necessa-
rios, as atividades presenciais dos servidores do servigo publico estadual na
capital. No dia seguinte foi publicado o decreto n° 42.063, que estendeu a sus-

8 Navio rejeitado por cinco paises por medo do coronavirus vai finalmente atracar. Acessivel em https:/
gizmodo.uol.com.br/navio-rejeitado-coronavirus-atracar/ Com acesso em 23;07/2023.

9  https://oglobo.globo.com/saude/noticia/2022/11/cruzeiro-de-luxo-com-800-casos-de-Covid-19-e-obriga-
do-a-atracar-na-australia.ghtml Com acesso em 23;07/2023.

10 Fotografia 1: o registro de pessoas sendo enterradas em covas coletivas no Cemitério Nossa Senhora
da Piedade, no bairro do Tarumd, local designado para o enterro das pessoas vitimas da de Covid-19
sdo enterrados em valas comuns, em Manaus. — Foto: Chico Batata/Divulgacao (https://g1.globo.com/
am/amazonas/noticia/2020/04/22/manaus-registra-136-enterros-em-um-so-dia-e-bate-recorde-desde-ini-
cio-de-pandemia-numeros-sao-de-mortes-em-geral-diz-prefeitura.ghtml).

Fotografia 2: Capa da revista Teoria e Cultura em artigo sobre o uso da mascara em sua origem e na atua-
lidade (https://periodicos.ufjf.br/index.php/TeoriaeCultura/issue/view/1425).

Fotografia 3: Funcionarios de funeraria retiram corpos de camara frigorifica instalada ao lado de necrotério
do hospital Jodo Licio, em Manaus — Foto: Carolina Diniz/G1AM (https://g1.globo.com/am/amazonas/
noticia/2020/04/17/apos-video-de-corpos-ao-lado-de-internados-hospital-de-manaus-recebe-camara-frigo-
rifica-para-vitimas-de-covid-19.ghtml).
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pensao das aulas na regiao metropolitana e nas cidades do médio Amazonas
— Itacoatiara e Parintins. O terceiro decreto, de n° 42.087, proibiu “os servigos
de transporte fluvial de passageiros, operados por embarcagdes de pequeno,
médio ou grande porte, de qualquer natureza, dentro dos limites territoriais
do Estado do Amazonas, ressalvados os casos de urgéncia e emergéncia, a
serem definidos pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados e
Contratados do Estado do Amazonas (ARSEPAM), cortando assim o principal
modal de transporte' na regido. O quarto decreto de n° 42.100, foi declarado
o Estado de Calamidade Publica (ECP).

A decretacdo do ECP é definida por uma legislagéo especifica que é o
Art. 2°, VIII, do Decreto n° 10. 593/2020, Art.2° que assim o conceitua:

Estado de calamidade publica - situagdo anormal provocada por
desastre que causa danos e prejuizos que impliquem o com-
prometimento substancial da capacidade de resposta do Poder
Publico do ente federativo atingido ou que demande a adogéo
de medidas administrativas excepcionais para resposta e recu-
peragado (Amazonas, 2020).
Instaurado o ECP, nessa mesma data foi editado o quinto decreto, o
de n°® 42.101, decretando o isolamento social, suspendendo por 15 “dias, o
funcionamento de todos os estabelecimentos [ ]'> comerciais e de servigos
ndo essenciais; e [ ]'® destinados a recreacgdo e lazer”, permitindo aos esta-
belecimentos comerciais o funcionamento exclusivo para “para entregas em
domicilio ou como ponto de coleta”. [excetuando]' “os estabelecimentos que
se destinem ao abastecimento alimentar e farmacoldgico da populacgéo, tais
como, padarias, supermercados, drogarias e farmacias”. Esse decreto im-
pactava diretamente o Polo Industrial de Manaus (PIM) e consequentemente
a montagem de todos os produtos montados na Zona Franca de Manaus
(ZFM). As industrias que nao paralisaram trabalharam com um rigido protoco-
lo de saude afim de evitar a infeccdo e disseminagéo do virus. Os principais
protocolos adotados foram:

11 O transporte fluvial é uma forma significativa de transporte no Amazonas. Cerca de 80% do transporte
de cargas e passageiros no estado é feito por rios, devido a vasta rede hidrografica da regido amazénica.
12 Grifo nosso.

13 Idem.

14 Ibidem.
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a) Uso de mascaras: A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (AN-
VISA) recomendou o uso obrigatorio de mascaras em todos os am-
bientes publicos, além de orientar sobre a forma correta de utiliza-las
e descarta-las.

b) Higienizagdo das maos. Foi enfatizada a importancia da higieni-
zagao regular das maos com agua e sabao ou alcool em gel especial-
mente o contato com superficies de uso em comum.

c) Distanciamento social: A ANVISA recomendou o distanciamento
social, evitando aglomeragdes e mantendo uma distancia minima de
um metro e meio entre as pessoas.

d) Procedimentos de limpeza: Foi orientada a limpeza e higienizagcao
intensificada de ambientes, principalmente nos locais de maior circula-
¢ao de pessoas.

e) Restricao de viagens e quarentena: Foram estabelecidas restri-
¢des de viagens, tanto nacionais quanto internacionais, dependendo
da situacédo epidemiolégica. Além disso, foi recomendado o cumpri-
mento de quarentena para aqueles que retornaram de areas de risco.

f) Monitoramento da saude dos funcionarios: A ANVISA recomen-
dou que empresas e instituicdes implementassem medidas para moni-
torar a saude de seus colaboradores, como afericdo de temperatura e
questionario sobre sintomas.

Conquanto, apesar da tomada de todas as medidas sanitarias e uma
forte campanha nos meios de comunicagéo e nas redes sociais, 0 avango do
virus continuou e se espalhou pelo interior do estado chegando a todas as
cidades. No contexto nacional ele, rapidamente chegou a todos os lugares do
pais, usando para isso as vias de transportes — na maioria dos municipios,
via terrestre. Na Amazodnia e especialmente no estado do Amazonas isso se
deu através da navegacéao fluvial, uma vez na maioria das cidades do estado
estdo localizadas as margens dos rios e, portanto, utilizam somente esse mo-
dal no seu sistema de transporte para o abastecimento de suas demandas.
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A Pandemia em Manaus: Uma
Experiéncia que se Repete

Nao é a primeira vez que a cidade de Manaus se depara com uma
pandemia. Antes, em 1918, a cidade foi assolada por uma “moléstia” que
dizimou quase 10% de sua populagao e trouxe a desorganizacao, luto e dor
aos manauaras. Nesse atracava no porto, as margens do rio Negro o navio
Valparaiso com passageiros infectados pelo virus H1N1, causador da Gripe
Espanhola.

Os jornais da época registraram o acontecimento e publicaram maté-
rias denunciando o “vapor” como o meio de transporte que trouxe a doenga
para a capital como as manchetes retratadas nas figuras abaixo.

Figura 2 - Matérias de jornais da época denunciam a

chegada do vapor Valparaiso com passageiros infectados
pela Gripe Espanhola.
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Fonte: Jornal do Commercio e Jornal Imparcial, ambas do
dia 25/10/1918 (Gama 2020, p. 44).

A mesma autora relata como as autoridades da época comunicaram a
populacdo como tinha se dado a chegada desse vetor em terras manauaras.

Em Manaus, a “Influenza” chegou, segundo pronunciamento do
Governador Pedro de Alcantara Bacelar, no dia 24 de outubro de
1918, através do vapor Valparaiso, com 17 enfermos atracando
no porto do Igarapé do Educandos e com informagdes de que o
local havia sido isolado e s6 seria liberado, apds a constatagao
da benignidade da moléstia (Gama 2020, p. 40).
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Esta pandemia se perdeu na memoria das pessoas, mas ndo escapou
do registro histérico dada o desenvolvimento alcangado pela cidade que, na
época, despertava a atengao do mundo capitalista por ser um dos polos de
comércio do latex, produto leitoso da arvore de nome seringueira, natural da
regido amazonica'® nessa época muito desejado pela nascente industria au-
tomobilistica, por ser o produto utilizado na fabricagao de pneus.

Foi uma cidade que, a despeito de outras ao redor do mundo, teve que
se adaptar as mudangas impostas pelas autoridades no sentido de controlar
a disseminacéao do virus.

Para Gama (2020), a cidade sofreu com as limitagoes.

Os manauenses, durante a passagem da epidemia, tiveram que
conviver com todas as mudangas do cotidiano da cidade. Com
escolas igrejas e o comércio fechados uma sensacgéao de isola-
mento social foi tomando conta da populagdo. Cenas «maca-
bras» nao vistas anteriormente, como corpos estirados nas ruas,
empilhados e em estados de putrefagdo, acabaram por aflorar
na populagdo um sentimento de castigo divino onde oracdes e
procissdes foram feitas pelos moradores da cidade para que o
mal fosse embora (Gama, 2020, p. 170).

Mas, o periodo pandémico, com suas limitagdes e mudancgas traz con-
sigo oportunidades de reorganizagao e aprendizagem. No contexto de uma
pandemia, administrar o ensino-aprendizagem pelo sistema remoto se cons-
titui um grande desafio para a educagdo como um todo e particularmente
para os que se encontravam no “chdo da escola” e estavam diretamente en-
volvidos no processo de ensino-aprendizagem. A tarefa se torna ainda mais
desafiadora porque traz no bojo o fator aprender a fazer em um momento
jamais previsto, criado pelas circunstancias geradas pela pandemia.

No contexto nacional dado o quadro provocado pela doenga também
houve a paralisagdo das escolas e a questdo educacao foi pauta debatida
pelos parlamentares, muitos deles representantes ou donos de escolas na
época e boa parte acometido pela doenga, como o senador Paulo de Fron-
tin, citado por seu colega Victorino Monteiro que, em discurso da tribuna do
Senado da as boas-vindas ao colega depois de este ter sido infectado pelo
virus e passar varios dias acamado. Monteiro assim o recebeu: “— Tendo
sido também vitima da espanhola e seriamente, Sua Exceléncia esta ai rijo,
cumprindo seus deveres com aquela atividade rara que todos Ihe reconhece-
mos” (Brasil, 2018).

15 Hevea brasiliensis.
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Em outro momento Frontin debate a situagdo dos alunos e expressa
sua preocupagéo com a possibilidade da perda do ano letivo. Ele, professor
da Escola politécnica cita sua prépria experiéncia para defender um projeto
que concede aprovagao automatica aos estudantes.

O momento em que se exige do estudante o maximo esforgo
sao os ultimos trés meses do ano letivo, quando ele se prepara
para o exame final. Exatamente nessa época, grande parte dos
alunos foi atacada pela epidemia reinante e muitos falecerem.
Na Escola Politécnica, choramos a perda de mais de um. Aque-
les que se salvaram estdo em uma convalescenga que se pode
considerar longe de ser completa (Brasil, 2018).

Dada as circunstancias de total descontrole sanitario e a situagédo em
risco de afetar ainda mais outros setores como a educagao, chegando ao fim
do ano de 1918, o presidente Delfim Moreira achou por bem nao esperar que
senado e camara votassem uma lei e baixa o Decreto de n°® 3.603'%, aprovan-
do automaticamente todos os alunos.

Superada a Gripe Espanhola, a educacao teve um periodo de relati-
va calma sem que houvesse a necessidade de paralisacdo geral das aulas.
Houve paralisagbes pontuais devidos acidentes, falta de energia, enchentes
€ por risco causado pela estrutura de prédios e afins, mas, nada que perdu-
rasse por grandes periodos e atingisse uma populagéo que ultrapassasse 0s
alunos especificos daquela area ou escola.

Educacdo: Uma Necessidade
Sociocultural e Politica

Na antiga Grécia, Aristoteles declarava que o homem é um ser social,
uma vez que é da sua natureza viver em sociedade'. Dizia o filosofo que a
natureza humana é caracterizada por uma busca por conexdes e relagoes
sociais, pois 0s seres humanos s&o seres emocionais que desejam proxi-

16 Art. 1° Ficam promovidos, independente de exames, ao anno ou série immediatamente superior aquelle
em que se acharem matriculados nas escolas ou faculdades officiaes de quaesquer ministerios, nas esco-
las militares de mar e terra, na Escola Nacional de Bellas-Artes, no Instituto Nacional de Musica, no Instituto
Benjamin Constant, no Collegio Pedro Il e nos collegios militares e bem assim nos estabelecimentos de
ensino a esses equiparados ou ja sujeitos a fiscalizagdo e na Academia de Commercio desta Capital, os
respectivos alumnos, considerando inexistentes quaesquer exames prestados de outubro em deante até
esta data (ipsis litteris).

17 “ndo menos estranho seria fazer do homem feliz um solitario, pois ninguém escolheria a posse do mundo
inteiro sob a condigdo de viver so, ja que o homem é um ser politico e esta em sua natureza o viver em
sociedade” Aristoteles, Politica. 1973, IX, 9, 1169 b 18/20).
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midade e associagdo com outras pessoas, desenvolvendo, nessa interacao
a apropriagao, a melhoria e a criagdo de conhecimentos e a constru¢ao de
suas identidades. E em sociedade que o individuo adquire aquilo que o ca-
racteriza como humano e pode desenvolver habilidades e competéncias uteis
para garantir sua sobrevivéncia e contribuir com os demais membros daquele
grupo.

Esses saberes definidores, ensinados e aprendidos na experiéncia
com o grupo é comumente chamado de cultura, usados aqui no seu conceito
etnolégico™®. E um termo que se refere ao conjunto de conhecimentos, cren-
¢as, costumes, valores, comportamentos e praticas sociais de um grupo de
individuos, seja ele uma sociedade, uma comunidade ou uma organizagéo.
John B. Thompson em uma definigdo mais aprofundada do conceito assim o
define:

[...] cultura é o processo de desenvolvimento e enobrecimento
das faculdades humanas, um processo facilitado pela assimi-
lagdo de trabalhos académicos e artisticos e ligado ao carater
progressista da era moderna (Thompson, 2009, p. 169-170).

A cultura é transmitida de geracdo em geracgdo através da interacéo
social, da educagdao em estreita relacdo com os recursos disponibilizados
pelo ambiente em que um individuo esta inserido. Ela ensina a forma de
pensar, se comportar e se relacionar com as pessoas e com 0 meio em que
se vive. Esse conhecimento acumulado pelos grupos sociais e retransmitido
pelas geracdes, proporcionou descobertas que causariam profundas trans-
formagdes no modo de vida dos homens. A exemplo dessas descobertas vale
citar a agricultura, o grande evento que permitiu que acontecesse a revolugao
neolitica, que criou as condi¢des para que a humanidade deixasse o periodo
das pedras (paleolitico e neolitico) e as atividades que tinham por objetivo
a sobrevivéncia, tendo por base a pesca, a caga e coleta'® para o sistema
embrionario das antigas civilizagbes, desenvolvendo assim o modo de vida
atual.

18 O conceito etnolégico de cultura se refere a nogdo de que cultura ndo é apenas um conjunto de praticas
ou comportamentos especificos de um determinado grupo humano, mas sim um sistema complexo e inter-
ligado de conhecimentos, crengas, valores, normas, simbolos, arte, tecnologia e habitos que caracterizam
uma sociedade ou uma comunidade. Segundo esse conceito, a cultura é compartilhada pelos membros
de um grupo social especifico e é transmitida de geragdo em geragdo por meio da educagdo, da imitagao
e da socializagdo. Ela molda as percepgbes, os pensamentos, as emogbes e as agbes dos individuos,
influenciando suas formas de se relacionar, de se comunicar, de se vestir, de se alimentar, de se expressar
artisticamente, entre outros aspectos.

19 A Revolugao Neolitica, também conhecida como Revolugdo Agricola, foi um processo de transformagao
social e econdémica que ocorreu por volta de 10.000 a.C., marcando o inicio da agricultura e da domestica-
¢do de animais. Esse periodo foi caracterizado pela transi¢do da sociedade humana de uma economia de
caca e coleta para uma economia baseada na agricultura e criagdo de animais.
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De modo geral os dois termos, tomados em sua forma mais abrangen-
te se confundem a ponto de Taylor assim os definirem:

Cultura ou Civilizagéo, tomada em seu sentido etnoldgico amplo,
€ aquele todo complexo que inclui conhecimento, crenga, arte,
moral, lei, costume e todas as demais capacidades e habitos
adquiridos pelo homem enquanto membro da sociedade. A con-
dicdo da cultura, entre as diversas sociedades da espécie huma-
na, na medida em que é passivel de ser investigada nos princi-
pios gerais, € um tema apropriado para o estudo do pensamento
e da acdo humanos (Taylor, apud Thompson, ibid., p. 171).

O conhecimento acumulado pelo grupo social precisa ser repassado as
geragdes para que estas estejam preparadas para o seu uso, aprimoramento
e a construcéo de novas formas de se relacionar com o meio e a realidade. O
processo de como essa transmissao é realizada é a educacéo. Ela é essen-
cial para a formacgao de cidadaos capazes de atuar autbnoma e criticamente
na sociedade, além de proporcionar beneficios pessoais como a ampliagao
da capacidade cognitiva e a possibilidade de desenvolvimento profissional.
A educagado pode ocorrer em diversos ambientes, como escolas, familias,
comunidades e ambientes de trabalho. Pimenta (2010), assim a define:

A educacgao é pratica social que ocorre nas diversas instancias
da sociedade. Seu objetivo € a humanizagdo dos homens, isto
é, fazer dos seres humanos participantes dos frutos e da cons-
trucdo da civilizagéo, dos progressos da civilizagéo, resultado do
trabalho dos homens. Nao ha educagao a nao ser na sociedade
humana, nas relagbes sociais que os homens estabelecem en-
tre si para assegurar sua existéncia (Pimenta, 2010, p. 83).

Nas sociedades mais desenvolvidas, o objetivo da educagéao é desen-
volver habilidades, conhecimentos e valores nos individuos, preparando-os
para a vida em sociedade e para o mercado de trabalho. Além disso, a edu-
cacao também tem como objetivo promover o pensamento critico, a criativi-
dade, a capacidade de resolver problemas, a cidadania ativa e a formagao de
uma sociedade mais justa e equitativa.

Na sociedade brasileira o conceito de educagédo esta definido na
Constituicdo Federal. A Lei 9.394/96 define-a em seu Art. 1° define-a como o
aprendizado que ocorre nos “... processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino
e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas
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manifestacées culturais. (Brasil, 2022). Vale ressaltar o poder da educacao
como instrumento de dominagao de outros povos a vista do que aconteceu
com os povos amerindios, submetidos a catequizacdo dos jesuitas® o que
ocasionou a morte de suas culturas. Cito a guisa de exemplos a famosa carta
do chefe indigena de Seattle?'. Nela podemos perceber dois modos diferen-
tes na forma como sdo educados os jovens e o choque cultural entre os dois
povos.

Mas aqueles que sdo sabios reconhecem que diferentes nagbes
tém concepcodes diferentes das coisas e, sendo assim, os se-
nhores nao ficardo ofendidos ao saber que a vossa ideia de edu-
cagdo nao é a mesma que a nossa... Muitos dos nossos bravos
guerreiros foram formados nas escolas do Norte e aprenderam
toda a vossa ciéncia. Mas, quando eles voltavam para nds, eles
eram maus corredores, ignorantes da vida da floresta e inca-
pazes de suportarem o frio e a fome. Ndo sabiam como cacgar
0 veado, matar o inimigo e construir uma cabana, e falavam a
nossa lingua muito mal. Eles eram, portanto, totalmente inuteis.
Nao serviam como guerreiros, como cagadores ou como conse-
Iheiros. Ficamos extremamente agradecidos pela vossa oferta e,
embora ndo possamos aceita-la, para mostrar a nossa gratidao
oferecemos aos nobres senhores de Virginia que nos enviem
alguns dos seus jovens, que lhes ensinaremos tudo o que sabe-
mos e faremos, deles, homens» (Brandao, 2007).

Tomando por base o texto dessa carta percebe-se que a educagéao
pode ser usada como um instrumento de dominagcdo quando € manipulada
para doutrinar, controlar e perpetuar sistemas de poder. Isso ocorre quando
ela é usada para reforgar desigualdades sociocultural, impor ideologias do-
minantes sem respeitar saberes milenarmente construidos. E uma ideia com-
preensivel (apesar de rejeitavel) se levarmos em conta que educacdo é um
processo controlado pela classe politica dominante que determina o tipo de

20 Ver Neto. Alexandre S. & Maciel. Lizete S. B.O ensino jesuitico no periodo colonial brasileiro: algu-
mas discussées In: https://doi.org/10.1590/S0104-40602008000100011. Os autores discutem o trabalho da
Companhia de Jesus no territorio brasileiro n periodo colonial. Afirmam:

” O trabalho de catequizagdo e conversdo do gentio ao cristianismo, motivo formal da vinda dos jesuitas
para a Colénia brasileira, destinava-se a transformagédo do indigena em “homem civilizado”, segundo os
padrées culturais e sociais dos paises europeus do século XVI, e a subsequente formagao de uma “nova
sociedade”. Essa preocupagdo com a transformagao do indigena em homem civilizado justifica-se pela
necessidade em incorporar o indio ao mundo burgués, a “nova relagdo social” e ao “novo modo de produ-
¢ado”. Desse modo, havia uma preocupagao em inculcar no indio o habito do trabalho, pelo produtivo, em
detrimento ao 6cio e ao improdutivo.”

21 Resposta do cacique Seattle, da tribo Suquamish, do Estado de Washington, em resposta ao presidente
dos Estados Unidos (Francis Pierce), quando este deu a entender que pretendia comprar o seu territorio.
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homem ideal para sua sociedade, e na condigédo de ser social Saviani (2008,
p.1) nos diz que “desde que o homem é homem, ele vive em sociedade e se
desenvolve pela mediagcéo da educagao”.

Saindo das definigdes genéricas, foco a partir de agora na educacao
formal e sistematica, ou seja, a relagdo de ensinar e aprender que ocorre
nas escolas e universidades, com énfase na educacao basica e, mais pre-
cisamente, no processo de ensino-aprendizagem que é o espago onde um
individuo adquire conhecimentos, habilidades e competéncias por meio de
instrucdo formal sob a orientacédo de um professor. E uma relacdo interativa
entre o professor ou educador e o aluno, em que o professor facilita o apren-
dizado, fornecendo informacgdes, orientagdo e recursos, enquanto o aluno
absorve e processa a informagao para construir seu conhecimento. O ensi-
no-aprendizagem envolve a transmissao de conceitos, o desenvolvimento de
habilidades praticas, a internalizacéo de valores e a formacéo de atitudes. E
um processo continuo que ocorre ao longo da vida escolar do aluno, em dife-
rentes contextos educacionais e experiéncias de aprendizagem.

Ao longo dos tempos a educagao tem estado presente nas reflexdes
e nos registros produzidos pelos professores e fildsofos, na busca de definir,
orientar seu uso, reconhecendo seu potencial como instrumento de mudan-
¢as na organizacgao social € na busca de modos de vidas mais harmonioso.
Hoje ela é reconhecida como elemento essencial e necessario para o desen-
volvimento de todos, nas palavras de Libanio:

A educacgdo é uma pratica social, materializada numa atuagéo
efetiva na formacao e desenvolvimento de seres humanos, em
condi¢des socioculturais e institucionais concretas, implicando
praticas e procedimentos peculiares, visando mudancgas quali-
tativas na aprendizagem escolar e na personalidade dos alunos
(Lib&nio, 2008).

Essa é uma definigdo atualizada de educagéo. Engloba os contextos
sécio, politico e culturais e ainda, contempla uma visdo ocidentalizada do que
€ educacao e os seus objetivos. Todavia educagéo nunca foi um conceito en-
gessado. Variou no tempo e no espaco nos seus diferentes contextos sempre
buscando formar cidadaos que se ajustassem ao meio social das sociedades.

A seguir apresentamos algumas definicdes de educacéo, que, de certo
modo, estiveram presentes nas discussdes sobre o que é e na forma de fazer
politicas publicas voltadas para o setor.
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Na antiguidade classica os autores ja refletiam a respeito desse fené-
meno. Ao seu modo e em seu tempo, a triade Sdcrates, Platéo e Aristételes
se debrugaram sobre o assunto e registro de como concebiam a educagao
estdo descritos abaixo.

Mantendo a cronologia, come¢o por Sdcrates, tido como apreciador
de uma boa conversa e procurava para iSso pessoas com quem pudesse
dialogar e, nessa conversa auxiliar seus interlocutores a refletirem por si mes-
mo, tirando do tema tratado suas proéprias conclusdes. Nisso consistia seu
método educativo que ficou muito evidente na frase “So6 sei que nada sei”,
demonstrando assim a importancia da humildade intelectual diante dos pro-
blemas e a aceitar a ignorancia ao invés da arrogancia.

Nada mais fago a ndo ser andar por ai convencendo-vos, jovens
e velhos, a ndo cuidar com tanto afinco do corpo e das riquezas,
como de melhorar o mais possivel a alma, dizendo-vos que dos
haveres n&o provém a virtude para os homens, mas da virtude
provém os haveres e todos os outros bens particulares e publi-
cos (Platao, 1999, p. 57).

Sdcrates concebia a educagdo como um instrumento que dignificava e
libertava o individuo, trazendo-lhe valores éticos e morais (Platdo, 1999). Foi
um forte critico dos professores de entado: os sofistas, afirmando que a edu-
cacgao deveria ser ministrada por homens de carater éticos e bons cidadaos.

Platdo, por sua vez, via na educagao uma maneira de tornar os indivi-
duos mais perfeitos. Para ele o ato de educar “é dar a alma e ao corpo toda
a beleza e perfeicdo de que sio susceptiveis.” Defendia uma formagéo para
as criangas, iniciando com jogos educativos e evoluindo com o tempo para
desenvolver a harmonia do corpo e da alma até nos estudos mais filoséficos
para aqueles que mostrassem aptidao. Dizia ele:

Com efeito, uma criangca nao sabe distinguir o que é alegérico
daquilo que ndo o é, mas as impressdes da infancia permane-
cem indeléveis e imutaveis. Por isso € de maxima importancia
que sejam contadas as criangas primeiramente as fabulas mais
adequadas para conduzi-las a virtude (Platao, 2007, p. 79).

A concepgao de educacgao de Platdo ao longo dos tempos foi alvo de
criticas pela postura idealista e pelo carater elitista por partir do principio, que
somente os sabios poderiam dirigir o Estado. Ele estabelece a relagéo sa-
ber-poder, e assim define a educagdo como instrumento de exclusio social.
Todavia vale ressaltar a confianga que Platdo depositou na educagdo como
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sendo o processo de construgdo de uma elite compromissada com o bem
comum sem a tentagdo de sucumbir aos desejos da cobiga da riqueza.

Para Immanuel Kant, que viveu no século XVIIl, a educagéo ¢é algo ca-
racteristico da espécie humana. Em sua obra “Sobre Pedagogia” ele comega
afirmando: “o ser humano € a Unica criatura que precisa ser educada”, com
a frase, o autor mostra que o homem nao nasce pronto e que a “educacéo é
o desenvolvimento no homem de toda a perfeicdo de que sua natureza é ca-
paz.” E que a educagéo tem como fim “desenvolver, em cada individuo toda
a perfeicao de que ele seja capaz”.

O autor define educacdo como sendo:

A educacgéao é uma arte, cuja pratica necessita ser aperfeicoada
por varias gerag¢des. Cada geragéo, de posse dos conhecimen-
tos das geragbes precedentes, esta sempre mais bem apare-
Ihada para exercer uma educagao que desenvolva todas as dis-
posigdes naturais na justa proporgéo e de conformidade com a
finalidade daquelas, e, assim, guie toda a humana espécie a seu
destino (Kant, 1999, p. 19).

Emile Durkheim (1856 — 1917), em sua obra “Educagao e Sociologia”,
defende uma concepgao de educacgao voltada para a formagao moral e civica
dos individuos. Ele acreditava que a educagéo era essencial para a integra-
¢ao social e para o fortalecimento dos lagos de solidariedade que deveria
ser pratica da escola, a seu ver, era a instituicido central para a socializagao
dos individuos, onde as criangas deveriam aprender os valores, normas e
conhecimentos necessarios para se tornarem membros da sociedade. Ele
destacava a importancia de um curriculo comum, uma vez que a educagao
deveria reproduzir de forma sistematica e eficiente os elementos culturais
compartilhados por todos.

Durkheim defendia que o ensino deveria ser baseado na razdo e na
ciéncia, afastando-se de supersticdes e tradigbes irracionais. Ele via a educa-
¢ao como uma forma de capacitar os individuos a compreenderem o mundo
de forma objetiva e critica, contribuindo para o progresso humano. Sua defi-
nicao de educagao é:

A educacao é a acao exercida, pelas gera¢des adultas, sobre as
geragdes que ndo se encontram ainda preparadas para a vida
social; tem por objeto suscitar e desenvolver na crianga, certo
numero de estados fisicos, intelectuais e morais exigidos pela
sociedade politica quanto pelo meio especifico ao qual a crianga
esta destinada em particular.
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Segundo Victor Garcia Hoz, “a educagao é o aperfeicoamento inten-
cional das faculdades especificamente humanas” (Hoz, 1969, p. 8). A causa
material da educagéo é o homem, na medida em que é nele que ela se rea-
liza. Sendo o homem uma realidade incompleta, as aquisi¢des intelectuais e
morais feitas através da educacao “vao enchendo o vazio da sua finitude, vao
completando a sua possibilidade de ser, ddo-no aperfeicoando” (Hoz, 1969,
p. 16). Nesse processo, € necessaria a atuagéo do proprio educando, o que
ele faz impulsionado pela sua vontade e pela orientagao do mestre, que pde
em movimento as suas poténcias. O mestre ordena os meios exteriores e
afasta os obstaculos (Hoz, 1969, p. 43-55) e ambos se entregam a obra do
aperfeicoamento das qualidades do aluno.

O Processo de Ensino-Aprendizagem

O ensino-aprendizagem é a parte mais importante da educagao formal.
E a engrenagem, o corpo da educacgéo, onde ela se completa e se faz efetiva
na sua esséncia. Nao se pode falar de educagéo ignorando a forma de se
fazé-la. Seria como se fizesse referéncia a uma pessoa somente ao nome
que ela carrega e ignorar todo o restante que a constitui. Paulo Freire diz que
um néo existe sem o outro, pois “Quem ensina aprende ao ensinar e quem
aprende ensina ao aprender” (Freire, 1998, p. 12). Logo, essa interdepen-
déncia existe e é parte importante na (ré)construgdo do conhecimento e do
desenvolvimento dos individuos. No entanto ndo se trata de um mecanismo
engessado e pronto. E um processo dinamico, pessoal e idiossincratico es-
tabelecido no respeito dos sujeitos ali envolvidos, levando em consideracéo
a realidade de cada, os conhecimentos prévios dos alunos e a capacidade
de percepcgéao dos professores na busca de métodos eficientes para uma boa
aprendizagem por parte dos alunos.

A respeito dessa dindmica, Libanio (1994, p. 90) nos diz:

A relagdo entre ensino e aprendizagem n&o é mecénica, nao
€ uma simples transmissao do professor que ensina para um
aluno que aprende. Portanto € uma relagao reciproca na qual
se destacam o papel dirigente do professor e a atividade dos
alunos [portanto]? o ensino visa estimular, dirigir, incentivar, im-
pulsionar o processo de aprendizagem dos alunos.

22 Grifo nosso.
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O ensino-aprendizagem enquanto fenémeno mundialmente reconheci-
do como instrumento necessario para o desenvolvimento pessoal e da coleti-
vidade é também o campo de discussdes de natureza pedagdgica, carregado
das idiossincrasias que precisa de constante reflexdo sobre seus objetivos.
Essas discussdes sao travadas pelos psicélogos e pedagogos e mais preci-
samente aqueles que militam no campo da didatica que ao longo dos tempos
tem se constituido como disciplina responsavel por ensino e aprendizagem.

Libanio escreve a respeito:

A contribuicdo mais importante da Didatica é precisamente aju-
dar a resolver a contradi¢cao entre o ensino e a aprendizagem,
a detectar as dificuldades enfrentadas pelos alunos na assimi-
lagdo ativa dos conteudos e a encontrar os procedimentos para
que eles proprios superem tais dificuldades e progridam no de-
senvolvimento intelectual (Libanio, 1994, p. 94).

Pode-se dizer que o processo de ensino-aprendizagem é tudo o que
acontece na interagao professor/aluno quando se tem por objetivo o desen-
volvimento da pessoa como individuos criticos, participativos e auténomos
com capacidade de entender sua realidade e a de outros em tempos e espa-
¢os distintos

Dessa forma poderiamos afirmar que seu principal objetivo é promo-
¢ao da aquisigdo de conhecimentos, habilidades e competéncias pelos alu-
nos. Isso inclui auxilia-los a desenvolver uma compreensao aprofundada dos
assuntos ensinados, a aplicar o que foi aprendido em situagdes praticas e a
desenvolver habilidades criticas de pensamento, resolugéo de problemas e
colaboracédo. Para isso precisa ter-se em mente a capacitacdo dos aprendi-
zes independentes e ao longo da vida, capazes de buscar e adquirir conhe-
cimentos por si préprios sem perder de vistas o desenvolvimento de habilida-
des socioemocionais, como a comunicagao eficaz, a capacidade de trabalhar
em equipe e o pensamento criativo.

Kubo & Boto-me assim o define:

“O processo ensino-aprendizagem € um nome para o complexo
sistema de interagdes comportamentais entre professores e alu-
nos. Mais do que “ensino” e “aprendizagem”, como se fossem
processos independentes da agdo humana, ha os processos
comportamentais que recebem o nome de “ensinar” e de “apren-
der” (Kubo; Botome, 2001, p. 1.).
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Enquanto processo o ensino-aprendizagem € a junc&o de dois outros
processos, exercidos por dois atores desse campo que é a educagao: o pro-
cesso de ensinar conduzido pelo professor e o de aprender, direcionado ao
aluno, que analisaremos em separado.

O ensinar

A humanidade alcangou o atual estagio de desenvolvimento porque foi
capaz de criar, acumular e transmitir conhecimento. Esse processo de cria-
¢ao, acumulagao e transmissao de conhecimento se tornou possivel devido
a grande curiosidade e vontade de aprender das pessoas e se intensifica
quando os seres humanos avangaram nos seus processos de comunicagao
e, sem exageros, associa-lo como elemento basilar a compor a génese da
escola primitiva, que desenvolveria a comunicagéo grupal e dela se aprovei-
taria para obter informagdes, melhora-las, gerar conhecimento e utiliza-lo de
forma pratica.

Desse progresso acumulado, destaca-se as atividades de transmis-
sao de informacdes, especificamente o cuidado das pessoas para que esses
dados néo se perdessem ou sofressem distor¢des, percebendo que a trans-
missdo de informagdes exigia delas técnicas para facilitar a compreenséo
e aprendizagem daquilo que estava sendo ensinado. Esse zelo e preparo
das técnicas de ensinar de acordo com Gasparino (2004), seria mais tarde
chamado de didatica por “Coménio, quando escreveu a Didatica Tcheca, que
depois foi traduzida para o latim em 1633, com o titulo Didatica Magna: trata-
do universal de ensinar tudo a todos (publicada em 1657). (Gasparino, 2004;
Oliveira, 1988), sistematizando um modelo de ensinar conteudos escolhidos
entre muitos como importantes para a formagéo dos alunos.

Etimologicamente o termo didatica sinaliza que o seu fundamente esta
na acgao de ensinar, ou seja, “... na agao de fazer sinais, de comunicar. [que,
nas palavras de Comério?] explicita essa posigdo ao afirmar que didatica
significa arte de ensinar, em que todos os termos dessa expressao trazem,
entre seus varios sentidos, o de agéo, exercicio, atividade” (Gasparino, 1994,
p. 64).

Outros autores ao longo dos tempos também fizeram suas definicdes
do que seria a didatica, delimitando seu objeto de estudo assim como sua im-
portancia no processo de ensinar, tendo eles a visdo de conhecimento como
instrumento de superacgéo e evolugao social e da necessidade de aprimorar
as técnicas de ensino.

23 Grifo nosso.
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Assim, o ensinar sempre esteve presente na consciéncia e nas agdes
de todos os grupos sociais que se formaram desde periodo anterior as civi-
lizagbes a atual sociedade da informacao (Castells), sempre embasando a
perspectiva de sobrevivéncia desses povos, dando-lhes suporte para pro-
moverem suas conquistas, a manutengéo de suas culturas e também quan-
do houve necessidade de mudancga na cultura motivado pelos processos de
conquista e dominagao, muito presentes na histéria do continente americano
e que afetou a todos os grupos dos povos originarios.

Na dimensao pedagdgica dessa pesquisa, 0 ensinar torna-se um dos
objetos de estudo tomado em separado na anélise da atividade docente para
o melhor entendimento de como o trabalho do professor, desenvolvido em
condigdes que lhe sao adversas, possa ter contribuido para possiveis per-
das no processo de formagao dos alunos. Ressalte-se que independente de
qualquer resultado se faz necessario destacar a importancia histérica desse
profissional na formagao dos jovens e o futuro e desenvolvimento das socie-
dades.

Enquanto parte de um processo, ensinar ndao anda sozinho ou dis-
sociado do coletivo. Inexiste se na outra ponta nao tiver a quem se destina.
Nesse sentido Paulo Freire afirma que “Ensinar inexiste sem aprender e vi-
ce-versa e foi aprendendo socialmente que, historicamente, mulheres e ho-
mens descobriram que era possivel ensinar (Freire, 1998, p. 12).

Nessa mesma linha, Paul Hirst diante da pergunta o que é ensinar?
nos diz:

A intengao de todas as atividades de ensino é a de produzir
aprendizagem. [...] Ela implica que o conceito de ensino é total-
mente ininteligivel sem referéncia ao conceito de aprendizagem.
Ela afirma que n&o existe ensino sem a intencdo de produzir
aprendizagem e que, assim sendo, ndo se pode caracterizar o
ensino sem caracterizar a aprendizagem. Portanto, sem se sa-
ber o que é aprender, é impossivel saber-se o0 que é ensinar. Um
conceito é totalmente dependente do outro. Em virtude desta
apertada relagdo conceptual, a caracterizagao e a “raison d’étre”
do ensino assenta na de aprendizagem. Nessas circunstancias,
se um professor passa toda a tarde em atividades cujo objetivo
nao é fazer com que os alunos aprendam, mas, digamos, refor-
¢ar o seu proprio ego, esse professor ndo esteve de modo algum
a ensinar (Hirst, 2001, p. 71).
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Trata-se, portanto, de uma atividade social, hoje, tida como necessaria
para o desenvolvimento geopolitico, social e individual e um direito ja previsto
na constituicao dos paises desenvolvidos.

Como atividade reconhecidamente necessaria o ensinar também é ob-
jeto de estudo e varios educadores trouxeram importantes contribui¢des para
seu aperfeicoamento.

Paulo Freire ensina que “(...) ensinar ndo é transferir inteligéncia do
objeto ao educando, mas instiga-lo no sentido de que, como sujeito cognos-
cente, se torne capaz de inteligir e comunicar o inteligido” (Freire, 1998, p.
45), enfatizando, com isso, a importancia de se respeitar a quem se ensina,
reconhecendo neste o protagonismo e sua capacidade de (re)interpretagao
de sua realidade e, de posse desse conhecimento atuar para transformar
sua realidade social. Na visdo desse autor o ensino acontece dentro de uma
relagao dialética onde “ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria produgado ou a sua construgéo” (Freire,
2002, p 12). Ressalta que ensinar exige consciéncia do inacabamento, o re-
conhecimento das condi¢cbes, bom senso, humildade e tolerancia daquele
que aprende.

Paul Hisrt em sua definicdo nos diz que ensinar é:

Uma atividade de ensino é uma atividade de uma pessoa A (0
professor), cuja intengao é produzir uma atividade (de aprendi-
zagem) na pessoa B (o aluno) cuja intengao é atingir um esta-
do final (por exemplo, conhecimento, apreciagdo) que tem por
objeto X (por exemplo, uma crenga, uma atitude, uma aptidao).
Segue-se que, para perceber o que esta envolvido na atividade
de ensinar, é necessario comegar na outra ponta de uma cadeia
I6gica de relagdes, isto €, na compreensao dos resultados para
0s quais tudo é dirigido. A partir daqui pode-se compreender que
0 que esta envolvido no fato de B adquirir tais fins, € aprender
X. E, daqui pode-se continuar para a compreensao do que esta
envolvido no facto em A ensinar X a B.

As referéncias acima referem-se ao ensino formal, logo, o foco & o pro-
cesso de ensino sistematizado que acontece nas escolas que, nas palavras
de Libaneo:

“E aquela que tem por finalidade especifica aprender determina-
dos conhecimentos, habilidades e normas de convivéncia social.
Este tipo de aprendizagem é transmitido pela escola, que é uma
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organizacao intencional, planejada e sistematica, as finalidades
e condi¢des da aprendizagem escolar € tarefa especifica do en-
sino (Libaneo, 1994, p. 82).

Ensinar, portanto, tem a nobre fungdo de assegurar o processo de
transmissao e assimilagdo de conhecimento do que se define como saber
escolar (curriculo), objetivando, com isso, desenvolver as capacidades cog-
nosciveis dos alunos.

O aprender

Chegamos ao processo que baseia toda a educacao: o aprender.
Numa escala cronolégica, (Freire, 1997, p. 12) nos diz que aprender precede
o ensinar. Nao foge do pensamento dos varios outros autores j& analisados
nesta pesquisa. Parte do principio, aqui ja exposto, da necessidade de fa-
zer com que os jovens tenham acesso aos conhecimentos acumulados pela
geragao que lhes deram origem. Logo, aprender € o objetivo fim do trabalho
daqueles que se ocupam da formacao do futuro adulto que, ao nascer dentro
de uma cultura precisa absorver seus valores e seus saberes para dar conti-
nuidade ao conhecimento acumulado e com base nesse contribuir para sua
evolucao. Desse modo podemos dizer, de uma forma genérica, que aprender
€ desenvolver a capacidade de processar informagdes recebidas resultantes
das experiéncias vivenciadas por outros que o precederam.

Todavia, preciso voltar para o campo educacional formal para situar
o aprender como o processo final do ensino-aprendizagem, atividade fim,
da educacdo. Na literatura pedagdgica muito se fala em aprender. Porém
as referéncias quase sempre estéo relacionadas ao produto do trabalho do
professor e das metodologias empregadas por esse para conseguir ensinar,
ficando algumas definicdes no campo da psicologia como a teoria do desen-
volvimento cognitivo de Piaget que enfatiza o papel ativo do aluno na cons-
trucdo do conhecimento. Piaget, afirma que as criangas possuem um papel
ativo na construgdo de seu conhecimento, de modo que o termo construti-
vismo ganha muito destaque em seu trabalho. Ele afirma que (Piaget, 1974,
p. 47) “o ser humano é ativo na constru¢ao de seu conhecimento e ndo uma
massa ‘disforme’ a ser moldada pelo professor” O desenvolvimento cognitivo,
que é a base da aprendizagem, se da por assimilagdo? e acomodagéo. Por

24 Segundo Postulado: “Todo esquema de assimilagdo é obrigado a se acomodar aos elementos que assi-
mila, isto é, a se modificar em fungdo de suas particularidades, mas, sem com isso, perder sua continuidade
(portanto, seu fechamento enquanto ciclos de processos interdependentes), nem seus poderes anteriores
de assimilacdo” (Piaget, 1976, p. 14).
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essa teoria 0 autor explica que quando a pessoa ndo consegue assimilar
determinada situacdo, podem ocorrer dois processos: a mente desiste ou se
modifica. Se modificar, ocorre entdo a acomodagéao, levando a construgédo
de novos esquemas de assimilagao e resultando no processo de desenvolvi-
mento cognitivo.

O construtivismo defende que podera ocorrer a aprendizagem quando
o esquema de assimilagdo sofre acomodacdo. Para modificar os esquemas
de assimilagao € necessario propor atividades desafiadoras que provoquem
desequilibrios e (re)equilibragdes sucessivas nas criangas.

De acordo com Piaget, apenas a acomodacé&o vai promover a desco-
berta e posteriormente a constru¢cdo do conhecimento pois ela, juntamente
com a assimilagao, € os dois elementos que promovem a adaptagao o que
proporciona a aprendizagem. O autor afirma que as criangas para assimilar
os conhecimentos precisam de elementos exterior.

... isto é de estruturagdo por incorporagao da realidade exterior
a formas devidas a atividade do sujeito [...] ao incorporar ele-
mentos novos nos esquemas anteriores, a inteligéncia modifica
sem cessar estes Ultimos para ajusta-los a novos dados [...] a
adaptacao intelectual € um equilibrio progressivo entre um me-
canismo assimilador e uma acomodagao complementar [que]
resulta num sistema estavel, isto €, quando ha equilibrio entre a
assimilagdo e a acomodacgao» (Piaget, 1991, p. 13).

O conhecimento real e concreto é construido através de experiéncias.
Aprender € uma interpretagdo pessoal do mundo, ou seja, € uma atividade
individualizada, um processo ativo no qual o significado é desenvolvido com
base em experiéncias.

No construtivismo, a fungdo do professor € propiciar condi¢cdes para
que o aluno construa seu proprio conhecimento, criando situagdes compati-
veis com o nivel de desenvolvimento cognitivo do aluno, em atividades que
possam desafia-los.

Dessa forma, Piaget afirma que o desenvolvimento cognitivo das crian-
¢as ocorre em quatro fases:

* 1° sensoério-motor (até os 2 anos);
»  2° pré-operacional (dos 3 aos 7 anos);
»  3° operatdrio concreto (dos 8 aos 11 anos);

*  4° operatorio formal (a partir dos 12 anos).
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Segundo a Teoria da Aprendizagem — TA, de Piaget, a aprendizagem é
um processo que so tem sentido diante de situagbes de mudanca. Por isso,
aprender, se relaciona com a capacidade de adaptagao as novidades com
as quais as criangas se deparam na vivéncia do dia a dia numa dinamica
de adaptagao por meio dos processos de assimilagdo e acomodacgéao. Ja o
conhecimento é resultado da construg¢ao pessoal do aluno resultante de sua
interagcdo com o meio, cabendo ao professor o papel de mediador do proces-
S0 ensino-aprendizagem uma vez que a aprendizagem € tida como o préprio
desenvolvimento do aluno.

No campo cognitivista David Ausubel langou a Teoria da Aprendizagem
Significativa - TAS onde defende que para que ocorra o aprendizado faz-se
necessario que haja trés condigdes: a primeira esta ligada ao interesse do
aprendiz. Este deve ter a vontade e o desejo de aprender. A segunda é que
o conteudo a ser ensinado faga sentido, seja légico e significativo, dentro de
um contexto no qual o aluno esteja inserido e conteudo se encaixe de algu-
ma forma nas aspira¢des ou vivencias do aluno e, por ultimo, o se refere a
presenga de uma base de conhecimentos prévios denominado pelo autor de
subsuncores vistos aqui como condicionantes para permitir que a segunda
condicao seja efetivada. Para o autor, na aprendizagem significativa aconte-
ce a ampliagéo e a reconfiguragéo das ideias ja existentes na estrutura men-
tal, capacitando o aprendiz de se relacionar e acessar a novos conteudos.

Na figura 3 esta ilustrado o organograma de como se da a aprendiza-
gem significativa conforme a teoria de Ausubel.

Figura 3 - Condigbes necessarias para que ocorra a
aprendizagem significativa.

Aprendizagem
significativa
| |
Conhecimento prévio
Vontade de aprender Contetido significativo P
(subsuncores

Fonte: elaborado pelo autor com base em pressupostos de
Ausubel (2003).
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Para o autor a aprendizagem significativa, para ter sentido de assim
ser, precisa ser construida tendo por base os conhecimentos prévios do alu-
no, pois somente assim passa a ser significativa, criando significados. Ausu-
bel define assim a importancia dos significados:

O surgimento de significados, a medida que se incorporam no-
vos conceitos e ideias na estrutura cognitiva, esta longe de ser
um fenémeno passivo [...] antes de os significados poderem ser
retidos, necessitam, em primeiro lugar, de ser adquiridos e o pro-
cesso de aquisicao é extremamente ativo (Ausubel, 2003, p. 54).

Apesar de propor a TAS?®, Ausubel afirma que a sua teoria ndo é a
unica forma de aprendizagem. Ele reconhece ainda outra forma de aprendi-
zagem a qual chamou de memoristica que segundo ele utiliza-se pouco dos
processos psicolégicos e se diferencia da aprendizagem significativa pela
falta de conhecimentos prévios e que, na auséncia dos subsuncores deva,
de forma provisoéria, ser utilizada a memorizagao para criar as condigées que
passardo a fazer sentido. O autor esclarece que na aprendizagem signifi-
cativa se faz necessaria a assimilacdo de novos conhecimentos que, ao se
ligarem aos ja existentes propiciam a construgédo de novos, alargando, assim,
a compreensdo de forma légica.

Afigura 4 traz uma ilustragdo do modo como se da o processo de sub-
sungao proposto pelo autor.

Figura 4 - Assimilagao e o processo de subsun¢ao.

A

Conhecimento N\ = Subsuncores
> g > Informagdes novas
/ prévios . alterado
v

Fonte: elaborado pelo autor com base em pressupostos de
Ausubel (2010).

Moreira um dos pesquisadores de Ausubel, reforga a defesa dos co-
nhecimentos prévios presentes na rede de conhecimentos do estudante
como caracteristicas da aprendizagem significativa. Ele escreve:

E importante reiterar que a aprendizagem significativa se carac-
teriza pela interagdo entre conhecimentos prévios e conheci-
mentos novos, e que essa interagado € nao literal e ndo arbitraria.
Nesse processo, 0s novos conhecimentos adquirem significado
para o sujeito e os conhecimentos prévios adquirem novos sig-
nificados ou maior estabilidade cognitiva (Moreira, 2010, p. 2).

25 A Teoria da Aprendizagem Significativa foi proposta por David Ausubel (1918-2008) em 1963, na obra
The Psychology of Meaningful Verbal Learning.
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Moreira e Masini, define, assim as condicionantes para se saber se a
aprendizagem pode ou nao ser considerada significativa e explicam como se
ela acontece:

[...] ap6s a descoberta em si, a aprendizagem so6 € significativa
se o conteudo descoberto ligar-se a conceitos subsuncores re-
levantes ja existentes na estrutura cognitiva. Ou seja, quer por
recepgao ou por descoberta, a aprendizagem ¢ significativa, se-
gundo a concepgao ausubeliana, se a nova informagao incor-
porar-se de forma nao arbitraria a estrutura cognitiva (Moreira;
Masini, 1988, p. 9).

Dessa forma, é importante ter atengao na elaboragao do curriculo para
que este contemple os aspectos e os saberes mais presentes na comunidade
onde estd inserido a escola para que a aprendizagem se ligue aos conheci-
mentos ja adquiridos e a partir dai se construam novos. O autor orienta que,
na auséncia desses conhecimentos prévios, as atividades visem a constru-
¢ao das estruturas mentais como a construcdo dos mapas conceituais.

O Processo de Ensino-Aprendizagem
no Ensino Médio no Periodo da
Pandemia

Avaliar o processo de ensino-aprendizagem somente é possivel pela
6tica dos resultados que ele produz. Esses resultados eram uma das bases
das criticas que o Ensino Médio ja vinha sofrendo nas ultimas décadas sem
que as autoridades do setor pudessem criar politicas publicas para sanar a
situagdo. Buscando responder essas criticas através de politicas publicas,
em 2014 foi aprovado o Plano Nacional de Educagéo (PNE). Dizia-se que o
Ensino Médio tinha baixa qualidade, que falhava em n&o preparar os alunos
para o mundo do trabalho?; que o espaco escolar ndo oportunizava aos alu-
nos desenvolverem habilidades praticas; que o ensino aplicado em sala de
aula nao tinha conexdes com a realidade entre outras, além de se mostrar
pouco atraente o que justificava, em parte os altos indices de abandono.

26 (https://noticias.portaldaindustria.com.br/noticias/educacao/ensino-medio-deve-preparar-jovens-para-o-
-trabalho/); Rafael Lucchesi diretor-geral do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) critica o
sistema educacional brasileiro. A Agéncia de Noticias da Industria em 02/09/2015, escreve: “Durante os 12
anos de estudos obrigatorios dos ensinos fundamental e médio, os estudantes brasileiros ndo tém sequer
uma hora de preparagéo para o trabalho. Todos séo tratados como se seu destino natural do ano seguinte
ao término do terceiro ano fosse a universidade. O problema é que mais de 80% deles ndo sequem para
0 curso superior e acabam indo para o mercado de trabalho sem qualquer formagéo profissional, o que
reserva a eles postos e relagées de trabalho mais precarias.”
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Antes, Carrano & Falcao, ja apontava para essa realidade, denuncian-
do a escola publica como espagos poucos atrativos para os jovens e suas
aspiragoes:

Na verdade, as escolas publicas, em sua maioria sdo pouco
atraentes, nao estimulam a imaginagédo criadora e oferecem
pouco espago para novas experiéncias, sociabilidades, solida-
riedades, debates publicos, atividades culturais e informativas
ou passeios que ampliem os territérios de conhecimento. Nesse
caso, além de todos os fatores exdgenos (necessidade de bus-
car trabalho, inseguranga nos territérios de moradia, maternida-
de e paternidade ainda na adolescéncia etc.) que vao atraindo
os jovens para fora da escola. Ressalvando-se as honrosas ex-
cecgdes, o estar na escola ndo tem sido uma experiéncia feliz
para muitos jovens (Carrano; Falcdo, 2011, p. 1680).

As criticas nao sao desprovidas de fundo e, no estado do Amazonas,
ainda com um agravante revelado pelo proprio governo através dos dados
do Censo Escolar, confirmado que o estado tem uma das maiores taxas de
abandono escolar, superando a taxa média do pais e sendo uma das mais
altas da regido norte, o que demonstram a pouca atratividade pela escola
como ja apontada acima. Essa taxa tem se mantido constante no periodo
analisado (2017 a 2022).

O Regime de Aulas ndo Presenciais -
RANP

Na educagdo, o Conselho Estadual de Educacao (CEE/AM) aprova
a Resolugao n°® 30/2020, instituindo o Regime de Aulas ndo Presenciais em
todo o sistema escolar do Estado, definindo as responsabilidades das fun-
¢des aos atores envolvidos no processo. Desse modo, 0 espaco da sala de
aula se transferiu para as residéncias de professores e alunos, de onde pas-
sou a ser ministrado o ensino de forma remota, mediado pelas Tecnologias
Digitais de Informacdes e Comunicagdes — TDICs.

Dizia a resolugdo em seu artigo 2°:

Art. 2°- Estabelecer o regime especial de aulas ndo presenciais
no dmbito de todo o Sistema de Ensino do Estado do Amazonas,
definido essencialmente pela manutengao das atividades peda-
gogicas sem a presenca de alunos e professores nas dependén-
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cias escolares, devendo se efetivar por meio de regime de cola-
boragéo entre os entes federados e autoridades do Sistema de
Ensino do Estado do Amazonas (Resolugéo n° 30/2020 - CEE/
AM aprovada em 18/03/2020).

Com essa resolugao o CEE/AM fechava as portas das escolas do es-
tado e esperava-se que passado os quinze dias a situagao ja estivesse con-
tornada. Nao foi o que aconteceu e a pandemia s6 se agravou e professores
e alunos permaneceram administrando o processo de ensino-aprendizagem
na modalidade remota.

E, se antes da pandemia o quadro ja era grave, intui-se que o processo
de ensino-aprendizagem foi deveras afetado com a mudanga de paradig-
ma imposto pela pandemia que passou de um modelo totalmente presen-
cial para, em um primeiro momento para o modelo ERE, seguido do mode-
lo semipresencial. Tanto para o primeiro quanto para o segundo nao houve
a devida preparagédo dos atores envolvidos. Professores e alunos estavam
acostumados ao modelo presencial. Ele ao longo dos tempos havia se torna-
do uma instituicao social robusta e respeitada por todos, um consenso entre
ricos e pobres e aos que se diferem por sexo, cultura, religidao ou ideologia
politica. Behar analisa essa saida da zona de conforto em que os professores
estavam.

Acostumados a sala de aula presencial, os docentes tiveram
que deixar seu universo familiar e se reinventar, pois a grande
maioria ndo estava preparada e nem capacitada para isso [...] 0
Ensino Remoto é uma modalidade de ensino que pressupde o
distanciamento geografico de professores e alunos e foi adotada
de forma temporaria nos diferentes niveis de ensino por insti-
tuicbes educacionais do mundo inteiro para que as atividades
escolares nao sejam interrompidas (Behar, 2020 p. 1).

A covid-19 obrigou a escola a sair da sua zona de conforto e tanto
professores quanto alunos tiveram que se adaptar ao modelo a eles imposto
e assim tiveram que aprender a usar as TDICs como instrumento de ensino
e aprendizagem. Essa realidade apontada por Behar abre uma janela para
a analise da escola enquanto espaco fisico onde se desenvolve o ensino-
-aprendizagem, mas, é também local de intensa interagéo socioafetiva cons-
truida pelos alunos, no sentido de compreender o quanto essa mudanga do
paradigma prejudicou a capacidade de aprender dos alunos e na de ensinar
dos professores.
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Ensino Online e Ensino Remoto
Emergencial

Dentro do campo das modalidades de ensino ndo presencial, faz-se
necessario trazer algumas definigbes com base nas caracteristicas pedago-
gicas de cada uma afim de que estes termos ndo sejam compreendidos como
sindnimos.

A professora Patricia Alejandra Behar, da Faculdade de Educacéo e
dos programas de pds-graduacdo em Educacéo e em Informatica na Edu-
cacgao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul também adverte para
essa diferenciagao. Para ela:

O Ensino Remoto Emergencial e a Educagédo a Distancia ndo
podem ser compreendidos como sindnimos, por isso € muito
importante, no contexto que estamos vivendo, clarificar esses
conceitos. O termo “remoto” significa distante no espacgo e se
refere a um distanciamento geografico. O ensino é considera-
do remoto porque os professores e alunos estao impedidos por
decreto de frequentarem instituicbes educacionais para evitar a
disseminacao do virus. E emergencial porque do dia para noite
o planejamento pedagdgico para o ano letivo de 2020 teve que
ser engavetado (Behar, 2020 p. 1).

Hedges et al. (2020) destacam que o ensino online pode ser definido
como qualquer forma de ensino e aprendizado que ocorre completamente
ou parcialmente por meio de tecnologias digitais, podendo este ser sincrono,
ou seja, ocorrer em tempo real com interagdes diretas entre professores e
alunos, ou assincrono, onde os alunos acessam recursos e atividades de
aprendizado online em seu préprio tempo, enquanto que o ERE, se diferencia
por buscar uma alternativa de ensino ministrado a distancia por forga das cir-
cunstancias do momento pandémico. Trata-se, porém, de tdo somente aten-
der a necessidade enquanto as medidas de seguranga estiverem em vigor.
Na vis&do desses autores, o ERE é:

... uma mudanga temporaria de entrega de instrugdo para um
modo de entrega alternativo devido a circunstancias de crise.
Trata-se do uso de solugdes de ensino totalmente remoto para
ensino ou educacado que, de outra forma, seriam ministradas
presencialmente ou como cursos hibridos ou hibridos e que re-
tornaréo a esse formato assim que a crise ou emergéncia dimi-
nuir. Hodges et al (2020).
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Nessa mesma linha, Joye, C.R., Moreira, M. M., & Rocha, S. S. D
(2020) reforcam essas diferencas. Para as autoras a diferenga entre Educa-
¢ao a Distancia (EaD) e ERE esta na sua natureza e propdsito. Enquanto a
primeira € uma modalidade de ensino que ocorre de forma planejada e es-
truturada, utilizando uma variedade de recursos tecnoldgicos e pedagégicos
para promover a aprendizagem, o ERE é uma resposta imediata a situagées
inesperadas, dessa forma, enquanto a EaD é planejada e estruturada, o en-
sino remoto emergencial surge como uma resposta rapida e improvisada a
emergéncias (Joye et al., 2020).

Mesmo com a intengao dos autores em estabelecer os limites de cada
modalidade, na pratica houve um processo mesclado das duas uma vez que
o governo ofereceu nesse periodo aulas transmitidas pela TV aberta com
horarios para as disciplinas fases e etapas da educacgao basica.

Ensino Médio: Uma Fase em
Permanente Letargia

A situacdo da educacéo brasileira, quando analisado os resultados al-
cangados nas avaliagbes externas que medem sua qualidade, muito antes
da pandemia covid-19, j& apresentava um quadro de estagnagdo com uma
leve oscilagao para cima, porém, sem responder satisfatoriamente com uma
melhoria como as alcangadas em alguns paises da América do Sul e ainda
muito longe das médias dos paises da OCDE. Os dados divulgados pelas
avaliagcbes externas s&o utilizados pelo governo para a construcado de po-
liticas publicas voltadas para desenvolver o setor, injetando recursos, nas
escolas onde esse indice se apresenta abaixo do esperado, recomendando
medidas para sanar e fomentar o crescimento do indicador. Todavia, apesar
dos esforgos o Ensino Médio n&o atingiu os resultados esperado.
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O desempenho do ensino médio no
Sistema de Avaliacdo da Educacdo
Basica (SAEB)

Dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ani-
sio Teixeira (INEP)? -instituicdo ligada ao Ministério da Educagao — divulgou
em 2022 o resultado do Sistema de Avaliagdo da Educacéo Basica (SAEB)%®
referente ao ano de 2021. Essa avaliagdo gera dados para a formagao do
indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB)®, um Indicador que
mede a qualidade da educacéo. As provas sao realizadas em todas as esco-
las do territério nacional e para que a instituigdo tenha seus dados divulgados
precisa que no minimo 80% dos alunos realizem as provas. Os resultados
apresentados mostraram um crescimento de apenas 0,4%, alcangado em
2019 e se mantendo com o mesmo percentual em 2021.

Em nenhum dos certames o Ensino Médio chegou perto da meta pro-
jetada®® pelo Ministério da Educagédo (MEC), demonstrando assim a neces-
sidade de medidas que possam alavancar a melhoria da qualidade nessa
etapa de ensino da educacgao basica. O grafico 1 apresenta uma descricao
dos resultados obtidos nas trés ultimas avaliagbes, sendo a ultima (2021)
ainda sob os efeitos da pandemia e com as escolas, saindo da modalidade
ERE ou hibrida.

27 O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) é uma autarquia fede-
ral vinculada ao Ministério da Educacgao - MEC. Seu objetivo é promover estudos, pesquisas e avaliagbes
periddicas sobre o sistema educacional brasileiro, com o objetivo de subsidiar a formulagdo e implementa-
¢do de politicas publicas para a area educacional.

28 O SAEB é uma avaliagdo nacional que avalia o desempenho dos estudantes em diversas areas do
conhecimento, como matematica, portugués, ciéncias e habilidades socioemocionais.

29 O Indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (Ideb) foi criado em 2007 e retine, em um s6 indica-
dor, os resultados de dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da educacgéo: o fluxo escolar
e as médias de desempenho nas avaliagbées. O Ideb é calculado a partir dos dados sobre aprovagao
escolar, obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho no Sistema de Avaliacdo da Educagao
Basica -Saeb (Brasil).

30 O Brasil possui metas claras para indicar se a educagdo basica do pais estd melhorando e avangando
com qualidade. Essas metas foram instituidas em 2005 e séo aferidas a cada dois anos pelo Ideb (Indice
de Desenvolvimento da Educacgéo Basica), criado dois anos depois (Qedu, 2023).
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Grafico 1 - Desempenho Comparativo do IDEB da 32 Série
do Ensino Médio da rede publica estadual do Amazonas

IDEB ENSINO MEDIO - DESEMPENHO COMPARATIVO DA REDE ESTADUAL

5 47 —_—

3,58,535

2015 2017 2019 2021

1MANAUS ®=AMAZONAS mBRASIL META PROJETADA (MEC)

Fonte: elaborado com base em dados do INEP.

Os numeros alcangados pelo estado nessa avaliagdo, mostram que,
nesse periodo, ndo houve crescimento no desempenho da rede estadual.
Em 2021 o indice do Amazonas voltou ao mesmo patamar de 2015 (3,6%),
recuperando quedas em 2017 (0,1%) e em 2019 (0,2%), logo em completa
estagnacgéo e abaixo 1,6 pp. da meta projetada.

No ranking entre as unidades da federagéo, no geral, o estado ocupa
uma posic¢ao confortavel se comparado aos demais estados da Unido. Ameta
foi alcangada nos niveis da educacao infantil e no Ensino Fundamental anos
finais, porém, com o Ensino Médio com muitos problemas e um dos mais
altos indices de evaséo entre os estados brasileiros.*'

O desempenho do ensino médio no
Programa Internacional de Avaliacdo
de Estudantes (PISA)

Outra avaliagdo que corrobora o quadro de letargia da educagéo na-
cional é o Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA), orga-
nizado pela Organizagao para a Cooperacgao e Desenvolvimento Econémico

31 Conferir pesquisa de Marcelo Neri, intitulada “Retorno para escola, jornada e pandemia” — FGV Social
2022. Disponivel em: https://www.cps.fgv.br/cps/bd/docs/Anexo-Regional-
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(OCDE), realizado de trés em trés anos. E da qual o pais participa desde o
ano de 2000.

Na ultima edicdo realizada em 2022% e divulgada em dezembro de
2023, os resultados confirmaram o quadro de estagnacgéo do desenvolvimen-
to da qualidade de ensino apesar de o pais ter avangado algumas posi¢des
nas areas de conhecimento avaliadas. Em matematica o pais avangou 6 po-
sicoes, saindo da 712 para 65?; em leitura o pais subiu 5 posi¢cdes avancando
da 572 para a 52% e em ciéncias o pais cresceu duas posigdes, saindo da 642
para a 62°.

As notas obtidas mostram que 73% dos estudantes brasileiros, com 15
anos de idade, ndo possuem nivel basico®* de matematica, o minimo para o
exercicio pleno da cidadania. Isso € a constatagado de que 7 em cada 10 alu-
nos brasileiros ndo sabem resolver problemas simples como a conversao de
moedas estrangeiras ou comparar distancias percorridas por um automével
em percursos diferentes.

Em leitura a avaliagdo mostrou que 50% dos estudantes ndo tém o ni-
vel basico. Comparando com os paises membros da OCDE que alcangaram
26%, os estudantes brasileiros sdo aproximadamente o dobro dos alunos
desse grupo. Sao jovens que ndo dominam o basico do que a OCDE consi-
dera como 0 minimo necessario para o exercicio da cidadania.

Em ciéncias a situacdo também é preocupante. 55% dos estudantes
ndo atingiram o nivel basico. 1% atingiu o nivel 5 e ndo houve classificagéo
para o nivel maximo, (6).

Desse evento participaram 10.798 estudantes de 599 escolas publicas
e privadas, selecionados de forma amostral, a partir de um total aproximado
de 2 milhdes de estudantes.

Da analise dos resultados o préprio INEP, reconhece as deficiéncias:
*  Os resultados médios de 2022 foram praticamente os mesmos de
2018 em matematica, leitura e ciéncias.

* Os resultados do Pisa tém se mantido estaveis por um longo perio-
do de forma notavel: depois de 2009, em todas as trés disciplinas,
foram observadas apenas flutuagbes pequenas e, em geral, ndo
significativas.

32 Em 2021, em virtude das restricbes impostas pela pandemia edi¢cao do PISA foi adiada para 2022 com
divulgagdo dos resultados em 2023.
33 Nivel 1, de uma escala que vai de 0 a 6.
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No periodo mais recente (2018 a 2022), a lacuna entre os estudan-
tes com as maiores pontuacgdes (10% com as maiores pontuagdes)
e os estudantes mais fracos (10% com as menores pontuagdes)
diminuiu em matematica, mas ndo mudou significativamente em
leitura e ciéncias. Em matematica, os estudantes com baixo de-
sempenho ficaram mais fortes; os estudantes com alto desempe-
nho ficaram mais fracos.

Em comparagdo com 2012, a propor¢ao de estudantes com pon-
tuacao abaixo do nivel basico de proficiéncia (Nivel 2) aumentou
em cinco pontos percentuais em matematica; ndo houve alteragao
significativa em leitura; e ndo houve alteragao significativa em cién-
cias. (Notas sobre o Brasil no Pisa 2022. Brasilia, DF: Inep, 2023).

Acompanhando a analise do instituto percebe-se que o ensino, de for-

ma geral, muito antes da pandemia, precisava de atengao especial por parte
dos administradores da educacéo no sentido de implementar medidas para a
melhoria da qualidade. Ha, nesses numeros, a constatagdo de que os méto-
dos utilizados ja ndo surtiam mais os efeitos desejados.
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Grafico 2 - Desempenho do Brasil no PISA - Periodo 2000 -
2022. Médias das notas em Leitura, Matematica e Ciéncias.
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Fonte: elaborado com base em dados do INEP (2023).

Diante do quadro apresentado faz-se mister uma investigagao dos

possiveis efeitos que a pandemia trouxe para a educacgao e, para isso 0 cam-
po a ser investigado é onde acontece a interacdo professor/aluno onde é
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construido o conhecimento e a formacgao dos sujeitos: o processo de ensino-
-aprendizagem.

Gastos com a Educacdo no Brasil

O que explica o baixo desempenho da educacgéao brasileira? Um fator
que justifica tal desempenho possa estar relacionado ao baixo investimento
no setor. Dados do Relatério Education at a Glance®* 2023, da Organiza-
¢éo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), referente
ao ano de 2020, apresenta o valor investido por aluno na educagéo basica
publica onde mostra o Brasil como terceiro pior em um ranking de 41 paises
membros e candidatos a fazerem parte da organizacao, a frente do México,
que apesar de ocupar a ultima posigao entre os paises e investir pouco tem
resultados melhores no PISA e da Africa do Sul, a penultima colocada. Entre
os avaliados o pais esta atras dos vizinhos Argentina, Colémbia, Costa Rica
e Chile.

No tocante ao marco legal, a educagédo no Brasil esta garantida na
Constituicao Federal definida como um dos deveres do estado e da familia a
ser “promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade, visando o ple-
no desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagc&o para o trabalho”. (Brasil, CF, 1988). Enquanto dever do esta-
do é financiada pelo erario publico nas esferas federal, estadual e municipal.

Os gastos com a educacéao estado definidos na lei maior, fixado no arti-
go 212 onde estabelece que “a Unido aplicara, anualmente, nunca menos de
18%, e os estados, o Distrito Federal e os municipios, 25%, no minimo, da re-
ceita resultante de impostos, compreendida a proveniente de transferéncias,
na manutengao e desenvolvimento do ensino” (Brasil, CF, 1988).

A distribuicdo dos recursos para o financiamento da educagao basica
é feita pelo Fundo de Manutengao e Desenvolvimento da Educacgéo Basica e
de Valorizagéo dos Profissionais da Educagéo (FUNDEB), aprovado no Con-
gresso Nacional em 2020, através da Emenda Constitucional 108/2020. O
FUNDEB recolhe as contribuicées dos 27 estados e do Distrito Federal — DF
e faz a redistribuicdo desses recursos destinados exclusivamente a Educa-
¢ao Basica. Os recursos sao utilizados para pagamentos dos professores e

34 O relatério Education at a Glance reune informagées sobre o estado da educagdo em todo o mundo.
Fornece dados sobre estrutura, financas e desempenho dos sistemas educativos nos paises da OCDE e
em paises candidatos e parceiros da Organizagéo.
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desenvolver e manter em funcionamento todas as escolas e todas as etapas
da Educacao Basica, que vao das creches, Pré-escola, Educagéo Infantil, En-
sino Fundamental, Ensino Médio até a Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Além dos recursos do FUNDEB, o pais tem o Fundo Nacional de De-
senvolvimento da Educacado (FNDE)*®, um érgéo responsavel pela execugao
da maioria das agbes e programas da Educagéo Basica que garantem a lo-
gistica, a manutencgao e fornece o material didatico-pedagdégico as escolas
além de atuar também na Educagao Profissional e Tecnolégica (EPT) e no
Ensino Superior (ES).

Sao financiados via FNDE:

*  Programa Nacional de Alimentagado Escolar (PNAE): garante a me-
renda escolar nas escolas publicas;

» Salario-Educacgéo: programa financiado por recursos arrecadados
por meio da contribuicdo a Previdéncia Social e distribuidos as es-
colas para que possam investir em agdes que julguem necessa-
rias;

*  Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE): distribui recursos di-
retamente as escolas para a compra de materiais e equipamentos
permanentes e reparos na infraestrutura;

* Programa Nacional de Apoio ao Transporte Escolar (PNATE):O
programa garante que estados e municipios recebam verbas para
custear despesas com transporte de alunos nas escolas localizada
na zona rural,

* Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) este programa se
destina a garantir que os livros didaticos cheguem a todas as es-
colas;

» Programa Nacional da Biblioteca da Escola (PNBE): na mesma
linha do PNLD, porém, voltado a garantir que todos os alunos das
escolas publicas do pais tenham acesso as obras literarias;

» Proinfancia: Voltado a apoiar os municipios e o Distrito Federal na
construgcédo e compra de mobiliario para creches.

Na ponta, as escolas tém suas Unidades Executoras (UEXSs), que sédo
entidades registradas em cartérios de titulos como pessoa juridica com a fun-
cao de fazer a execugdo orcamentaria dos recursos disponibilizados em suas
contas pelo governo federal através do Programa Dinheiro Direto na Escola.

35 https://www12.senado.leg.br/noticias
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Distribuicdo de Matriculas no Ensino
Médio por Rede de Ensino

No Amazonas a Secretaria de Estado de Educacgéo e Desporto Escolar
(SEDUC), atende quase toda demanda dessa etapa da educagao basica. A
rede publica estadual composta de 616 (seiscentas e dezesseis) unidades de
ensino, sendo 242 (duzentas e quarenta e duas) na capital e 374 (trezentas
e setenta e quatro) nos demais 61 municipios do estado, ofertando principal-
mente o Ensino Fundamental e o Ensino Médio. O Ensino Médio é ofertado
nas modalidades de Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA), Ensino Médio In-
tegral, Ensino Tecnolégico e Ensino Médio Regular, sendo que esta ultima
modalidade é ofertada em 414 (quatrocentas e quatorze) em todo o estado.

Dados do INEP mostram que no ano de 2022, a rede estadual atendia
a grande maioria dos alunos cursando o Ensino Médio. Em muitas cidades
e localidades espalhadas ao longo das margens dos grandes rios da regiao,
nao ha escolas da rede privada, ficando o estado com a responsabilidade da
oferta e quando nao é possivel estes alunos se deslocam para as cidades
mais proximas ou para a capital. Ressalte-se que os estados brasileiros tém
a atribui¢do constitucional de oferecer, preferencialmente, o Ensino Médio em
seus territorios.

Com base nesses dados, o grafico 3, retrata essa distribuicdo de ma-
triculas nas trés redes que atuam no estado. Fica evidente a hegemonia da
rede estadual no atendimento a essa etapa de estudos, sendo que para cada
10 alunos que ingressam para cursar o Ensino Médio, 9 estao na rede esta-
dual que a partir de entdo é responsavel em terminar o preparo desses alu-
nos para o ingresso no ensino superior ou no mercado de trabalho.
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Grafico 3 - Distribuicao de matriculas do Ensino Médio por
rede de ensino.

DISTRIBUIGAO DE MATRICULAS NO ENSINO MEDIO POR REDE DE
ENSINO NO AMAZONAS

= ESTADUAL =FEDERAL =PRIVADA

Fonte: elaborado com base em dados do Censo da
Educacao Basica 2022/INEP.

Em relagdo ao Produto Interno Bruto (PIB), desde 2013%, o pais tem
gastado acima dos 6% do que produz. Em 2018 chegou a gastar 6,2% sem,
no entanto, avancar na qualidade medida pela OCDE. Paises com gastos
abaixo tiveram melhor desempenho na avaliagado. A meta 20%” previa aumen-
tar o financiamento para a educagao para 10% do PIB.

O Plano Nacional de Educacdo PNE
Versus Desafios do Ensino Médio

Em 2014 o Congresso Nacional aprovou a Lei n® 13.005/2014, que es-
tabeleceu o Plano Nacional de Educagéo® (PNE) para o decénio 2014 —2024.
Essa lei determina diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional
no periodo de 2014 a 2024. A meta 20 previa aumentar o financiamento para

36 OPNE - Meta 20 | Financiamento da Educacg&o (observatoriodopne.org.br)

37 Ampliar o investimento publico em Educagéo publica de forma a atingir, no minimo, o patamar de 7% do
Produto Interno Bruto (PIB) do Pais no 5° ano de vigéncia desta Lei (2019), e, no minimo, o equivalente a
10% do PIB ao final do decénio.

38 O Plano Nacional de Educagéo (PNE) é uma aprovada em 2014 na qual foram estabelecidas 20 metas
para a Educacgéo Brasileira. Para cada meta foram estabelecidas estratégias a serem desenvolvidas para
que as metas alcancem seus objetivos que devem ser cumpridas até 2024.

61



a educacéo para 10% do PIB. A Meta 3, direcionada ao Ensino Médio previa
“Universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populagéo de 15
(quinze) a 17 (dezessete) anos e elevar, até o final do periodo de vigéncia
deste PNE, a taxa liquida de matriculas no Ensino Médio para 85% (oitenta
e cinco por cento) (Brasil, PNE, 2014). Levantamento realizado em 2020,
mostrou que o pais como um todo avangou e conseguiu ultrapassar a meta
(Brasil, IBGE/PNADC). Nesse mesmo levantamento o estado do Amazonas
parece com desempenho abaixo da média nacional e da regido Norte. Em
2018 inicia uma recuperacao, chegando em 2020 praticamente no mesmo
percentual da Unio.

O desafio da universalizacdo

Neste grafico 4 sdo mostrados um quadro comparativo do percentual
de jovens cursando o Ensino Médio nas escolas. Por estes dados nota-se
que o Estado fica abaixo da média nacional desde 2014, com um bom cresci-
mento no ano de 2020, mas, ainda abaixo da média nacional.

Grafico 4 - Percentual da populagcao de 15 a 17 anos que

frequenta o Ensino Médio ou possui educagao basica
completa.
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Fonte: PNADC/IBGE - elaborado com dados do PNADC/
IBGE e da organizagdo Todos pela Educagao®.

39 Todos pela Educagdo é uma organizagdo ndo governamental, sem fins lucrativos e sem ligagdo com
partidos politicos, criada com a participagdo de diversos setores da sociedade brasileira com o objetivo de
assegurar o direito a educagéo basica de qualidade para todos os cidad&os.
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Abandono escolar no ensino médio

Os dados mostram que os jovens procuram e se matriculam nas es-
colas (94,3%), acreditando que a educagéo é o caminho a ser trilhado. No
entanto, muitos a abandonam por nao conseguirem conciliar situagdes fami-
liares, de trabalho e a necessidade de custearem suas despesas. As jovens
passam ainda pelas situagdes de gravidez precoce, muito presente na reali-
dade do Ensino Médio das escolas brasileiras.

Como ja mencionado, o indice de abandono nessa faixa € um dos mais
alto do pais. Os fatores causadores sao a falta de interesse, apontada como a
principal causa (FGV, 2009), junta-se a ela a situagdo econémica e estrutural
das familias, gravidez precoce, dificuldade de logistica, defasagem na apren-
dizagem, necessidade de trabalhar para ajudar nas despesas domésticas ou
para conseguir autonomia financeira, pratica de bullying, a escola com pouca
atratividade e distante dos interesses do aluno, sem apresentar uma proposta
para inclusdo no mercado de trabalho e problemas emocionais.

O grafico 5 retrata o indice de abandono escolar do Ensino Médio do
estado do Amazonas comparado com o mesmo indice do pais.

Grafico 5 - Abandono escolar no Ensino Médio no estado
Amazonas 2017 — 2022.
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Fonte: elaborado com base no Censo Escolar — INEP (2023).

Nessa leitura, contrariando uma tendéncia, os dados relativos a eva-
sdo escolar tanto do pais quanto do estado, nos anos da pandemia (2020
— 2021), ficaram muito baixo da média, 2,3% e 0,1% respectivamente. A ex-
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plicacao esta no Estado de Calamidade Publica decretado pelo governo em
margo de 20204 e da Lei Federal N° 14.040/2020, que estabeleceu normas
educacionais excepcionais que deveriam serem adotadas durante o estado
de calamidade publica enquanto perdurasse a pandemia.

No estado, o CEE/AM aprova a Resolugédo n° 285 de dezembro de
2020, onde resolve aprovar automaticamente os alunos matriculados e com
alguma frequéncia durante aquele ano.

Dizia a resolucao:

Art. 1°- Regulamentar, para o ano de 2020, em razdo da fle-
xibilizagdo da regra contida no inciso |, do artigo 24, da Lei n°
9.394/96 devido a pandemia da COVID-19, a progressao dos
estudantes matriculados na Rede Estadual de Ensino em todas
as etapas e modalidades.

Art. 2° - Considerar aprovados os estudantes matriculados na
Rede Estadual em todas as etapas e modalidades de ensino,
que participaram, integralmente ou parcialmente, das atividades
académicas programadas e reestruturadas, por motivo de forgca
maior, para o ano de 2020, e que possuem registros de frequén-
cia e de avaliagbes junto ao Sistema Integrado de Gestao Edu-
cacional do Amazonas (SIGEAM).

A resolugao, levada a efeito ao final daquele ano beneficiou muitos
alunos que nao estavam mais frequentando a escola devido a uma série de
fatores, muitos ja citados neste trabalho e tantos outros de carater subjetivo.
Os mais prejudicados foram os alunos filhos das familias cujos pais viviam
do trabalho ambulante nas ruas, os diaristas e prestadores de servigo e que
durante a pandemia esses trabalhos foram suspensos devido aos decretos
de suspensao ou pela recusa dos contratantes em recebé-los para prestarem
Seus servigos.

40 Projeto de Decreto Legislativo (PDL) 88/20. https://www.camara.leg.br/noticias/646493-aprovado-o-de-
creto-que-coloca-o-pais-em-estado-de-calamidade-publica#:
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Tabela 1 - Quadro de variaveis.

Variavel

Conceitualizagao

Dimensodes

Sub-dimensodes

Indicadores

O processo
de ensino-
-aprendi-
zagem nas
modalidades
de Ensino
Remoto
Emergencial
e Ensino
Hibrido.

“O processo ensi-
no-aprendizagem
€ um nome para o
complexo sistema
de interacdes
comportamentais
entre professores e
alunos. Mais do que
“ensino” e “apren-
dizagem”, como se
fossem processos
independentes da
acao humana, ha
0S processos com-
portamentais que
recebem o nome
de “ensinar” e de
“aprender” (Kubo;
Botomé, 2001, p.
1.).

Condicdes
necessarias para
desenvolvimento

das ativida-

des ensinar e
aprender sob a
modalidade de
ensino remoto e
semipresencial

Nivel de aprendi-
zagem ocorrido
durante a pan-
demia durante
os modelos de

ensino propostos

Dificuldades
enfrentadas para
aprender/ensi-
nar durante o
Ensino Remoto
Emergencial e
na modalidade
Hibrida.

Fisica/estru-
tural;
Emocional;
Pedagoégicas

Ensino;
Aprendiza-
gem;
Organizagéo
Curricular;
Controle de
frequéncias
docente e
discente

Uso das
Tecnologias
Digitais de
Informacéo e
Comunicagéo.
Adaptacéo

ao modelo de
ensino e ao
espaco digital

Acesso aos
aparelhos de
informatica
Espaco adequado
para atividades de
ensino/aprendiza-
gem;

Acesso a internet;
Apoio dos fami-
liares;

Interagdo com os
colegas;
Condicdes para
uma boa aprendi-
zagem;
Motivagéo;

Perda de parentes
ou pessoas pro-
ximas;
Desestruturagéo
familiar;
Qualidade do
ensino remoto

Apoio e orienta-
¢ao pedagogica
Acompanhamento
dos professores
Interesse em
aprender

Relagao profes-
sor/aluno

Uso das tecnolo-
gias digitais

As aulas na
programacao da
TV aberta

Nivel de estresse
Rotina de estudos
O curriculo

Nivel de aprendi-
zagem

Apoio e orienta-
¢ao pedagogica
Acompanhamento
dos alunos

Uso das tecnolo-
gias digitais

A relagdo com os
alunos

Uso das pla-
taformas e da
programacéo TV
aberta

As aulas na
programacao da
TV aberta

Nivel de estresse
Rotina de trabalho
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MARCO METODOLOGICO

A investigacgéao foi realizada nas seguintes escolas da rede publica es-
tadual de ensino com oferta da modalidade Ensino Médio Regular, sob a
jurisdicdo da Coordenadoria de Educagao 06, no bairro Cidade Nova, Zona
Norte da cidade de Manaus, envolvendo os alunos, cursando a 32 série do
Ensino Médio, dos turnos matutino e vespertino e os professores que atuam
nessa série.

Abordagem da Investigacdo

Esta investigacéo se desenvolveu com base em uma abordagem quan-
titativa ndo experimental e nivel descritivo, com a inclusdo de instrumentos
apropriados que pudessem responder integralmente os objetivos propostos.

Para Gil (2008, p. 55).

As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogagao dire-
ta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer. Basi-
camente, procede-se a solicitagdo de informag¢des a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para em
seguida, mediante andlise quantitativa, obter as conclusdes cor-
respondentes dos dados coletados.

Para Tomas J. Campoy Aranda (2019, p.130)

A pesquisa quantitativa, também conhecida como positivista,
empirico-analitica ou racionalista, baseia-se nos principios me-
todologicos de pesquisa do positivismo e do neopositivismo. O
objetivo desta pesquisa é estudar propriedades e fendmenos
quantitativos e suas relagbes, para explicar e descrever casual-
mente, generalizar, extrapolar e universalizar. Para isso, utiliza
modelos matematicos, teorias e hipoteses que dizem respeito
aos fendbmenos naturais.

Aranda cita Fernandez e Pértegas (2002)*' nos diz que o objetivo é
tentar, “determinar a forca da associacao ou correlagdo entre as variaveis, a
generalizagao e objetivagado dos resultados por meio de uma amostra para
fazer inferéncia a uma populagao da qual todas as amostras provém” (Idem).

41 Tradug&o livre de citagédo feita por Aranda, Tomas J. Campoy. Metodologia de pesquisa cientifica: manu-
al para elaboragao de teses e trabalhos de pesquisa. Assungdo: Marben Editora & grafica S.A. 2019. P. 130
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Citando os autores Hueso e Cascant (2012)*, Aranda escreve que “a
metodologia quantitativa € um conjunto de técnicas utilizadas para estudar as
variaveis de interesse de uma determinada populagao (ibidem).

Nessa mesma linha o professor Jodo José Saraiva da Fonseca salien-
ta que nessa abordagem, os resultados da pesquisa, pela sua representativi-
dade sdo tomados como se constituissem um retrato real de toda a popula-
¢ao alvo da pesquisa.

A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada
pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser com-
preendida com base na analise de dados brutos, recolhidos com
o auxilio de instrumentos padronizados e neutros. A pesquisa
quantitativa recorre a linguagem matematica para descrever as
causas de um fendmeno, as relagdes entre variaveis etc. A uti-
lizagdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite
recolher mais informagdes do que se poderia conseguir isolada-
mente (Fonseca 2002).

Para Trivifios (1987, p. 112), os estudos descritivos podem ser critica-
dos porque pode existir uma descri¢ao exata dos fendémenos e dos fatos. Es-
tes fogem da possibilidade de verificagdo através da observagéo. Ainda para
o autor, as vezes nao existe por parte do investigador um exame critico das
informacgdes, e os resultados podem ser equivocados; e as técnicas de coleta
de dados, como questionarios, escalas e entrevistas, podem ser subjetivas,
apenas quantificaveis, gerando imprecisao.

Desenho da Investigacdo

O desenho da investigacao foi ndo experimental, considerando que o
estudo do fendbmeno se deu depois do fato ocorrido (ex post-facto).

Kerlinger e Lee definem este tipo de pesquisa como sendo:

“... a busca empirica e sistematica na qual o cientista ndo tem
controle direto das varidveis independentes, porque suas mani-
festagdes ja ocorreram ou sao inerentemente ndo manipulaveis.
Sao feitas inferéncias sobre as relagdes entre as variaveis, sem
intervengao direta da variavel concomitante das variaveis inde-
pendentes e dependentes.” (Kerlinger e Lee 2002, p. 504)

42 Idem
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Nivel de Conhecimento Esperado

Ainvestigacdo se manteve no nivel descritivo uma vez que buscou es-
pecificar caracteristicas definidoras do fenbmeno analisado, para descrever
as diferentes situagdes como a variavel contida no tema e suas respectivas
dimensoes.

Sem a pretenséo de estabelecer uma verdade absoluta sobre o tema
estudado, a investigagdo se manteve dentro das limitagdes definidas no ob-
jetivo.

Nesse sentido Trivifios lembra que:

O foco essencial destes estudos [pesquisas descritivas]*® reside
no desejo de conhecer a comunidade, seus tragos caracteristi-
cos, suas gentes, seus problemas, suas escolas, seus professo-
res, sua educagao, sua preparagao para o trabalho, seus valo-
res, os problemas do analfabetismo, a desnutricao, as reformas
curriculares, os métodos de ensino, o mercado ocupacional, os
problemas do adolescente etc. (Trivifios, 1987, p. 112).

Area da Pesquisa

O tema abordado nesta pesquisa esta inserido na area de Ciéncias da
Educacéo.

Delimitacdo da Pesquisa

A pesquisa visa tdo somente investigar os possiveis efeitos no pro-
cesso de ensino-aprendizagem decorrentes das mudancgas dos paradigmas
ocorridas durante a pandemia de covid-19, periodo este em que a educagao
do estado do Amazonas, tal como feito nos demais estados, foi ministrada
nas modalidades Ensino Remoto Emergencial (ERE), seguido do semipre-
sencial e presencial, sendo os dois primeiros mediadas pelo uso das Tecno-
logias Digitais de Informagédo e Comunicagédo — TDICs.

43 Grifo nosso.
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Delimitacdo geografica

A pesquisa foi realizada nos bairros Cidade Nova, Cidade de Deus e
Novo Aleixo, ambos localizados na Divisdo Administrativa Zona Norte,* da
cidade de Manaus, capital do Estado do Amazonas, Brasil.
Figura 5 - Mapa de localizacédo da cidade de Manaus,

destacando suas zonas administrativas e sua divisao por
bairros.
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Delimitacdo espacial

A pesquisa foi realizada nas escolas estaduais sob a jurisdicdo da
Coordenadoria Distrital de Educagao 6 (CDEG), que coordena as escolas es-
taduais em parte da Zona Norte onde se situam as escolas pesquisadas a sa-
ber: a) Escola Estadual Engenheiro Artur Soares Amorim; b) Escola Estadual
Frei Mario Monacelli; c) Escola Estadual Homero de Miranda Le&o; d) Escola
Estadual Professor Julio César de Moraes Passos; e) Escola Estadual Pro-
fessora Sebastiana Braga; f) Escola estadual Senador Jodo Bosco Ramos
de Lima.

44 https://www.arcgis.com/apps/View/index.html?appid=75ad1085¢726403d80a9469d7b667eea
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Delimitacdo temporal

Os dados para esta investigacao foram coletados nos meses de se-
tembro e outubro de 2023.

Universo (Populacdo) e Amostra

Esta pesquisa investigou os discentes das 6 (seis) escolas ja mencio-
nadas em um total de 64 alunos. O critério basilar para fazer parte da inves-
tigacdo foi estar matriculado e participando da experiéncia na modalidade
de ensino remoto e semipresencial ocorrida nos anos 2020 e 202, quando
cursavam a ultima fase do Ensino Fundamental 2 (9° ano) e a 12 Série do
Ensino Médio, respectivamente. Os referidos alunos sdo moradores dos bair-
ros Cidade de Deus, Cidade Nova e Mundo Novo que aceitaram de maneira
voluntaria participar, respondendo o questionario.

Dos alunos inqueridos, 53,13% s&o do sexo feminino e 46,88% sao
do sexo masculino, apresentando certa igualdade na quantidade de alunos e
alunas. Ressaltando que em respeito a orientagao sexual, na pergunta “infor-

me o género foi disponibilizada as opc¢des “Masculino”, “Feminino” e “Outro”,
esta ultima destinada as demais orientagcdes que, ndo houve respostas.

No tocante a declaragdo de raga/cor, 25% dos pesquisados disseram
ser brancos(as), os pardos foram 60,94%, seguido dos que se declararam
pretos com 12,50% e 1,56%, informaram ser amarelos.

Quanto a situagcdo econdmica das familias as quais pertencem, res-
ponderam que 51,56% s&o beneficiarios dos programas sociais do governo,
recebendo valores mensais, enquanto 48,44% nao sao assistidos. Os dados
estdo apresentados na tabela 2.
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Tabela 2 - Caracterizagao da amostra: alunos.

Beneficiario

Sexo Cor/raga de Programas
© sociais
3 Totalk © 5 ~— .« Total Total
@ 3 T 5 S 9 o
w E @2 8 S °© & £ @
s § § 9o € 0 z
HF o o <
EE1 8 7 15 5 7 3 - 15 5 10 15
EE2 12 12 24 5 15 3 1 24 13 1 23
EE3 4 1 5 - 5 - - 5 5 - 5
EE4 6 - 5 1 - 6 3 6
EE5 2 6 8 3 4 1 - 8 5 3 8
EE6 6 3 3 - - 6 4 6
Total 34 30 64 16 39 8 1 64 33 31 64
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

O corpo docente ouvido nesta investigagdo compreende uma amostra
de 22 (vinte e dois), todos funcionarios publicos do estado do Amazonas,
com regéncia de classe nas turmas da 3?2 série, com formacgdes nas 4 (qua-
tro) areas do conhecimento, lotados nas escolas, sujeitos que vivenciaram a
experiéncia da pandemia, atuando nos modelos de Ensino Remoto Emergen-
cial e Semipresencial em suas respectivas escolas. Todos aceitaram partici-
par de forma voluntaria, respondendo ao questionario e dando suas opinides
sobre a experiéncia de administrar o ensino durante o periodo pandémico o
momento de covid-19 nos anos 2020 — 2021.

Na coleta de dados desse segmento foi ouvido 10 professoras e 12
professores com 45,45% e 54,55% respectivamente. O grupo se autodeclara
ter a pele escura predominando a cor parda com 38,18% dos pesquisado,
seguido de 18,18% de pretos(as) e um percentual de 13,64% de brancos(as).
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Tabela 3 - Caracterizagdao da amostra: professores.

Sexo Cor/raca

2 2 G < s &
g 35 S g g 2
= o o

g 2 5 05 e £
i = @ o o<

Total 10 12 22 3 15 4 - 22
% 45,45% 54,55% 100,00% 13,64% 68,18% 18,18% - 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2023).

A selecao dos professores obedeceu a organizagao curricular do en-
sino conforme determina a LDB 9393/9645 organizados na Base Nacional
Comum curricular, BNCC, que sao: 1) Linguagens e suas Tecnologias, 2)
Matematica e suas Tecnologias, 3) Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias,
e 4) Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas.

Dessa forma a area denominada Linguagens e suas Tecnologias en-
globa os componentes curriculares de Lingua Portuguesa e Literatura, Lin-
gua Estrangeira Moderna (no caso pesquisado, a lingua inglesa) Artes e Edu-
cagao Fisica; Matematica e suas Tecnologias com um bloco Unico; Ciéncias
da natureza e suas Tecnologias com os componentes de Quimica, Fisica e
Biologia; e por ultimo o bloco de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas com
os componentes de Geografia, Historia, Filosofia e Sociologia.

Destarte a pesquisa foi realizada com 5 professores da area de Lin-
guagens, 6 professores da area de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas; 5
professores da area das Ciéncias da Natureza e Suas tecnologias e 6 profes-
sores de Matematica e suas Tecnologias.

Segundo Tamayo e Tamayo (1997, p. 114), “a populagdo & definida
como todo o fendmeno a ser estudado onde as unidades populacionais tém
uma caracteristica comum que é estudada e da origem a dados de pesqui-
sa™e,

45 Art. 36 O curriculo do Ensino Médio sera composto pela Base Nacional Comum Curricular e por iti-
nerarios formativos, que deverdo ser organizados por meio da oferta de diferentes arranjos curriculares,
conforme a relevancia para o contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino, a saber: | - lingua-
gens e suas tecnologias; Il - matematica e suas tecnologias; Ill - ciéncias da natureza e suas tecnologias;
IV - ciéncias humanas e sociais aplicadas...

46 Tradug&o livre
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A amostra € a que pode determinar o problema porque permite que
eles gerem os dados com os quais sao identificadas falhas dentro do pro-
cesso. De acordo com Lakatos e Marconi (2010, p. 27) amostra é definida
como: “uma porgao ou parcela, convenientemente selecionada do universo
(populagao); € um subconjunto do universo”. Tamayo, T. E Tamayo, M (1997),
afirma que a “amostra € o grupo de individuos retirados da populagdo, para
estudar um fendbmeno estatistico™’ (idem, p. 38).

A amostra utilizada nesta pesquisa foi do tipo ndo probalistica. Os in-
dividuos participantes fazem parte de um grupo da populagéo (professores
e alunos) que no momento ja se sentiam seguros para participar das aulas
presenciais.

Técnica e Instrumentos de Coleta de
Dados

Para a coleta de dados junto aos alunos foi elaborado um questionario
na plataforma Google Forms e enviado para gestores e alguns professores
que, antes, foram contactados e, cientes do que se tratava a pesquisa, decidi-
ram, de forma espontanea e sem custos, contribuir, entrando em contato com
os alunos, explicando-lhes do que se tratava, solicitando sua participacao e
dando o apoio necessario para que estes respondessem o questionario. Esse
acompanhamento foi necessario para que os alunos respondessem de forma
individual, evitando assim a combinagéo de resposta ou outra estratégia que
pudesse alterar a percepgao dos envolvidos.

Assim como utilizado com os alunos, o instrumento de coleta de da-
dos junto aos professores foi um questionario na plataforma Google Forms.
Como primeiro critério exigido para participar da pesquisa ficou estabelecido
que esse profissional estivesse lotado em uma escola, lecionando um com-
ponente curricular durante esse periodo abordado pela pesquisa, garantindo
aos participantes. Nesta abordagem busco evidenciar que o objetivo dessa
pesquisa & buscar identificar os efeitos da covid-19 no processo de ensino-
-aprendizagem sob a modalidade de Ensino Remoto e Semipresencial de
ocorrido 2020 — 21, voltada principalmente as perdas na formagao académica
dos alunos concludentes do Ensino Médio em 2023.

47 Idem
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Para responder sobre as condigdes fisicas e emocionais dos profes-
sores e alunos e o quanto isso refletiu no processo de ensinar e aprender de
que trata o objetivo especifico 1, foi estabelecido os seguintes indicadores:

Acesso aos aparelhos;

Espacgo adequado;

Acesso a internet;

Apoio dos familiares;

Interacdo com os com os colegas;
Condicbes para uma boa aprendizagem;
Motivacgao;

Perda de parentes ou pessoas préximas;
Desestruturacao familiar;

Qualidade do ensino remoto.

Para detectar o quanto a modalidade de ensino remoto afetou o pro-
cesso de aprendizagem dos alunos durante esse periodo de que trata o obje-
tivo especifico 2, estabeleceu-se os seguintes indicadores:

Apoio e orientacdo pedagdgica;
Acompanhamento dos professores;
Interesse em aprender;

Relacgéo professor/aluno;

Uso das tecnologias digitais;

As aulas na programacao da TV aberta;
Nivel de estresse;

Rotina de estudos;

O curriculo;

Nivel de aprendizagem.

Para definicdo do efeito da pandemia no nivel de ensino dos docentes
de que trata o objetivo especifico 3, os indicadores levantados foram:

Apoio e orientagado pedagogica;
Acompanhamento dos alunos;
Uso das tecnologias digitais;

A relagdo com os alunos;
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* Uso das plataformas e da programacgao TV aberta;
* As aulas na programacéao da TV aberta;

* Nivel de estresse;

* Rotina de trabalho;

* Tempo para ensinar;

* Nivel de aprendizagem.

Escala Somativa ou de Likert

Dentre as varias escalas existentes para medir atitudes, uma das mais
utilizadas é a escala Likert. Essa escala foi criada pelo educador e psicolo-
go Rensis Likert (1903 — 1981) em 1932, quando recebeu o titulo de Ph.D
em psicologia pela Universidade de Columbia. Em sua tese, Likert realizou
um levantamento usando uma escala de um a cinco pontos, tendo resultado
numa escala de pesquisa como um meio de medir atitudes, e demonstrou
que podia captar mais informagdes do que usando os métodos concorrentes.

Para Fabio Appolinario (2007, p. 81), a escala de Likert pode ser defini-
da como um “tipo de escala de atitude na qual o respondente indica seu grau
de concordéancia ou discordancia em relagéo a determinado objeto”.

Os autores Aguiar, Correia e Campos, assim conceituam a escala de

Likert:
Sao0 uma das escalas de autorrelato mais difundidas, consistin-
do em uma série de perguntas formuladas sobre o pesquisado,
onde os respondentes escolhem uma dentre varias opgdes, nor-
malmente cinco, sendo elas nomeadas como: Concordo muito,
concordo, neutro/indiferente, discordo e Discordo muito (2011,

p. 2).
Uma escala tipo Likert € constituida por questées que o respondente
além de concordar ou nao, apresenta o grau de intensidade das respostas.

Oliveira (2001)*, analisando os principais aspectos e conceitos relacio-
nados as escalas de mensuracgao de atitudes, observou que a mais utilizada
em pesquisas foi a de Likert. Apesar de outras escalas apresentarem resul-
tados satisfatérios, o autor ainda complementa que essa maior utilizacdo da
escala Likert pode ser justificada pela grande variedade de material existente
na literatura.

48 Citado por Bermudes, W. L., Santana, B. T., Braga, J. H. O., & Souza, P. H. (2016). Tipos de escalas
utilizadas em pesquisas e suas aplicagdes. Revista Vértices, 18(2), 7-20. https://doi.org/10.19180/1809-
2667.v18n216-01
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Procedimentos de Aplicacdo de
INnstrumentos

A metodologia utilizada para a obtengédo dos dados com os alunos foi
dividida em duas etapas:

No primeiro momento as perguntas visaram tracar um perfil do grupo
entrevistado, com o intuito de averiguar diferencas na forma como foram afe-
tados pela pandemia e o efeito da mudanga de paradigma causado nesses
segmentos. Desta forma, essa primeira parte as questdes levantadas foram
para identificar género, cor/etnia e a situagdo socioeconémica das familias.
As informagbes solicitadas: 1. Informe seu nome. 2.Informe o género. 3.In-
forme a escola que vocé estuda.4. Sua familia & beneficiaria dos programas
sociais como Bolsa Familia ou outro? 5. Com relagao a situagao étnico racial,
como vocé se autodeclara?

Para coletar dados de como a Covid-19 atingiu eles e as suas familias
e 0 quanto essa experiéncia afetou seu desenvolvimento escolar fizemos o
seguinte questionamento: 6. Durante a pandemia de Covid-19, sob o Regime
de Aulas nao Presenciais (ensino remoto) sinalize se vivenciou, ou nao, os
fatos apresentados. 6.1 No periodo acima citado e devido ao Covid-19, houve
mudangas ou perda de emprego pelos integrantes da familia? 6.2 No perio-
do acima citado vocé foi infectado pelo coronavirus? 6.3 No periodo acima
citado vocé foi afetado pela perda de parentes ou pessoas préximas, vitimas
da Covid-19? 6.4 No periodo acima citado, em sua residéncia, houve falta de
alimentos?

Na segunda parte a pesquisa se ateve no processo de aprendizagem
ocorrido durante a pandemia e nos modelos de ERE e Semipresencial, ofer-
tado nesse periodo (2020 - 2021) e como se relacionou com a aprendizagem,
os colegas e professores, culminando com uma avaliagdo do processo.

As questdes levantadas foram: 7. Durante a pandemia de Covid-19,
sob o Regime de Aulas ndo Presenciais (ensino remoto) sinalize a frequéncia
quanto as questdes levantadas. 7.1 Vocé teve acesso aos aparelhos digitais
(Smartphone, Computador, fablet) para acompanhamento das aulas e rea-
lizagdo das atividades? 7.2 Vocé tinha o espago adequado para estudar?
7.3 Vocé tinha acesso a internet?7.4 Vocé tinha o apoio de familiares para
realizagdo das atividades? 7.5 Quanto a sua interagdo com colegas e profes-
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sores, com que frequéncia vocé mantinha contato? 7.6 Nesse periodo vocé
teve apoio e orientacado pedagdégica?

8. Durante a pandemia de Covid-19, sob o Regime de Aulas n&o Pre-
senciais (ensino remoto) sinalize a frequéncia com que vocé fez uso das
plataformas digitais como meio para acompanhamento das atividades es-
colares. a) Canais TV aberta; b) Plataforma Saber +;) Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA); d) Salas Virtuais (Google Classroom ou outras); e) Re-
des Sociais (Facebook, Instagram; f) Aplicativos de Mensagens (WhatsApp).

9. No periodo da pandemia de Covid-19, a rotina de vida foi alterada
e muitos sentimentos afloraram. Na lista abaixo, sinalize o quao esses senti-
mentos estiveram presentes no seu cotidiano. Alegria; Ansiedade; Confuséo;
Desanimo; Desespero; Determinacao; Esperanca; Estresse; Irritacdo; Soli-
dao; Tranquilidade; Tristeza.

10. No periodo da pandemia de Covid-19, foi implantado o Ensino Re-
moto, chamado aqui de Ensino Remoto Emergencial - ERE (totalmente re-
moto) e semipresencial (2 vezes na semana). com base nessa experiéncia
sinalize a frequéncia em que estes eventos estiveram presentes na sua vida
escolar.

10.1 Durante esse periodo com o ensino ministrado de forma remota,

vocé se sentia motivado a aprender?

10.2 Nesse periodo vocé foi acompanhado corretamente por seus pro-

fessores em suas respectivas disciplinas?

10.3 Nesse periodo vocé teve o tempo necessario para se dedicar ex-

clusivamente aos estudos?

10.4 Nesse periodo vocé teve todas as condigdes necessarias para

uma boa aprendizagem?

11. A sua avaliagdo desse momento de pandemia da Covid-19 é muito
importante para a compreensao dos efeitos causados no processo de apren-
dizagem. Com base nos modelos de Ensino Remoto Emergencial - ERE (to-
talmente remoto) e semipresencial (2 vezes na semana).

11.1 Como vocé avalia a mudanga do modelo de ensino presencial

para a modalidade de Ensino Remoto Emergencial?

11.2 Como vocé avalia a participagéo dos seus professores no modelo

de ensino remoto?

11.3 Como vocé avalia sua participagdo nessa modalidade de ensino?
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11.4 Como vocé avalia a programacéo disponibilizada na TV?

11.5 Em comparagao com o ensino 100% presencial, como vocé avalia
o Ensino Remoto?

12. Numa escala de 0 a 10, avalie a sua aprendizagem durante o perio-
do da pandemia de Covid-19 nas modalidades Ensino Remoto Emergencial
e semipresencial.

13. Existe algo mais que vocé queira compartilhar ou comentar sobre
sua experiéncia durante a pandemia?

O questionario utilizado na pesquisa com os professores seguiu 0s
mesmos temas, apropriando as questdes ao contexto pessoal e profissional
do grupo e com foco no processo de ensinar.

Ei-lo;

1. Informe seu nome.

2. Informe o género.

3. Vocé leciona nas turmas de 32 série do Ensino Médio?

4. Informe a escola em que vocé leciona nas turmas de 3?2 série do
Ensino Médio.

5. Informe o componente curricular que vocé ministra.
6. Com relagdo a situagao étnico racial, como vocé se autodeclara?

7. Durante a pandemia de Covid-19, sob o Regime de Aulas néo Pre-
senciais (ensino remoto) sinalize se vivenciou, ou ndo, os fatos apre-
sentados.
7.1 No periodo acima citado vocé foi infectado pelo coronavirus?
7.2 No periodo acima citado vocé foi afetado pela perda de paren-
tes ou pessoas préximas, vitimas da Covid-19?

8. Durante a pandemia de Covid-19, sob o Regime de Aulas nao Pre-
senciais (ensino remoto) sinalize a frequéncia quanto as questdes le-
vantadas.

8.1 Vocé teve acesso aos aparelhos digitais (Smartphone, Compu-
tador, tablet) necessarios para ministrar suas aulas, acompanhar os
alunos e realizar as atividades?

8.2 Vocé tinha o espago adequado para administrar as atividades e
acompanhar os alunos?

8.3 Vocé tinha acesso a internet banda larga de boa qualidade?
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8.4 Quanto a sua interagdo com os colegas professores, adminis-
tragdo escolar e com os alunos, com que frequéncia vocé mantinha
contato?

8.5 Nesse periodo vocé teve apoio e orientagéo do(a) pedagogo(a)?

9. Durante a pandemia de Covid-19, sob o Regime de Aulas néo Pre-
senciais (ensino remoto) sinalize nas plataformas digitais abaixo a fre-
quéncia com que vocé fez uso para indicar contetdo, enviar/receber
atividades e acompanhar os alunos nas atividades escolares.

9.1 Canais da TV aberta;

9.2 Plataforma Saber +;

9.3 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

9.4 Salas Virtuais (Google Classroom ou outras);

9.5 Redes Sociais (Facebook, Instagram);
9.6 E-mail.
10. No periodo da pandemia de Covid-19, a rotina de vida foi alterada e

muitos sentimentos afloraram. Na lista abaixo, sinalize o quao presen-
tes esses sentimentos estiveram no seu cotidiano.

Tabela 4 - Intensidade em que foram relatados os

sentimentos.

Sentimentos

Na maior
Sempre  parte do #gg:lgﬁgti; Raramente Nunca
tempo

Alegria;
Ansiedade;
Confusao;
Desanimo;
Desespero;
Determinagao;
Esperanca;
Estresse;
Irritacéo;
Solidao;
Tranquilidade;
Tristeza.

Fonte: questionario da pesquisa (2023).
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11. No periodo da pandemia de Covid-19, foi implantado o Ensino Re-
moto, chamado aqui de Ensino Remoto Emergencial (ERE), (totalmen-
te remoto) e semipresencial (2 vezes na semana, com 50% da turma
em cada dia e tendo a sexta-feira como Horario Trabalho Pedagogico
Coletivo (HTPC). com base nessa experiéncia sinalize a frequéncia em
que estes eventos estiveram presentes no seu cotidiano de professor.

11.1. Durante esse periodo com o ensino ministrado de forma remo-
ta, vocé se sentia motivado a ensinar seus alunos?

11.2. Nesse periodo vocé percebia interesse nos alunos?

11.3. Nesse periodo vocé dispunha de tempo necessario para de-
senvolver a aprendizagem dos alunos?

11.4. Nesse periodo vocé teve todas as condigdes necessarias para
uma boa pratica de ensino?

12. A sua avaliagdo desse momento de pandemia da Covid-19 é muito
importante para a compreensao dos efeitos causados no processo de
ensino-aprendizagem. Com base nos modelos de ERE (totalmente re-
moto) e semipresencial (2 vezes na semana), fagca as avaliagbes dos
itens abaixo.

12.1. Como vocé avalia a mudanga do modelo de ensino presencial
para a modalidade de Ensino Remoto Emergencial?

12.2. Como vocé avalia a participagdo dos seus alunos no modelo
de ensino remoto?

12.3. Como vocé avalia a programacao disponibilizada na TV aber-
ta e nas plataformas digitais?

12.4. Em comparagéo com o ensino 100% presencial, como vocé
avalia o Ensino Remoto?

13. Numa escala de 0 a 10, faga uma autoavaliagdo da sua atuagéo
docente durante o periodo da pandemia de Covid-19 nas modalidades
Ensino Remoto Emergencial e Semipresencial.

14. Existe algo mais que vocé queira compartilhar ou comentar sobre
sua experiéncia durante a pandemia?
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Consideracoes eticas

A investigacao teve muito em garantir os créditos aos autores pesqui-
sados e as plataformas acessadas para basear o Marco Teérico; O sigilo e o
anonimato dos participantes nas respostas do questionario ficardo garantidos
e, quando citadas, foram mencionados com nomes ficticios que garantam
que sua identidade ficara sob sigilo absoluto. O objetivo da coleta de respos-
tas ficou especificado no texto de apresentagao do formulario, com uma inda-
gacao se queria ou nao participar do evento. O texto trazia ainda informagdes
de que os dados coletados seriam utilizados somente para os objetivos da
pesquisa, seguindo os preceitos legais da Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD), de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre coleta e tratamento da-
dos pessoais.
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MARCO ANALITICO

Das mudancas necessarias para o enfrentamento da pandemia de Co-
vid-19, alguns dos protocolos adotados como o uso de alcool na assepsia
dos mdveis e das maos, o uso de mascaras foram, em maior ou menor esca-
la, incorporados ao dia a dia das pessoas. A pandemia nao foi embora sem
nos deixar ligdes aprendidas a duras penas e propiciado situagdes inusitadas
para a construgédo de saberes e desenvolvimento de instrumentos para futu-
ros combates em batalhas com caracteristicas parecidas. De um modo ou de
outro fomos afetados e, dessa relagao, por uma questdo de sobrevivéncia,
nos adaptamos as mudancas, preservando no cotidiano o que de util e bom
foi desenvolvido no periodo.

No tocante a educacéo, que teve seu paradigma alterado, a busca é
pela mensuracado dos efeitos nos processos de ensinar e aprender desen-
volvidos durante o periodo critico da pandemia em uma analise quantitativa,
enfocando as condigdes enfrentadas pelos principais atores do processo na
dimensao fisico estrutural, emocional e pedagdgica, que envolveu professo-
res e alunos e as condigdes minimas necessarias para que pudessem desen-
volver suas atividades.

Na modalidade de ensino remoto ERE e no modelo hibrido o uso de
aparelho de informatica foram essenciais na interagao professor/aluno. Fo-
ram eles que fizeram a fungédo de ponte para que as duas margens desse
processo — ensinar e aprender pudessem se conectar, fazendo assim com
que esse caudaloso rio do distanciamento social permanecesse na dimensao
fisica, permitindo, no entanto que a interagcdo acontecesse. Para esse fim,
fazia-se necessario que os alunos tivessem acesso a um computador, um
tablet ou um smartphone.

Efeitos da Pandemia nas Condicoes
Fisicas e Emocionais dos Professores e
Alunos

Na analise que se segue serdo apresentados os dados da pesquisa
referentes aos indicadores relacionados ao objetivo especifico 1. os dados
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levantados exploram as condigdes fisicas e emocionais dos professores
e alunos e o quanto isso refletiu no processo de ensinar e aprender no
periodo de pandemia. S&o eles: 1) Acesso aos aparelhos; 2) Espaco adequa-
do; 3) Acesso a internet; 4) Apoio dos familiares; 5) Interagdo com os com os
colegas; 6) Condi¢des para uma boa aprendizagem; 7) Motivagéo; 8) Perda
de parentes ou pessoas proximas; 9) Desestruturagéo familiar; 10) Qualidade
do ensino remoto.

Escola na modalidade de ensino
remoto: a disponibilidade dos
instrumentos de informdtica

No grafico 6 esta representado a disponibilidades desses instrumentos
para alunos e professores. O maior grupo tanto de professores quanto de
alunos, foram os pesquisados que responderam que sempre tiveram a sua
disposicédo esses instrumentos, sendo 45,31% dos alunos e a metade dos
professores. Segue os que disseram que “Na maioria das vezes” dispunham
dos equipamentos. Alunos e professores questionados ficaram com percen-
tuais parecidos com 35,94% e 36,36% respectivamente. Essas respostas,
quando somadas (“Sempre” e “Na maioria das vezes”), constituiu a maior
parte desses grupos, ficando os alunos com 81,25% e os professores um
pouco acima com 86,36%.

Todavia a pesquisa trouxe dados dos menos afortunados nesse que-
sito, com um grupo de alunos e professores que durante esse periodo dis-
seram que somente “As vezes” ou “Nunca’ tiveram acesso aos aparelhos
mencionados. Somadas as duas alternativas formam um grupo de 18,75%
dos alunos e 13,64% dos professores.
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Grafico 6 - Acesso aos aparelhos digitais para ensinar e
aprender.

Vocé teve acesso aos aparelhos digitais (Smartphone,
Computador, tablet) para acompanhamento das aulas e realizagéo
das atividades?

50,00%
45,31%

50,00%

35,94%  36,36%
40,00%

30,00%

0 15,63%
20,00% 9,09%

10,00% 3.13% 4.,55%

0,00% .
Sempre Na maioria das As vezes Nunca
vezes

m Alunos m Professores

Fonte: dados da pesquisa (2023).

A adequacdo da residéncia como
ambiente de ensino-aprendizagem

Na concentragdo de pessoas que vivem na pobreza, o estado do Ama-
zonas ocupa a segunda num ranking com a maior taxa de pobreza*® nas Uni-
dades da Federativas. De acordo com o IBGE (Brasil, 2022), a pauperizagao
de 55% de sua populagéo so é superada pelo estado do Maranhao o estado
s6 é superada pelo estado do Maranh&o com taxa de pobreza de 58,7%.
Esse estado, de certa forma, contribui para a compreenséao do tipo de resi-
déncias ocupada pelos alunos e o quanto estes estao dependentes da escola
como espago proprio de aprendizagem.

Mesmo com as dificuldades fisicas os estudos nao foram desprezados.
As atividades escolares foram realizadas nos quartos ou nas salas a medida
que o sinal de internet permitia, superando o som das atividades de outros
membros da familia uma vez que esses espagos pequenos sdo compartilha-
dos com familiares e agregados, que por sua vez fazem outras atividades que
seja do trabalho ou da rotina da casa.

Do outro lado, os professores, que ndo fazem parte dessa estatistica,
se sentiram melhor em suas residéncias, demonstrando que em suas casas

49 O célculo da taxa de pobreza foi estabelecido pelo Banco Mundial, ou seja, US$ 6,85 per capita/dia
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havia ou foram organizados o espago adequado para trabalho de ensinar
seus alunos. Vale ressaltar que o corpo docente ja sdo os senhores de suas
residéncias com a autoridades de cobrar dos demais a postura necessaria
para que estes desenvolvam suas atividades.

A pesquisa buscou saber dos entrevistados se nas acomodagodes de
suas residéncias eles se sentiram em espagos com as condi¢gdes necessa-
rias e que os alunos pudessem aprender e os professores desenvolvessem
suas atividades de ensinar.

No grafico 7 estdo representadas as respostas dessa amostra, nas
perspectivas dos alunos e professores que deixaram de lado sua privacidade
e concordaram em contribuir com a pesquisa, nao apresentando resisténcia e
informando como se deu a transformacao de suas casas em salas de aulas.
As respostas estdo organizadas da seguinte forma:

Grafico 7 - Espago adequado para o ensino-aprendizagem.
ESPACO ADEQUADO PARA ESTUDAR/ADMINISTRAR AS ATIVIDADES E

ACOMPANHAR OS ALUNOS
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M Alunos M Professores
Fonte: dados da pesquisa (2023).

Os discentes sinalizaram que no periodo, se adaptaram a estudar e
realizarem atividades escolares em suas residéncias. As respostas as duas
primeiras alternativas (“Sempre” e “Na maioria das vezes”) somadas chegam
a 64,06% dessa amostra. Sao aproximadamente 2 em cada trés alunos. Nao
obstante, os dados revelam que um quarto dos alunos raramente encontra-
vam espaco adequado para os estudos em suas casas e aproximadamente
1 em cada 10 disseram que nunca tiveram espagos adequados para estudar
em casa.
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No grupo dos professores o percentual desses indicadores (“Sempre”
e “Na maioria das vezes”) ficou acima, com 72,45%. Pela analise dos dados
percebe-se que os mestres tiveram um espago mais bem adequado as suas
necessidades de trabalho. Se destaca o grupo que disse que “Na maioria
das vezes” essa condicao estava presente (45,45%). Revela ainda os dados
que uma parcela desses segmentos ndo enfrentou nenhum problema dessa
natureza. Entre os alunos foram 39,06% e entre os mestres o percentual foi
de 27,27%, tendo pouca.

Na anélise das demais alternativas (“As vezes” e “Nunca”) encontram-
-S€ um grupo que expressaram que no ambiente domiciliar ndo encontraram
as condi¢cbes necessarias para que pudessem dizer que era adequado para
essa interagdo. Foram 35,94% dos alunos e 27,28% dos professores, o que
constitui um grupo bastante significativo com dificuldade para desenvolverem
suas atividades no espaco de suas residéncias.

Acesso g internet

No grafico 8, sdo apresentadas a regularidade em que os entrevis-
tados tiveram acesso a internet para desenvolverem suas atividades. A in-
ternet, nesse periodo, era uma condicionante para a operacionalizagdo das
aulas remotas. Ter acesso a internet era uma das condi¢des para que a mo-
dalidade de ensino remoto e hibrido pudessem acontecer.

Professores e alunos quando entrevistados responderam assim a pes-
quisa:
Grafico 8 - Acesso a internet.
ACESSO A INTERNET
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Fonte: dados da pesquisa (2023).
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A pesquisa apresentou um quadro bastante positivo, revelando que a
metade dos alunos, durante o periodo em que as atividades escolares estive-
ram na modalidade remota, sempre tiveram acesso a uma rede de internet.
Enquanto os professores ficaram bem abaixo desse patamar, atingindo so-
mente 27,27%. Na somatdria das duas primeiras respostas (“Sempre” e “Na
maioria das vezes”), os alunos alcangaram 76,56%, em outras palavras isso
significa que trés em cada quatro alunos tiveram acesso a internet para reali-
zarem suas atividades. Quanto aos professores o resultado chega a 72,72%,
mas, diferentemente dos alunos, os que afirmaram que sempre tiveram aces-
so a internet foram 27,27%, ficando a maior parte desse grupo na alternativa
“Na maioria das vezes” com 45,45%.

Analisando o restante das alternativas, um grupo de 20,31% dos alu-
nos afirmou que raramente tinham acesso a internet. Foram um percentual de
20,31% que por falta de acesso a rede ndo puderam acompanhar de forma
plena as orientagbes dos professores e a interagdo com os colegas. Junta-se
a isso uma parcela de 3,13% desse alunado que disse que nesse periodo
nunca tiveram acesso a internet.

Nessa mesma analise o percentual de professores que disse que so-
mente as vezes tinham acesso a internet foi bem maior que o percentual dos
alunos, chegando a 22,73% dos entrevistados. O percentual dos que afirmam
nunca terem tido acesso a rede foi de 4,55%. Juntando essas duas alterna-
tivas (“As vezes” e “Nunca”), elas totalizam 23,44%, proximo do percentual
dos alunos, o que nos permite afirmar que, nesse periodo, 1 a cada 4 tanto de
alunos quanto de professores tiveram suas atividades de aprender e ensinar
prejudicadas pela falta de acesso a rede de internet, sendo este o principal
meio de comunicagao entre esses dois grupos.

Um relato do aluno entrevistado se encaixa na condigao dos que se
sentiram prejudicados pela falta de acesso a internet. Ei-lo:

Na época eu meus parentes haviam me mudado temporaria-
mente enquanto a nossa casa estava de reforma, nesse periodo
(3 meses) nao tive acesso a internet, portanto, nao fazia as ati-
vidades e nem acompanhava os grupos da escola, mas quando
voltamos pude acompanhar melhor, porém isso nao impediu de
que eu ficasse de recuperagao no final do ano. (aluno JLJR, da
Escola EE1).
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O apoio dos pais ou responsaveis

Durante a pandemia, com as residéncias transformadas em salas de
aulas, coube aos pais o monitoramento das atividades que chegavam pela
tela dos computadores, tablets e dos celulares. Uma nova rotina para uma
realidade que a depender somente da vontade dos adolescentes, dada as
caracteristicas proprias da idade, estaria seriamente comprometida se nao
houvesse o apoio dos pais e/ou responsaveis, atuando em prover a estrutura
fisica necessaria, com a autoridade que lhes competiam, cobrando o cum-
primento dos horarios, 0 engajamento nas atividades e dando apoio moral e
psicoldgico para que os estudos pudessem se desenvolver com éxito.

No gréfico 9, estdo representadas as respostas dos alunos quando
perguntados se tiveram apoio dos pais e ou responsaveis para a realizagao
de suas atividades. O grupo que se destaca & o grupo dos alunos que afir-
maram que esse apoio esteve sempre presente, com 39,06% das respostas,
seguido de um quarto dos alunos que disseram que na maioria das vezes os
pais estavam ali apoiando-os com 25%. Juntas as duas alternativas somam
64,06% dos alunos que responderam que sempre e na maioria das vezes
tiveram o apoio dos pais.

No entanto, o segundo maior percentual registrado foi o dos alunos
que disseram que somente “as vezes” tinham esse apoio e junto a isso, com
9,38% dos alunos que afirmaram nunca terem tido apoio dos seus pais nas
atividades escolares. Quando somadas essas duas alternativas (“As vezes”
e “Nunca”) chega-se a 35,94% o que, em termos redondos se aproxima de
1/3 dos alunos.
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Grafico 9 - Apoio dos pais ou responsaveis para a
realizacio das atividades escolares.

APOIO DOS PAIS OU RESPONSAVEIS PARA REALIZAGAO DAS
ATIVIDADES ESCOLARES
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

As hipéteses para tao baixo apoio poderia estar relacionada as ocu-
pagdes do trabalho uma vez que os pais dos alunos da escola publica sdo
na sua maioria trabalhadores, exercendo atividades no polo industrial, no co-
mércio, transporte e prestacdo de servicos. Muitas dessas atividades nao
puderam ser executadas no regime home office ou ainda, por esses alunos ja
terem certa independéncia e os pais confiaram-lhes a responsabilidade com
seus estudos.

Pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa DataSenado® entrou
nesse campo para saber das principais barreiras que dificultaram o ensino
durante a pandemia e apontou a falta de estrutura das casas, das escolas e
da modalidade das aulas on-line. Um fragmento de uma participante ilustra
0 quadro da falta de preparo de uma parcela dos pais, que resultou na falta
de apoio:

Para mim foi dificil, porque eu trabalho fora, tenho emprego fixo.
Meu filho ia para a escola 12h30 e terminava 18h, e com a pan-
demia ele estudava online. Eu ndo tenho tempo para ensinar
meu filho, as vezes a internet estava ruim e ndo conseguia aces-
sar. Interferiu muito no ensino dele, dizem que n&o pode repetir,

as pessoas foram prejudicadas (Mulher, Grupo Misto 41 a 60
anos —DF — Brasil 2022).

50 Pesquisa Qualitativa DataSenado. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br institucional/datasena-
do/publicacaodatasenado ?id=efeitos-da-pandemia-naeducacao-no-brasil > Acesso em 06 de abril de 2024.

89



Pelo que se pode deduzir, essa parcela de alunos que se sentiram
abandonados é oriunda das familias onde os pais, por uma necessidade im-
posta pelo trabalho, nem sempre tinha como ficar em casa e se envolver mais
na agenda escolar dos filhos.

A interacdo: um fator comprometido
na pandemia

A escola como instituicdo social &, por definigdo, o espago da promo-
¢ao e da construgdo da aprendizagem e da aquisigdo de conhecimento. De
maneira geral é vista como espaco de desenvolvimento propedéutico neces-
sarios a socializagdo do individuo. No entanto, quando analisada em um con-
texto formativo ela vai além uma vez que enquanto espago que possibilita a
interacdo entre seus integrantes torna-se também o lugar onde criangas e
adolescentes aprendem regras de comportamento proprios de suas idades
e dos grupos com os quais se relacionam, logo, aprendem a ser meninos e
meninas, mogas e rapazes com as caracteristicas proprias da idade. Essa
interacao se faz necessaria para que a aprendizagem ocorra de forma con-
textualizada e se solidifique a compreensao de como porta-se em sociedade.

No periodo da pandemia, com a obrigatoriedade do distanciamento
social e a escola na modalidade de ensino remoto, essa interagao entre os
colegas e professores, tdo importante e necessaria na formagao dos adoles-
centes recebeu um duro golpe quando condicionou a interagdo ao uso dos
aplicativos de mensagens. Essa condigdo favoreceu os alunos que tinham
acesso aos aparelhos como tablets, computadores ou Smartphones em de-
trimento de uma parcela que ficou & margem pela falta desses aparelhos.

A pesquisa quis saber desses atores com que frequéncia acontecia
essa interatividade. As respostas estéo representadas no grafico 10.
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Grafico 10 - Interagao aluno/aluno, professor/aluno e

professor/professor.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Os dados mostram que os alunos tiveram pouca interagao com seus
pares e com seus professores, diferentemente dos professores que disseram
terem mantido uma boa interagédo tanto com seus colegas quanto com os
alunos. Dos dados coletados junto aos discentes, nas duas primeiras alterna-
tivas (“Sempre” e “Na maioria das vezes”) os percentuais somados totalizam
17,19%. O maior percentual foi registrado entre os alunos que afirmaram que
somente “As vezes” interagiam com seus colegas e professores. Esse per-
centual é significativo uma vez que equivale a aproximadamente 2 de cada 3
alunos; quando somados as duas alternativas esse nimero alcanca 82,81%,
0 equivalente a 4 a cada 5 alunos.

Na analise dos dados referente aos professores aparece em destaque
0s grupos sinalizaram as primeiras alternativas (“Sempre” e “Na maioria das
vezes”), com um total de 72,72%. Esses numeros mostram que as diferen-
cas na forma de interagir estdo diametralmente opostas. Enquanto 2/3 dos
professores classificaram como uma interagdo positiva os alunos disseram
que essa interagdo acontecia raramente (As vezes) ou ela nunca acontecia.
Quando somadas essas alternativas ultrapassa 4/5 desse segmento.
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As condicoes necessarias para uma
boa pratica de ensino-aprendizagem

As condigbes, nessa indagagédo sdo de carater subjetivo, assim, foi
perguntado aos pesquisados se, diante do quadro de aulas remotas e todas
as demais situagdes decorrentes da pandemia de covid-19, eles tiveram as
condi¢des necessarias para uma boa aprendizagem/ pratica de ensino.

O grafico 11, apresenta as respostas acerca desse questionamento.

Grafico 11 - Condigdes necessarias para uma boa pratica
de ensino e aprendizagem.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Pelos dados coletados junto aos dois grupos, as necessidades do pe-
riodo ficaram longe de atender a demanda. O maior percentual percebido
ocorreu na alternativa (“As vezes”).com 37,50% dos alunos e 36,36 dos pro-
fessores. Os dois segmentos foram timidos em dar énfase nas alternativas
de frequéncia mais altas, reconhecendo que as condigdes disponiveis nesse
periodo ndo atendiam suas necessidades para ensinar e aprender.

E bem verdade que um grupo desses atores pesquisados (aproxima-
damente 1/3 de cada segmento), afirmaram que nao passaram por dificulda-
des, sendo suas necessidades atendidas.
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Motivacdo

A Motivagao € um conceito que explica o que impulsiona um individuo
a agir em busca de um objetivo quer seja ele pessoal ou profissional. Nessa
busca estao presentes os fatores internos e externos que pode ser influencia-
da pelos fatores presentes no devir como valores, crengas, ambiente, recom-
pensas, a personalidade e as punig¢des.

Para Maslow, a motivacéo esta relacionada a necessidade que os se-
res humanos sentem de satisfazer suas necessidades, de inicio as mais ba-
sicas e necessarias a sobrevivéncia, seguida da necessidade de seguranca
— esta, tdo visada nas medidas de seguranga contra a covid-19 — o que en-
volve todas as formas de protegdo. No terceiro nivel estdo as necessidades
de sociais, seguido do quarto nivel que trata das necessidades de reconhecer
e ser reconhecido: estima e, por fim, as necessidades de autorrealizagao
(Chiavenato, 2009).

A pesquisa buscou saber dos alunos e dos professores se eles se sen-
tiam motivados a aprender/ensinar. O questionamento levava em considera-
cao todas as experiéncias negativas vivenciadas naquele momento.

A frequéncia dessa motivacao esta representada no gréfico 12.

Grafico 12 - Motivacao de alunos e professores para
realizar as atividades relacionadas ao ensinar e ao aprender
no periodo pandémico.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).
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Por parte dos alunos nota-se que esse conceito foi um sentimento pou-
co presente nesse periodo de ensino remoto. Salta aos olhos o percentual
dos alunos que afirmaram que nesse periodo nunca se sentiram motivados.
E o mais alto da série de perguntas. (43,75%), o que mostra que 2 em cada
cinco dos alunos nunca se sentiram motivados. Quando somadas as duas
Ultimas alternativas “As vezes” e “Nunca” o nimero sobe para 79,69%, reve-
lando que 4 entre cada 5 alunos tiveram baixa ou nenhuma motivacao para
estudar durante esse periodo.

Por parte dos professores, esses se posicionaram de forma contraria
aos alunos, respondendo que a maioria deles 79,69%, apesar da adversi-
dade estavam confiantes e motivados, enquanto uma parcela de 8,18% si-
nalizou que isso raramente acontecia e 13,64%, afirmando que jamais se
sentiram motivados.

Perda de parentes e pessoas proximas

Em 2020, no inicio da pandemia, a ocorréncia de dois fatos colocou
a capital manauara em evidéncia no noticiario nacional por estes eventos
reforcar a ideia de terror trazida pela doenca. O primeiro foi a abertura de
covas coletivas® para enterrar os mortos da covid-19. Na ocasido essa me-
dida foi justificada pela prefeitura como necessaria para dar conta do grande
numero de sepultamentos causados por casos confirmados ou suspeitos de
Covid-19.

O segundo foi a falta de oxigénio o que levou os hospitais que faziam
o atendimento dos pacientes da doenca ao colapso®?, ocasionando a morte
de muitas pessoas por sufocamento. Além desses fatos circulavam nas re-
des sociais videos e audios que contribuiam para aumentar o pavor entre as
pessoas.

Dado o quadro acima descrito, a pesquisa quis saber o quanto esses
atores foram diretamente afetados pela perda de parentes. No grafico 13
estao representadas as respostas de alunos e professores a essa pergunta.
Os professores aparecem como 0 grupo que mais sofreu com a perda de
parentes e pessoas proximas. Uma parcela de 81,82% deles afirmaram que

51 https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/04/21/apos-boom-em-enterros-ma-
naus-abre-covas-coletivas-para-vitimas-de-covid-19.htm.

52 https://informe.ensp.fiocruz.br/noticias/50926#:~:text=Pesquisar%20n0%Z20site-, Falta%20de %200xi-
9%C3%AAnio%20causa%20mortes%20e%20revela%20colapso%20em%20Manaus,quatro%20mil%20
mortes%20em%202021&text=Em%20meio%20a0%_20toque %20de,0%20total%20d0%20ano%20passa-
do.
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tiveram a perda de seus entes queridos. Em um espago de pouco mais de
um ano eles tiveram que enfrentar a auséncia desses parentes, uma grande
maioria de pessoas mais idosas, provavelmente pais, avos, tios e primos.

Grafico 13 - Perda de parentes e pessoas préoximas vitimas
da Covid-19 que tiveram alunos e professores.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Ja entre os alunos a perda foi menor, atingindo um grupo de 53,13%,
que afirmaram terem tido perdas dessa natureza. Leve-se em consideragao
que os parentes dos alunos geralmente tém faixa etaria mais baixa e com
menor capacidade de infecgao pelo virus.

Os efeitos da pandemia na
estruturacdo familiar

Na analise dos efeitos da pandemia nas condi¢des fisicas e emocionais
dos alunos e professores, essa pesquisa buscou saber o quanto os alunos
sofreram com a perda de emprego e renda dos seus pais e/ou responsaveis.
Uma vez levantada a perda por mortes decorrentes da doencga, nesse grafico
9, esta representada a realidade dos alunos referente a perda ou troca de
empregos por familiares e a falta de alimentos em suas residéncias.
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Nessa representacao grafica (grafico 14), estdo ndo estao contempla-
dos os professores. Consulta aos dados oficiais do governo estadual infor-
mam que neste periodo ndo houve demissao de professores, permanecendo
a mesma situagao trabalhista de antes da pandemia. Dai conclui-se que, se
mantido os empregos e a renda ndo houve a necessidade de investigar a
falta de alimento nas residéncias desse grupo.

Grafico 14 - O desemprego registrado nas familias de

alunos e professores durante o periodo em que as aulas
estiveram na modalidade de ensino remoto.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

As medidas de contengéo do virus SARS-CoV-2, atingiu diretamente
muitos pais que trabalhavam de forma autdénoma como pedreiros pintores,
vendedores ambulantes, e feirantes; outros que tinham suas fontes de renda
na prestagao de servigos como as pequenas vendas, lanchonetes, barbea-
rias e salbes de beleza e ainda outros que foram demitidos de seus empregos
devido as medidas alterarem a dindmica e a importancia dos trabalhos pres-
tados pelas empresas naquele momento.

Essa situagao foi detectada na pesquisa onde um grupo composto por
57,81% dos alunos responderam que houve perda ou mudanga de emprego
por seus pais e/ou responsaveis contra 42,19% que responderam nao terem
sidos atingido por essa situagao.

E sabido que a merenda escolar é a principal fonte de alimentos para
uma parcela dos estudantes da educagao publica. A redugéo ou a perda da
renda em uma familia compromete todos os gastos e a depender de quanto
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esse periodo se estenda pode atingir a obtengao dos produtos utilizados na
alimentagdo de seus membros.

A pesquisa revelou que uma parcela dos alunos sofreu com a falta de
alimentos em suas residéncias. Um percentual de 28,13% dos alunos passou
pela triste situacdo de privagdo de alimentos. Nesse contexto, vale lembrar
da importancia da merenda escolar na alimentagdo dos alunos e de como
esse quadro se agravou com o fechamento total das escolas e depois com as
aulas alternadas em dois dias por semana. Um dado positivo e que atenuou
o quadro pandémico foi mostrado nessa pergunta quando 71,88% afirmaram
que em suas residéncias sempre houve os produtos para se alimentarem.

Ensino remotfo na visGo de alunos e
professores

Pelas razdes ja apresentadas, o ensino remoto foi uma realidade onde
a educacgao teve que adaptar seus métodos e experimentar novas moda-
lidades didatico pedagdgicas. Professores e alunos que vivenciaram esse
periodo ainda guardam nas lembrangas o peso da experiencia de viver num
contexto de perdas mortes e sérias limitagdes nas relagcdes sociais € no pro-
cesso de ensino-aprendizagem.

Sendo eles, os protagonistas do processo de ensino-aprendizagem,
pareceu oportuno investigar como avaliavam a qualidade do processo na mo-
dalidade de ensino remoto, inicialmente o ensino remoto seguido do modelo
semipresencial (hibrido), em comparativo com o modelo anterior de aprender
e ensinar totalmente presencial. No grafico 15, serdo mostradas as respostas
dadas acerca desse tema.
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Grafico 15 - Avaliagao da qualidade do ensino remoto.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Na avaliacdo dos alunos chama a atengéo o percentual que classificou
0 ensino remoto como irrelevante. Foram 35,94% dos entrevistados o que
equivale a aproximadamente 1 em cada trés alunos. Seguindo, os alunos que
afirmaram ser o ensino remoto insuficiente alcangaram 31,25%, se constituin-
do assim na segunda posigao nas alternativas. Quando somadas (Irrelevan-
te” e “Insuficiente”) o total ultrapassa os 2/3 dos alunos.

Seguindo essa parcela a aluna da EE1, que cursou a 32 série em 2023,
foi uma das entrevistadas e resumiu assim o tema:

N&o consegui aprender nada, pois eu aprendi durante anos a
estudar presencialmente, essa mudanca repentina me fez regre-
dir e ndo aprender nada da série que eu estava cursando. Entédo
eu odiei a experiéncia (aluna LVOS, escola EE1).

A mais alta escala no indice de qualidade pesquisado teve um per-
centual de 1,56%, seguido da alternativa “Muito bom” com 15,63% e abaixo
desta os alunos que classificaram a modalidade como “Regular” com também
15,63%.

Nessa linha intermediaria, houve quem reconhecesse a importancia da
modalidade on-line sem, no entanto, admitir a ineficacia no processo.
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O ensino Semipresencial foi um alivio [porque substituiu as au-
las presenciais]®® porém com decorrer do tempo pareceram al-
gumas dificuldades[.] eram novas disciplinas € no ensino digital
nao tive o auxilio de alguém para me ensinar sobre essas dis-
ciplinas e a metade da sala estava na mesma situagao que a
minha (aluna CCSL, escola EE2).

Na analise dos professores, a avaliagdo da qualidade do ensino na
modalidade de ensino remoto ficou nas posi¢des intermediarias com o maior
percentual na alternativa “Regular” quem ficou com 40,19% dos entrevis-
tados; 222,73% dos entrevistados classificaram a modalidade como “Mui-
to bom” e 27,27% disseram que o ensino foi “insuficiente”; 9,09% dos que
mestres que avaliaram ndo conseguiram ver significancia na modalidade de
ensino classificando-a como “Irrelevante”.

Para a professora Gisele (nome ficticio) o periodo “Foi um periodo de
muita ansiedade, tristeza, baixo rendimento profissional e baixo rendimento
escolar’.

Efeitos Trazido pela Modalidade

de Ensino Remoto no Nivel de
Aprendizagem dos Alunos e no Nivel
de Ensino dos Docentes

Neste topico serdo analisados os indicadores utilizados para: 1. De-
tectar o efeito trazido pela modalidade de ensino remoto no nivel de apren-
dizagem dos alunos; 2. Definir o efeito da pandemia no nivel de ensino dos
docentes na modalidade de ensino remoto.

Os indicadores utilizados para a detecgao do efeito da modalidade de
Ensino Remoto Emergencial (ERE) e na modalidade semipresencial (hibrido)
foram: 1) Apoio e orientagdo pedagogica; 2) Acompanhamento dos professo-
res; 3) Interesse pela aprendizagem; 4) Relagéo professo/aluno; 5) Uso das
tecnologias digitais; 6) As aulas na programacao da TV aberta; 7) Nivel de
estresse; 8) Rotina de estudos; 9) O curriculo; 10) Nivel de aprendizagem.

Para a definicdo do efeito da pandemia no nivel de ensino dos docen-
tes foram levantados os indicadores: 1) Apoio e orientacdo pedagdgica; 2)

53 Grifo nosso.
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Acompanhamento dos alunos; 3) Uso das tecnologias digitais; 4) A relagéo
com os alunos; 5) Uso das plataformas e da programacao da veiculada na TV
aberta; 6) A qualidade das aulas na programacgao da TV aberta; 7) Nivel de
estresse; 8) Rotina de trabalho; 9) Tempo para ensinar; 10) Nivel de apren-
dizagem.

Apoio e orientacdo pedagogica

O trabalho pedagdgico na rede estadual esta definido no Regimento
Geral das Escolas da Rede Publica Estadual do Amazonas.** O documento
define as agdes do exercicio da fungéo, atribuindo a esses profissionais a
responsabilidade de formular, orientar, acompanhar, fiscalizar e executar pro-
postas pedagdgicas, objetivando garantir o efetivo desempenho das agdes e
da qualidade do ensino.

Diante do contexto de pandemia essas atribuicdes ganhavam um de-
safio ainda maior uma vez que caia no rol de responsabilidades desse profis-
sional um universo de questionamentos gerados na condugédo da modalidade
de ensino remota por parte tanto dos alunos quanto dos professores.

A investigagcdo buscou junto aos alunos e professores detectar o en-
gajamento desses profissionais na orientagdo pedagdgica nessa modalidade
de ensino. Nesse periodo os pedagogos foram orientados a se fazerem pre-
sentes nos grupos de mensagens para, dessa forma acompanhar o trabalho
dos professores que tinham como fungdes manter a rotina de contato com as
turmas, pais e responsaveis, via aplicativos de mensagens ou outro disposi-
tivo de comunicacao a distancia, para orienta-los acerca das estratégias de
continuidade do curriculo escolar; realizar revisoes, atividades de fixagao e
de verificagdo da aprendizagem, as avaliagdes e as corregbes das atividades
propostas e interagir com os alunos e familiares, objetivando o pleno desen-
volvimento do processo de ensino-aprendizagem, articulando as agbes dos
professores e exortando os alunos na organizagao das agdes, cobrando-lhes
a frequéncia e a pontualidade nas atividades propostas pelos professores.

No grafico 16, estao apresentadas as respostas desses atores.

54 https://drive.google.com/file/d/10DvWOKgG8xvJQrE6oKui7 GKnQ1VRaulLt/view
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Grafico 16 - Acompanhamento pedagdgico como suporte
para alunos e professores no ensino remoto.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Na avaliagdo dos alunos a orientagdo pedagodgica teve uma atuagéo
bem abaixo do que eles esperavam e do que o Regimento Geral define como
sendo suas fungbes do pedagogo. Das alternativas disponiveis, 2 em cada
5 dos alunos pesquisados afirmaram nunca ter recebido orientagbes do pe-
dagogo. Quando somadas as duas alternativas (“As vezes” ou “Nunca”) che-
gou-se a 82,82%, seguiu-se um pequeno grupo com 15,63% que afirmaram
que na maioria das vezes tiveram a orientacdo pedagdgica e mais reduzido
ainda ficou o percentual dos alunos que afirmou contar sempre com essas
orientagoes.

Por parte dos professores a visao se diferencia de maneira oposta
ao detectado no grupo dos alunos, com a maior parcela dos entrevistados
(36,36%), afirmando que sempre tiveram a orientagdo dos pedagogos nas
suas atividades, seguindo dos que disseram que “Na maioria das vezes” com
31,82%; seguido dos que afirmaram que somente As vezes” e por Ultimo os
que “Nunca” receberam orientagées com 1,56%.

Acompanhamento dos professores

Se na modalidade de ensino totalmente presencial o acompanhamento
do professor é fundamental para o sucesso da aprendizagem do aluno, no
modelo remoto, dada as circunstancias, ganhou ainda mais relevancia, exi-
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gindo dos profissionais todo o cuidado para que os objetivos da agao didatica
atinjam os propdsitos tragados. Dessa forma faz-se necessério a presenga
constante nos meios designados para a interagdo com os alunos, orientando,
propondo, corrigindo e estimulando a participagdo de todos nas atividades,
garantindo assim um espago aconchegante e o mais proximo possivel das
caracteristicas de uma sala de aula na modalidade presencial.

Assim, a pesquisa buscou saber dos alunos se durante esse periodo
foram acompanhados pelos professores nas suas necessidades para desen-
volverem suas atividades.

No grafico 17, estdo representadas as respostas dos alunos. A per-
gunta formulada foi: Nesse periodo vocé foi acompanhado corretamente por
seus professores em suas respectivas disciplinas?

Grafico 17 - Acompanhamento dos professores as
atividades pedagégicas desenvolvidas pelos alunos.

ACOMPANHAMENTO DO PROFESSOR NA REALIZAGAO DAS ATIVIDADES
ESCOLARES NO ENSINO REMOTO E SEMIPRESENCIAL
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Os dados revelaram o quao baixo esteve esse relacionamento. 7 (sete)
em cada 10 (dez) dos alunos pesquisados, sendo que o0 maior grupo dos pes-
quisados (51,56%) dos alunos afirmou que esse acompanhamento acontecia
de forma esporadica (As vezes) e 20,31% deles disseram que n&o houve
acompanhamento. Ainda a esse questionamento, 4,69% disseram terem tido
acompanhamento e 23,44% afirmaram que esse acompanhamento aconte-
cia na maioria das vezes em que precisou.
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Esse fato, além do registro numérico, pode ser percebido nos comen-
tarios dos alunos a respeito de suas experiéncias escolares nesse periodo.
Um aluno pesquisado assim se manifestou:

Um dos principais fatores que dificultaram a aprendizagem e o
ensino hibrido, foi justamente a dificuldade no acesso as aulas
remotas, a espago escassez de material e a falta de apoio mos-
traram que o nosso sistema de educagao nao estava preparado,
principalmente com o fato que estdvamos no meio da pandemia
que dificultou mais ainda (aluna TSR, EE2).

E um relato que corrobora o verificado pela maioria da amostra que

registra que o acompanhamento se fez de forma insatisfatoria.

Interesse pelo estudo

Na acéo educativa, o sucesso da aprendizagem precisa do empenho e
do interesse do aluno. Nesse periodo os dados demonstram que a disposi¢cao
pelos estudos enfrentou outros fatores igualmente importantes e presentes
no espago das residéncias onde o aluno estudava, competindo por espaco,
provocando o desinteresse dos alunos pelos estudos. Fatores como espago
adequado, falta de aparelhos, falta de acesso a internet, a interagao entre
os colegas e a falta de acompanhamento tanto dos professores quanto dos
pedagogos, atuaram como indutores a desmotivar o aluno, tirando sua aten-
¢ao das aulas remotas e das atividades que ali eram propostas. Ainda nessa
soma-se a falta de perspectiva e o desanimo de certa parte dos alunos por
nao poder acompanhar integralmente os estudos se davam por vencidos se
afastando de vez ou dando pouca importancia aos estudos.

O grafico 18 mostra os percentuais obtidos quando a pesquisa pediu
aos alunos uma autoavaliagdo de desempenho na modalidade. Da mesma
forma foi solicitado dos professores que avaliassem a participacao dos alu-
nos.
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Grafico 18 - Autoavaliagao da participagao dos alunos nas
atividades pedagégicas; 2. Avaliagao dos professores na
efetivagao das atividades de ensino no sistema remoto.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

Os alunos quando inqueridos a respeito da participagdo na modali-
dade de ensino remoto, a maioria foi enfatico em admitir que ndo houve um
bom desempenho. Nas op¢des “Regular”’ (42,19%), “Insuficiente” (18,75%)
e “Irrelevante, com 15,63% estiveram o grosso das respostas somando um
total de 76,57%. Um percentual menor de 6,25% e 17,19%, sinalizaram res-
pectivamente as alternativas “Excelente” e “Muito bom”, totalizando 23,44%
da amostra.

Esse estado de coisas vivenciados pelos alunos foi manifestado por
uma das alunas ouvida nessa pesquisa. Ela expressa um quadro de ansie-
dade e desesperanga que tiravam sua atengdo das aulas. Ela assim se ex-
pressou.

Durante a pandemia o ensino era péssimo, nao conseguia pres-
tar atencdo nas aulas pois ndo tinha local de estudo em casa e
0 ensino era bem baixo,[.]*® [nesse periodo de]*® pandemia sofri
bastante com ansiedade, ndo consegui aprender quase nada
porque muitas das vezes estava mal, o ensino foi bem raso, per-
di o meu 9° ano e 1° ano do Ensino Médio na pandemia, ndo
aprendi quase nada e hoje em dia tenho que correr atras de
conteudos que deveria ter aprendido no 9° e 1° ano, hoje, no 3°
ano me sinto passada pra tras em questdo de aprendizagem.
(Aluna BCAS, da escola EE3).

55 Grifo nosso
56 Idem

104



A aluna se refere as perdas sofridas na modalidade de ensino remoto,
expbe os fatores que ocasionavam sua falta de atencao e aponta as conse-
quéncias enfrentadas em sua vida académica por causa desses prejuizos.

A relacdo professor/aluno

O processo de ensinar tem como base o ato de comunicar. A comu-
nicagdo entre as partes é o instrumento que une os atores do processo de
ensino-aprendizagem na construgdo do conhecimento. Logo, comunicagao e
educacéo, sao polos indissociaveis no processo de formagao dos individuos
a tal ponto de ndo haver este sem que tenha havido aquela.

Nesse periodo de pandemia a comunicagao entre professor aluno, na
modalidade de ensino remoto esteve mediada pelo uso das tecnologias digi-
tais e devido a isso, observou-se a dificuldade que esses atores tiveram para
interagir em torno dos processos de ensinar e aprender.

Vérios fatores ja foram sinalizados como responsaveis por esse fato
que estiveram ligados as condig¢des fisicas, emocionais e estruturais de alu-
nos e professores de tal sorte que, quando analisados, nos mostram o quanto
0 ensino-aprendizagem ficou comprometido.

No grafico 19, estao representadas as respostas dos alunos quando
perguntados sobre a relagao destes com seus professores. O questionamen-
to, apesar de pedir uma avaliagao geral da acao do professor, buscou inferir
que essa participagao é, basicamente, a capacidade do mestre em comuni-
ca-se com seus alunos, uma vez que essa comunicagcdo na modalidade de
ensino remoto se faz o cerne do ato de ensinar.
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Grafico 19 - A relagao professor/aluno no contexto do
ensino-aprendizagem no sistema remoto na avaliagao dos
alunos.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

O ponto para o qual convergiram mais da metade (53,13%), dos alu-
nos foi a constatagédo de que a relagdo com seus mestres ndo esteve no seu
melhor momento. Os dados apresentam uma relagdo morna, longe do que se
esperava na modalidade. Somados com os indices negativos, “Insuficiente”
e “Irrelevante” mostra que 4 em cada 5 alunos, apontaram dificuldades na
relagao professor/aluno.

Uso das tecnologias digitais

Os dados relativos ao uso das plataformas corroboraram o que ja havia
sido notado nos indicadores dos efeitos fisicos e emocionais desses atores,
apontando para uma situagao confusa e inconstante.

No grafico 20, estdo representadas as respostas dadas pelos alunos
e professores quando questionados sobre o uso das plataformas digitais. Na
primeira alternativa dada, referente ao uso da programacéo disponibilizada
na TV Aberta, mostrou que a maioria dos alunos utilizaram essa plataforma,
sendo que a metade deles afirmara que “Sempre” utilizaram esse meio para
estudar, seguido dos que disseram que “Na maioria das vezes” usaram a te-
levisdo como instrumento didatico. Todavia a pesquisa mostra que um grupo
de alunos (12,5%) ndo contaram com esse instrumento e afirmara que nunca
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utilizaram a televisdo para assistir as aulas. Soma-se a esses 15,66% de
alunos que afirmaram que somente “As vezes” ligavam a TV e assistiam as
aulas ali transmitidas.

A secretaria estadual de educacdo (SEDUC) disponibilizou sua plata-
forma de ensino chamada de Plataforma Saber Mais (SABER+), um espago
muito parecido com uma sala de aula normal, com login e senha para acesso
e uma série de recurso com espacgo para os professores postarem as ativida-
des, sugerir leituras e miniaulas pré-gravadas para que os alunos pudessem
acessar, fazer download ou respondé-las digitalmente e ser avaliados. Teve
pouca adesao. Professores e alunos afirmaram que pocas vezes acessaram
a plataforma, sendo que aproximadamente a metade deles 45,45% e 50%,
respectivamente, disseram “Nunca” ter acessado esse espago. Um percen-
tual de 27,27% dos professores e 23,44% dos alunos informou que raramen-
te a visitavam.

O AVA nos mesmos moldes da plataforma anterior teve melhor aceita-
¢ao, ficando mais bem distribuido na preferéncia dos pesquisados. Todavia
€ bem expressiva o percentual de 23,44% dos alunos que nao a utilizaram e
se decidiram pelo uso de outras plataformas. As salas virtuais como Google
Classroom foram pouco utilizadas, sendo rejeitadas por um percentual de
62,50% dos alunos, seguindo uma tendéncia ja apontada nas plataformas
oficiais com esse perfil.

As redes sociais igualmente foram pouco utilizadas nesse fim. Mais da
metade dos alunos disseram “Nunca” ter utilizado as redes como instrumento
pedagdgico, seguido de um grupo de professores que raramente se utiliza-
vam deste instrumento.

O aplicativo de mensagens WhatsApp teve boa aceitagdo, mas, ficou
longe de ter o consenso das partes investigadas. 2 em cada cinco dos pro-
fessores pesquisados disse que raramente o utilizavam. Por parte dos alunos
21,88% disseram “Nunca” ter acessado;29,69, acessado “As vezes”; 15,63%
informado que “Na maioria das vezes e por ultimo. 32,81% que disse que
“Sempre” acessara e utilizaram o aplicativo como instrumento didatico.

No grafico 20, esses numeros sédo apresentados em uma mesma |a-
mina, facilitando a melhor compreensao da forma como essas plataformas
foram utilizadas nesse periodo.
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Grafico 20 - Uso que fizeram alunos e professores das
plataformas digitais no ensino remoto.
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Fonte: dados da pesquisa (2023).

108



As aulas na programacdo da TV
aberta

As aulas foram disponibilizadas na programacgédo da TV aberta, com
horarios contemplando as areas de Linguagens e suas Tecnologias que en-
globa os componentes curriculares de Lingua Portuguesa e Literatura, Lingua
Estrangeira Moderna, Artes e Educacéo Fisica; Matematica e suas Tecnolo-
gias com um bloco unico; Ciéncias da natureza e suas Tecnologias com os
componentes de Quimica, Fisica e Biologia; e por ultimo o bloco de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas com os componentes de Geografia, Historia,
Filosofia e Sociologia, conforme apresentada na tabela 5.

Tabela 5 - Programacao disponibilizada nos canais da TV

aberta.

Canais de TV Matutino Vespertino Noturno
6° ano 8° ano 12 série EM.
Canal 2.2 Avancgar Fase 3 EJA Médio

EJA 2° Seg (1° Fase) Avangar Fase 4 "qaFpge)
Canal 2.3 I° ano 9° YA
anal 2. ano édio

EJA 22 Seg. (22 Fase) (22 Fase)

12 série EM. 28 série EM
Canal 2.4 EJA Médio EJA Médio 3?2 série EM.
(12 Fase) (28 Fase)

Fonte: SEDUC (2020)

A orientagéo previa que alunos assistissem toda a programacao refe-
rente a fase em que estudavam e os professores assistissem as aulas refe-
rentes aos componentes curriculares que lecionavam e as fases de estudo
que tinham turmas sob seu comando. Esperava-se, com isso, melhorar a
interatividade uma vez que as aulas eram assistidas por ambas as partes e,
em caso de duvida, o aluno poderia procurar o professor do respectivo com-
ponente curricular e pedir esclarecimentos a respeito do conteudo abordado
na aula.

Note-se que os diretores dessas emissoras nédo levaram em conside-
ragao o turno de estudo que o aluno frequentava antes da pandemia. Dessa
forma muitos ndo puderam acompanhar uma vez que no horario programado
para sua série ele estava ocupado com outros afazeres ou situacées domés-
ticas de outra natureza o impediam de assistir, quebrando dessa maneira
uma sequéncia no conteudo disponibilizado.
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O nivel de estresse

O estresse enquanto sentimento humano uma reagéo natural do orga-
nismo e acompanha o homem desde seu aparecimento como espécie. Sua
fungdo e provocar alteragdes fisicas e emocionais, causando um estado de
alerta ou alarme diante de situa¢des que de certo modo afeta a rotina e que
necessite de adaptagdes para enfrentamento de novas situacoes.

Nessa linha, Pinheiro (2000, p.1), define-o como “um conjunto de rea-
¢bes organicas e psiquicas de adaptagbes que o organismo emite quando
€ exposto a qualquer estimulo que excite, irrite, amedronte ou o faga muito
feliz”, ou muito infeliz, como quando vé sua vida e seu trabalho ser totalmente
afetado por causa das medidas de contengéo do virus da covid-19.

Ainvestigacao abriu espacgo para saber dos alunos e professores como
se sentiam emocionalmente, dadas as circunstancias permeadas de tantos
sentimentos negativos e da ameaga potencial que naquele momento passou
a ser uma realidade palpavel a vitimar qualquer um. As respostas estao re-
presentadas na tabela 6.

Tabela 6 - Nivel de estresse dos alunos no periodo

pandémico.
o ; Na maior Com certa
N Sentimento Sempre ptaerrt':ept(i)o frequéncia Raramente Nunca
1 Alegria 14,06% 23,44% 26,56% 31,25% 4,69%
2 Ansiedade 25,00% 23,44% 17,19% 12,50% 21,88%
3 Confuséo 18,75% 29,69% 20,31% 18,75% 12,50%
4 Desanimo 35,94% 26,56% 15,63% 18,75% 3,13%
5 Desespero 18,75% 12,50% 21,88% 28,13% 18,75%
6 Determinacdo  20,31% 17,19% 21,88% 32,81% 7,81%
7 Esperanca 31,25% 17,19% 32,81% 15,63% 3,13%
8 Estresse 43.75% 18.75% 20.31% 14.06% 3.13%
9 Irritagéo 32,81% 21,88% 23,44% 15,63% 6,25%
10 Solidao 29,69% 21,88% 21,88% 15,63% 10,94%
11 Tranquilidade  20,31% 25,00% 25,00% 20,31% 9,38%
12 Tristeza 28,13% 14,06% 26,56% 15,63% 15,63%

Fonte: dados da pesquisa (2023).

110



Rofina para as atividades de ensino-
aprendizagem

No ensino remoto, o conjunto dos problemas vivenciados por alunos e
professores refletiu na organizagao do tempo. Isso ficou patente quando os
dados mostram a falta de uma rotina para o desenvolvimento das atividades
de ensino e aprendizagens. Os dados apresentados mostraram alunos e pro-
fessores com dificuldades de organizar uma rotina de estudo/trabalho que
ficasse proximo dos praticados na modalidade presencial.

No grafico 21, estédo representados o quadro de dificuldade em admi-
nistrar o tempo de estudo/trabalho dessa amostra.
Grafico 21 - Rotina adotada por alunos e professores para

as o exercicio das atividades de ensino-aprendizagem na
modalidade de ensino remoto.

ROTINA NAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS DE ALUNOS E PROFESSORES
NA MODALIDADE DE ENSINO REMOTO

0,
40,00% 3594% 36,36%

31,82% 31,82%
28,13%
0,
30,00% 21,88% 22,73%
20,00% 14,069
10,00%

0,00% .
Sempre Na maioria das As vezes Nunca
vezes

mAlunos mProfessores

Fonte: dados da pesquisa (2023).
Os percentuais observados mostram n&o haver muita diferenga entre
esses dois segmentos que apresentaram uma distribuicdo aproximada entre

as quatro alternativas dadas. Observa-se que as alternativas centrais quando
somadas formam a maior parcela desse grupo.
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Curriculo

O curriculo ensinado na modalidade de ensino remoto estava definido
na Proposta Curricular e Pedagdgica do Ensino Médio, documento este cria-
do para ajustar esta etapa da Educagéo Basica em conformidade com a Lei
n° 13.415/2017 que trata Reforma do Ensino Médio e do Curriculo, pela ho-
mologacao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e pelo Referencial
Curricular Amazonense do Ensino Médio (RCA-EM), ja contemplando as dez
competéncias gerais da base, como demonstrado na figura 6:

Figura 6 - As competéncias gerais da Base Nacional
Comum Curricular.

Conhecimento

Pensamento
cientifico,
critico e

criativo
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ade e
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Repertorio
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Empatia e
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to e autocuidado

COMPETENCIAS
GERAIS DA BNCC

Comunicagéo

Cultura Digital

Argumentagao

Trabalho e
projeto de vida

Fonte: elaborado com base nos dados da BNCC (Brasil,
2018).

A base é definida como:

Um documento de carater normativo que define o conjunto or-
ganico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os
alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades
da Educacéo Basica, de modo a que tenham assegurados seus
direitos de aprendizagem e desenvolvimento, em conformidade
com o que preceitua o Plano Nacional de Educagéo. [] orientado
pelos principios éticos, politicos e estéticos que visam a forma-
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¢ao humana integral e a construgdo de uma sociedade justa,
democratica e inclusiva, como fundamentado nas Diretrizes Cur-
riculares Nacionais da Educagao Basica (Brasil, 2018).
Nesse quesito em particular, a pandemia veio em um momento de tran-
sicdo quando a rede estadual se preparava para implantar as reformas do
Novo Ensino Médio.

O nivel de aprendizagem

A investigacao procurou saber dos alunos o quanto tinham aprendido
nesse periodo. O objetivo era detectar junto ao grupo o nivel da qualidade
do que fora ali ensinado. Na analise de alguns depoimentos percebe-se que
esse nivel ficou abaixo do esperado pelos técnicos que propuseram e implan-
taram a modalidade.

O aluno VI, da escola EE5 afirmou: “Foi muito desinteressante, ndo
tinha vontade de assistir as aulas por ser muito entediante e ndo conseguir
me concentrar nas aulas”. Nessa mesma linha o aluno LAF relata uma defi-
ciéncia na grade de programacgao “Tinha algumas matérias que n&o tinham
aulas online, mas sempre passavam atividade, texto, artigos pra nés alunos
estudar”.

No grafico 22 estéo representadas as respostas coletadas na amostra
a pergunta “Em comparagéo com o ensino 100% presencial, como vocé ava-
lia o Ensino Remoto?”

Grafico 22 - Avaliagao dos alunos e professores do nivel de
aprendizagem no remoto.

NIVEL DO ENSINO APRENDIZAGEM NO ENSINO REMOTO EM
COMPARAGCAO COM O MODELO PRESENCIAL NA AVALIAGAO DOS

ENTREVISTADOS
0,
o 40,91%
35,94%
40,00% - o
27.27%
30,00% 22.73%
20,00% 15,63 15.63%
| 9,09%
0,
10.00% 1563 0 00%
o

0,00%
Excelente Muito bom Regular Insuficiente  Irrelevante

mAlunos = Professores

Fonte: dados da pesquisa (2023).
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O nivel de aprendizagem do ensino nessa modalidade foi mensurado
pelos participantes. Para 35,94% deles a modalidade n&o contribuiu no seu
aprendizado; 31,25% relataram que comparado com o ensino presencial o
ensino foi insuficiente. Quando somados essa alternativa representam 2/3
dos alunos entrevistados; 15,63% dos entrevistados consideraram esse mo-
delo de ensino regula. Na avaliagdo desse segmento segue esse. A gran-
de maioria 82,82% avaliaram de forma negativa enquanto uma parcela de
(17,18%), classificara a modalidade entre excelente e muito bom.

Por parte dos professores, 40,91% avaliaram a modalidade como re-
gular, 27,27% como insuficiente e 9,09% como irrelevante. Na avaliagéo dos
mestres houve um consenso no tocante a classificagdo excelente. O percen-
tual permaneceu zerado, enquanto 22,73%, classificou o nivel de aprendiza-
gem como “muito bom”.

Por fim, somo a esta analise dois dados que trazem instrumentos para
a conclusao desta pesquisa e sua resposta a pergunta geral que norteia toda
essa investigagao que é: Qual o efeito da pandemia de covid-19 no processo
de ensino-aprendizagem nos alunos, da 32 série do Ensino Médio da Zona
Norte de Manaus, ano 2023?

O primeiro dado se trata da avaliagao da modalidade ERE feita por
professores e alunos, tendo por base a modalidade presencial, vigente no
periodo pré-pandemia, retratada no grafico 23.
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Grafico 23 - Avaliagdo comparativa realizada por alunos

e professores da rede publica estadual do Amazonas na

modalidade ERE em relagao ao ensino presencial numa
escala de 0 a 10.

AVALIAGAO COMPARATIVA DA MODALIDADE ERE EM RELAGAO AO

ENSINO PRESENCIAL (0 a 10)
42,00%
36,00%
30,00%

24,00%

18,00% 14,06% 15,63%

12,00%

6,00%
0,00%

—8—Alunos  =#=Professores ===Linear (Alunos) =—=Linear (Professores)

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Note-se que apesar das disparidades observadas nos dados coleta-
dos onde o segmento aluno pontua as notas mais baixas e exclui de suas
avaliagbes as mais altas e os professores fazem o caminho inverso, quando
tracada as linhas de tendéncia percebe-se que a intersecgao entre elas se
dar no ponto mediano da escala (aproximadamente 5). Demonstrando que a
qualidade do ensino nessa modalidade afetou o ensino dos professores e a
aprendizagem dos alunos, impactando diretamente a forma de aquisi¢cao de
aprendizagem uma vez que néo havia por parte dos pesquisados, conheci-
mentos prévios que pudessem alavancar a construgao de novos. Essa ex-
periéncia educativa na escola publica ndo levou em conta o nivel académico
dos alunos e as condicionantes necessarias para que houvesse aprendizado.
Também subestimou a condigdo socioecondmica ao adotar uma modalidade
de ensino sem providenciar os recursos tecnologicos basicos para atendi-
mento dos menos favorecidos e preparados para o uso das tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem.

O outro dado importante a ser levado e conta e que pode nos causar
uma visdo contraria aos dados ja analisados vem do SAEB realizado em
2021, que mostrou um leve crescimento na avaliagdo dos alunos da 32 série
do Ensino Médio em relagao a ultima avaliagao realizada em 2019.
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No grafico 24, esta retrata a série histérica do desempenho dos alunos
da 3?2 série do Ensino Médio da rede estadual de ensino do Amazonas na
avaliagédo do IDEB, desde sua criagdo em 2007 até o resultado de 2021, o
ultimo resultado divulgado pelo MEC.

Grafico 24 - Desenvolvimento da série histérica do IDEB

relativo a 32 série do Ensino Médio da rede publica estadual
do Amazonas.

IDEB DA 32 SERIE DO ENSINO MEDIO DA REDE PUBLICA ESTADUAL DO
AMAZONAS

6 5,65 5,67

3,97
3,6
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===Nota Média Padronizada (N)*  e===Rendimento (P)** IDEB (N x P)
* Notas médias de portugués e matematica. Quanto maior as notas, maior o aprendizado.
** Fluxo escolar. Quanto maior o valor, maior a aprovagéo.

Fonte: elaborado com base nos dados do INEP (2023).

Em sendo o IDEB o produto dos indicadores aprendizado dos alunos
na avaliacao de portugués e matematica (Nota Média Padronizada N) e a
taxa de aprovacgao da escola (Rendimento P), na analise desses dados nota-
-se que em 2021, houve uma queda acentuada no nivel de aprendizado dos
alunos, sendo essa a maior ja registrada desde sua criagéo e, em relagado ao
ano de 2019 (5,67 — 3,97), esse indice baixou 1,70 o que constitui uma taxa
mais alta do que qualquer crescimento alcangado nessa série, com este indi-
cador se igualando ao resultado obtido em 2009.

Na andlise do rendimento (P), aconteceu o contrario. Houve aumento,
saltando esse indicador de 0,86 para 0,92, compensando assim as perdas
do primeiro (N), proporcionando um aumento de 0,1pp. Esse aumento do
rendimento foi impulsionado pela Portaria GS N° 1551, de 23 de dezembro de
2021, editada pela SEDUC que, com base na Lei Federal N° 14.040/2020, de
18 de agosto de 2020, que estabeleceu normas educacionais excepcionais a
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serem adotadas durante o estado de calamidade publica, resolveu considerar
aprovados os estudantes matriculados na Rede Estadual em todas as etapas
e modalidades de ensino, aumentando dessa forma a aprovagao automatica
na rede estadual e em especial os alunos da 32 série do Ensino Médio onde
o percentual de evasao e reprovagao era elevado.
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CONSIDERACOES FINAIS

A proposta de investigar as repercussdes de uma pandemia da mag-
nitude desta provocada pelo virus SARS-CoV-2 trouxe no seu bojo a inquie-
tacdo provocada, em parte, pela caréncia de dados relativos as perdas na
formagao académica desenvolvida nas escolas pesquisadas e pela busca de
compreender como esta pandemia afetou os alunos e seus professores e o
quanto isso prejudicou suas atividades de aprender e ensinar na modalidade
de ensino remoto, obrigando-os a atuarem com as limitagdes do distancia-
mento social impostas pelas circunstancias derivadas de medidas necessa-
rias para a prevencgao de infecgbes e combate ao virus. Nesse contexto, em
relagdo aos discentes, vale destacar as caracteristicas proprias da faixa ja
que a pandemias pegou-os em plena puberdade, fase de desenvolvimento e
crescimento pessoal que se da através das interagdes sociais, desenvolven-
do assim as habilidades de comunicagao, de construgao de relacionamentos
saudaveis, da pratica da empatia e compreensao pelos outros.

Na analise do efeito nas condig¢des fisicas e emocionais dos professo-
res e alunos e o quanto isso refletiu no processo de ensinar e aprender ocor-
ridos sob a modalidade ERE e semipresencial, no primeiro indicador avaliado
(aparelhos digitais), a investigagdo mostrou que a grande maioria dos alunos
e professores tiveram acesso aos aparelhos. Este dado esta de acordo com
pesquisa da Fundagao Getulio Vargas - Centro de Tecnologia de Informacgao
Aplicada (FGVcia)®’, que aponta o pais como um dos maiores detentores de
aparelhos de Tl, chegando a um percentual de 2,2 aparelhos por habitante.

Tao importante quanto ter acesso a um aparelho de Tl é ter um espago
adequado para as tarefas de ensino-aprendizagem, como fica demonstrado
nessa pesquisa, esse indicador revelou que tanto alunos quanto professores
— aproximadamente 1/3 dos alunos e 1/4 dos professores - ndo tiveram o
espacgo adequado para exercerem suas atividades. Também pode ser tratado
da mesma forma o acesso a internet onde os dados levantados d&o conta
que aproximadamente 1/4 dos pesquisados nos dois segmentos mostraram
dificuldade para acessar a rede, deixando claro o quanto esse fator compro-
meteu o ensino-aprendizagem desse grupo. Dados do IBGE®® mostraram que

57  https://portal.fgv.br/noticias/uso-ti-brasil-pais-tem-mais-dois-dispositivos-digitais-habitante-revela-pes-
quisa
58 https.//agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/30522-internet-
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apesar do aumento do percentual de pessoas com acesso a internet esse é
um setor com caréncias e desafios a ser superado no sentido de equipar as
residéncias da populagdo menos favorecidas.

Nao diferente, o apoio dos pais e responsaveis para a realizagcéo das
atividades apresentou um quadro com aproximadamente um quarto dos alu-
nos que raramente tiveram e um em cada dez alunos disse ndo terem tido
apoio nenhum dos seus pais. Como nos demais indicadores, essa falta de
apoio esta muito atrelada a formagéo dos pais. Muitos trabalham em ativida-
des manuais e ndo dominam as tecnologias suficientes para prestar ajuda
aos filhos e nessa auséncia, ainda com as medidas de distanciamento social,
impedindo que essa ajuda seja buscada entre os colegas de turmas ou os
professores, cresce a sensagao de soliddo como demonstrado por um grupo
de 29,69% dos alunos que afirmou que esse sentimento sempre esteve pre-
sente nesse periodo. Corrobora nesse sentido os dados relativos a interagcao
quando o segmento aluno informou que aproximadamente dois tergos deles
raramente interagiam entre si e entre os professores e 18,75% deles disse
que ficou isolado dos demais colegas.

Pelo que se apresenta, nas condi¢des fisicas enfrentadas, alunos e
professores foram afetados diretamente quando foram privados de se reuni-
rem na escola, base onde exerciam suas agdes e ali encontravam, de certo
modo, suporte, companhia de seus pares e ambiente apropriado com acesso
ao conteldo das disciplinas de forma direta.

Dados referentes as condigbes emocionais desses segmentos nos for-
necem elementos para tragar um perfil onde a negatividade é uma constante,
a comegar pela motivagdo que 79,69% dos alunos disseram que raramente
assim estavam e um grupo de 43,75% afirmar que jamais se sentiu motiva-
do, evidenciando um quadro de insatisfacdo e desconforto nessa nova mo-
dalidade de ensino. Situacdo ndo compartilhada por seus mestres que se
mantiveram motivados em desenvolver suas atividades. Esse quadro ainda
€ agravado pela perda de parentes ou pessoas proximas onde ambos os
grupos foram afetados por um alto percentual, tendo os professores com o
maior percentual que atingiu a aproximadamente quatro em cada cinco dos
mestres.

Dentre os varios fatores que impactaram diretamente as condi¢des
emocionais, os dados mostram que a perda de emprego por membros da
familia foi um fator vivenciado por 2 em cada cinco dos alunos entrevistados

-chega-a-88-1-dos-estudantes-mas-4-1-milhoes-da-rede-publica-nao-tinham-acesso-em-2019

119



e se juntado a isso como consequéncia direta da falta de renda, 28,13% dos
alunos passaram por privagdes de alimentos, evidenciando que para muitos
essa batalha se travou na base da pirémide de Maslow, com um grupo tendo
por base garantir a sobrevivéncia ameagada pela doenga e por outros fatores
decorrentes, ficando as preocupagdes de estudar em um segundo plano a
ser alcangado quando se debelasse a pandemia.

Dessa forma, quando chamados a avaliar a qualidade do ensino re-
moto em comparagado com o ensino 100% presencial dois tergos dos alunos
afirmaram que a modalidade n&o atendeu suas expectativas educacionais si-
nalizando-a como “insuficiente” e “Irrelevante” com 31,25% e 35,94% respec-
tivamente. De avaliagdo um pouco melhor e ainda assim com conceitos muito
baixos os professores sinalizara que, apesar dos esfor¢os, ndo conseguiram
desenvolver a contento suas atividades de ensinar na modalidade ERE. A
opgao “Regular” foi a mais sinalizada por 40,91% dos docentes, seguida de
27,27% deles afirmando que o ensino foi “Insuficiente”

Desse modo, da analise dos dados conclui-se que a pandemia de Co-
vid-19, afetou negativamente os alunos e os professores em suas ativida-
des de ensino-aprendizagem quando, por for¢as das circunstancias, ficaram
responsaveis em prover, em primeiro lugar, os espacos e a estrutura fisica
necessaria para o andamento desenvolvimento de suas atividades como o
acesso a internet e um espacgo de suas residéncias que fosse adequado e
equipado para ensinar e aprender ignorando que muitos alunos, mesmo an-
tes da pandemia ja ndo tinha essas condicionantes. Outro fator que afetou
esses atores surge como consequéncia do distanciamento social a medida
que estabeleceu a proibicao do uso da sala de aula, o que impediu a inte-
ragao entre seus pares e mestres que, ainda que muitos tivessem os meios
para uma comunicagao através das TDICs deixou outros isolados e excluidos
do grupo. Assim, tivemos um grupo de alunos que ficaram alijados das as-
sisténcias dos professores, excluidos de suas salas por ndo terem aparelhos
para se conectarem ou condi¢gdes de acesso a rede de internet. Some-se a
isso as consequéncias da perda de empregos por parte dos pais de muitos
alunos que, ao com isso, sem a renda percebida por suas atividades laborais,
ja nao tinham como fazer a aquisi¢cdo de alimentos a ponto de muitos alunos
passarem fome nesse periodo.

Se alinham no mesmo contexto de desgracga as condigdes emocionais
dos aprendizes e mestres. Foram impactados diretamente pelo que a pan-
demia trouxe de pior para todos, a perda de parentes e pessoas proximas e
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mais ainda, a constante ameacga que pairava sobre todos e principalmente os
mais velhos por ser a faixa etaria mais sensivel aos efeitos da doenga. Esse
medo estava relacionado a dois fatores. O primeiro era da perda da pessoa
querida e, segundo estava a perda dos provedores da familia e a possibilida-
de de agravamento de uma situacao ja desesperadora.

No tocante ao segundo objetivo especifico desta investigagdo que se
propds a detectar o efeito trazido pela modalidade de ensino remoto no ni-
vel de aprendizagem dos alunos durante o periodo pandémico, os dados
levantados em cada indicador apontam para um quadro de perdas de apren-
dizagem que decorre da modalidade de ensino adotada (ERE) e das demais
circunstancias gradas contexto de excepcionalidade em que a sociedade es-
tava mergulhada. E, nesse caldeirdo social onde todos os segmentos foram
afetados, a educagdo nao poderia passar incolume sem pagar sua taxa pela
atuacao fora dos padrdes até entdo operados.

A pesquisa detectou que a aprendizagem dos alunos foi afetada inicial-
mente na falta de supervisdo, apoio e orientagdo pedagdgica quer seja dos
professores e dos pedagogos. Foi detectado que a falta de orientagéo pe-
dagdgica foi uma constante nesse periodo. Dos pesquisados, dois em cada
cinco dos alunos informou que raramente tiveram e nessa mesma medida
42,19% dos alunos se manifestaram dizendo que “Nunca” tiveram orienta-
¢ao pedagogica. Em uma situagdo de excepcionalidade a falta de orientacao
prejudicou muito os alunos que, ja na modalidade presencial, requeriam uma
maior atengao por parte dos professores e dos pedagogos € na modalidade
ERE necessitaram mais ainda desses profissionais, para organizarem suas
rotinas, e a concentracdo para melhor absorverem os contelidos. A perda
€ detectada pela auséncia de acompanhamento por parte dos professores.
Mais da metade dos alunos se queixaram de raramente (‘As vezes”) rece-
berem o acompanhamento dos seus mestres e um em cada cinco deles dis-
se jamais ter recebido qualquer ajuda para desenvolverem suas atividades.
Nos dois casos o percentual chega a 71,84% dos alunos que se deduz que
ficaram isolados pela falta de suporte e com isso com um menor nivel de
aprendizagem.

Nessa sequéncia, na analise do indicador interesse, os professores
notaram que o nivel de interesse dos alunos pelos estudos nao atingiu o
patamar desejado. Os dados mostraram que essa classificagao ficou na posi-
¢ao mediana, atingindo aproximadamente dois tergos dos alunos com média
regular e um grupo de 27,28%, tendo suas participacées como insuficientes
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e irrelevantes para as atividades de aprendizagens. O levantamento aponta
que a falta de comunicagéao foi um dos fatores que contribuiu para as perdas
no processo de aprendizagens dos alunos demonstrado na falta de engaja-
mento, tendo por sustentagado o desinteresse e a participagao ativa nas ativi-
dades. A relagao professor/aluno foi apontada pelos alunos como ineficientes
e a maioria deles (53,13%) disse ser regular. Demonstrando assim suas di-
ficuldades para esclarecimento de duvidas e aprofundamento das questdes
estudadas.

As plataformas digitais foram os meios mais utilizados para a condu-
¢ao do processo de ensino -aprendizagem. Das pesquisadas (grafico 20),
percebe-se que ndo houve unanimidade em torno de uma. Todavia, elas fo-
ram pouco utilizadas pelos alunos. A TV aberta por ser de mais facil acesso
se destacou na preferéncia e metade dos alunos disse que acompanhavam
as aulas disponibilizadas na programacéo enquanto as salas virtuais onde os
professores os professores disponibilizavam matérias como textos, videos e
exercicios e determinavam prazos para a realizacdo dessas atividades tive-
ram a maior rejei¢cao. Foi ainda detectado dificuldades que os alunos tiveram
para utilizar essas ferramentas para participar das aulas, acessar materiais
didaticos, realizar atividades e interagir com os colegas e professores. Foram
ainda detectados um alto um alto nivel de estresse e irritabilidade e conse-
guentemente muitas dificuldades em estabelecer rotinas para as atividades
escolares (como demonstrado no grafico 21).

Na avaliagado dos préprios alunos a modalidade de ensino remoto pou-
co contribuiu para o desenvolvimento de suas aprendizagens, recebendo
por 40,91% deles uma média regular, mas, dois em cada trés disseram que
o aprendizado foi insuficiente ou irrelevante (31,25% e 35,94%, respectiva-
mente), ja justificado pelas condigdes fisicas, estruturais, e emocionais que
enfrentaram.

Com relagéo ao objetivo especifico 3 que se propunha a definir o efei-
to da pandemia no nivel de ensino dos docentes, a pesquisa trouxe dados
que mostram o quanto a imprevisibilidade do evento e as medidas tomadas
para enfrenta-lo, impactaram a agéo didatica, demandando dos professores
a adequacdo da atividade docente por meio das TDICs, exigindo desses a
imediata capacitacdo e dominio das ferramentas digitais, das metodologias
mais adequadas e o conhecimento do novo ambiente onde o ensino passou
a ser realizado.
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Enfrentando os mesmos desafios que os alunos, mas, com responsabi-
lidades de comandar o processo, os dados mostram que os professores tive-
ram dificuldades em manter o processo educativo em um patamar préoximo ao
ensino presencial. Isso pode ser constatado no indicador “Acompanhamento
das atividades” que, na avaliagdo dos alunos, esse acompanhamento se fez
com muitas lacunas e de forma a nao satisfatoria. Mais da metade dos alunos
(51,56%), somente “As vezes” sentiram-se acompanhados pelos professores
em suas demandas de aprendizagens. Os motivos, sdo de ordem, fisicas,
emocionais e estruturais como espacos adequados para exercicio das ativi-
dades, de acesso a rede de internet, de dominio das ferramentas digitais e
pelo sofrimento pelos quais passavam pela perda de parentes e amigos.

Os dados mostraram um certo nivel de desorganizagdo da categoria
notado quando nas respostas que tratou da organizagdo de uma rotina de
trabalho onde 36,36% responderam que raramente estabeleciam uma rotina
para trabalhar e um em cada cinco disse que nunca trabalhou com qualquer
controle de tempo (grafico 21).

Na analise que os mestres fizeram no nivel de ensino na modalidade
de ensino remoto ha a constatagédo de que a qualidade do ensino que foi de-
senvolvido na pandemia recebeu esteve abaixo do esperado. A maioria dos
docentes avaliaram que o nivel ndo atendeu as necessidades de aprendiza-
gens dos alunos (grafico 22).

Foi um tempo de incertezas, de sobrecarga de trabalho, de definicoes
nos campos do trabalho dos relacionamentos pessoais, sempre acompanha-
dos de estresse e ansiedade onde a vontade de fazer por vezes esbarrou
na falta dos recursos necessarios para sua realizagdo. Mas, com todos os
desafios, as superagdes e as falhas que foram cometidas no andamento do
processo o ensino online permitiu a continuidade do processo de aprendiza-
gem e proporcionou um momento de aprendizagem quer seja com as novas
ferramentas que foram utilizadas e que agora ja vistas como recursos para
futuras emergéncias e atendimento de situagbes especiais, que seja pelo
aprendizado ganho na administragdo da educagédo no periodo de pandemia.

Por fim, dentro do objetivo geral que se propds investigar nota-se que
alunos e professores foram desafiados em suas funcgdes relacionados a edu-
cagao, ensinar e aprender se distanciaram no plano fisico e na ponte que se
construiu através das ferramentas digitais nem todos se encontraram. Como
no espaco fisico, muitos ficaram a margem quer pela falta da estrutura para
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0 acesso que seja pela falta de motivagao e interesse que, neste momento,
a escola ja ndo se mostrava como caminho. Da batalha vencida, ficam as
experiéncias que fortalecem e apontam para novos horizontes construidos
em bases mais solidas e eficazes contra futuros desafios.

Recomendacoes

Diante do quadro detectado nessa investigagéo, e na responsabilidade
de contribuir com sugestées as autoridades do setor, as futuras pesquisas
que se fizerem nesse campo e ainda visando a melhoria do ambiente pes-
quisado, considero validas algumas recomendagdes que inicio sugerindo as
autoridades do setor a inclusdo de conteudo voltado para desenvolver nos
alunos e professores o dominio e utilizagdo das Tecnologias Digitais de In-
formacado e Comunicagao uma vez que o ineditismo com que a pandemia
de Covid-19 e a necessidade de implantar uma nova modalidade de ensi-
no para dar continuidade ao processo, ficou demonstrado o despreparo da
escolas e da comunidade escolar para fazer o enfrentamento de situagdes
dessa natureza no sentido de minimizar futuros efeitos negativos causados
por possiveis eventos dessa magnitude onde a educagao se veja diante da
possibilidade de ser realizada no modelo remoto.

Recomendo a Secretaria de Educacao e Desporto do Escolar aprimore
0s mecanismos de acompanhamento e controle das atividades desenvolvi-
das nas escolas pelo setor pedagodgico no sentido de dar suporte didatico
aos professores e alunos, incentivando-os a superagao dos desafios e de-
senvolvendo a coletividade e os sentimentos de empatia e pertencimento tao
necessario na construgao de uma formacao de cidadaos integros, humanos
ativos e comprometidos com a construgao de uma sociedade cada dia melhor
para esta geragéo e as futuras;

Que os pesquisadores ndo abandonem este tema uma vez que os
sinais dos efeitos produzidos pela passagem da pandemia e todos os efeitos
sofridos com as mudangas necessarias para a contengao e controle do virus
seja devidamente identificada e mensuradas para que as autoridades criem
politicas publicas sanadores dos prejuizos causados pela pandemia e seus
efeitos.
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