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O terceiro volume de “Gestao Escolar: Desafios, Oportunidades e Solugcées”
oferece uma analise abrangente dos desafios contemporaneos enfrentados na administra-
¢ao de instituicdes de ensino, abordando aspectos cruciais da gestao escolar publica, do
curriculo educacional e das politicas de avaliagcdo de desempenho. O livro reune discus-
sdes que exploram as complexidades do cenario educacional brasileiro, proporcionando
uma reflexado sobre as praticas de gestdo e suas implicagbes no desenvolvimento das co-
munidades escolares.

A analise das competéncias e atribuicdes na gestdo escolar publica destaca as de-
mandas crescentes por habilidades administrativas e pedagdgicas, frente as expectativas
da sociedade e as mudancgas politicas. A obra discute como esses desafios influenciam
diretamente a qualidade do ensino, evidenciando a necessidade de praticas de lideranca
que promovam um ambiente educacional colaborativo e participativo.

Em consonancia com essa perspectiva, o impacto das politicas neoliberais na edu-
cacao infantil € examinado a partir de uma reflexdo sobre as experiéncias de criancas de
zero a trés anos em Sao Paulo. A abordagem critica revela as tensbes entre a gestdo de
recursos e a garantia de um desenvolvimento integral, proporcionando um panorama das
transformacdes estruturais e seus efeitos sobre a educacao basica.

A avaliagdo de desempenho dos gestores escolares em Goias € apresentada como
uma estratégia para o crescimento profissional e o fortalecimento da gestdo democratica. O
estudo contextualiza a aplicagao das politicas educacionais, destacando a importancia de
um modelo avaliativo que incentive o aprimoramento continuo e contribua para a transpa-
réncia na administragédo escolar.

O volume também aborda o desenho curricular para a formacgao de profissionais de
apoio que atuam com estudantes com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Essa reflexao
complementa as discussdes sobre a inclusdo escolar, destacando a necessidade de prati-
cas pedagogicas que promovam a acessibilidade e o respeito as diversidades no ambiente
escolar.

Por fim, a obra explora as dindmicas da gestdao democratica em uma escola publi-
ca de Natal/RN, evidenciando as oportunidades e desafios enfrentados na busca por um
modelo de governanga participativa. Ao conectar experiéncias praticas com teorias educa-
cionais, o livro convida gestores, educadores e pesquisadores a repensarem as estratégias
de gestado escolar, promovendo um debate profundo sobre as transformagdes necessarias
para a melhoria do sistema educacional brasileiro.

Boa Leitura!
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Gestdao Escolar PUblica:
Competencias, Atribuicoes e
Desdafios

Public School Management:
Competencies, Duties and
Challenges

Geraldo Bruno Costa de Andrade
Ana Cristina de Oliveira da Andrade

RESUMO

Trata-se de um estudo 2021 para verificar as competéncias, atribuicoes e
desafios enfrentados na gestao da escola publica e como sédo superados
para atingir o modelo de gestdo democratica. Neste contexto entende-se
que a escola basica pdés-moderna esta inserida e faz parte como organis-
mo vivo de uma sociedade complexa, diversificada e volatil com constan-
tes transformacgdes paradigmaticas que exigem da gestao escolar diversos
conhecimentos especificos e agcdes para desenvolver satisfatoriamente o
trabalho cotidiano. Objetiva verificar o nivel da formagao dos gestores da
escola; identificar os desafios existentes que dificultam o processo de ges-
tao participativa; entender como ocorre o processo de gestdo democratica
na escola e verificar quais as estratégias utilizadas pela gestao escolar
para superar os desafios existentes. O percurso metodoldégico ocorreu ini-
cialmente a partir de pesquisas bibliograficas realizadas durante estudos
tedricos na disciplina fundamentos da gestdo educacional, com discentes
do sexto semestre do Curso de Pedagogia da Universidade do Estado do
Parda; posteriormente foi construido um roteiro de perguntas e aplicado
como entrevistas semiestruturadas aos gestores das Escola Publicas Es-
taduais, foi escolhida para este artigo a EEEFM Lauro Sodré, visto que era
a unica dentre as escolas pesquisadas que trabalha com os dois niveis de
ensino. A partir da coleta das informagdes foram realizadas as analises. O
trabalho proporcionou aos pesquisadores aprofundamento tedrico acerca
das politicas de gestdo educacional vigentes no sistema educacional; o
entendimento da importancia da formacgao inicial e continuada de gesto-
res e docentes para o processo de gestdo democratica; e a compreensao
da aplicagao dos principios e fundamentos da gestdo democratica e par-
ticipativa. Conclui-se que tanto gestor, equipe técnico-pedagdgica e do-
centes devem ter uma formacéo inicial consistente, fortalecendo o saber
especifico, porém, voltada aos principios democraticos de educacao de

Gestdo Escolar: Desafios, Oportunidades e Solucdes - Vol. 3

DOI: 10.47573/aya.5379.2.427.1




qualidade, e com o empenho de todos os envolvidos sera operacionalizado o alcance dos
objetivos, metas, estratégias e ag¢des previstos no Projeto Politico Pedagogico.

gestdo participativa e democratica; cultura organizacional; politica
educacional.

This is a study carried out in the second half of 2021 to verify the challenges faced in pu-
blic school management and how these challenges are overcome in order to achieve the
democratic management model. In this context, it is understood that the post-modern basic
school is part and parcel of a complex, diverse and volatile society with constant paradig-
matic transformations that require school management to have a range of specific know-
ledge and actions in order to carry out its daily work satisfactorily. It aims to verify the level
of training of school managers; to identify the existing challenges that hinder the participa-
tory management process; to understand how the democratic management process takes
place in the school and to verify the strategies used by school management to overcome
the existing challenges. The methodological approach was initially based on bibliographical
research carried out during theoretical studies in the subject of the foundations of educa-
tional management, with students from the sixth semester of the Pedagogy course at the
State University of Para; subsequently, a script of questions was constructed and applied
as semi-structured interviews to the managers of the State Public Schools, and the EEEFM
Lauro Sodré was chosen for this article, since it was the only one of the schools surveyed
that worked with both levels of education. Once the information had been collected, the
analysis was carried out. The work provided the researchers with theoretical insight into the
educational management policies in force in the educational system; an understanding of
the importance of initial and ongoing training for managers and teachers in the democratic
management process; and an understanding of the application of the principles and founda-
tions of democratic and participatory management. The conclusion is that managers, tech-
nical-pedagogical staff and teachers should all have consistent initial training, strengthening
specific knowledge, but focused on the democratic principles of quality education, and with
the commitment of all those involved, the objectives, goals, strategies and actions set out in
the Pedagogical Political Project will be achieved.

participatory and democratic management; organizational culture; educational
policy.

Buscar compreender o fazer educacional a partir do olhar da gestdo escolar
requer conhecimento e saber dos fundamentos, principios e métodos da organizacao e da
gestdo publica, para assim, identificar os principiais problemas que afetam o dia a dia da
realidade escolar, pois, em uma sociedade dindmica em constante transformacgdes sociais,
educacionais e politicas, o corpo gestor da escola deve estar preparado para busca novas
estratégias e formas de agir na gestdo administrativa e nos processos pedagogicos da
escola de ensino basico para atingir a qualidade educacional.



A sociedade globalizada vive dilemas sociais, educacionais, politicos e culturais,
no seio destes dilemas, destaca-se a complexidade da gestdo do conhecimento e das
relagdes sociais, para Bauman (1999) tais processos sao dinamicos, invisiveis e difusos que
permeiam toda a sociedade globalizada, que impde desafios e adequagdes as organizagdes
de instituicdes publicas e privadas, sendo inquestionaveis estes desafios no mundo das
escolas, pois, buscam a qualidade educacional.

Na busca da superacdo dos dilemas e desafios na escola, gestores utilizam
diversas estratégias administrativas e pedagdgicas para superagao dos diversos desafios
do cotidiano escolar, desenvolvem de acordo com as realidades vivenciadas, estratégias
e processos diferenciados para alcancar os objetivos e metas estabelecidos nas politicas
educacionais vigentes e nos projetos politicos de cada unidade escolar, para Chiavenato
e Sapiro (2023) entendem o termo estratégia como “um padrdo ou plano que integra as
principais politicas, objetivos, metas e agcdes da organizagao”.

Nesta busca pela qualidade de ensino, a gestao escolar tem papel importante e
determinante em seu alcance, a partir da década de 1990, com a redemocratizagcao do
pais, as politicas educacionais demandam a gestdo escolar, um novo formato de (re)
organizacao interna da escola, assim definido pela Lei 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional, que institui o Projeto Politico Pedagdgico como mais importante
instrumento de gestdo democratica e participativa da instituicado escolar, visando atender
suas necessidades basicas e emergentes, o art. 14 da lei assim versa:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdao as normas de gestao democratica do ensi-
no publico na educagao basica, de acordo com suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios:

| - participagao dos profissionais da educacgao na elaboragao do projeto pedagogico
da escola;

Il - participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equi-
valentes (Brasil, 1996).

Partindo da realidade destes pressupostos da gestdo democratica e participativa,
foi realizada uma pesquisa em trés escolas publicas estaduais no municipio de Belém,
estado do Para, durante a execug¢ao da disciplina de “Fundamentos da Gestdo Educacional”,
ministrada no sexto semestre do curso de licenciatura plena em pedagogia da Universidade
do Estado do Para. Na pesquisa, gestores de escolas publicas foram indagados sobre os
seguintes aspectos: Qual a fungao do gestor na escola contemporanea? Quais os principais
desafios da gestao escolar? Quais as demandas educacionais mais recorrentes na gestao
da escola? Quais as principais caracteristicas necessarias a um gestor escolar?

Como questao problema temos, “quais as principais competéncias e habilidades
que os gestores escolares devem possuir para buscar desenvolver uma gestéo participativa
e democratica na escola publica?

Ao desenvolver esta pesquisa buscamos entender os processos e desafios da
gestao escolar no atual contexto social e compreender a complexidade da praxis educacional
do corpo gestor da escola para alcangar a gestdo democratica.



De acordo com 0 205 da Constituicao Federal de 1988, a educacao é direito de todos,
dever o estado e da familia, deve preparar o cidaddo para o mundo do trabalho, a escola
ter gestdo democratica e garantir um padrao de qualidade, compreendemos que a gestao
escolar democratica e participativa, atende a sua funcao social basica, quando desenvolve
acdes nas areas de gestdo pedagdgica, gestdo de pessoas e de gestdo administrativa,
garantindo o processo educativo a todos os sujeitos sociais, essas especificidades trazem
consigo atribuicbes e desafios que necessitam ser ponderados por toda a comunidade,
para que se alcance o desejado padréo qualidade da educacéo.

Consideramos que uma gestdo escolar comprometida com a qualidade, vai além
dos cuidados administrativos e burocraticos, pois, requer conhecimentos e agdes voltadas
a gestao de pessoas, de cultura e de conhecimento, o gestor escolar € um lider e deve
incentivar e promover agbdes que possibilitem a formagdo e aprendizagem dos alunos e
professores, estas refletirdo no alcance dos objetivos da escola. Em linhas gerais para ser
alcangada uma gestao de qualidade considera-se que:

A légica da gestao é orientada pelos principios democraticos e é caracterizada pelo
reconhecimento da importancia da participagao conscientes das pessoas nas deci-
sdes sobre a orientagao das varias dimensodes e dos varios desdobramentos de seu
processo de implementacéo pela equipe gestora (Luck, 2017, p. 36).

A autora reforca a ideia que uma educagao comprometida, democratica e
participativa sé ocorrera dentro da escola se houver implementacédo e participagao dos
diversos seguimentos da comunidade escolar nos processos de gestao escolar, para isto, o
gestor deve ser um lider competente e consciente de que docentes, técnicos, pais, alunos

e funcionarios sao pilastras do processo democratico na escola.

Este artigo, segue estruturado por meio da introdugcdo onde € apresentada a
justificativa, a relevancia do tema e a problematica. Na segunda parte o referencial tedrico,
onde se discute a fungdo da escola, a gestdo democratica e participativa e a cultura
organizacional da escola. Na terceira parte o percurso metodolégico aplicado, contendo as
etapas do estudo, na quarta parte resultado e discussoes e, por fim as conclusdes.

O século XXI produz grandes e importantes mudangas sociais na sociedade
globalizada, a velocidade de transformacgao do conhecimento, da cultura e do saber é cada
vez mais dindmico, porém observa-se que as instituicdes escolares de educacgao basica
ndo conseguem acompanhar e se transformar no mesmo ritmo, isto nos remete a seguinte
reflexdo sobre o fazer e proporcionar educagao escolar contemporanea de forma eficiente
e eficaz, capaz de oferecer aos alunos condicdes de viver, produzir e participar ativamente
em sociedade.

Para Luck (2009) a escola é uma organizagéo social que visa cultivar e transmitir
valores sociais, tendo um ambiente organizado e estruturado em fundamentos, principios
e objetivos estabelecidos com a constru¢do democratica do projeto politico pedagdgico e
de sociedade.

Assim, entendemos que a escola tem como uma de suas fungdes proporcionar
formacgao basica de qualidade comum a todos, buscando diminuir a desigualdade e as



diferengas socioeducacionais, dando oportunidades laborais e de vida semelhantes a todos
os envolvidos.

A atitude democratica da gestao escolar junto a comunidade € meio de dialogar com
as perspectivas de uma sociedade mais justa, produtiva e igualitaria, pois os fundamentos
da sociedade livre estdo associados as praticas de liberdade, autonomia e participagao,
todos estes principios devem ser praticados dentro do ambiente escolar por toda a equipe
gestora e docente promovendo um ambiente propicio a aprendizagem.

Paraisto, a gestao da escola deve trabalhar para integrar todos os grupos existentes,
criando uma rede de comunicagao e integragao entre todos os participantes da comunidade
escolar, € impar nesta relagédo a agao do grupo de docente que ira procurar a partir de
metodologias alternativas, adaptac¢des curriculares, planos de trabalhos estruturados e
programas especificos (re) organizar processos educativos que diminuam que favoregam
a integracao e cooperagao e diminuam a segregacao e a discriminagao de toda espécie.

Luck (2013) considera que reconhecer a complexidade da realidade implica que
se procure entendé-la através de estratégias dinamicas e flexiveis de organizagdo da
diversidade percebida, que levem ao entendimento das multiplas interconexdes existentes,
sem as quais as coisas nao fazem sentido.

Outra funcdo da escola € a mudancga social do individuo, o homem busca sua
humanizacao e transformacao e a escola € um dos locais coopera para que ocorra esta
mudancga, para Freire (2019) o homem é um ser histérico em constante aprendizado, o
homem busca sempre completar-se, pois, € um ser inacabado, e € na escola que sera
produzida esta oportunidade, a educagao tem a possibilidade de construir de forma dialdgica
pessoas preocupadas no bem comum, na construcédo de valores e de principios, ndo mais
pautadas numa relagcdo de competicdo, discriminacdo e distorcao social, fazendo o ser
humano viver verdadeiramente sua natureza humana, solidaria e fraterna.

Para Saviani (2021) o trabalho de transmissdo da educagao produz um homem
intencionalmente a humanidade, logo, compreendemos que o produto da construgao de
conhecimento cientifico, de valores sociais, morais e éticos, da preparacéo para conviver
e viver em sociedade, das adaptacdes para o mundo do trabalho, da participacéo social e
das relagdes interpessoais e intrapessoais, trabalhados nos diversos processos educativos
vivenciados na escola ira facilitar a compreensao do mundo atual.

Para desenvolver tais agbes na escola democratica € necessario que a gestao
escolha o tipo e modelo de gestado que ira desenvolver e possua caracteristicas e compe-
téncias necessarias para ser lider e articulador na dire¢cado da escola, conduzindo-a para um
processo de qualidade educacional.

Pensar em uma gestdo democratica € almejar que haja a participagéo de todos os
sujeitos envolvidos no processo educativo tanto da comunidade interna da escola, como da
comunidade externa a escola.



Esta acdo conjunta traz varios beneficios ao processo educativo, sendo um dos
principais o alcance da qualidade de ensino, pois, promove o dialogo, manifestagdes afetivas
e a aproximacao entre seus participantes, que em conjunto definem objetivos e estratégias
educacionais, assim, uma licao de cidadania é transmitida aos alunos que aprendem a
partir do exemplo dos adultos a serem sujeitos ativos no processo educativo.

Para que a gestdo democratica efetive a participacao eficiente e eficaz de todos os
sujeitos atuantes na escola, é necessario que haja envolvimento de todos os seguimentos
da escola e isso demanda do gestor conhecimento, preparagao, organizagao, estruturagao
e avaliacdo, para que assim, haja efetividade nas agdes, levando em conta os objetivos
educacionais postulados no projeto politico pedagogico, nestas condi¢des, o diretor pro-
move na escola o ambiente propicio para orientacdo e desenvolvimento dessa construgao
participativa e democratica.

A gestao democratica é fundamental para a definicdo de politicas educacionais que
orientam a pratica educativa, bem como revitaliza os processos de participagao,

dentro dos parametros definidos no “chdo” da escola publica e € um canal no pro-
cesso de democratizagdo, na medida em que relinem diretores, professores, fun-
cionarios, estudantes, pais e outros representantes da comunidade para discutir,
definir e acompanhar o desenvolvimento do Projeto Politico-Pedagogico da Escola
(Colares; Pacifico; Estrela, 2009, p. 44).

E inerente a gestdo democratica os érgdos colegiados, o qual é composto por
membros da comunidade escolar. Sem fins lucrativos, as unidades executoras (UEX)
ou conselho escolar tem a fungédo de participar da gestdo escolar operacionalizando a
distribuicado de recursos financeiros, bem como fomentar atividades pedagdgicas da escola,
buscando a qualidade educacional. Proporcionando a promoc¢ao de autonomia da escola

em suas dimensdes administrativas e pedagdgicas.

Dessa maneira, viabilizando de forma adequada para que sejam atendidas as
necessidades esséncias para o bom funcionamento do espacgo escolar, para Luck (2009)
as UEX devem auxiliar a gestdo escolar na prestacdo de assisténcia ao aluno carente,
manutengao, limpeza e conservagao das instalagdes fisicas e equipamentos da unidade
educacional, bem como agir como integradora da comunidade-escola.

Os membros eleitos da UEX devem ser lideres na escola, junto com a gestao da
escola devem possuir a capacidade de apresentar, organizar, desenvolver e influenciar os
procedimentos e a¢des educacionais propostas no projeto politico pedagdgico da escola,
visto que a gestao democratica e participativa pressupde a mobilizagéo e organizagao de
pessoas para alcangar os objetivos educacionais para a melhoria do desempenho das
competéncias e habilidades dos alunos.

Esta integragdo da escola com a comunidade escolar interna e externa tem papel
significativo para o bom funcionamento da escola e qualidade de seu processo educacional,
ha relatos segundo Luck (2014) de que as escolas que foram selecionadas para receber o
Prémio Nacional de Referéncia em Gestao Escolar, os diretores utilizavam essa estratégia
disponibilizando a escola para uso da comunidade externa, abrindo suas portas para além
de seu funcionamento formal. Assim ha uma troca de beneficios tanto da comunidade em
geral como da escola, tornando o ambiente mais participativa, alegre e cordial.



Logo, tais agdes, enriquecem as experiéncias dos grupos envolvidos, em particular
dos alunos, pois, sdo denotadas boas respostas as preocupacoes estudantis, havendo o
crescimento de aspecto com a cidadania, humanizacgao, respeito, tolerancia e solidariedade.

A cultural organizacional esta relacionada as varias dimensdes que envolvem a
gestao escolar, as relagbes interpessoais, as crengas, 0s principios, valores sociais, conceito
e comportamentos regulares e habituais passando pela articulagéo sociolégica até a acao.
Na escola, este marco de ideias e tensdes € materializado na construcéo coletiva de sua
personalidade postulado no projeto politico pedagdgico que se define de forma a traduzir
discursos e anseios comuns da comunidade escolar.

De acordo com Luck (2009) o Projeto Politico Pedagdgico cria identidades culturais
dentro da escola que estéo relacionadas a uma visdo administrativa e pedagogica siste-
matica do processo educacional que pode trazer aspectos positivos ou negativos sobre o
estabelecimento escolar, pois, cada escola tem sua proépria histéria e suas caracteristicas
peculiares.

A escola se constitui como espacgo cultural, (re)significa politicas educacionais
a partir do contexto socioeducacional e estabelece as caracteristicas pelas quais sao
expressas no PPP. Essa cultura vai permeando o curriculo, as praticas pedagdgicas e a
vivéncia dos alunos no decorrer da construgdo do processo educacional e se consolida
guando o gestor escolar promove na escola o envolvimento de todo o grupo ali existente.

Compreendemos que a cultura organizacional na escola esta associada ao sistema
de significados, sentidos e compreensdes compartilhados por todos os membros da
comunidade interna e externa e que se diferencia das demais organizagoes.

Alguns elementos sao primordiais para que essa cultura venha ser uma realidade,
tais como o ideario ou preceitos implicitos e ndo escritos, tecnologia com seu saber fazer e
o carater. Assim, as pessoas que fazem parte de uma escola, compartilham e reforcam os
mesmos valores, ideais e orientagdes de pensamentos.

O gestor escolar como um dos sujeitos do processo educacional € indispensavel na
construcao de cultura escolar de carater educativo, democratico e participativo, seu modo
de lideranca, planejamento, organizagao intencional e sistematica promovem ganhos e
acertos a todos envolvidos no processo escolar, sendo tais caracteristicas imprescindiveis
ao gestor democratico, para Luck (2009) a gestdo democratica e participativa € competente
profissionalmente e se organiza para buscar resolver com qualidade as mais diferenciadas
situacdes que podem acontecer dentro de um ambiente escolar.

Entendemos que a cultura organizacional € um fendmeno social existente na
subjetividade das pessoas e na construgdo de suas inter-relagbes dentro dos ambientes
laborais, sendo uma atividade dinamica, organiza-se como fenédmeno vivo e ativo nas
pessoas, materializa-se pela maneira que promove o processo de ensino-aprendizagem, as
relagdes simbdlicas no ser humano, o desenvolvimento da autonomia, e dialoga na tomada
de decisdes respeitando as percepg¢des dos processos da gestdo, de professores, pais,
alunos e funcionarios desenvolvendo o bom funcionamento da escolar. Assim, a gestao



implica também na gestao de pessoas, sendo o gestor € um articulador e interlocutor de
todo este processo na escola.

Essa pesquisa de trabalho possui natureza qualitativa, de carater fenomenolégico
e do tipo explicativa, consistiu inicialmente no aprofundamento em estudos bibliograficos
a cerca do tema gestdo democratica e participativa e os desafios do gestor escolar na
contemporanea, com a finalidade identificar as principais competéncias e habilidades dos
gestores escolares e a dinamica do funcionamento da gestdo democratica seus limites e
desafios, sendo aplicado uma entrevista semiestruturada aos gestores das escolas.

O processo de construgao das perguntas da entrevista surgiu a partir de nossas
inquietacdes durante as leituras e aulas expositivas no decorrer da disciplina fundamentos
da gestdo educacional, ministradas para os alunos do 6° semestre do curso de licenciatura
plena em pedagogia da Universidade do Estado do Para. Vale destacar que a experiéncia
do docente da disciplina enquanto gestor de escola publica estadual de ensino fundamental
contribuiu para encaminhar também nossas reflexdes acerca dos dilemas e conflitos exis-
tentes na gestéo.

Durante a execugao da disciplina realizamos estudos teoricos, debates, seminarios
e visitas a trés escolas publicas, uma que atua no ensino fundamental, uma que atua no
ensino médio e uma escola de ensino fundamental e médio. Foram entrevistadas trés
gestoras, sendo possivel ouvir as respostas, entender os processos de gestao e analisar o
relato de experiéncia de cada uma das gestoras das unidades de ensino, que apresentaram
um panorama geral do desenvolvimento da gestdo democratica e participativa em seu
trabalho na escola, bem como as dificuldades e desafios de implementar processos da
gestdo democratica no dia a dia da escola. Apds esta etapa, foram feitas analises pelos
discentes e o docente da disciplina, sendo eleita para desenvolver este artigo a segunda
escola visitada, considerando que esta apresenta uma gestdo escolar que atua nos niveis
fundamental e médio da educacgao, tornando assim, este estudo mais amplo e aprofundado.

A E.E.E.F.M. Lauro Sodré possui segundo dados do Censo Escolar (2021) 502
alunos matriculados no ensino fundamental Il e 565 alunos matriculados no ensino médio
e 73 funcionarios, dividido entre diretora, professores, apoios e auxiliares, sendo sua
infraestrutura composta de laboratério de informatica, laboratério de ciéncia, quadra de
esporte, biblioteca, sala de leitura, auditdrio, salas administrativas e refeitério. Observa-
se que € uma escola de grande porte tanto em numeros de participantes do processo
educacional com em sua estrutura fisica, logo, podemos perceber a dimensao das
responsabilidades e atribui¢des do pedagogo na fungao de gestor escolar.

A escola possui 148 anos de historia e apesar das mudangas contemporaneas, ela
ainda mantém um habito cultural desde sua criagdo de cantar o hino nacional uma vez na
semana com a participacao de discentes, equipe pedagogica e docente e equipe gestora.



Essa tradicdo nas outras escolas visitadas nao existe mais, porém este espacgo educativo
demonstrou que isto tem relevancia para a historia, a formagao cidada e integragdo dos
sujeitos da escola.

A gestdo da escola exemplificou diversos desafios a serem superados para a
concretizacdo de uma gestdo participativa, um deles trata da eleicdo dos membros do
conselho escolar, a qual enfrenta dificuldades em atrair tais participantes, pois, trata-se
de um trabalho voluntario, burocratico e de compromisso permanente com a escola, que
exige responsabilidade, participacao efetiva e responsabilidade dos seus participantes para
decisbes pedagdgicas e aplicagado dos recursos financeiros recebidos dos programas do
governo estadual e federal. Embora seja um trabalho arduo, a escola tem enfrentado essa
tarefa com seriedade, buscando a parceria com a dire¢gao, coordenacgao pedagdgica, pais,
funcionarios e professores para o funcionamento harmonioso da escola.

De acordo com a gestora, muitas parcerias internas ja foram conquistadas, porém
existem ainda varias a serem trabalhadas e organizadas, sendo que o grupo que apresenta
maior dificuldade em dar este feedback sdo os de docentes, visto que, existem diversos
conflitos internos envolvendo docentes, técnicos e gestores, que trazem dificuldades ao
processo administrativo, um exemplo dado foi que a maioria dos docentes ndo acompanham
as diversas agdes desenvolvidas pela gestdo escolar para melhoria da qualidade do
processo de ensino.

A gestora acredita que um dos fatores que leva a esse comportamento dos
docentes € a formacéo inicial nos cursos de licenciatura, em seus desenhos curriculares
nao contemplam disciplinas sobre gestao escolar, clima organizacional e comunicagéao e se
ocorrem tais conhecimentos devem ter carga horaria reduzida e em ag¢des individualizada,
com isso, deixam os futuros professores distantes de se envolverem, participarem ou
entenderem a organizagao e a execugao de estratégias administrativas e pedagogicas para
melhoria da qualidade educacional.

A gestora em sua resposta, acredita que o licenciado tem sua formagao direcionada
para atuar somente em suas areas de saber especifico, com isto, sem perceber ndo se
envolve com assuntos referentes a melhoria do processo de educagao democratica ou em
outros assuntos da escola como organizagao participante da sociedade.

Diante desse cenario, o coordenador pedagogico e o gestor escolar precisam
se empenhar junto a toda comunidade escolar para dialogar com diversos grupos a fim
de melhorar diariamente, as relagdes interpessoais na escola, o clima organizacional e
a gestao participante, desempenhando, assim, papel fundamental para resolver conflitos
seja entre professores-gestores, aluno-professor, professor-professor ou aluno-aluno, com
a finalidade de sempre permitir o bom funcionamento das atividades da escola.

A gestdo democratica na escola € um processo complexo pois, de acordo com
a gestora, existe pouca iniciativa por parte dos professores, funcionarios e familia em
contribuir e participar das reunides de elaboragdo do planejamento global e organizagao
da escola, apesar de sempre avisar e convocar toda comunidade escolar as reunides, a
comunidade como um todo participa de modo timido, com pouco sugestdes e por muitas
vezes somente acompanha o dia a dia da escola a distancia.



A criagao de projetos educativos, por exemplo, € algo complicado de desenvolver
com parte do professorado, sendo necessario as vezes, o corpo técnico educativo impulsio-
nar acdes pedagdgicas em determinada area do conhecimento, porque n&o ha disposicao
e dedicagao para inovagao de novos projetos pedagaogicos interdisciplinares por parte dos
docentes.

Existe ainda, ha necessidade de integragdo e comunicagdo entre os diversos
seguimentos escolares, mas este movimento intereducativo dentro da escola € pequeno,
pela falta de empenho de alguns grupos, o processo fica lento e demasiadamente
despercebido pela comunidade escolar.

Outra dificuldade relatada pela gestora para atingir uma gestao participativa e
democratica, esta no fato de que a partir de 2018 uma nova atualizagdo da organizagao
do Estatuto dos Conselhos Escolares da Secretaria de Estado de Educacgao do Para que
extingue a fungéo do tesoureiro na escola e facilita e/ou possibilita a fungéo ser exercida
pelo presidente do conselho e/ou diretor da unidade de ensino (membro permanente), essa
mudanca ocorre, em virtude da caréncia de pessoal efetivo nas unidades escolares de
ensino fundamental e médio, gerando nas escolas dificuldades em constituir o Conselho
Escolar de forma plena, e de acordo com os relatos da gestora este novo fator causa varios
problemas administrativos e financeiros na gestéo escolar, pois, a discussao recai sobre
a transparéncia de todo o processo e ainda do nao investimento do Estado em educacgao
publica.

Outro aspecto relevante acerca da gestdo democratica € o aumento progressivo
dos alunos portadores de deficiéncia a partir do ano letivo de 2018, o que demanda a
necessidade de mais professores especialistas, além de um espago adequado (sala de AEE)
reconhecido pelo Ministério da Educagao para o atendimento educacional especializado de
qualidade, no ano de 2021 a escola possuia 42 alunos matriculados na educagéao especial.

A gestao revelou que precisa avangar no que tange a adaptac¢ao do curriculo e do
projeto politico pedagdgico diante dessa demanda crescente, pois, fazer uma escola para
todos € permitir democraticamente a equidade a todos, garantindo a todos os discentes
acesso, participagcdo e permanéncia na escola. Além disso, os professores da classe
regular precisam ter um preparo adequado e conhecimento de métodos especificos para
lidar com os diversos discentes portadores de deficiéncias, para que sejam de fato incluidos
Nno processo escolar.

No que se refere o projeto politico pedagoégico (PPP) da escola foi nos relatado
que se trata da construcido permanente, realizada através de reunides em assembleias
com grupos que compde a comunidade escolar, as mudangas no Projeto Pedagdgico, sdo
realizadas conforme as avaliacbes e as demandas durante o ano letivo. De acordo com
a gestdo € um documento base e importante para escola buscar cumprir os principios da
gestao democratica e participativa, pois, nele contém toda a expectativa da comunidade
interna e externa em relagado ao processo educacional, baseia-se na descrigdo da historia
da escola e de sociedade, pauta o percurso das ag¢des da escola, fundamenta valores e
principios, institucionaliza a missao, a visao, as estratégias, os objetivos, as metas, levando
em conta as forgas aliadas e antagbdnicas evidenciadas no processo, analisa as fraquezas,
os desafios, envidando esforgos para superar de forma democratica tais problematicas da
escola contemporanea.



Diante disso faz parte da atribuigcdo do gestor a execucao de bons planejamentos das
acgodes, projetos e recursos, e ter consciéncia que algumas vezes podem aparecer situagdes
que prejudiquem e/ou modifiquem o planejado, mas, mesmo assim, &€ imprescindivel buscar
o cumprimento do que esta planejamento e organizado.

Portanto entendemos que o trabalho da gestdo € um desafio constante, exige
competéncia, comprometimento e responsabilidade com a estrutura sécio educacional da
escola, com os alunos, funcionarios, professores, pais e/ou responsaveis e coordenadores
educacionais. A gestdo deve estar atenta as relagdes intra e interpessoais, valorizando
a troca de experiéncias, com a ideia de ressignificar os avang¢os e superar diariamente
novos desafios a qual perpassa todo o contexto educacional, profissional e pessoal. Além
do trabalho profissional, o gestor precisa propagar amorosidade pela profissédo e pelos
sujeitos envolvidos no processo educativo, porque isto proporcionara a todos os envolvidos
no processo satisfagéo e qualidade laboral.

Neste periodo de estudo percebemos a complexidade das atribuigcbes do gestor,
que, ndo se restringe aos muros da escola, eles tém responsabilidades administrativas,
pedagdgicas, pessoais e financeiras tudo envolvendo processos municipais, estaduais e/ou
federais. O desempenho e o resultado eficaz da gestdo s&o relevantes para o recebimento
dos recursos financeiros e tecnoldgicos, bem como em novos investimentos, fazendo
colaborar ativamente os encaminhamentos para o funcionamento dos espagos da escola,
certamente sem a figura do gestor participativo e democratico, a rotina da escola seria mais
dificil e precaria.

Vale destacar que os resultados quantitativos em avaliagbes nacionais fazem a
diferengca no momento de receber recurso. Mas também soma a esse processo a eficiéncia
de organizacgao dos registros da aplicagdo desse dinheiro e declarar no prazo e sem nenhuma
irregularidade. O conselho escolar assume grande papel em fiscalizar e acompanhar a
rotatividade desse recurso, mas como dito em nossas analises anteriores poucos querem
participar do conselho, o que sobrecarrega as fungdes do gestor.

Deste modo o gestor é um profissional de multiplas atribui¢gdes e referéncia de
lideranga na escola que mobiliza talentos e esforgos, com ponto de vista de melhoria
do desempenho das pessoas em seu dia-a-dia. No entanto, as tarefas ndo devem ser
centralizadas, ele precisa buscar a divisdo decisbes, no decorrer das reunides de
planejamentos e assembleias, assim sendo é imprescindivel a participagao efetiva dos
professores, funcionarios, técnicos e comunidade em geral, posto que a escola é de todos
e para todos e o processo de aprendizagem de alunos e docentes é o principal objetivo da
escola.

Os professores apresentam um caracteristicas especificas juntamente com a
gestao, porque necessitam unir habilidades, competéncias, saberes, pratica, valores e
pensamentos comuns para alcancar a qualidade do ensino da instituicdo analisada nao
cabe somente ao gestor as decisbes absolutas, mas uma perspectiva de trabalho mais
colaborativo e formativo como caminho a seguir para superar os entreves da gestao escolar
e buscar a qualidade educacional almejada em nossa sociedade.
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RESUMO

O presente estudo € um desdobramento dos trabalhos de conclusao das
disciplinas cursadas durante o ano de 2023 referente ao curso de P6s-Gra-
duacédo nivel mestrado do Departamento de Educacao da Universidade
de Sao Paulo — Unifesp — Campus Guarulhos. O objetivo é interseccionar
os conceitos estudados nessas disciplinas, tais como Estado; trabalho;
capital humano; légica empresarial e governamentalidade e correlacionar
com a organizagao sistémica da educacéo infantil municipal paulistana e
0 aumento expansivo da parceria publico-privada nesse setor. A metodolo-
gia escolhida é a pesquisa qualitativa baseada em Alves (1991) alinhada a
pesquisa bibliografica Severino (2007) e Deslauriers & Kerisit In: Poupart
(2014). Como aporte tedrico o estudo esta ancorado em autores como
Foucault (2014, 2022); Antunes (2009); De Rossi (2021); Oliveira (2003);
Carvalho (2014); Frigotto (2015); Laval (2004); Gozzi In: Bobbio; Matteuc-
ci e Pasquino (1998); Lima (2019); Mendonga (2023) e Schultz (1973). O
intuito € promover reflexdes que visem compreender as complexidades e
contradicbes das politicas neoliberais alastradas no cenario educacional
brasileiro no que tange a Educagéo Infantil de 0 (zero) a 3 (trés) anos.
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Its objective is to intersect the concepts studied in these disciplines, such as, State; labor;
human capital; business logic and governmentability, and correlate with the systemic organi-
zation of municipal early childhood education in Sdo Paulo and the growing increase in pu-
blic-private partnerships in this sector. The chosen methodology is qualitative research ba-
sed on Alves (1991) in line with the bibliographic research Severino (2007) and Deslauriers
& Keérisit In: Poupart (2014). As a theoretical contribution, the study is anchored in authors
such as Foucault (2014, 2022); Antunes (2009); De Rossi (2021); Oliveira (2003); Carvalho
(2014); Frigotto (2015); Laval (2004); Gozzi In: Bobbio; Matteucci and Pasquino (1998);
Lima (2019); Mendonga (2023) and Schultz (1973). The intention is to promote reflections
that aim to understand the complexities and contradictions of neoliberal policies spread in
the brazilian educational scenario regarding early childhood education from 0 (zero) to 3
(three) years old.

early childhood education; daycare centers; CEl; neoliberalism.

O presente estudo € um desdobramento dos trabalhos de conclusao da disciplina
“Estado, Politicas Educacionais e Gestdo Escolar’ cursada no primeiro semestre de 2023
e “Topicos sobre Educagao, Estado e Trabalho” cursada no segundo semestre de 2023,
ambas pertencentes ao Programa de Pds-Graduagado do Departamento de Educacgao da
Universidade Federal de Sao Paulo — Unifesp — Campus Guarulhos.

O estudo objetiva interseccionar os conceitos estudados nessas disciplinas, como
por exemplo, Estado; trabalho; capital humano; I6gica empresarial; governamentalidade e
correlacionar com a organizacgao sistémica da educacéao infantil municipal paulistana e o
aumento expansivo da parceria publico-privada nesse setor.

A metodologia escolhida é a pesquisa qualitativa baseada em Alves (1991) alinhada
a pesquisa bibliografica Severino (2007) e Deslauriers & Kérisit In: Poupart (2014). Como
aporte tedrico o estudo esta ancorado em autores como Foucault (2014, 2022); Antunes
(2009); De Rossi (2021); Oliveira (2003); Carvalho (2014); Frigotto (2015); Laval (2004);
Gozzi In: Bobbio; Matteucci e Pasquino (1998); Lima (2019); Mendoncga (2023) e Schultz
(1973).

O intuito € promover reflexdes que visem compreender as complexidades e
contradigbes das politicas neoliberais alastradas no cenario educacional brasileiro ao
realizar uma breve analise de uma das etapas da educacéo basica — a Educacao Infantil de
0 (zero) a 3 (trés) anos — Lei de Diretrizes e Bases n°® 9.394 de 1996 (LDB/96) — ofertada
pelos municipios em creches e Centros de Educagéo Infantil (CEls) — nomenclatura utilizada
no municipio de Sao Paulo.

Ao comegar pelo conceito de Estado, importa salientar que este sofreu
transformacgdes ao longo da histdria, se constituindo como regulador das relagdes entre
capital e trabalho. Gustavo Gozzi ao escrever o verbete, “Estado Contemporaneo” (Gozzi,



1998) deixa evidente que as mudancas no Estado sdo movidas pelas relagdes sociais e a
economia. Sendo assim, tais mudancas impactam no que se compreende como trabalho e
classe trabalhadora, bem como nas politicas voltadas para a educagao e seus profissionais,
sobretudo a educagao publica destinada aos trabalhadores.

Antunes (2009) compreende trabalho como fonte importante para se constituir
enquanto sujeito, ou seja, é em si uma atividade vital, por isso ao desenvolver o conceito
“classe-que-vive-do-trabalho” o autor amplia a nogéo de classe trabalhadora.

Ao esmiugar as crises da sociedade capitalista a partir do binbmio taylorismo
e fordismo, Antunes (2009) descortina uma nova forma de operar o capital, na qual ha
uma flexibilizagcdo dos direitos trabalhistas atrelada a ampliagdo do exército de reserva
tecnoldgico, conquanto o capital ndo prescinda do capital humano, uma vez que os sujeitos
se tornaram empreendedores de si mesmos. Entdo, Antunes (2009, p. 101) afirma que
a expressao classe-que-vive-do-trabalho tem por intuito atribuir contemporaneidade e
amplitude ao ser social que trabalha, apreender sua efetividade, sua processualidade e
concretude.

A partir deste direcionamento, ao pensar o vinculo Estado e trabalho pode-se inferir
que as professoras e professores sao trabalhadoras e trabalhadores da educacido que
formam outros trabalhadores. Lima e Dantas (2019, p. 9), em sua pesquisa, apontam que o
docente se constitui de uma classe que vive do trabalho, uma vez que € possivel perceber
o papel de destaque deste profissional, o contexto e a realidade de seu trabalho, cujas
caracteristicas marcam sua formacao identitaria como trabalhador docente tendo em vista
os aspectos relacionados as condigdes sociais de produgao do trabalho.

A este respeito, Antunes (2009, p. 102) acentua que todo trabalhador produtivo
€ assalariado, mas nem todo trabalhador assalariado é produtivo, por isso uma nogao
contemporanea de classe trabalhadora, deve, em seu entendimento, incorporar a totalidade
dos trabalhadores assalariados.

Posto isto, cabe frisar que o trabalho docente, por sua vez, € comumente
desvalorizado, nao reconhecido profissionalmente. De Rossi (2021, p. 2) destaca que
historicamente os professores nao sdo considerados trabalhadores e nem o seu exercicio
€ considerado trabalho, de modo que no contexto de mundializagao e de supervalorizagao
da ciéncia e da tecnologia dentro da educacéo, inclusive da publica, o que impera é a l6gica
do mercado que somente visa altos lucros.

O conceito de capital humano cunhado por Schultz (1973) consiste em investir em
todas as aptidoes, habilidades e técnicas inatas ou adquiridas que devem ser aperfeicoadas
pelos sujeitos por meio de agdes especificas que levem ao enriquecimento de capital
intelectual, tornando a pessoa mais produtiva, seja como produtora ou como consumidora.

Schultz (1973, p. 35) enfatiza que o investimento de si proporcionaria um retorno e
por isso defende como investimento basico em capital humano, a Educagéo, ao enxerga-la



como produtora da capacidade de trabalho e como potencializadora do fator humano ao
acreditar numa suposta ascensao social. Entretanto, Frigotto (2015, p. 217) ao criticar o
conceito de capital humano expde que este “sedimenta um reducionismo da concepgao de
ser humano a uma mercadoria”.

Laval (2004, p. 13), ao retratar a conjuntura francesa dos anos 90, argumenta que
“(...) a escola é, cada vez mais, vista como uma empresa entre outras, compelida a seguir
a evolugédo econdmica e a obedecer as restricdes do mercado (...)". A escola flexivel passa
a formar o sujeito flexivel, o trabalhador flexivel capaz de se adaptar as mais diversas
situacdes de trabalho e na vida cotidiana ao se moldar a uma légica empresarial, com
isso surge o empreendedorismo, bem como o aumento expansivo das parcerias publico-
privadas.

Diante disso, cumpre explanar o conceito de governamentalidade definido por
Foucault (2022) como o campo que rege a conduta dos homens numa escala global, na
gestdo social, politica e econdmica e para tal utiliza-se de estratégias e dispositivos de
poder. Em outros termos, € a maneira de pensar e fazer a racionalizagcdo de uma pratica
entre Estado e Economia com a fungdo de produzir uma subjetividade, moldar corpos,
acoes, ideias e comportamentos. Nesse contexto, segundo Foucault (2022) surge o0 homo
oeconomicus que é o sujeito fundido ao discurso econdmico, cuja subjetividade foi formada
pelo mercado para habita-lo.

Nota-se, portanto, a interseccdo entre estes conceitos na sociedade neoliberal,
de forma que cumpre perguntar: como a Educacao Infantil de O (zero) a 3 (trés) anos &
atingida por estas ideias neoliberais? O intuito ndo é responder com precisao, mas no limite
extrapolar reflexdes.

Importante sublinhar que o descrédito das professoras de Educacgao Infantil (PEIs)
de creches/CEls enquanto trabalhadoras e profissionais possui uma énfase latente. Isto
porque somente apos a luta das mulheres somada aos avangos em pesquisas no campo
da Educacéo Infantil é que os 6rgaos e instituicbes governamentais se viram obrigados a
garantir que bebés e criangas tivessem acesso a Educacédo Infantil publica gratuita e de
qualidade, o que legitimou as docentes enquanto categoria profissional ao tornar a creche
parte da educacéao infantil e, consequentemente parte da educacao basica.

No municipio de Sao Paulo, apds a migragao das creches da pasta da Assisténcia
Social para a pasta da Educacao (Franco, 2009), houve uma expansao dos documentos
oficiais que orientam as concepc¢des de infancias e de Educacgao Infantil.

Um dos principais documentos a direcionar tais concepgdes, e também a pratica
docente, € o Curriculo da Cidade — Educagéao Infantil (S0 Paulo, 2019, p. 33), no qual
enfatiza-se a importancia da existéncia de multiplas infancias e de varias formas de ser
crianga no mundo, de maneira que o trabalho docente deve proporcionar experiéncias de
aprendizagem em consonancia com suas potencialidades, sem discriminagao e de forma
equitativa.



Os documentos, de modo geral enfatizam a importancia de se oportunizar aos
bebés e criangas momentos de criagdo, imaginagéo, convivéncia, interagdo, acolhimento,
curiosidade, brincadeiras, liberdade, democracia, dignidade, respeito, saude, confianga e
protecao (Sao Paulo: SME/DOT, 2014).

Todavia, ao se analisar — ainda que sucintamente — as reais condi¢des de trabalho
das professoras de bebés e criangas poderao ser encontradas algumas inquietagdes: sera
que o descrito, de fato ocorre na pratica? E se ocorre, tendo em vista a sociedade neoliberal
vigente, ndo seria numa perspectiva de investimento no capital humano para manutengao
do capital?

As professoras de CEls no municipio de Sdo Paulo possuem uma jornada de 30
horas semanais (J30) que sao distribuidas da seguinte forma: 25 horas em regéncia de
turma e cinco horas/ atividade semanais, sendo trés destas horas na unidade (Projeto
de Acéo Especial — PEA, horéario de formacéao coletivo) e duas em local de livre escolha
conforme disposto na Lei n° 13.574, de 2003.

Além de todas as atribui¢ées gerais dos docentes da rede municipal de ensino de
Sao Paulo (RME/SP) fixadas pelo Decreto n® 54.453 de 2013, ha as atribui¢des especificas
das professoras de Educacéo Infantil (PEIl) em creches descritas no Anexo | do Edital do
Concurso Publico para Professor de Educacao Infantil de 2023 e, também as preconizacdes
por parte dos documentos oficiais, tais como realizar pesquisas, fazer planejamentos,
organizar materialidades, realizar anotagdes e reflexdes sobre a pratica docente no diario
de bordo, além de realizar anotagdes coletivas da turma e individuais dos bebés e criangas.

Ou seja, uma gama de afazeres, intelectuais e praticos, que se sobrepdem uns aos
outros, pois nao € possivel realiza-los enquanto se esta com a turma, por isso extrapolam a
jornada de trabalho. A quantidade excessiva de bebés e criangas por professora, conforme
disposto nas normativas que sao atualizadas anualmente, sendo a ultima a Instrugao
Normativa SME n° 28, de 29 de agosto de 2024 também nao favorece a qualidade das
interacdes, escuta e acolhimento ainda que as professoras se esforcem muito.

Nesse sentido, De Rossi (2021, p. 2), ao mencionar Maurice Tardif, comenta sobre as
complexidades do exercicio docente, ao descrever que uma boa parte do trabalho docente
€ de cunho afetivo e emocional, isto €, baseia-se na capacidade nao somente de pensar nos
alunos, mas igualmente de perceber suas emogdes, temores, alegrias e bloqueios afetivos.
Logo, na Educacéo Infantil de O (zero) a 3 (trés) anos tal responsabilidade e atribuigao se
mostra de forma ainda mais acentuada, uma vez que tal faixa-etaria requer muitos cuidados
e atencao por parte das professoras.

Atrelado a isso ha a acelerada terceirizacao, isto é, parceria publico-privada, dos
CEls/creches na cidade de Sao Paulo, conforme € possivel observar no portal da Secretaria
Municipal de Educacédo de Sao Paulo (SME/SP) ao consultar o icone “escolas por tipo”,
no qual os numeros sao atualizados anualmente. Isso se da porque convém ao Estado
explorar a mao de obra barata das professoras destas unidades ao mesmo tempo que
convém as organizagdes manter tal parceria para economizar recursos financeiros, o que
gera um desmantelo do aparato publico.



No Brasil, em uma live de 2020 promovida pela editora Autonomia Literaria, o
professor Roberto Leher da UFRJ afirma empiricamente que a Educacgao esta sob o poder
das grandes corporagdes, pois 0 percentual de matriculas publicas tem diminuido em
paralelo ao crescimento alarmante das instituicbes privadas de hegemonia empresarial.

Leher informa que no pais — até aquele momento —41.000 instituicbes educacionais
sao privadas. Ao afunilar este cenario, ha a terceirizagao crescente da Educacéao Infantil de
0 (zero) a 3 (trés) anos na cidade de Sao Paulo. Os CEls diretos publicos correspondem a
315; os CEls indiretos que séo prédios/creches geridos por instituigdes particulares sdo 379.
Os CEls conveniados a prefeitura sdo ao todo 1845. Ao somar CEls indiretos e conveniados
ha um total de 2.224 creches privatizadas. Isto simboliza as garras afiadas do neoliberalismo
cravadas no sistema educacional brasileiro, tal como Laval (2004) descreveu na Franga.

Diante disso, cumpre explicitar o que Mendonga (2023, p.193-194) destaca em sua
pesquisa de tese de doutorado intitulada “Orcamento publico da educacdo na cidade de
Séao Paulo (2006-2021): neoliberalismo, tensées e resisténcia”, na qual aponta que uma das
justificativas para a expansao da parceria publico-privada das creches/CEls na cidade de
Sao Paulo trata-se da falta de terrenos para a construgédo de unidades educacionais (UEs),
a qual o pesquisador aponta como falaciosa, ja que foi constatado prédios educacionais
destinados ao funcionamento de CEls construidos pelo governo municipal, com dinheiro
publico e, que foram entregues a administragdo das organizag¢des parceiras.

Nesse contexto, Lemos (2007, p. 88) alerta para o fato de que “... o brincar foi
ordenado no tempo e no espaco, organizado e dirigido com fins bem delimitados, objetivando
e subjetivando pequenos corpos nas semioticas capitalistas”.

Nesta linha de raciocinio, as autoras Couto; Habib; Lemos e Santos (2019, p. 94) ao
analisarem o crescimento dos grandes monopdélios de industrias de brinquedos educativos
apresentam uma observacao importante, cuja analogia pode-se aplicar ao contexto das
creches e CEls emrazao das mas condi¢gdes de trabalho das professoras e do aceleramento
da privatizacdo destas unidades educacionais, trata-se do fato de que o desenvolvimento
dito infantil passa a fazer parte dos calculos biopoliticos da economia neoliberal, de modo a
produzir como parte das engrenagens, cujas quais forjam o capital humano.

Ja Carvalho (2014), ao problematizar documentos produzidos pelo Banco Mundial,
descreve que estes compreendem o desenvolvimento infantil como algo padréao e linear
0 que nao se pode afirmar sobre o Curriculo da Cidade — Educacgao Infantil (2019) do
municipio de S&o Paulo, pois 0 mesmo enfatiza a importancia de respeitar o tempo de
cada bebé e crianca, entretanto existem as contradicoes presentes entre os efeitos de
verdade (Foucault, 2014) contidos nos discursos dos documentos curriculares e oficiais e
as condi¢cdes materializadas para a efetivacao de tais discursos.

Naesteiradeste raciocinio, Oliveira (2003) afirma que o moderno e o atraso coexistem
junto porque o capitalismo funcionaliza isso. Dessa forma, ao se fazer uma analogia pode-
se afirmar que o moderno na area da Educacao Infantil sido os documentos e as leis, ja o
atraso é a organizacgao sistémica tal como esta que resulta nas mas condi¢des de trabalho



das docentes dos CEls em paralelo com a alarmante terceirizagdo, o que inevitavelmente
interfere no desenvolvimento de bebés e criangas que frequentam as unidades.

Desse modo, é possivel inferir que os documentos seriam, entdo, dispositivos de
controle afim de construir subjetividades como aponta Foucault (2022) direta e indiretamente
alinhados a uma responsabilizagao dos sujeitos, neste caso, talvez, as professoras? Muitas
sdo as inquietagdes provocadas pelas contradi¢des contidas na organizagao sistémica da
SME/SP no que tange a Educagao Infantil em CEls, bem como pelos documentos oficiais,
sobretudo pelo documento “carro-chefe”, o Curriculo da Cidade — Educacgao Infantil (2019)
enquanto politica curricular e institucional publica de direcionamento da pratica docente e,
consequentemente da qualidade da Educacgao Infantil.

Portanto, por meio dessa breve analise do cenario paulistano da Educacao Infantil
de 0 (zero) a 3 (trés) anos pode-se notar os impactos do neoliberalismo materializados
na organizagao sistémica que resulta em mas condigdes de trabalho das professoras em
paralelo com a crescente expansao da terceirizacdo de CEls/creches de forma acelerada.

E preciso salientar o histérico de lutas que o campo da Educacéo Infantil possui,
cujas conquistas e avangos sao inegaveis e corroboraram para a ampliagdo de discursos
pautados na ideia de emancipacgao para as infancias de bebés e criangas e para a Educagao
Infantil ofertada as filhas e filhos de trabalhadores.

Todavia, cumpre alertar, estes discursos ndo se materializaram em sua totalidade
devido as emboscadas do neoliberalismo e por isso em seu interior possuem contradigdes.

Desta forma, € preciso atentar-se as narrativas ardilosas que ofuscam o que
realmente acontece na pratica na lida diaria dos CEls publicos da cidade de Sao Paulo.
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RESUMO

A avaliacdo de desempenho dos gestores escolares € um instrumento
essencial para a qualificagdo da gestao educacional e a melhoria da edu-
cagao publica. No Estado de Goias, a Portaria n° 2741 estabelece crité-
rios especificos para avaliar a atuacdo dos diretores e coordenadores,
buscando garantir uma administragdo escolar eficiente e alinhada as di-
retrizes educacionais. Este estudo analisa os impactos dessa portaria na
gestédo escolar e na educagao publica, explorando seu potencial como
ferramenta de crescimento profissional e fortalecimento da gestao demo-
cratica. Discute-se como a avaliacdo pode contribuir para a qualificagao
dos gestores, promovendo um ambiente escolar mais organizado, trans-
parente e participativo. Além disso, sdo abordados os desafios da imple-
mentagcdo dessa politica, destacando a importéncia de uma abordagem
que va além do controle burocratico e oferega suporte continuo para o
desenvolvimento profissional dos gestores. Conclui-se que a avaliagao de
desempenho, quando bem estruturada e acompanhada de formagéao con-
tinuada, pode transformar a gestdo escolar, tornando-a mais eficiente e
democratica. Contudo, sua efetividade depende de critérios justos, de um
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processo transparente e do envolvimento da comunidade escolar. Dessa forma, a Portaria
n° 2741 pode desempenhar um papel estratégico na valorizagado dos gestores e na promo-
cao de uma educacgao publica de qualidade.

gestao escolar; avaliagcdo de desempenho; educagao publica; formacgéao
de gestores; gestdao democratica.

The performance evaluation of school managers is an essential instrument for enhancing
educational management and improving public education. In the state of Goias, Ordinance
No. 2741 establishes specific criteria to assess the performance of principals and coordi-
nators, aiming to ensure efficient school administration aligned with educational guidelines.
This study analyzes the impacts of this ordinance on school management and public edu-
cation, exploring its potential as a tool for professional growth and the strengthening of
democratic management. It discusses how evaluation can contribute to the qualification of
managers, promoting a more organized, transparent, and participatory school environment.
Additionally, the challenges of implementing this policy are addressed, emphasizing the im-
portance of an approach that goes beyond bureaucratic control and provides continuous su-
pport for the professional development of managers. The study concludes that performance
evaluation, when well-structured and accompanied by continuous training, can transform
school management, making it more efficient and democratic. However, its effectiveness de-
pends on fair criteria, a transparent process, and the involvement of the school community.
In this way, Ordinance No. 2741 can play a strategic role in valuing school managers and
promoting quality public education.

school management; performance evaluation; public education; manager
training; democratic management.

A qualidade da educacdo publica depende diretamente da eficiéncia da gestao
escolar e da capacidade dos gestores em implementar politicas educacionais que
garantam equidade, inclusao e o desenvolvimento integral dos estudantes. Segundo Weber
(2023, p. 33): “a administracdo de uma escola ndo se limita as fun¢gdes burocraticas; pelo
contrario, exige um perfil de lideranca que integre habilidades pedagdgicas, estratégicas e
interpessoais”. Nesse sentido, a avaliagdo de desempenho dos gestores escolares surge
como um mecanismo fundamental para assegurar que diretores e coordenadores estejam
preparados para enfrentar os desafios da educagdao contemporanea, promovendo uma
gestao eficiente, democratica e alinhada as diretrizes educacionais.

No Estado de Goias, destaca Grazziani (2022, p. 104):

A Portaria n°® 2741 estabelece critérios para a avaliagcdo de desempenho dos ges-
tores escolares, com o objetivo de aprimorar a administragdo das escolas publicas
e garantir a implementagéo das politicas educacionais de maneira eficiente. Essa
regulamentacéo reflete uma tendéncia nacional e internacional de valorizagdo da



gestdo educacional baseada em indicadores de qualidade, reconhecendo que o
papel do gestor é determinante para a construgao de um ambiente escolar favoravel
ao aprendizado.

A definicdo de parametros objetivos para essa avaliacdo pode contribuir para a
profissionalizacdo da fungao, oferecendo subsidios para que diretores e coordenadores
desenvolvam competéncias gerenciais e pedagogicas que favorecam a melhoria dos
processos escolares.

Entretanto, a eficacia da avaliagdo de desempenho dos gestores escolares depende
de como esse processo é estruturado e conduzido. Conforme aponta Duarte (2017, p. 25):

Se compreendida apenas como um instrumento de controle ou punigéo, a avaliagéo
pode gerar resisténcia por parte dos profissionais, impactando negativamente sua
atuacédo e desestimulando a inovagao e o engajamento na gestao.

Por outro lado, quando aliada a um programa de formag¢ao continuada, ao acom-
panhamento pedagdgico e a politicas de valorizagao profissional, a avaliagdo pode ser um
poderoso mecanismo de crescimento profissional, incentivando os gestores a aprimorarem
suas praticas e a adotarem estratégias mais eficazes de administracéo escolar.

Além do impacto na formagéo dos gestores, a avaliagdo de desempenho também
se relaciona com o fortalecimento da gestado democratica no ambiente escolar. De acordo
com Krieg (2021, p. 82): “A administragdo participativa, fundamentada na transparéncia
e no envolvimento da comunidade escolar, € um dos pilares de uma educacgao publica
de qualidade”. Dessa forma, um processo avaliativo bem estruturado pode contribuir para
que a gestdo escolar seja mais inclusiva e alinhada as necessidades dos estudantes,
professores e familias.

Para isso, observa Luck (2010, p. 142):

E fundamental que a avaliagdo considere ndo apenas indicadores quantitativos,
como taxas de aprovacao e rendimento escolar, mas também aspectos qualitativos,
como a lideranga do gestor, sua capacidade de articulagdo com a comunidade e sua
atuagdo na implementacéao de praticas pedagdgicas inovadoras.

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo analisar os impactos da
Portaria n°® 2741 na gestao escolar e na educagéao publica, explorando seu potencial como
ferramenta de qualificagao profissional e fortalecimento da administracdo democratica. Para
tanto, serao discutidos trés aspectos centrais: a avaliagdo de desempenho como estratégia
de crescimento profissional dos gestores escolares; a relagdo entre gestdo democratica
e qualificacdo da administracdo escolar; e os impactos da implementagao dessa portaria
no funcionamento das escolas e na efetividade das politicas educacionais. A partir dessa
analise, busca-se compreender de que forma a avaliacdo dos gestores pode contribuir
para o aprimoramento da educagao publica, assegurando que a escola cumpra sua fungao
social e oferega um ensino de qualidade a todos os estudantes.

A avaliacdo de desempenho dos gestores escolares, quando estruturada de
forma criteriosa e transparente, pode ser um instrumento essencial para a qualificacao



profissional e para a melhoria continua da gestao escolar. No contexto das politicas publicas
educacionais, esse mecanismo tem sido utilizado para monitorar e aperfeicoar a atuagao
dos gestores, garantindo que suas praticas estejam alinhadas as diretrizes institucionais e
as necessidades do ambiente escolar. No Estado de Goias, escreve Rodrigues (2021, p.
109): “A implementacédo da Portaria n° 2741 estabelece critérios especificos para avaliar
os gestores da rede publica, buscando fortalecer sua atuagao e aprimorar a qualidade da
educacgao basica”.

O crescimento profissional no campo da gestao educacional depende diretamente da
capacidade dos gestores de refletirem sobre suas praticas e de identificarem oportunidades
de aprimoramento.

Serafim (2015, p. 134) afirma que:

Uma avaliacdo de desempenho bem conduzida deve ir além da simples medi¢ao
de resultados quantitativos, incorporando uma anadlise qualitativa sobre as compe-
téncias desenvolvidas pelos gestores e sobre os desafios enfrentados na execugao

de suas fungdes.
Nesse sentido, a avaliacdo deve ser acompanhada de um processo continuo de
formagdo e capacitagao, permitindo que os gestores escolares desenvolvam habilidades
essenciais para uma lideranga eficaz, como a tomada de decisdes estratégicas, a gestao

de pessoas, o planejamento pedagdgico e a mediacao de conflitos no ambiente escolar.

Para Zimmermann (2021, p. 192): “Uma das principais vantagens da avaliagao de
desempenho como estratégia de crescimento profissional € a possibilidade de gerar um
diagndstico preciso sobre as potencialidades e fragilidades da gestéo escolar”. Com base
nesse diagndstico, podem ser elaborados planos de agao que incentivem o desenvolvimento
profissional dos gestores, garantindo que eles recebam suporte adequado para superar
desafios e aprimorar sua atuacao.

Como destaca Nogueira e Alves (2024, p. 91):

Esse processo pode incluir a realizagdo de programas de formagéo continuada,
mentorias, oficinas e encontros periédicos de avaliagdo, nos quais gestores com-
partilhem experiéncias e boas praticas, promovendo um aprendizado coletivo e co-
laborativo.

Outro aspecto fundamental da avaliacdo de desempenho € o reconhecimento da

importancia do gestor escolar no contexto da educagéao publica.
Muitas vezes, sustenta Luck (2010, p. 39):

A gestéo escolar é vista como uma fungdo meramente administrativa, mas a reali-
dade mostra que os gestores desempenham um papel central na implementagao
das politicas educacionais e na construgdo de um ambiente escolar democratico,
participativo e inovador.

Através de uma avaliagao criteriosa e justa, os gestores podem ter seu trabalho
valorizado, recebendo incentivos para continuar investindo em sua qualificag&o profissional
e contribuindo para o aprimoramento da educagdo publica. No entanto, para que a
avaliagao cumpra seu papel formativo e promova o crescimento profissional dos gestores,
€ necessario que o processo seja transparente, baseado em critérios objetivos e alinhado
as realidades e especificidades das escolas publicas.



Nas palavras de Maximiano (2014, p. 199):

Avaliagbes que se baseiam unicamente em indicadores quantitativos, como taxas
de aprovagao e desempenho dos alunos em exames padronizados, podem nao
refletir de maneira precisa a complexidade do trabalho dos gestores e os desafios

enfrentados em diferentes contextos escolares.
Por isso, é fundamental que a avaliagdo de desempenho adote uma abordagem
multidimensional, considerando aspectos como a capacidade de lideranca, a eficiéncia na
gestdo de recursos, o relacionamento com a comunidade escolar e a implementagao de

praticas pedagodgicas inovadoras.

Paro (2007, p. 184) ressalta que:

A avaliacdo de desempenho deve ser acompanhada por um plano de desenvol-
vimento individualizado para cada gestor, permitindo que ele receba suporte ade-
quado para aprimorar suas competéncias e enfrentar desafios especificos de sua
escola.
Programas de formacao continuada e assessoramento técnico podem contribuir
significativamente para que os gestores ampliem sua visdo sobre a gestdo escolar e

implementem estratégias mais eficazes para a melhoria do ensino e da aprendizagem.

Conforme explica Santana (2021, p. 44): “No contexto da gestdo democratica da
educacéo, a avaliagao de desempenho também pode desempenhar um papel importante
na promogao da participagao da comunidade escolar na tomada de decisdes”. Ao envolver
professores, funcionarios, alunos e familias no processo avaliativo, cria-se um ambiente
mais colaborativo e transparente, no qual a gestdo escolar € compreendida como um
esforco coletivo em prol da melhoria da qualidade do ensino. Dessa forma, aponta Vasques-
Menezes (2023, p. 47): “A avaliagdo ndo se torna um instrumento de controle burocratico,
mas sim um processo que fortalece o dialogo e a corresponsabilidade entre todos os atores
do ambiente educacional”.

Apesar das inumeras possibilidades que a avaliagdo de desempenho pode oferecer
como estratégia de crescimento profissional, alguns desafios precisam ser superados para
gue esse processo seja efetivo.

De acordo com o que defende Von Held (2021, p. 139):

Um dos principais obstaculos é a resisténcia de alguns gestores a avaliagao, es-

pecialmente quando ela é percebida como uma ferramenta punitiva ou meramente

burocratica. Para evitar essa percepgao negativa, é essencial que o processo ava-

liativo seja construido de forma participativa, com critérios bem definidos e com um

enfoque no desenvolvimento profissional e na valorizagédo do trabalho dos gestores.

Outro desafio € garantir que os resultados da avaliagado sejam utilizados de maneira

construtiva e que as escolas recebam os recursos e 0 suporte necessario para implementar

mudangas e aprimorar sua gestdo. De nada adianta avaliar os gestores escolares se nao

houver um compromisso das instituigdes responsaveis pela educacao publica em oferecer

condigdes para que esses profissionais desenvolvam seu trabalho de maneira eficiente e
inovadora.

Em conclusdo, a avaliagdo de desempenho dos gestores escolares, quando
conduzida de maneira criteriosa e com foco no desenvolvimento profissional, pode ser uma
poderosa estratégia para fortalecer a gestdo educacional e garantir uma educacgao publica
de qualidade.



Serafim (2015, p. 67) aponta que:

A Portaria n® 2741, ao estabelecer diretrizes para a avaliagdo dos gestores no Esta-
do de Goias, representa um avango nesse sentido, mas sua efetividade dependera
da forma como for implementada e dos desdobramentos que gerar no campo da
formacao e valorizagdo dos gestores escolares.

A avaliagcéo deve ser compreendida ndo como um fim em si mesma, mas como
um meio para promover o crescimento profissional e a melhoria continua das praticas de
gestao, contribuindo para a construgdo de uma escola mais democratica, participativa e
comprometida com o aprendizado dos alunos.

A gestao democratica € um principio fundamental da educagéao publica brasileira,
sendo garantida pela Constituicdo Federal de 1988 e reforgada pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgao Nacional (LDB) de 1996. Ela estabelece a participagao da comunidade
escolar no processo decisorio das instituicbes de ensino, promovendo uma administragao
mais transparente, inclusiva e comprometida com a qualidade educacional. No contexto da
educacao basica, destaca Silveira (2024, p. 103): “A qualificacao dos gestores escolares
torna-se um elemento central para que a gestdo democratica se concretize de forma
eficiente, assegurando que as politicas educacionais sejam implementadas com equidade
e efetividade”.

Conforme menciona Fayol (2010, p. 299):

A atuacao do gestor escolar vai muito além da administragéo burocratica da escola.
Ele é responsavel por articular os diferentes setores da comunidade escolar, me-
diando interesses, garantindo a participagao de professores, alunos, funcionarios e
familias nas decisdes pedagodgicas e administrativas, e promovendo um ambiente
favoravel a aprendizagem.
Para que essa fungéo seja desempenhada com exceléncia, a qualificagdo continua
do gestor é essencial, pois permite que ele desenvolva competéncias de lideranga, gestao

de conflitos, planejamento estratégico e avaliacdo de politicas educacionais.

No entanto, Fleith (2022, p. 65):

A realidade da formacgéao e da atuagao dos gestores escolares ainda apresenta de-
safios significativos. Muitos profissionais que assumem a diregdo das escolas nao
passaram por uma formagao especifica em gestao educacional, sendo seleciona-
dos a partir de critérios técnicos ou politicos que nem sempre consideram a comple-
xidade das demandas escolares.
A auséncia de um programa sistematico de capacitagdo pode comprometer a
eficiéncia da gestdo democratica, dificultando a implementacao de agdes participativas e a

promogao de um ambiente escolar mais colaborativo.

A qualificacdo dos gestores escolares deve, portanto, ser uma prioridade nas
politicas publicas educacionais, garantindo que esses profissionais tenham acesso a cursos
de formagéao continuada, assessorias pedagogicas e espagos de troca de experiéncias.



Garcia (2022, p. 109) sugere que:

A implementagao de programas voltados para o desenvolvimento profissional dos

gestores permite que eles compreendam melhor os desafios da gestao democratica

e adotem estratégias que favoregam a participagao efetiva da comunidade escolar.

Além disso, a capacitacao contribui para a adogao de praticas inovadoras, como a

utilizacado de tecnologias educacionais, a promog¢ao de metodologias ativas e a aplicagao

de ferramentas de avaliagdo que possibilitem um acompanhamento mais preciso do
desempenho escolar.

Como esclarece Jung (2023, p. 90): “Outro aspecto fundamental da qualificagao
dos gestores escolares é a necessidade de um acompanhamento constante por parte
dos orgaos responsaveis pela educagado publica”. A simples realizagcdo de cursos de
formacao nao é suficiente se ndo houver um suporte continuo que permita a aplicacéo do
conhecimento adquirido na realidade escolar. Segundo o que afirma Krieg (2021, p. 33): “A
criacao de redes de gestores, por meio das quais diretores possam compartilhar desafios e
solugdes, também é uma estratégia eficaz para fortalecer a gestdo democratica e qualificar
a administragao escolar”.

Machado (2016, p. 100) argumenta que:

A Portaria n® 2741, implementada no Estado de Goias, representa um avango ao
estabelecer critérios para a avaliagdo dos gestores escolares, buscando assegurar
que a administragdo das escolas esteja alinhada aos principios da gestdo democra-
tica e da qualidade educacional. No entanto, para que essa avaliagdo cumpra seu
papel de aprimoramento profissional, ela deve ser acompanhada de programas de
formacgao e capacitagdo que auxiliem os gestores a desenvolverem suas habilida-
des de lideranga e de gestao participativa.

A avaliagao, portanto, nao deve ser vista como um mecanismo de controle, mas

como uma oportunidade de aperfeigopamento e de fortalecimento da gestao escolar.

Além disso, a efetivacédo da gestdo democratica exige um compromisso institucional
que va além da capacitagcdo dos gestores. Conforme discute Krieg (2021, p. 148): “E
necessario que as escolas disponham de infraestrutura adequada, de autonomia para a
tomada de decisdes e de mecanismos que incentivem a participacéo ativa da comunidade
escolar”. A criacao de conselhos escolares, assembleias e féruns de debate pode ser um
meio eficaz para garantir que a escola se torne um espaco verdadeiramente democratico,
no qual as vozes de todos os envolvidos sejam ouvidas e consideradas.

De acordo com o que relata Luck (2010, p. 32):

No cenario atual da educacéo publica brasileira, a gestdo democratica enfrenta de-
safios significativos, como a burocratizagdo dos processos administrativos, a pre-
carizagao das condi¢des de trabalho dos educadores e a falta de investimentos na
formacao de gestores.
No entanto, a qualificacdo dos diretores escolares pode representar uma resposta
eficaz a esses desafios, permitindo que a gestdo educacional se torne mais eficiente,

participativa e voltada para a melhoria da qualidade do ensino.

Portanto, a gestdo democratica e a qualificacdo dos gestores escolares sao
elementos indissociaveis para o fortalecimento da educagao publica. Para Morgan (2007, p.
188), é importante destacar que: “Quando os diretores escolares sdo preparados para atuar



de maneira participativa e estratégica, a escola se transforma em um espago mais inclusivo,
inovador e comprometido com a aprendizagem dos alunos”. A valorizagdo da formagao
continua dos gestores e a implementacédo de politicas que incentivem a participagao da
comunidade escolar sdo passos fundamentais para garantir que a gestao democratica seja
uma realidade efetiva nas instituicées de ensino.

A Portaria n® 2741, implementada no Estado de Goias, representa um marco na
avaliacdo dos gestores escolares, estabelecendo critérios para medir seu desempenho e
sua contribuigdo para a melhoria da educacéao publica. Nas consideracdes de Paro (2007, p.
65): “A partir da definicdo de parametros objetivos, essa regulamentagéo busca garantir que
a gestao escolar esteja alinhada as politicas educacionais e aos principios da administragcao
democratica”. No entanto, os impactos dessa portaria transcendem a esfera administrativa,
influenciando diretamente a qualidade da educacao, a participagdo da comunidade escolar
e o desenvolvimento profissional dos gestores.

Conforme ressalta Silveira (2024, p. 233):

Um dos principais impactos da Portaria n® 2741 é a possibilidade de aprimoramento

da gestao escolar, pois ela introduz indicadores que permitem uma analise detalha-

da do trabalho dos diretores e coordenadores pedagodgicos. A avaliagdo de desem-

penho, quando bem estruturada, pode fornecer um diagnéstico preciso sobre os de-

safios enfrentados pelas escolas e apontar caminhos para a qualificagdo da gestéao.

Dessa forma, a portaria tem o potencial de transformar a administracdo escolar

em um processo mais estratégico, pautado em dados concretos e na busca pela melhoria

continua.

Contudo, para que esse impacto seja positivo, € essencial que a avaliagdo nao
seja percebida como um instrumento meramente punitivo. Segundo o que defende Von
Held (2021, p. 57): “Se o foco da portaria estiver apenas no controle do desempenho, sem
oferecer suporte para o desenvolvimento profissional dos gestores, o processo avaliativo
pode gerar resisténcia e desmotivagao”. Por isso, a implementagdo dessa norma deve
estar associada a programas de formagdo continuada, mentorias e acompanhamento
pedagogico, garantindo que os gestores tenham condigdes reais de aprimorar sua atuagao.

O impacto da Portaria n® 2741 na educagao publica vai além da figura do gestor
escolar.

Zimmermann (2021, p. 311) indica que:

A qualidade da gestéo influencia diretamente o desempenho dos alunos, a relagédo
entre professores e equipe administrativa e a participagdo da comunidade escolar
na tomada de decisbées. Uma gestdo bem estruturada, baseada nos principios da
democracia e da transparéncia, pode contribuir significativamente para a redugao
da evaséo escolar, o aumento do engajamento dos alunos e a melhoria dos indica-
dores de aprendizagem.

Além disso, a implementacao da portaria refor¢ca a necessidade de uma articulagao
entre diferentes esferas do poder publico, a fim de garantir que os critérios avaliativos



reflitam a realidade das escolas. Conforme argumenta Santana (2023, p. 100): “Muitos
gestores enfrentam desafios estruturais, como a falta de recursos financeiros e humanos,
0 que pode comprometer seu desempenho”. Sem um olhar atento para essas condigdes, a
avaliagao pode se tornar um instrumento injusto, que nao considera as particularidades de
cada unidade escolar.

Outro reflexo importante da portaria na educacao publica é a valorizacado do papel
do gestor escolar como pega-chave no processo educacional.

Historicamente, observa Rodrigues (2021, p. 151):

A figura do diretor tem sido associada a fungdes administrativas, mas sua atuagéo
tem impacto direto na implementacéo de politicas pedagdgicas, na motivacdo da
equipe docente e no estabelecimento de um ambiente escolar saudavel. Ao esta-
belecer diretrizes para a avaliagdo dos gestores, a Portaria n® 2741 contribui para o
reconhecimento da importancia dessa fungéo e para a busca de profissionais cada
vez mais qualificados para ocupar esse cargo.

Apesar das possibilidades positivas que a Portaria n° 2741 oferece, sua
implementacgéo enfrenta desafios que precisam ser considerados. Rodrigues (2021, p. 113)
enfatiza que: “O primeiro deles € a necessidade de critérios de avaliacdo que levem em
conta a diversidade das escolas publicas goianas”. Um modelo de avaliagdo padronizado
pode nao ser suficiente para medir o desempenho dos gestores de escolas localizadas em
diferentes contextos socioeconémicos, especialmente aquelas situadas em areas rurais ou

em regides de vulnerabilidade social.

Outro desafio € a resisténcia por parte dos gestores, que podem enxergar a
avaliagdo como uma ferramenta de controle excessivo, em vez de um mecanismo de apoio
e crescimento profissional.

Segundo as observacgdes de Jung (2023, p. 54):

Para minimizar esse problema, é essencial que o processo avaliativo seja condu-
zido com transparéncia e que os avaliadores estejam preparados para oferecer
feedbacks construtivos, que realmente auxiliem os gestores a aprimorarem suas
praticas.

Além disso, o impacto da portaria sera limitado se ndo houver investimentos na
estrutura das escolas e na formagao dos profissionais da educagéo. Avaliar os gestores
sem garantir que eles tenham os recursos necessarios para desempenhar suas fungdes
de forma eficiente pode resultar em um processo ineficaz, que penaliza o profissional sem

considerar as limitacdes impostas pelo sistema educacional.

Como propde Aguiar (2022, p. 47):

A Portaria n° 2741 surge como um instrumento que pode fortalecer a gestéo escolar
e melhorar a educagao publica, desde que sua implementagao esteja alinhada a
um processo formativo e de valorizagdo dos gestores. A avaliagdo de desempenho
pode ser uma ferramenta poderosa para a qualificagdo da administragdo escolar,
mas seus efeitos serdo limitados se ndo houver um compromisso real com a melho-
ria das condigcdes de trabalho dos diretores e com a promogao de uma cultura de
gestdo democratica.

Portanto, os impactos dessa portaria dependerdo nao apenas de sua aplicagao
técnica, mas também do envolvimento de toda a comunidade escolar e dos 6rgaos
responsaveis pela educagdo. Somente por meio de uma abordagem integrativa, que



combine avaliagao criteriosa com formacgao e suporte continuos, sera possivel garantir que
a gestéo escolar se torne um pilar fundamental para a construgdo de uma educacgao publica
mais eficiente, equitativa e democratica.

Aavaliagdo de desempenho dos gestores escolares, regulamentada pela Portaria n°
2741 no Estado de Goias, representa um avanco significativo na busca pela qualificacdo da
gestdo educacional e na promog¢ao de uma administragao escolar mais eficiente e alinhada
as diretrizes das politicas educacionais publicas. No entanto, para que essa ferramenta
cumpra seu papel de maneira efetiva, € essencial que sua aplicagao seja conduzida de forma
transparente, criteriosa e comprometida com o crescimento profissional dos gestores. A
avaliacao nao deve ser compreendida como um mecanismo de puni¢ao ou mera formalidade
burocratica, mas sim como um processo continuo de formacao e aprimoramento da gestao
escolar, com impacto direto na qualidade do ensino oferecido.

Ao longo deste estudo, foi possivel demonstrar que a Portaria n® 2741 tem o potencial
detransformara gestao escolar, desde que estejaacompanhada de estratégias que garantam
suporte técnico e pedagogico aos diretores e coordenadores escolares. A qualificacdo dos
gestores € um fator determinante para o fortalecimento da gestdo democratica e para a
melhoria dos indices educacionais, pois influencia diretamente a organizagéo da escola, o
engajamento da equipe docente e a participacdo da comunidade escolar. Dessa forma, a
avaliacao de desempenho, quando aliada a politicas de capacitagao e incentivo profissional,
pode se tornar um instrumento poderoso para consolidar um modelo de gestdo baseado na
eficiéncia, na inovacao e na participagao coletiva.

Porém, a efetivagao desse processo ainda enfrenta desafios que precisam ser su-
perados. Um dos principais obstaculos € garantir que a avaliacdo de desempenho refli-
ta a complexidade do trabalho do gestor escolar, considerando ndo apenas indicadores
quantitativos, como rendimento académico dos alunos e taxas de aprovagao, mas também
aspectos qualitativos, como a capacidade de lideranga, a gestédo de conflitos e a implemen-
tacdo de praticas pedagdgicas inovadoras. Sem uma abordagem ampla e contextualizada,
corre-se o risco de reduzir a avaliagdo a um processo mecanicista, incapaz de oferecer um
diagndstico realista sobre a atuagédo dos gestores.

Outro desafio importante esta relacionado a resisténcia dos préprios gestores ao
processo avaliativo. Muitos diretores e coordenadores escolares ainda percebem a avaliagao
como um instrumento de controle que limita sua autonomia e expde fragilidades, em vez de
enxerga-la como uma oportunidade de crescimento e aperfeicoamento profissional. Para
minimizar essa resisténcia, € essencial que o sistema de avaliagdo seja estruturado de
maneira participativa, garantindo que os gestores compreendam seu propésito formativo e
tenham acesso a mecanismos de apoio, como cursos de formacao continuada, assessoria
pedagogica e mentorias especializadas.

Além disso, € imprescindivel que a implementagdo da Portaria n° 2741 seja
acompanhada por politicas que garantam condi¢gdes adequadas para o desempenho dos
gestores. De nada adianta avaliar a atuagao dos diretores e coordenadores sem que haja



investimentos na infraestrutura das escolas, na contratacdo de profissionais capacitados
e no desenvolvimento de programas que fortalegam a gestado educacional como um todo.
A avaliacao, por si s, ndo pode resolver problemas estruturais da educacao publica, mas
pode contribuir para a identificacdo de necessidades e a formulagdo de estratégias mais
eficazes para enfrenta-las.

Portanto, a avaliagdo de desempenho dos gestores escolares deve ser vista como
parte de um processo maior, que envolve a valorizagao dos profissionais da educacéo,
a democratizagao da gestdo escolar e a busca pela melhoria continua da qualidade do
ensino. A Portaria n® 2741 pode desempenhar um papel fundamental nesse cenario, desde
que sua aplicacao seja feita de maneira justa, ética e orientada para o desenvolvimento
profissional dos gestores. Somente com um modelo de avaliagdo que priorize a qualificagao
e o fortalecimento das praticas educacionais sera possivel transformar a realidade das
escolas publicas e garantir uma educagao verdadeiramente inclusiva, democratica e de
qualidade.
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Support Professionals Working
with Students with ASD

Luana de Godoy Cadete

RESUMO

O aumento notavel no numero de alunos com Transtorno do Espectro Au-
tista (TEA) sendo incluidos nas classes comuns do ensino regular eviden-
cia a necessidade urgente de atender as demandas que esses estudantes
trazem a escola. A literatura e os documentos normativos recomendam
a presenca do Profissional de Apoio como estratégia para viabilizar a in-
clusdo educativa de estudantes com TEA no ambiente escolar. No entan-
to, observa-se a auséncia de defini¢gdes claras nas normativas vigentes
qguanto a provisao do cargo e as suas atribuicdes especificas. Essa lacuna
compromete a oferta de cursos de formacao inicial e continuada, impac-
tando diretamente a pratica profissional e, consequentemente, o supor-
te oferecido aos estudantes com TEA. Este estudo surgiu como desdo-
bramento de uma pesquisa de mestrado em andamento cujo objetivo é
analisar as praticas realizadas pelo profissional de apoio para promover
a inclusao educativa dos estudantes com TEA matriculados nas escolas
regulares. Os dados obtidos na pesquisa de campo revelam que os pro-
fissionais ndo se sentem preparados para desempenhar as atribuicoes
que |Ihes sao destinadas e relatam, ainda, que nao dispéem de uma base
tedrica que sustente sua atuacdo no ambiente escolar. Diante desse ce-
nario, o presente estudo propée um desenho curricular para um curso de
formagao inicial para os profissionais de apoio, fundamentado nos relatos
e nas necessidades identificadas pelos proprios profissionais.

Palavras-chave: autismo; profissional de apoio; inclusao educativa.
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The notable increase in the number of students with Autism Spectrum Disorder (ASD) being
included in regular education classrooms highlights the urgent need to meet the demands
that these students bring to school. The literature and normative documents recommend the
presence of the Support Professional as a strategy to enable the educational inclusion of
students with ASD in the school environment. However, there is a lack of clear definitions in
the current regulations regarding the provision of this role and its specific attributions. This
gap undermines the availability of initial and continuing education courses, directly impac-
ting professional practice and, consequently, the support offered to students with ASD. This
study emerged as an unfolding of an ongoing master’s research whose objective is to analy-
ze the practices carried out by the support professional to promote the educational inclusion
of students with ASD enrolled in regular schools. The data obtained from field research
reveal that the professionals do not feel prepared to perform their assigned duties and also
report that they do not have a theoretical basis to support their performance in the school
environment. In view of this scenario, the present study proposes a curricular design for an
initial training course for support professionals, based on the reports and needs identified by
the professionals themselves.

autism; support professional; educational inclusion.

E fundamental que o profissional de apoio no contexto escolar disponha de
ferramentas praticas e embasamento tedrico que orientem suas praticas sob a perspectiva
da educacao inclusiva. Nesse sentido, o presente desenho curricular propde possibilidades
de experiéncias formativas voltadas ao profissional de apoio da Educacéo Basica que atua
junto a estudantes com TEA, tendo como referéncias a Teoria Critica, com destaque para o
pensamento de Giroux (1997), e a Taxonomia de Bloom (1973). Quanto a fundamentagao
tedrica, centra-se nos pressupostos da Teoria Historico-Cultural e nos indicadores propostos
por Tony Booth e Mel Ainscow (2012), descritos no Index para a Inclusado: desenvolvendo a
aprendizagem e a participagao na escola.

Baseada nos fundamentos metodolégicos da Teoria Histérico-Cultural de
Vygotsky (2001), segundo os quais a aprendizagem se da pela mediagao de outros sujeitos,
numa experiéncia social e dialética, € relevante o papel do profissional de apoio junto
aos estudantes com TEA, ja que a mediagdo desempenha um papel ativo na promogao
da aprendizagem. Nessa perspectiva, a mediagdo pedagogica é um processo dinamico,
interativo, relacional, dialdgico e dialético que ocorre num contexto social e cultural e favorece
aprendizagens, que consequentemente impulsionam o desenvolvimento do estudante.
Vygotsky enfoca a interag&o social: nem o individuo, nem o contexto, mas a interagéo entre
eles. Amediagao pedagdgica tal como entendida aqui pode ser considerada uma pratica do
profissional de apoio para promover a inclusdo educativa do estudante com TEA.

Vygotsky (2001) enfatizou que a aprendizagem ¢é vista como uma construgdo com-
partilhada, num processo social, no qual a interacdo com outros individuos desempenha
um papel fundamental e é condi¢ao indispensavel a aprendizagem. Dessa forma, a media-



¢ao desempenha um papel ativo na promog¢ao da aprendizagem e possibilita elaborar es-
tratégias, fornece suporte e orientagdo para que o estudante evolua da zona de desenvol-
vimento proximal para a zona de desenvolvimento real. zona de desenvolvimento proximal
€ descrita como a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, determinado pela capa-
cidade de resolver tarefas de forma independente, e o nivel de desenvolvimento potencial,
determinado por desempenhos possiveis, capaz de atingir com a ajuda de um mediador. A
aprendizagem, numa pratica relacional, “implica uma dialética interagdo-em-colaboracao,
na qual uma zona de desenvolvimento proximal pode ser estabelecida” (Marques e Mar-
ques, 2006).

Os principios do Index para a Incluséo, propostos por Booth e Ainscow (2012),
buscam transformar a escola em um ambiente acolhedor, colaborativo e democratico,
em que a diversidade é valorizada como oportunidade de aprendizagem para todos.
Implementar estratégias pedagodgicas que atendam as necessidades individuais dos
estudantes, assegurando a participagao ativa e significativa no processo de aprendizagem,
sdo objetivos descritos pelos autores. Assim, o Index para a Inclusdo se estabelece como
um referencial tedrico e pratico essencial para orientar a formagao do profissional de apoio?,
assegurando que suas praticas estejam alinhadas aos valores da educacéao inclusiva.

Nesse contexto, esse profissional deve atuar em parceria com o professor regente,
colaborando no planejamento e na execugéao das atividades pedagdgicas, além de oferecer
suporte individualizado ao estudante, respeitando suas singularidades e potencialidades.
Segundo o Index para a Inclusdo (2012), o profissional de apoio esta para identificar,
reduzir e auxiliar a superar as barreiras a aprendizagem e a participagdo que podem
limitar o envolvimento pleno dos estudantes no ambiente escolar. Para que essa atuagao
seja efetiva, é fundamental que o profissional de apoio receba uma formagao profissional
adequada, que contemple tanto a base tedrica quanto o desenvolvimento de competéncias
praticas. Essa formacédo deve abordar temas como acessibilidade, adaptacao curricular,
tecnologias assistivas, comunicagao alternativa e estratégias pedagogicas inclusivas, além
de promover reflexdes sobre o papel social da escola na valorizacdo da diversidade.

A partir da ideia de mediagao da teoria vygostkiana e, principalmente, a partir das
abordagens sobre educacgao inclusiva de Booth e Ainscow (2012) é que se tem os conceitos
para a compreensao das praticas realizadas pelo profissional de apoio. Os profissionais da
educacao desempenham um papel fundamental ao adotar praticas inclusivas que vao além
da simples adaptacao fisica do ambiente escolar. Para esses autores, a inclusdo requer
uma abordagem pedagdgica diferenciada, incorporando estratégias de ensino flexiveis que
atendam as diversas formas de aprendizado. Eles enfatizam a importancia da colaboragao
entre educadores, estimulando o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos para
criar ambientes educacionais mais receptivos.

Os indicadores descritos por Booth e Ainscow (2012) no “Index para a Inclusao’,
embora nao sejam diretamente baseados na Pedagogia Critica de Giroux, compartilham
alguns principios e valores fundamentais com essa abordagem. Ambas as abordagens
buscam promover a equidade e a justiga social no contexto educacional e reconhecem e
valorizam as experiéncias e conhecimentos prévios dos alunos. O “Index para a Inclusdo”
tem foco especifico na inclusdo de alunos com deficiéncia e busca promover uma mudanca




significativa no sistema educacional para garantir a participagao plena e igualitaria de todos
os alunos. O pressuposto tedrico é a crenca de que todos os estudantes, independentemente
de suas habilidades, caracteristicas ou circunstancias individuais, tém o direito fundamental
de participar plenamente do ambiente escolar e de receber uma educagao de qualidade.
Assim, o documento oferece uma estrutura pratica e holistica para promover a inclusédo
educacional, fornece diretrizes e ferramentas para ajudar as escolas a avaliar e melhorar
sua pratica inclusiva, garantindo que todos os alunos tenham a oportunidade de alcancgar
seu pleno potencial.

Oautismo, segundoo DSM-5 (APA,2014), € umtranstorno do neurodesenvolvimento,
caracterizado por déficits na comunicacado e na interacdo social e padrbes repetitivos e
restritos de comportamento, interesses e/ou atividades. A partir do DSM-5 (APA, 2014), o
autismo passou a ser denominado como Transtorno do Espectro Autista (TEA).

Segundo a Lei n® 12.764/2012 (Brasil, 2012), que institui a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, a pessoa com
transtorno do espectro autista € considerada pessoa com deficiéncia, para todos os
efeitos legais. A definicdo do Transtorno do Espectro Autista esta detalhada na legislagao
supracitada:

E considerada pessoa com transtorno do espectro autista aquela portadora de sin-
drome clinica caracterizada na forma dos seguintes incisos | ou Il

| - deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicagéo e da interagéo
sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicagéo verbal e nao verbal
usada para interacao social; auséncia de reciprocidade social; faléncia em desen-
volver e manter relagdes apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento;

Il - padrées restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e atividades,
manifestados por comportamentos motores ou verbais estereotipados ou por com-
portamentos sensoriais incomuns; excessiva aderéncia a rotinas e padrées de com-
portamento ritualizados; interesses restritos e fixos (Brasil, 2012).

As dificuldades de comunicacédo e de interacdo social dos estudantes com TEA
aumentam as barreiras a aprendizagem e a participagdo no contexto escolar, causando
prejuizo e/ou dificuldade no processo de inclusdo dos estudantes com TEA (Togashi;
Walter, 2016). Para amenizar esses prejuizos e entraves e considerando as contribui¢cdes
de Vygotsky (2001) que defende que a aprendizagem acontece na experiéncia social
partilhada com o outro, a atuacado do profissional de apoio traz repercussao positiva na
efetivagado do direito a educacéao dos estudantes com TEA, elevando a condi¢ao educacional
dos estudantes.

Padilha e Silva (2020) constataram que boa parte dos alunos com deficiéncia
inseridos nas salas de aulas da escola comum esta sem receber nenhum tipo de suporte a
inclusao ou recebe de modo precario, produzindo o fenémeno que Kuenzer (2005) intitulou
de “inclusao-excludente”. Neste cenario, segundo Santos e Mendes (2021), o estudante
com TEA beneficia-se da presenga do profissional de apoio, pois “os suportes oferecidos
serdao centrados no contexto da classe comum e na escola como um todo, huma agao
compartilhada”.
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PRESSUPOSTOS TEORICOS DO DESENHO CURRICULAR PARA A
FORMAGAO DO PROFISSIONAL DE APOIO

Aformacéao dos profissionais que integra tanto os principios da Taxonomia de Bloom
(1973) quanto da pedagogia critica de Giroux (1997) oferece uma abordagem educacional
mais holistica e abrangente e pode servir como base para desenvolver praticas pedagogicas
inclusivas que preparem os alunos para se tornarem cidadaos criticos e engajados na
sociedade e que atendam as necessidades de todos os estudantes.

A Taxonomia de Bloom (1973) é uma ferramenta valiosa para profissionais,
oferecendo uma estrutura clara e flexivel para o desenvolvimento de objetivos de
aprendizagem e para o planejamento de atividades educacionais que promovam o
desenvolvimento cognitivo dos alunos. Um dos pontos limitantes da Taxonomia de Bloom é
que ela pode ser interpretada de forma linear e restrita, o que pode limitar a compreensao
da complexidade do processo de aprendizagem e a diversidade de habilidades dos alunos,
focando principalmente nos aspectos cognitivos da aprendizagem, como conhecimento,
compreensao e analise, deixando de lado outros aspectos igualmente importantes, como
as habilidades socioemocionais, criativas e praticas.

A Teoria Critica de Giroux (1997) defende a importancia de uma educagao que
promova a justica social e a equidade, buscando desafiar as desigualdades existentes
e promover a inclusdo de todos 0s grupos sociais na sociedade. Isso envolve a criagao
de ambientes educacionais que respeitem e valorizem a diversidade e que oferegcam
oportunidades igualitarias de aprendizagem para todos os alunos. Para ele, os educadores
sao intelectuais transformadores, responsaveis por incentivar o pensamento critico, a
autonomia e a conscientizacdo dos estudantes sobre seu papel social. A teoria critica
de Giroux propde, assim, uma educagado emancipatoria, voltada para a justica social e a
democracia. Apesar das contribuigdes significativas para o campo da educacao, muitas
das ideias e conceitos discutidos na Teoria podem ser dificeis de traduzir em estratégias
pedagogicas concretas e acessiveis. Aresisténcia a mudanca, a falta de recursos e o tempo
limitado podem representar obstaculos significativos para os profissionais que desejam
implementar praticas pedagdgicas mais inclusivas e transformadoras.

No quadro 1 a seguir, estdo os pontos de intersegao entre as abordagens de Bloom
e de Giroux:

Quadro 1 - Quadro comparativo entre as abordagens de Bloom e Giroux.

Taxonomia de Bloom

Teoria Critica de Giroux

Enfoque no Pensamento
Critico

Enfatiza a analise e a avalia-
¢ao como niveis superiores de
pensamento

Destaca a importancia de uma cons-
ciéncia critica sobre questdes sociais
e politicas

Promocgao da Reflexdo e da
Conscientizaciao

Enfatiza a reflexao sobre o pro-
prio processo de aprendizagem
€ a conscientizacao sobre a
importancia do conhecimento

Destaca a necessidade de os alunos
desenvolverem uma consciéncia
critica sobre as estruturas de poder e
as desigualdades sociais.

Enfase na Transformagao e
na Agao

Enfatiza a aplicagao do conhe-
cimento para resolver proble-
mas do mundo real

Destaca a importancia de a educagao
capacitar os alunos a se tornarem
agentes de mudanga social e promo-
verem a justica e a equidade.
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Taxonomia de Bloom Teoria Critica de Giroux

Visao Holistica da Educagéo,
que vai além do simples de-
senvolvimento de habilidades

Enfatizam a necessidade de uma abordagem integrada que leve em
consideragao as dimensdes sociais, emocionais e politicas da educa-

cognitivas. §ao.
. x . x Enfatiza a importancia de os Destaca a necessidade de os alunos
\aa;olgl:ag_aac:ntia:lz)aatézlg?gﬁgse alunos se envolverem ativa- se engajarem criticamente com o
no ?ocj:esso educacional mente na construgdo do conhe- conteudo e as estruturas de poder
P cimento presentes na sociedade.

Ateoria critica de Henry Giroux, ao defender uma educagéo emancipatoria e voltada
para a transformacao social, oferece um olhar potente para a formagao do profissional de
apoio. Esse profissional, ao atuar diretamente na inclusdo de estudantes com TEA, nao
deve ser apenas um executor de tarefas, mas um agente reflexivo, capaz de questionar
praticas excludentes e colaborar na construgdo de um ambiente escolar inclusivo. Sob a
perspectiva critica, a formacao desse profissional precisa ir além de treinamentos técnicos,
incluindo o desenvolvimento da consciéncia social e pedagdgica. Isso implica compreender
as barreiras que limitam a participacao plena dos estudantes e atuar de forma colaborativa
com professores e a comunidade escolar para supera-las. O profissional de apoio, assim,
torna-se um mediador das praticas inclusivas, alinhado com os principios de justi¢ca social
defendidos por Giroux.

Na formacao do profissional de apoio, a Taxonomia de Bloom pode guiar o
desenvolvimento de competéncias progressivas. Inicialmente, o profissional adquire
conhecimento basico sobre TEA e praticas inclusivas (lembrar e entender). Em seguida,
aplica esse conhecimento no ambiente escolar, adaptando estratégias conforme as
necessidades do estudante (aplicar). A analise das situagcbes diarias permite identificar
barreiras a inclusdo (analisar), enquanto a avaliagdo das praticas possibilita ajustes
continuos (avaliar). Por fim, o profissional é capaz de criar novas abordagens pedagdgicas
em colaboragdo com a equipe escolar (criar), promovendo a inclusio efetiva.

Em suma, enquanto a abordagem de Bloom se concentra principalmente no
desenvolvimento de habilidades cognitivas e na estruturagdo dos objetivos educacionais, a
abordagem de Giroux € mais ampla e critica, visando promover a conscientizacao critica,
a transformacgao social, a justica na educagéao, focando em aspectos como as habilidades
socioemocionais, criativas e praticas. Ambas as abordagens tém seus meéritos e podem
ser complementares para o curriculo de formagao de profissionais, visando uma pratica
educacional abrangente e inclusiva.

Sob a perspectiva critica, Giroux (1997) defende que a educagao deve ser um
espaco emancipatorio, no qual os profissionais atuem como intelectuais transformadores,
questionando praticas excludentes e promovendo a equidade. Nesse sentido, a Taxonomia
de Bloom (1973) orienta o desenvolvimento progressivo das competéncias do profissional
de apoio, desde a aquisigao de conhecimentos basicos até a analise critica e a proposi¢ao
de praticas inovadoras. Complementarmente, o Index para a Inclusdo (2012) oferece
um referencial pratico para a construcdo de culturas, politicas e praticas inclusivas nas
escolas. Ao integrar essas abordagens, a formagao do profissional de apoio transcende o
treinamento técnico e promove a reflexao critica, capacitando-o a colaborar ativamente na
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promoc¢ao da inclusdo educativa e na superagao das barreiras que limitam a participagao
dos estudantes com TEA.

ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO DE FORMAGAO DE
PROFISSIONAL DE APOIO

Ofertar o0 acesso, assegurar a qualidade da educagao e garantir a permanéncia na
escola revelam um sistema educacional inclusivo, no qual a acessibilidade pedagdgica, que
€ 0 caminho que viabiliza a plena participagao e a aprendizagem de todos os estudantes,
€ considerada na sua totalidade. Para garantir a permanéncia do estudante na escola,
ha de se implementar as adaptagcdes necessarias para atender as demandas individuais
dos estudantes com TEA, incluindo o suporte do profissional de apoio, a quem necessitar,
assegurando que o ambiente educacional seja inclusivo e acolhedor.

A estrutura curricular apresentada no quadro 2 a seguir visa fornece ferramentas
praticas e subsidios tedricos para embasar as praticas do profissional de apoio no contexto
escolar, na perspectiva da educagao inclusiva. O objetivo é capacitar os profissionais de
apoio a criarem ambientes de aprendizagem inclusivos e eficazes, promovendo a inclusao
e sucesso académico de todos os estudantes.

Quadro 2 - Estrutura curricular e contetido programatico.

Estrutura curricular Conteudo Programatico

Modulo 1 - Historico do atendimento as pessoas com deficiéncia: da segrega-

Problematizando a Educagéao: de-
safios, dilemas historico-politicos e

¢ao a inclusdo nas escolas comuns;
- Educacao Especial na perspectiva da educagéo inclusiva;

perspectivas - Desafios contemporaneos da inclusdo educativa.
- Evolugéao das leis relacionadas a Educacgao Especial;
Modulo 2 - Documentos Internacionais e os direitos da pessoa com deficién-

Legislagao sobre a Educagéao Es-
pecial na perspectiva da educagao

cia;
- Legislagao e Politicas Publicas brasileiras e estaduais para o aten-
dimento de estudantes com TEA,;

inclusiva - Garantia de direitos, acessibilidade e permanéncia de todos os
alunos na escola.
- Contribui¢des da Teoria Histérico-Cultural € o conceito de media-
¢ao pedagdgica segundo Vygotsky na educacao de estudantes com
TEA

Moédulo 3 - O estudante como sujeito sécio-historico e protagonista da apren-

Marco Teodrico

dizagem

- Indicadores do “index para a Inclusédo”, de Booth e Ainscow

- Pressupostos da Pedagogia Critica e da Taxonomia de Bloom na
perspectiva da educagao inclusiva

Maodulo 4
Compreendendo o Transtorno do
Espectro Autista (TEA)

- Conceituagao, marcos historicos, possiveis causas e caracteristi-
cas

- Diagnéstico e Interven¢des multidisciplinares

- Abordagens para identificagdo precoce

- Levantamento histérico do TEA

- Estatisticas, prevaléncia e impactos sociais

- Classificagdo segundo DSM -5 e CID 10

— Principais areas comprometidas pelo TEA: comunicagéo, interacéo
social, comportamento.
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Estrutura curricular Conteudo Programatico

- Abordagens educacionais baseadas em evidéncias para estudan-

tes com TEA
- Adaptacao curricular e individualizagdo do ensino
Médulo 5 - Comunicacao alternativa e aumentativa
Metodologia e Estratégias de En- | - Tecnologias assistivas para apoio a aprendizagem
sino - Cultura organizacional e ambiente escolar inclusivo

- Apoio a execucgao de atividades académicas e funcionais
- Avaliacdo formativa e somativa com foco no processo individual de
aprendizagem do estudante

- Compreenséao dos desafios socioemocionais e comportamentais
Modulo 6 asEsociados ao TEA g »
; : _ | - Estratégias para manejo de comportamento
Suporte Som?:mgrc]:glnal € compor= | _ Promocéo de habilidades sociais e de autorregulagao
- Apoio para familias de estudantes com TEA
- Bem-estar emocional no ambiente

- Apoio na Participagdo em Atividades da Vida Diaria (AVDs)

- Promocgéo na autonomia e independéncia em tarefas diarias
Modulo 7 - Estratégias para desenvolver habilidades de autocuidado e vida

Curriculo Funcional e de Vida Diaria | pratica

- Inclusdo em atividades recreativas e sociais

- Planejamento para transigdo educacional e profissional

- O papel do profissional de apoio na perspectiva da educagéo inclu-
siva e legislagbes especificas.
- Colaboracao e Trabalho em Equipe no ambiente escolar
Médulo 8 - Papel do profissional de apoio na equipe multidisciplinar
O trabalho do profissional de apoio |- Comunicagao eficaz com professores, terapeutas, pais e outros
no atendimento de alunos com TEA | profissionais
- Promocao de uma abordagem colaborativa centrada no aluno
- Estabelecimento de rotinas estruturadas
- Preparagéao e adaptacgao de recursos pedagogicos

Essa estrutura curricular visa capacitar os profissionais de apoio com os
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para oferecer um suporte eficaz e
individualizado aos estudantes com TEA, promovendo seu desenvolvimento e sucesso em
diversos contextos educacionais e sociais.

Ao considerarmos um plano curricular para a capacitacao de profissional de apoio é
fundamental repensarmos sobre os pilares fundamentais que sustentam essa proposta. Este
plano curricular que se sustenta nas ideias de Bloom (1973) e Giroux (1997) representa uma
proposta dindmica, concebida para formar profissionais que buscam promover ambientes
educacionais inclusivos, inovadores e sensiveis as necessidades dos alunos com TEA. O
desafio agora € a implementagao efetiva de como aplicar essas teorias de forma pratica
na sala de aula adaptando continuamente o plano para atender as mudancgas no cenario
educacional e as necessidades emergentes de cada comunidade escolar. Ao explorarmos a
diversidade e a inclusao, reforcamos a importancia de identificar e atender as necessidades
dos alunos com TEA em diferentes contextos educacionais.

A inclusdo, como se pretende neste trabalho, é processo incessante voltado
para o envolvimento de individuos, a criacdo de sistemas e ambientagdes participativos
e a promogao de valores inclusivos. A implementacdo deste desenho curricular requer a
constituicdo de espagos e tempos abertos de discussao e construgdo na perspectiva da



gestao democratica entre todos os atores envolvidos no processo educativo. Além disso,
direciona para um fazer didatico e pedagodgico ousado, no qual os profissionais partem do
principio de que ha igualdade intelectiva entre os sujeitos.

Para isso, 0 espago escolar deve organizar-se em torno de relagdées sociais e
pedagogicas menos hierarquizadas, mais dialogadas e cooperativas:

A aula, espacgo-tempo privilegiado de formagao humana e profissional requer certo

rigor no sentido de construir possibilidades de aproximagao critica do objeto do co-

nhecimento com liberdade, autonomia, criatividade e reflexao (Silva, p. 212, 2011).

Essa proposta curricular propde que, a partir dela, possamos repensar o papel da

educacgao no contexto contemporaneo e instituir um movimento educativo inclusivo voltado

a formacao integral dos individuos, buscando dar a devida atengao para todas as dimensdes
humanas, com equilibrio entre os aspectos cognitivos, afetivos, psicomotores e sociais.

Por fim, um sistema de avaliagdo continua compreende que a funcédo formativa
da avaliagdo € a mais adequada ao projeto de educagdo democratica e emancipatoria e
compreende também que a funcéo diagndstica compde a avaliacao formativa. A funcao
formativa é realizada com a intencéo de incluir e manter todos aprendendo (Hadji, 2001).
A avaliagéo para as aprendizagens se compromete com 0 processo e ndo somente com o
produto da avaliagao.
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RESUMO

A gestao escolar democratica € um conceito que ganha relevancia no ce-
nario educacional contemporaneo, especialmente em instituicdes de en-
sino publicas. Este artigo propde uma analise da gestao escolar em uma
escola publica localizada na zona oeste de Natal/RN, em 2023, analisan-
do os desafios e as oportunidades desse modelo de gestdo. O objetivo
principal é identificar areas especificas onde a gestdo do centro educa-
tivo precisa ser fortalecida, além de analisar e explorar estratégias para
transforma-las em oportunidades de melhoria. Para tanto, foi feito analise
em lécus sobre as fragilidades encontradas no gestar democratico, bem
como das potencialidades que o centro educativo apresenta. A pesquisa
baseia-se em uma revis&o da literatura sobre gestdo democratica de cen-
tros educativos, tendo como aporte tedrico os estudos de Anisio Teixei-
ra (1961), Miguel Arroyo (2012), Paulo Freire (1970; 1989) entre outros.
Durante o artigo, serao sugeridas agbes para o fortalecimento da gestao
democratica, visando a melhoria do ambiente educativo, como também da
qualidade de ensino da escola em estudo.

Palavras-chave: gestdo democratica; qualidade de ensino; gestao
democratica; escola publica.

ABSTRACT

Ot O] Democratic school management is a concept that is gaining relevance in
:!';s,_,r _gdz-i"ig,g the contemporary educational scenario, especially in public educational
ﬁf?"-'g.., ¥ institutions. This article proposes an analysis of school management in a
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public school located in the west of Natal/RN, in 2023, analyzing the challenges and oppor-
tunities of this management model. The main objective is to identify specific areas where the
management of the educational center needs to be strengthened, in addition to analyzing
and exploring strategies to transform them into opportunities for improvement. To this end,
a locus analysis was carried out on the weaknesses found in democratic management, as
well as the potential that the educational center presents. The research is based on a review
of the literature on democratic management of educational centers, using as theoretical su-
pport the studies of Anisio Teixeira (1961), Miguel Arroyo (2012), Paulo Freire (1970; 1989)
among others. During the article, actions will be suggested to strengthen democratic mana-
gement, aiming to improve the educational environment, as well as the quality of teaching
at the school under study.

democratic management; quality of teaching; democratic management; public
school.

A gestao escolar democratica coloca em seu centro a participagao ativa de todos
os envolvidos no ambiente educacional, incluindo gestores, docentes, alunos, pais e a
comunidade em geral (Sa, 2020). Este modelo visa promover um espago de dialogo e
colaboracéo, estimulando a corresponsabilidade no processo educacional (Oliveira, 2019).
Fundamenta-se na premissa de que a escola deve ser um espaco aberto a pluralidade de
ideias, onde todas as vozes sejam ouvidas e levadas em consideragao nas tomadas de
decisdo (Costa, 2021). A gestao democratica propde nao apenas a eficiéncia administrativa,
mas também o desenvolvimento da cidadania e da autonomia, valorizando a construcéo
coletiva do conhecimento e uma pratica educativa que incorpore valores democraticos
(Ferreira 2022), especialmente em contextos marcados por desafios sociais e econémicos.
No cenario brasileiro, escolas localizadas em areas de fragilidades socioeconémicas
enfrentam complexidades adicionais, exigindo uma abordagem estratégica e adaptativa por
parte da administragdo educativa. Este artigo visa realizar uma analise da gestao escolar
em uma instituigao publica situada na zona oeste de Natal/RN, uma area caracterizada pela
vulnerabilidade social (SEMURB, 2021). O contexto especifico dessa localizagao impde
desafios singulares a gestéo, tornando imperativo compreender as dindmicas e demandas
particulares desse ambiente.

A gestdo escolar desempenha um papel fundamental no aprimoramento da
qualidade do ensino e na criagao de um ambiente educacional propicio ao desenvolvimento
académico e socioemocional dos alunos. Direcionando nossa andlise para uma escola
publica especifica, nosso objetivo € enriquecer a compreensdo das complexidades da
gestdo escolar em areas vulneraveis, identificando setores que demandam fortalecimento
em um periodo especifico.

Combasenoexposto, estabelecemos comoobijetivo principal deste artigoarealizagao
de uma analise da gestdo escolar na escola publica em foco, buscando identificar areas
especificas que necessitam de fortalecimento, enquanto simultaneamente exploramos as
potencialidades presentes no ambiente educativo. Por meio dessa abordagem, aspiramos



nao apenas contribuir para o entendimento académico da gestdo escolar, mas também
para a implementagao de praticas efetivas que impulsionem a qualidade do ensino em
ambientes desafiadores.

As organizagbes sao integrantes da sociedade, sendo moldadas em resposta as
necessidades ou inquietagbes das pessoas (Diaz, 1997). Ou seja, podem ser consideradas
unidades sociais que facilitam a organizagdo em diversos aspectos, visando alcangar
0os objetivos estabelecidos. Assim, para operarem eficientemente, é essencial que as
organizagdes implementem um conjunto de normas, estruturas e procedimentos que atuem
na regulamentacgao, orientagao e facilitagdo para alcangar os objetivos compartilhados.

Ao considerar a gestdo escolar como parte de um sistema mais amplo, € fundamental
reconhecer que as organizagdes educacionais operam como sistemas abertos, interagindo
dinamicamente com o ambiente ao seu redor. Sob essa perspectiva, Reales et al. (2008)
destacam a capacidade das organiza¢des de aprender, se adaptar e trocar informagdes
e conhecimentos tanto interna quanto externamente. Tal interagdo ndo apenas permite
a sobrevivéncia, mas também influencia ativamente o meio ambiente, demonstrando a
complexa teia de relagdes que permeia a gestao escolar.

Além disso, o conceito de organizagdo como um organismo social vivo, conforme
elucidado por Lépez (2006) e Reales et al. (2008), reforca a ideia de que a escola nao
€ uma entidade estatica, mas um organismo dindmico composto por individuos que
contribuem para a construgdo de suas préprias dinamicas. Essas dinamicas envolvem
diversos aspectos, como relacionamentos, papéis, fungdes, estruturas, documentos,
cotidiano, cultura, sistemas de gestéo, processos, aprendizagem e mudancga. A concepg¢ao
da organizagdo como um organismo social vivo destaca a natureza orgéanica e evolutiva da
gestao escolar, evidenciando a importancia de considerar a interagao complexa entre os
elementos que a compdem.

Embora as caracteristicas de cada organizagao possam sofrer variagées ao longo
do tempo, torna-se evidente que sua dindmica € intrinsecamente determinada por uma série
de fatores interligados, fortemente influenciada pelas pessoas envolvidas, cuja colaboragao
e capacitacado desempenham papéis fundamentais (Saballs, 2005). A promog¢ao de um
ambiente de trabalho coeso, onde a comunicagao é transparente e a equipe atua de forma
colaborativa, € essencial para o sucesso da organizagao.

Ainda sobre os fatores interligados, a estrutura organizacional, seja ela vertical,
horizontal, fixa ou flexivel, emerge como um elemento importante, moldando diretamente
as agdes e o funcionamento da entidade. Essa estrutura orienta o alcance dos objetivos
estabelecidos, influenciando a eficiéncia global da organizacao (Saballs, 2005, p. 5).

No ambito dos propdsitos e metas compartilhados, Saballs (2005) nos esclarece
que a definigao clara de objetivos e uma visao estratégica compartilhada desempenham um
papel vital, pois essa clareza orienta as agdes e capacita os colaboradores, proporcionando
uma base sdlida para o alcance dos objetivos organizacionais.



Ainda para o autor (2005), influéncia na aprendizagem e tomada de decisdes
representa outro aspecto critico, as organizagdes eficazes ndo apenas promovem processos
continuos de aprendizagem, mas também tomam decisdes informadas, baseadas em dados
internos e externos, fomentando a criatividade, experimentagao e inovagao.

O conceito de organizagbes como sistemas abertos e sistémicos ressalta a
interacao dindmica com o ambiente circundante, a capacidade de adaptacdo as mudancgas
e o potencial de crescimento. Essa abordagem, ainda segundo Seballs (2005), demonstra
a interdependéncia entre as diversas partes da organizagéo e a importancia das relagcbes
internas e externas. Os procedimentos e normas, que regulam os papéis, fungdes e acdes
dos membros, juntamente com a cultura e identidade organizacional, baseadas na missao
e visao da organizagao, moldam as interagdes no ambiente de trabalho.

Os processos de mudancga, transformacao e autodesenvolvimento refletem a ca-
pacidade da organizagao de se adaptar dinamicamente as demandas do contexto em que
esta inserida. Nesse processo, as pessoas sdo as mais importantes em qualquer orga-
nizagao, proporcionando perspectiva, desafio e adaptabilidade as mudangas constantes.
Reconhecer a importancia prioritaria do desenvolvimento dos colaboradores, aprimorar os
ambientes de trabalho e integra-los efetivamente na gestao sao premissas cruciais, confor-
me destacado por Akar (2018), Camarena (2016) e Castro (2001).

A gestdo democratica implica na efetiva colaboragdo dos diferentes setores que
compdem a comunidade escolar, abrangendo familias, professores, alunos, funcionarios
e comunidade. Essa participagao é essencial em todas as fases da administracéo escolar,
desde o planejamento e execucgao até a avaliagao, tanto no desenvolvimento de projetos e
meétodos pedagogicos quanto nas questdes administrativas.

E essencial reconhecer a importancia da gestdo democratica como um elemento
fundamental para garantir a qualidade e eficacia da educagéo. Essa abordagem permite que
a escola estabelegca conexdes com a comunidade local, adapte seu curriculo a realidade
circundante - proporcionando significado a sua proposta pedagdgica - e envolva os diversos
atores em um compromisso conjunto pelo aprendizado e desenvolvimento dos alunos.

Na presente discussdo, langcamos luz sobre autores renomados como Anisio
Teixeira (1961), Miguel Arroyo (2012) e Paulo Freire (1989), cujas contribuigbes tedricas
sdo fundamentais para a compreensao e promog¢ao da gestao escolar democratica em
contextos de iniquidade social.

Teixeira (1961), um dos pioneiros da educacéao no Brasil, enfatizou a democratizagéo
do ensino e a equidade como fundamentais para o sucesso educacional. Suas contribuicbes
ressaltam aimportancia da gestao escolar na promogao de um ambiente inclusivo, garantindo
acesso igualitario aos recursos educacionais e adaptando as praticas pedagdgicas as
necessidades especificas dos alunos em situagao de vulnerabilidade social.

No seu entendimento, € necessaria uma gestao escolar eficiente, que ndo apenas
administre, mas também promova um ambiente inclusivo. O autor defende o acesso



igualitario aos recursos educacionais, reconhecendo que somente através da equidade e
da democratizacdo do ensino se pode alcangar o sucesso educacional.

Ha educacéo para alguns, ha educagao para muitos e ha educagao para todos. A
democracia é o regime da mais dificil das educagbes, a educacao pela qual o ho-
mem, todos os homens e todas as mulheres aprendem a ser livres, bons e capazes
[...] A educacao faz-nos livres pelo conhecimento e pelo saber e iguais pela capa-
cidade de desenvolver ao maximo os nossos poderes inatos. A justica social, por
exceléncia, da democracia consiste nessa conquista da igualdade de oportunidades
pela educagéo (Teixeira, 1947 apud Marinho, 1999, n.p.).

Sua percepcao de democratizacdo na educagao estende-se a adaptacao das
praticas pedagdgicas, especialmente para os alunos em situacdo de vulnerabilidade
social, enfatizando a importdncia de abordagens personalizadas que atendam as
suas necessidades especificas. Em um contexto onde a desigualdade € uma realidade
persistente, as contribuicdes de Teixeira (1947) ressoam como um chamado para uma
educacao verdadeiramente inclusiva e justa, onde cada individuo tenha a oportunidade de

alcancar seu potencial maximo.

Corroborando a ideia de democratizagdo da educacéao, Freire (1989) afirma que
a educacéao deve ser fundamentada na dialogicidade e na participagao inclusiva de toda
a comunidade envolvida no processo de ensino-aprendizagem, onde cada ato educativo
implica uma postura ética. Nesse contexto, o perfil do gestor democratico escolar emerge
como vital a medida que permite a participacdo ativa dos estudantes e professores nas
decisbes da vida escolar; possibilita o dialogo e troca de saberes, e promove a reflexao
critica dos professores e alunos para a transformacéo da realidade em que vivem.

Essa abordagem, conhecida como Educacéao Libertadora (Freire, 1989), qualifica
toda a comunidade escolar - gestores, diretores, educandos, educadores e comunidade a
construir a historia coletivamente, promovendo a autonomia, a cidadania, a participacao e
a democracia.

No entanto, muitos sdo os desafios para que essa educacao libertadora acontega,
principalmente em areas de precariedade social, pois essa € uma realidade complexa
que afeta comunidades em todo o mundo, apresentando obstaculos significativos para a
promog¢ao de uma sociedade mais igualitaria e justa, influenciando o desenvolvimento de
criangas e jovens no contexto educativo.

Para Adorno (2001), a vulnerabilidade social é resultante de diversas formas de
privagao e exclusdo que impactam individuos e comunidades. Aspectos como pobreza,
desigualdade de acesso a recursos e servigos basicos, saude, educagao, cultura e lazer,
discriminacgdo, violéncia e falta de oportunidades sdo elementos que contribuem para a
exclus3o social. E necessario reconhecer que essa condigao nao € estatica, mas dinamica,
sendo influenciada por fatores estruturais, politicos, econdmicos e culturais.

Diante das dificuldades sociais impostas pelo meio, Arroyo (2012) destaca a
importancia da gestdo escolar na criacdo de estratégias que considerem as realidades
socioeconémicas que podem impactar o desenvolvimento dos estudantes. A capacidade
de compreender e lidar com as questdes intelectuais e éticas que evidenciam os corpos
vulneraveis dos jovens é muito mais exigente e significativa do que simplesmente
acompanhar seu processo de alfabetizacao, brincadeiras, desenhos e narrativas. Para ele:
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Somos obrigados a entender mais sobre a dor, o sofrimento, a angustia, a agressao
e as violéncias sofridas pelas criangas em suas vidas e seus corpos precarizados
do que sobre o futuro e as promessas de felicidade. Na medida em que essa nova
ética profissional avancar, a escola e a docéncia serdo mais humanas. Serao reedu-
cadas no convivio pedagdgico com esses corpos infantis e adolescentes tdo agredi-
dos. Somos obrigados a deixar-nos interrogar e até reeducar os valores e também a
compreensao tedrica com que pensamos a infancia (Arroyo, 2012, p. 30-31).
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Para o autor, a escola precisa ver o aluno além dos livros, compreendendo suas
necessidades mais urgentes pois, para Arroyo (2012) assim como Freire (1970), a educagao
€ a ferramenta fundamental para a emancipagao dos oprimidos e a transformacédo da
sociedade a medida que os alunos compreendem criticamente sua realidade e se tornem
agentes de mudanca.

Organizagoes Educacionais Inteligentes: Rumo a Inovacgao e Eficiéncia

O conceito de organizagdes educacionais inteligentes representa um paradigma
transformador no campo da gestao escolar, buscando integrar inovagao e eficiéncia para
atender as demandas complexas da educagao contemporanea. Inspirado pela ideia de
Peter Senge (1990), que introduziu o conceito de “Organizagées de Aprendizagem” na
década de 1990, o termo evoluiu para abranger um escopo mais amplo e dinamico.

Figura 1 - Caracteristica das Organizacdes Educacionais Inteligentes.
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Fonte: produzido pela autora a partir de Pita, 2020.

As caracteristicas das organizagdes educacionais:

Fazem com que os atores sociais (autoridades, supervisores, diretores, professo-
res, comunidade) desenvolvam dominio pessoal, modelos mentais, participagcéo
ativa, pensamento sistémico, aprendizado em equipe e constru¢gdo de uma viséao
compartilhada (Pita, 2020, p. 8).
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O Pensamento Sistémico é enfatizado como o elemento central dessas organiza-
¢bes, sendo um quadro conceitual, metodoldgico e processual que integra outras discipli-
nas em um corpo coeso de teoria e pratica. Pita (2020) acredita que a organizagao que
aprende se destaca por sua inteligéncia ao focar na gestado da geragdo de conhecimento
e no desenvolvimento de experiéncias, permitindo uma adaptacao proativa a um ambiente
em constante mudanca.

Uma organizag&o educacional inteligente &, assim, caracterizada pela capacidade
de aprender, se adaptar e inovar de maneira continua. Isso implica ndo apenas em adotar
tecnologias avangadas, mas também em criar uma cultura organizacional que promova a
colaboracéo, a criatividade e a resolugao de problemas. Essas organizag¢des reconhecem
a importancia da aprendizagem coletiva, envolvendo n&o apenas os alunos, mas também
os professores, gestores e demais membros da comunidade educativa.

A tecnologia desempenha um papel fundamental nesse contexto, proporcionando
ferramentas que potencializam a coleta e analise de dados, personalizagdo do ensino, e
aprimoramento da comunicacgao entre os diversos atores educacionais. Sistemas de gestao
integrados, plataformas de ensino online e inteligéncia artificial sdo alguns dos elementos
que podem ser incorporados para fortalecer a eficacia da organizagao educacional.

Além disso, uma organizagao educacional inteligente busca a equidade, reconhe-
cendo as diversidades presentes em seu ambiente. Isso implica em estratégias inclusivas,
que considerem as necessidades especificas de cada aluno, proporcionando um ambiente
que estimule o desenvolvimento pleno de suas habilidades.

Ao caminhar em dire¢cdo a uma abordagem mais inteligente, as organizacdes
educacionais nao apenas respondem aos desafios atuais, mas também se preparam para
o futuro. Ainteligéncia na gestdo escolar nao se limita apenas a adogao de tecnologias, mas
se reflete na capacidade de promover uma cultura de aprendizado continuo, adaptabilidade
e inovagao, construindo assim um alicerce solido para o sucesso educacional em um mundo
em constante transformacéo.

O centro educativo deste trabalho fica na zona oeste de Natal, capital do Rio Grande
do Norte (RN), uma area de elevada vulnerabilidade social, estando essa vulnerabilidade
atrelada ao elevado percentual de pessoas analfabetas e de domicilios onde a renda média
mensal € menor do que um salario minimo (Barbosa, 2019).

Com uma area de 1460 e pertencente a Secretaria Municipal de Educagao de
Natal, a escola atende o Ensino Fundamental em dois turnos: matutino, do 1° ao 5° ano
e, no vespertino, do 6° ao 9° ano. Tem um total de 298 alunos matriculados, vinte e um
professores de sala regular, quatro professores readaptados na biblioteca e dois professores
readaptados na sala de informatica, duas professoras especialistas na Sala de Recursos
Multifuncionais, uma coordenadora pedagogica por turno, duas gestoras (pedagogica e
administrativa), quinze funcionarios entre secretaria, cozinha, servigos gerais e porteiro.



O prédio conta com dez salas de aula, cozinha, biblioteca, cinco banheiros sendo
dois adaptados, sala de direcdo e de professores, secretaria, sala de video, sala de
informatica, sala do AEE" e um pequeno patio descoberto.

Quanto a parte financeira, a escola recebe recursos de fonte federal anualmente,
através dos programas (PNAEZ2, AEE, PDDE?3, Mais Alfabetizagdo e Educagdo Conectada)
e municipal (ROM*), os quais possibilitam a mesma ter uma certa autonomia.

Quanto aos aspectos pedagodgicos de avaliacdo externa estdo submetidos ao
IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica) realizado a cada dois anos e que
utiliza dois componentes para seu calculo: a taxa de rendimento escolar (aprovagao) e as
médias dos exames aplicados pelo Inep® (Prova Brasil, Provinha Brasil e ANA®) instituindo
metas a serem atingidas por parte das escolas e municipios. A escola no ultimo ano que
teve a avaliagdo, teve um pequeno avango em suas metas, porém, ainda ndo atingiu as
metas projetadas para a mesma. Ja na avaliagao interna, a escola estimula que a mesma
seja processual, valorizando os avangos dos estudantes e que os professores utilizem as
estratégias que julguem adequadas para os mesmos. Dentre essas, as mais utilizadas sao
as provas, seminarios, simulados, recuperacgao, olimpiadas, atividades em sala, atividades
para casa, entre outras, buscando sempre manter os registros dessa aprendizagem atraves
de relatorios individuais e dos registros nos planejamentos. Ainda podemos considerar como
participantes dessa avaliagao interna, a parceria com a familia através do encontro de pais
bimestralmente, como também, de acordo com a necessidade escolar do estudante, sendo
registrado em folhas de frequéncia e livros de reunides a presenga dos mesmos.

Ainda no campo pedagodgico, os professores sao incentivados a participar de
programas de formagao continuada, o que contribui para a melhoria das praticas pedagodgicas
e a promogao do aprendizado dos alunos. Os planejamentos s&o realizados semanalmente
pela escola e pela Secretaria de Educagao em alternancia, visando ampliar o conhecimento
e as discussdes no campo educacional, que contribuam para a didatica em sala de aula.

Ao longo das ultimas décadas, a escola tem procurado ampliar a participagao
da comunidade escolar em seus processos decisorios, tendo como meta a construgao
de um ambiente educacional mais inclusivo e participativo. Neste contexto, a escola tem
se deparado com as questdes de infraestrutura e limitacdes financeiras, o que demanda
solugdes criativas e parcerias estratégicas para superarem essas barreiras e promoverem
uma educacao de qualidade.

Dentre os desafios encontrados na escola, elencamos os mais preocupantes e
limitantes da agao da gestao escolar, separando-os por setores da escola.

Gestao administrativa-financeira: 1. Fragilidades: demora para o repasse dos
recursos financeiros; auséncia de quadro mural para divulgagéo dos recursos e prestagao
de contas. 2. Potencialidades: gestoras comprometidas com a melhoria e desenvolvimento
da educacéao na escola.
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Gestao Pedagdgica: 1. Fragilidade: falta de professores de disciplinas especificas;
professores desmotivados; escola sem referencial tedrico que direcione a praxis pedagdgica;
pouco conhecimento dos professores em relagdo as novas tecnologias educacionais;
auséncia de formacao para os professores de sala regular sobre a Educacédo Especial;
dificuldade de compreensao por parte de professores e funcionarios sobre a importancia do
PPP’ da escola. 2. Potencialidade: equipe unida; coordenadoras nos dois turnos, facilitando
e orientando o trabalho pedagdgico; professores responsaveis, comprometidos e proativos;
sala de AEE com apoio aos alunos com deficiéncias; profissionais da biblioteca/sala de
leitura com projetos que abordam valores importantes para a convivéncia em sociedade.

Gestdo Comunitaria: 1. Fragilidade: pouca participagdo dos pais nas reunides;
auséncia na vida académica dos filhos, ndo acompanhando as atividades escolares;
dificuldade na comunicacdo, devido a rotatividade na troca de numero de contato
(celular), desconhecimento dos pais sobre a sua importancia no processo educacional. 2.
Potencialidade: comunidade acredita na escola e no trabalho desempenhado, atendendo
as solicitagdes.

Gestao de Infraestrutura: 1. Fragilidade: equipamentos queimados ou danificados,
como ventiladores, computadores, condicionadores de ar; banheiros n&do adaptados. 2.
Potencialidade: salas amplas; mobiliario das salas em boas condi¢des; biblioteca com
acervo rico, diversificado; recursos tecnolégicos como tablets, computadores, impressoras,
lousas digitais.

Diante das dificuldades/fragilidades encontradas, pensamos em sugestdes praticas
e possiveis para fortalecer a gestao escolar no enfrentamento das mesmas, conforme
apresentadas na figura 3, que traz algumas agdes que podem ser realizadas para buscar
a melhoria nos diferentes setores. Aproveitamos para incluir uma outra categoria, a gestao
de pessoas e socioemocional, partindo da necessidade que uma pessoa tem de saber lidar
com tranquilidade em momentos de situagdes adversas, conseguindo se comunicar, se
relacionar e se manter estavel emocionalmente.

Figura 2 - A¢oes da Gestao Escolar.
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Ainda ha uma outra fragilidade que ndo coube em um setor da gestdo escolar,
mas que esta intrinsecamente ligada aos aspectos pedagdgicos e da comunidade, que se
refere ao social. Por ser uma regiao de baixa renda, por vezes, as criangas nao vao para
a escola para ir pedir esmola nos semaforos, acompanhadas por suas maes e irmaos.
Infelizmente essa tem sido uma pratica recorrente dos alunos. Para tentar evitar que isso
ocorra, realizam encontros com as familias mostrando a importancia das criangas estarem
na escola, ndo apenas pela questao dos conhecimentos a serem adquiridos, mas também
pela convivéncia, seguranga, ambiente adequado a elas e alimentagdo. O Conselho
Tutelar e a Assisténcia Social também foram até a escola para realizar palestras sobre
a importancia das criangas estarem frequentando regularmente as aulas, mas ainda nao
percebem mudanga desse comportamento.

Ao falar em gestdo democratica estamos nos referindo a um modelo de organizagao
em que a participacado do coletivo € priorizada, contando com a participacao de todos os
atores sociais pertencentes a comunidade escolar: alunos, pais, professores, gestores,
funcionarios, buscando o bem comum.

No Plano Nacional de Educagao (PNE) de 2014, a gestado democratica, além de ser
o principio fundamental para quase todas as vertentes que estudam gestao, é considerada
por muitos gestores, professores e pesquisadores académicos como base conceitual que
desdobra em modo de ag¢ao fundamentada na participacédo dos profissionais da educagao,
das familias e comunidades na gestao das escolas (Faro, 2002 ).

Nesse sentido, gestdo democratica € entendida como a construgédo cultural do
respeito aos diferentes pontos de vistas e as responsabilidades construidas no meio
escolar. Assim, o trabalho coletivo sé pode acontecer de fato quando construimos juntos
e aprendemos a respeitar os diferentes pontos de vistas, sem perder a clareza nas
responsabilidades individuais e coletivas na escola (Giglio, 2016).

E essencial reconhecer a importancia da gestdo democratica como um elemento
fundamental para garantir a qualidade e eficacia da educacgéo. Essa abordagem permite que
a escola estabelegca conexdes com a comunidade local, adapte seu curriculo a realidade
circundante, proporcionando significado a sua proposta pedagdgica, e envolva os diversos
atores em um compromisso conjunto pelo aprendizado e desenvolvimento dos alunos.

No entanto, a gestdo escolar esbarra em alguns desafios que podem impedir o
processo de desenvolvimento do ambiente escolar, como o desconhecimento do PPP e sua
importancia, evasao escolar, problemas na infraestrutura do prédio, entendimento por parte
da comunidade escolar de seus direitos e deveres, entre outros ja abordados neste trabalho.
Nesse aspecto é importante que se identifique as fragilidades; trace objetivos e agdes bem
definidas, incluindo as pessoas que fardo parte da execucao delas e, as execute. Apos
o periodo estimado para a realizagao, se faz necessario uma verificagao dos resultados
encontrados. Caso o objetivo n&o tenha sido atingido, novas agdes/estratégias deveréao ser
tracadas e colocadas em pratica, buscando identificar o que pode ter contribuido para o nao
alcance do obijetivo.



Na escola deste estudo, muitas foram as fragilidades encontradas e, infelizmente,
sabemos que existem outras. No entanto, encontramos também engajamento e
comprometimento da gestao escolar em buscar estratégias para que essas fragilidades
fossem sanadas e/ou diminuidas, pois algumas questdes ndo dependem apenas da escola
ou das pessoas que a compdem.

De toda forma, diante dos desafios encontrados, objetivos e estratégias foram
tracadas para que a qualidade da educagéo seja uma marca desta escola, primando pela
participacao ativa de toda a comunidade escolar.
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