Andlise das
Politicas Publicas
de Enfrentamento
ao Bullying no
Ambito Escolar




Andlise das
Politicas Publicas
de Enfrentamento

ao Bullying no
Ambito Escolar
no Municipio
de Macapd/AP




Andlise das
Politicas Publicas

de Enfrentamento
ao Bullying no
Ambito Escolar
no Municipio

de Macapd/AP

Marlene de Souza da Cunha

N

EDITORA
2024



Direcao Editorial

Prof.° Dr. Adriano Mesquita Soares

Autora

Prof. 2 Ma. Marlene de Souza da Cunha

l:apa
AYA Editora©

Revisao
A Autora

Gonselho Editorial

Prof.° Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva
Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do
Itajai

Prof.° Dr. Aknaton Toczek Souza

Centro Universitario Santa Amélia

Prof.2 Dr.2 Andreia Antunes da Luz

Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Argemiro Midonés Bastos

Instituto Federal do Amapa

Prof.° Dr. Carlos Lépez Noriega

Universidade Sao Judas Tadeu e Lab. Biomecatrénica -
Poli - USP

Prof.° Dr. Clécio Danilo Dias da Silva
Centro Universitario FACEX

Prof.2 Dr.2 Daiane Maria de Genaro Chiroli
Universidade Tecnologica Federal do Parana
Prof.2 Dr.2 Danyelle Andrade Mota
Universidade Federal de Sergipe

Prof.? Dr.2 Déborah Aparecida Souza dos Reis
Universidade do Estado de Minas Gerais

Prof.2 Ma. Denise Pereira

Faculdade Sudoeste — FASU

Prof.? Dr.2 Eliana Leal Ferreira Hellvig
Universidade Federal do Parana

Prof.° Dr. Emerson Monteiro dos Santos
Universidade Federal do Amapa

Prof.° Dr. Fabio José Antonio da Silva
Universidade Estadual de Londrina

Prof.° Dr. Gilberto Zammar
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Executiva de Negadcios

Ana Lucia Ribeiro Soares

Producao Editorial
AYA Editora©

Imagens de Capa

br.freepik.com

Area do Conhecimento

Ciéncias Humanas

Prof.2 Dr.2 Helenadja Santos Mota

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano, IF Baiano - Campus Valenca

Prof.2 Dr.2 Heloisa Thais Rodrigues de Souza
Universidade Federal de Sergipe

Prof.? Dr.? Ingridi Vargas Bortolaso
Universidade de Santa Cruz do Sul

Prof.? Ma. Jaqueline Fonseca Rodrigues
Faculdade Sagrada Familia

Prof.? Dr.2 Jéssyka Maria Nunes Galvao
Faculdade Santa Helena

Prof.° Dr. Jodo Luiz Kovaleski
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Prof.° Dr. Joao Paulo Roberti Junior
Universidade Federal de Roraima

Prof.° Me. Jorge Soistak
Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. José Enildo Elias Bezerra

Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia do
Ceara, Campus Ubajara

Prof.2 Dr.2 Karen Fernanda Bortoloti
Universidade Federal do Parana

Prof.2 Dr.2 Leozenir Mendes Betim

Faculdade Sagrada Familia e Centro de Ensino
Superior dos Campos Gerais

Prof.2 Ma. Lucimara Glap

Faculdade Santana

Prof.° Dr. Luiz Flavio Arreguy Maia-Filho
Universidade Federal Rural de Pernambuco

Prof.° Me. Luiz Henrique Domingues
Universidade Norte do Parana



Prof.° Dr. Milson dos Santos Barbosa
Instituto de Tecnologia e Pesquisa, ITP

Prof.° Dr. Myller Augusto Santos Gomes
Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof.2 Dr.2 Pauline Balabuch

Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Pedro Fauth Manhaes Miranda
Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof.° Dr. Rafael da Silva Fernandes

Universidade Federal Rural da Amazdénia, Campus
Parauapebas

Prof.? Dr.2 Regina Negri Pagani
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Prof.° Dr. Ricardo dos Santos Pereira
Instituto Federal do Acre

Prof.° Dr. Rémulo Damasclin Chaves dos

Santos
Instituto Tecnoldgico de Aeronautica - ITA

Prof.? Dr.? Roséngela de Franca Bail
Centro de Ensino Superior dos Campos Gerais

Prof.° Dr. Rudy de Barros Ahrens
Faculdade Sagrada Familia

Prof.° Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares
Universidade Federal do Piaui

Prof.? Dr.2 Silvia Aparecida Medeiros

Rodrigues
Faculdade Sagrada Familia

Prof.2 Dr.2 Silvia Gaia
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Prof.2 Dr.2 Sueli de Fatima de Oliveira Miranda

Santos
Universidade Tecnologica Federal do Parana

Prof.2 Dr.2 Thaisa Rodrigues
Instituto Federal de Santa Catarina



© 2024 - AYA Editora - O conteudo deste livro foi enviado pela autora para publicacao de acesso
aberto, sob os termos e condi¢des da Licenca de Atribuicdo Creative Commons 4.0 Internacional
(CC BY 4.0). Este livro, incluindo todas as ilustracdes, informacdes e opinides nele contidas, é
resultado da criacdo intelectual exclusiva da autora. A autora detém total responsabilidade pelo
conteudo apresentado, o qual reflete Unica e inteiramente a sua perspectiva e interpretacao
pessoal. E importante salientar que o contetido deste livro ndo representa, necessariamente, a
visédo ou opinido da editora. A funcao da editora foi estritamente técnica, limitando-se ao servigco
de diagramacao e registro da obra, sem qualquer influéncia sobre o conteudo apresentado
ou opinides expressas. Portanto, quaisquer questionamentos, interpretacées ou inferéncias
decorrentes do conteudo deste livro devem ser direcionados exclusivamente a autora.

C9724 Cunha, Marlene de Souza da

Analise das politicas publicas de enfrentamento ao bullying no @mbito
escolar no municipio de Macapa/Ap [recurso eletrénico]. / Marlene de Souza da
Cunha. -- Ponta Grossa: Aya, 2024. 92 p.

Inclui biografia

Inclui indice

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

ISBN: 978-65-5379-607-2

DOI: 10.47573/aya.5379.1.313

1. Assédio nas escolas - Prevencao. 2. Violéncia na escola - Prevencao.
3 Politicas publicas . . Titulo

CDD: 371.58

Ficha catalogréfica elaborada pela bibliotecaria Bruna Cristina Bonini - CRB 9/1347

International Scientific Journals Publicagoes
de Periédicos e Editora LTDA
AYA Editora©

CNPJ: 36.140.631/0001-53

Fone: +55 42 3086-3131
WhatsApp: +55 42 99906-0630

E-mail: contato@ayaeditora.com.br
Site: https://ayaeditora.com.br

Enderego: Rua Jodo Rabello Coutinho, 557
Ponta Grossa - Parana - Brasil
84.071-150



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiro a Deus por ter me mantido na trilha certa durante este projeto de

pesquisa com saude e forgas para chegar até o final.

Sou grato a minha familia pelo apoio que sempre me deram durante toda a minha

vida em especial aos meus pais Marcino Cunha e Deuzarina Souza.

Deixo um agradecimento especial a minha orientadora Prof.? Dra. Maria Andréa Luz
da Silva pelo incentivo e pela dedicacéo do seu escasso tempo ao meu projeto de pesquisa.
Também quero agradecer a Universidade Estadual do Ceara e a todos os professores do

meu curso pela elevada qualidade do ensino oferecido.



Por um mundo com mais empatia.

Bom senso. Respeito. E boas

palavras.

Que a gente se coloque mais no

lugar do outro e pense bem antes de falar
(ou de escrever). E sempre bom lembrar
que existe um mundo inteiro dentro de cada
um e tocar nesse solo sagrado é um ato de
responsabilidade.

QUE SEJAMOS SERES HUMANOS
MAIS HUMANOS.

Mais gentis. Mais generosos.

Que sejamos — simplesmente —

gente que a gente possa admirar. E amar.

(Fernanda Mello)
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APRESENTACAO

O bullying € um problema comum entre jovens em idade escolar, nos diferentes
paises, culturas e niveis socioecondmicos. Trata-se de um comportamento agressivo, ofen-
sivo, repetitivo e frequente, perpetrado por uma pessoa contra outra ou por um grupo con-
tra outros, com a intengéo de ferir e humilhar, estabelecendo-se uma relagédo desigual de
poder. No Brasil existem poucos estudos que investigam as consequéncias do bullying
entre adolescentes levando em consideragao os diferentes papéis (agressores exclusivos,
vitimas exclusivas e agressores/vitimas). O presente estudo tem como objetivo investigar
a ocorréncia do bullying na Escola Estadual Gongalves Dias, mostrando as estratégias e
politicas que estdo sendo utilizadas para o enfrentamento desse problema no ambiente
escolar. A escolha desta escola foi feita com base em dois critérios: primeiro, trata-se de
uma escola publica, o que permitiu - como imaginavamos — um transito mais desimpedido
do pesquisador para a coleta dos dados. Por outro lado, a instituicdo escolhida ofereceu um
campo de estudos muito rico por se tratar de uma grande escola (15 turmas), com razoavel
diversidade social entre a comunidade escolar, com representa¢des de diferentes posicoes
sociais, desde os segmentos mais empobrecidos até camadas das classes médias, o que
ofereceu ao estudo uma margem maior de representatividade do que aquela que seria pos-
sivel caso a escola fosse marcadamente uma instituicao de periferia urbana, frequentada
apenas por estudantes de familias muito pobres, ou, pelo contrario, uma escola tipica de
classe média. A metodologia deste estudo constituiu uma revisao bibliografica de carater
analitico descritivo a respeito do bullying, mostrando conceitos, situa¢des e suas medidas
no Brasil e no Amap4, para realizar uma avaliacdo pertinente das ultimas décadas. A pes-
quisa foi realizada com os alunos na faixa etaria de 11 a 14 anos, professores e coordena-
¢ao pedagogica que atuam na escola. Para a coleta de dados utilizou se entrevistas, grupo
focais e analise documental. A analise do conteudo obtido pelos grupos focais dividiu-se
em trés etapas: a) Pré-analise; b) exploragdo do material e c) tratamento dos resultados,

inferéncia e interpretacao. Diante das informacdes apresentadas nesta pesquisa, foi possi-
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vel observar que o bullying, também considerado como uma forma especifica de violéncia
entre pares, tem se feito presente nos ambientes educacionais, principalmente em alunos
do 7° ao 9° ano. Além disso, os estudos e resultados aqui colocados indicam que as po-
liticas de enfrentamento da escola e do estado do Amapa ainda nao sao suficientes para

combater o bullying dentro do ambiente escolar.
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INTRODUCAO

O bullying € uma pratica violenta e intencional praticada entre pares, com desigual-
dade de poder, que gera dor e sofrimento para todos os envolvidos. Essa forma de violén-
cia constitui uma condic&o de risco, que pode levar o individuo a apresentar desordens de
diversos niveis (Yunes; Szymanski, 2001; Fante, 2012, Schultz et al., 2012). Por provocar
tantos males, € importante que a escola ndo minimize as ocorréncias de bullying, devendo
potencializar, por meio dos educadores, interagdes significativas que contribuam para pro-
cessos de resiliéncia diante das adversidades encontradas no ambiente escolar (Yunes,

2003; Yunes, 2015).

O bullying ndo é um evento relativamente novo dentro do espacgo escolar. No en-
tanto vem assumindo grandes propor¢des e a escola ndo sabe como conter este problema.
Nos dias que correm este tema vem sendo uma das preocupacgdes da sociedade sendo ne-
cessario esclareceras verdadeiras razées que facilitam a violéncia no meio escolar (Quei-

roz, 2017).

E uma pauta que requer um olhar cuidadoso e atento dos profissionais da edu-
cacao, entretanto a violéncia escolar quando € tratado € percebido apenas situagdes nas
quais os alunos trocam agressodes fisicas e quebram pertences (Soares e Oliveira, 2019).
Contudo na realidade a violéncia € superior e se faz presente nos relacionamentos educa-

tivos, no processo de ensino-aprendizagem ou até mesmo no ambito.

Ha registros de episddios das consequéncias em pessoas que sofriam bullying, ou
seja, pessoas que eram vitimas do fenbmeno e que, em atos de extremismo, para findar
seu sofrimento, cometeram homicidio seguido de suicidio e, conforme demonstrado na
literatura, nem sempre as vitimas destes homicidios eram seus agressores/intimidadores,

chamados de autores de bullying (Fante, 2012).
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Nos Estados Unidos da América, em 1997, na cidade de West Panducah, Kentucky,
um adolescente de catorze anos de idade, apds a oragao matinal na instituigdo de ensino
em que estudava, matou a tiros trés colegas e feriu mais cinco alunos. No mesmo pais,
em 1998, ocorreram mais dois casos, em duas cidades distintas. Na primeira, chamada
Jonesboro, em Arkansas, dois estudantes, de onze e treze anos de idade, atiraram aleato-
riamente em sua escola, matando quatro meninas e uma professora. O segundo caso, foi
na cidade Springfield, Oregon: um adolescente, de dezessete anos de idade, matou a tiros

dois colegas e feriu mais vinte alunos (Fante, 2012).

Outro caso americano citado no livro de Fante (2012), ocorreu em abril de 1999,
onde dois jovens Eric Harris e Dylan Klebold, entraram na Columbine High School, na cida-
de de Littleton, Colorado, fortemente armados e assassinaram doze colegas e uma profes-

sora antes de cometerem suicidio.

Fante (2005) também cita casos brasileiros, como o que ocorreu em janeiro de
2003 em Taiuva, cidade do interior paulista, onde um estudante de dezoito anos entrou no
colégio onde tinha estudado e feriu oito pessoas com disparos de um revélver calibre trinta
e oito e, em seguida, se matou. Esse estudante era obeso e, por isso, durante toda a sua
vida estudantil, provavelmente, foi alvo de apelidos humilhantes, de gargalhadas e sussur-

ros nos corredores deste colégio.

No Brasil, o Ministério da Educacgao tem atuado para combater a pratica de bullying,
e uma dessas maneiras € o Pacto Universitario pela Promogao do Respeito a Diversidade,

da Cultura da Paz e dos Direitos Humanos.

A data do dia 7 de abril marca o Dia Nacional de Combate ao Bullying e a Violéncia
nas Escolas. A data foi instituida em 2016, por meio da Lei n® 13.277. A escolha da data
esta relacionada a tragédia que ocorreu em 2011, quando um jovem de 24 anos invadiu a
Escola Municipal Tasso de Oliveira, no bairro de Realengo, no Rio de Janeiro, € matou 11
criangas. Para combater o bullying, o MEC tem apoiado projetos de formagao continuada
para profissionais da educacgao (docentes e gestores) por meio do Pacto Universitario de

Educacao em Direitos Humanos.
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O Pacto é uma iniciativa conjunta do MEC e do Ministério da Justi¢ca e Cidadania
para a promog¢ao da educagao em direitos humanos no ensino superior. O objetivo de um
dos projetos é capacitar educadores e gestores para que reconhegam e adotem estratégias

eficazes de prevengao e encaminhamento das situagdes de bullying (MEC, 2018).

Segundo Soares e Oliveira (2019) a escola € uma instituigdo social € um lugar onde
todas as diferengas acabam se achando e € um local permanente de conflitos, fato este
que se da pelas inumeras diferengas no aspecto da educacéao, valores familiares, culturais,

religiosos e étnicos, onde o ambiente escolar acaba promovendo o correto direcionamento.

Compreender as diferencas e aprender a lidar com elas, trabalhando posturas e
acdes construtivas para solucionar esses conflitos devem fazer parte do aprendizado de

modo a minimizar o crescimento da violéncia no ambiente escolar.

Diante do exposto este estudo tera a finalidade de conhecer e compreender o fe-
némeno bullying e como ele é configurado no ambiente escolar, norteando a pesquisa
bibliografica por autores com publicagdes realizadas em periddicos de carater cientifico e
plataformas oficiais 15 para consulta da existéncia de leis que abrangem a tematica. Apro-

fundando os conceitos e conhecendo como a escola lida com a gestédo desta problematica.

Em seu trabalho Matos et al. (2020) ressaltam o quanto que o bullying pode pre-
judicar o bem-estar de todos nds, pois diferente das outras formas de agresséao, o bullying
promove consequéncias prejudiciais a saude fisica, mental e social de todos os envolvidos,

sejam elas as vitimizadas, as agressoras ou as espectadoras.

Uma das grandes adversidades que germinam as agressdes de bullying € a au-
séncia de conhecimento e informagao dos pais, dos seus responsaveis e dos professores,
visto que eles possuem maior convivio com o individuo a ser educado. Visto que eles ainda
acreditam que as condutas praticadas por esses jovens sao exclusivamente brincadeiras

sem maldade como sendo caracteristico da idade ou da fase que eles estdo passando.

O estudo favorece um maior entendimento acerca do fenémeno, busca compreen-
der algumas das suas diversas formas, varia¢gdes dentro do contexto escolar e as suas

possiveis sequelas.
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A pesquisa evidencia a ocorréncia de bullying entre os alunos na escola, mostrando
que o contexto escolar tem se constituido em um espago para a promogao deste tipo de
violéncia. Onde suas vitimas se sentem desprotegidas e sempre vulneraveis quanto ao seu

agressor.

Podemos citar que Bittencourt (2012) afirma que, € significativo criar uma cultura de
acgdes contra o bullying, expondo ao agressor que essas praticas nao sao saudaveis e nem
permitidas em nenhuma eventualidade na sociedade em que vivemos. No entanto para ter
essa autonomia e cultivar essas boas agdes € preciso que seja realizada uma investigagao

para realizar a identificagao desta pratica de violéncia no meio escolar.

Grande parte dos agressores nao assumem suas agdes, pois acreditam que sao
apenas brincadeiras sem maldade, no entanto sabemos que essas brincadeiras nao pos-
suem um teor saudavel para ambos os lados, um dos lados acaba se divertindo em cima
do sofrimento do outro. Em seu artigo Medeiros (2015) expbe a pesquisa realizada nas
escolas publicas e privadas de todo o pais, onde perceberam que a pratica do bullying é
proporcionalmente maior entre os estudantes do sexo masculino (26,1%) do que do femini-
no (16,0%), ja no seu trabalho Mattos e Jaeger (2015) ressaltam em seus resultados que a
violéncia para os meninos € aceita como algo natural e, muitas vezes, passa a nao ser per-
cebida como tal. Essas diferentes perspectivas advém da naturalizagdo das manifestacées
violentas na construgdo da masculinidade padrao, enquanto ela é rejeitada na construgao

da feminilidade referente.

E um grande desafio amenizar todos os elementos que facilitem a pratica do bullying
no meio escolar, apesar disso ainda ha um grande desejo de se viver em uma sociedade
mais igualitaria, nos fazendo crer que é possivel essa relagcao entre a familia e escola no
sentido que possibilite o respeito, a tolerancia e a aceitagao da diferenca do outro e de si
préprio. Diante do exposto podemos dizer que a escassez de politicas publicas que deter-
minem a necessidade de priorizac&do das agdes de prevencao relacionadas a assedio esco-
lar ou bullying, o que nos levam a apontar que esses alunos estao expostos aos riscos dos
abusos de seus pares. Além disso, os agressores acabam nao recebendo o apoio devido

para retira-lo dos caminhos que causardo um certo dano por toda a sua vida.

17



A escola é um leque de possibilidades para a exploracao e identificagdo das pos-
siveis estratégias que fariam parte da prevencgao e intervencao do bullying, considerando
a realidade que vivem e convivem as personagens deste cenario, destacando também a
formagao continuada dos professores, projetos educativos, palestras educacionais e de
conscientizacao para todos que fazem parte do corpo escolar e que incluem a familia. Pois
nao podemos permitir que o bullying seja tratado como algo irrelevante e banal em nossa

sociedade e convivendo a tolerancia entre a escola e a relagéo que esta violéncia propicia.

As escolas e as familias desses alunos necessitam cessar esse direcionamento de
responsabilidade, onde a familia culpabiliza a escola pela falta de autoridade na hora de
disciplinar os alunos e a escola atribui a responsabilidade a familia pelo fato de n&o limi-
tarem seus filhos. Uma vez que, esse processo dever ser realizado em conjunto, a escola
deve buscar o apoio da familia no que se refere a ética e respeito. Ja a familia deve arcar

com o seu dever na formacgao de cidadaos e ndo compactuar com as atitudes de seus filhos.

E relevante destacar algumas caracteristicas geograficas sobre o campo de estudo
conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017): Macapa situa-se
no sudeste do estado, e € a unica capital estadual brasileira que nao possui interligagao
por rodovia a outras capitais. Além disso, € a unica cortada pela linha do Equador e que se

localiza no litoral do rio Amazonas, distando 1.791 quildmetros de Brasilia.

Em busca de melhor definicao e esclarecimento do caminho que sera tracado vi-
sando alcance da resposta para o problema da pesquisa, se articulou questdes norteado-
ras. Conforme Nahas, Graziosi e Liebano (2012), questdes norteadoras sao indagacoes
em torno da questao central da pesquisa, o problema. S&do uma derivacao do problema, ou
seja, sdo questdes secundarias que guardam relagao direta com o objeto a ser estudado.
As questdes norteadoras e o problema devem ser tradados ao longo do corpo do estudo a

fim de esclarecé-los usando o rito cientifico.

Este estudo definiu as seguintes questdes norteadoras: a) Como ocorre o bullying
nas escolas publicas do estado do Amapa? b) Quais os fatores que facilitam a ocorréncia

do 17 bullying nas escolas? c) Quais os tipos de bullying sdo praticados: verbal, fisico,
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virtual? d) As escolas possuem registros de acontecimentos de bullying? e€) Quais as estra-
tégias que essas escolas estdao tomando para o enfrentamento do bullying? Diante disso,
o problema da pesquisa compreende entender: Qual a situagao atual e as perspectivas da

pratica de enfrentamento do bullying na Escola Estadual Gongalves Dias?

A justificativa se relaciona as ideias de Oliveira-Menegotto, Pasini e Levandowski
(2013) que trazem a definicao de bullying, este € um fendmeno que se caracteriza por atos
de violéncia fisica ou verbal, que ocorrem de forma repetitiva e intencional contra uma ou
mais vitimas. Ainda, o fendmeno comecou a ser estudado na Suécia, na década de 1970.
Com isso, o bullying em seu registro historico se mostra antigo, mas em relagcéo a estudos
cientificos é recente. Sabe-se que as consequéncias fisicas e verbais causam problemas
psicologicos e emocionais. Sentimentos como raiva, vinganga, desprezo e outros. Ainda,
com o advento da internet, surgiu uma variante do bullying, sendo este praticado de forma

virtual.

Conhecer cada um desses tipos de bullying sdo imprescindiveis para prover poli-
ticas publicas eficientes e eficazes; no mais, ajuda para dissipar esses tipos de violéncias:
fisica, verbal e virtual, evitando problemas psicolégicos nos alunos no ambito escolar, os
quais podem se estender para eventos tragicos, como: suicidios e assassinatos, entre ou-

tros.

Lopes-Neto (2005), mostra que embora os estudos sobre o bullying escolar no
Brasil sejam recentes, o fendbmeno é antigo e preocupante, sobretudo em funcéo de seus
efeitos nocivos. No cenario brasileiro, foi, sobretudo, na década de 1990 que o bullying
passou a ser discutido, mas foi, somente a partir de 2005, que o tema passou a ser objeto
de discussao em artigos cientificos. O trabalho de Lopes-Neto (2005), busca alertar sobre a
alta prevaléncia da pratica de bullying entre estudantes, conscientizando-os da importancia
de sua atuagao na prevencéao, diagnostico e tratamento dos possiveis danos a saude e ao
desenvolvimento de criangas e adolescentes, além da necessidade em orientar as familias

e a sociedade para o enfrentamento da forma mais frequente de violéncia juvenil.
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O desenvolvimento desta pesquisa corrobora para tal alerta. Por isso, busca tam-
bém trazer contribuigbes para estudos posteriores sobre as possiveis consequéncias noci-
vas na vida dos estudantes do estado do Amapa. Portanto, para possiveis intervengdes na
esfera das politicas publicas se faz primordial conhecer qual a situagao atual e as perspecti-
vas da pratica do bullying nas escolas publicas do estado do Amapa, devido ao escasso ar-
cabouco de estudos cientificos sobre o objeto de estudo bullying no municipio de Macapa/

AP, busca-se trazer embasamento suficiente para auxiliar nessas intervengdes politicas.

Consonante ao objetivo geral, pretende-se: investigar a ocorréncia do bullying nas
escolas publicas do municipio de Macapa no estado do Amapa, mostrando as estratégias
e politicas que estdo sendo utilizadas para o enfrentamento desse problema no ambiente
escolar, tendo como base a Escola Estadual Gongalves Dias. Para isso, os objetivos espe-
cificos, englobam: a) Elucidar como o bullying ocorre na Escola Estadual Gongalves Dias;
b) Analisar as politicas de combate ao bullying na Escola Estadual Gongalves Dias c) Inves-
tigar a influéncia das politicas publicas estaduais na construgcao das estratégias de combate

ao bullying da escola Estadual Gongalves Dias.

De acordo com o censo escolar realizado pelo IBGE (2021), em Macapa atuam 176
escolas de ensino fundamental Il e ensino médio nas redes publica e privada. A escolha
desta escola foi feita com base em dois critérios: primeiro, trata-se de uma escola publica,
0 que permitiu - como imaginavamos — um transito mais desimpedido do pesquisador para
a coleta dos dados. Por outro lado, a instituicdo escolhida ofereceu um campo de estudos
muito rico por se tratar de uma grande escola (15 turmas), com razoavel diversidade social
entre a comunidade escolar, com representacdes de diferentes posi¢des sociais, desde os
segmentos mais empobrecidos até camadas das classes médias, o que ofereceu ao estudo
uma margem maior de representatividade do que aquela que seria possivel caso a escola
fosse marcadamente uma instituicao de periferia urbana, frequentada apenas por estudan-

tes de familias muito pobres, ou, pelo contrario, uma escola tipica de classe média.

A metodologia deste estudo constituiu-se de uma revisao bibliografica de carater
analitico descritivo a respeito do bullying, mostrando conceitos, situacdes e suas medi-

das no Brasil, para realizar uma avaliagdo pertinente das ultimas décadas. Explorando
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como as politicas publicas podem ser articulados na regido do Amapa de forma estratégica
para auxiliar no combate desse tipo de violéncia. Foram selecionados artigos em inglés e
portugués publicados principalmente a partir de 2005, no entanto nao foram dispensados
aqueles aos quais séao as bases da descoberta do estudo do bullying e do cyberbullying

estudado nesse projeto.

A coleta de dados inicial sera realizada utilizando as bases de dados: Literatura
Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Biblioteca Virtual em Sau-
de (BVS), Scientific Eletrénic Library Online (SCIELO), Portal Periédicos Capes (CAPES) e
Google académico. Um dos critérios levados em consideragao para as buscas dos artigos
foram os descritores utilizados tais como: bullying, cyberbullying, bullying no Brasil, bullying
no Amapa, politicas publicas para o bullying. Ap6s a montagem do banco de dados com os
artigos encontrados, conforme os critérios ja descritos foram realizadas as analises: leitura
exploratdria; leitura seletiva e escolha do material que se adequava ao tema deste estudo,
leitura analitica e analise dos textos, finalizando com a realizagao de leitura interpretativa e

redacao deste trabalho.

Vergara (2010) define amostra ou populagdo amostral, como sendo uma parte do
universo escolhida segundo algum critério de representatividade. Assim, a amostra objetiva
extrair um subconjunto da populagao que é representativo nas principais areas de interesse
da pesquisa (Roesch, Becker e Mello, 1999). Assim sendo, a pesquisa sera realizada com
os alunos com faixa etaria de 11 a 14 anos, professores e coordenagado pedagogica que

atuam na Escola Estadual Gongalves Dias, localizada em Macapa/AP.

Para Pereira (2002 p. 17), o estudo das formas de violéncia escolar e especifica-
mente o bullying é fundamental por que é possivel que ocorra confusdao com outras for-
mas de comportamento agressivo, que € normalmente expresso em determinadas idades,
principalmente entre 07 e 14 anos; ou ainda, ocorra confusao pelas semelhangas as com
“brincadeiras agressivas ativas de grande expansividade e envolvimento fisico dos interve-

nientes, mas em que nao existe a intencionalidade de magoar ou causar danos.
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Para a coleta de dados utilizou-se entrevistas, grupo focais e analise documen-
tal, com o objetivo de verificar as seguintes situagdes: se a escola tem ou ja teve casos
de bullying, quais as medidas que a escola costuma realizar em relagdes a esses casos,
quais os tipos de bullying que ocorre, qual a influéncia das politicas publicas estaduais na
construcao das estratégias de prevengao da escola. Todas essas questdes e outras que
foram efetuadas na escola tiveram o objetivo de avaliar o nivel de violéncia que pode estar

havendo nesse ambiente.

A entrevista é definida por Lakatos e Marconi (2003 p. 195) como sendo um encon-
tro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de deter-
minado assunto, mediante uma conversagao de natureza profissional. A entrevista como
coleta de dados sobre um determinado tema cientifico é a técnica mais utilizada no proces-
so de trabalho de campo. Por meio dela os pesquisadores buscam obter informagdes, ou
seja, coletar dados obijetivos e subjetivos. Os dados objetivos podem ser obtidos também
através de fontes secundarias tais como: censos, estatisticas etc. Ja os dados subjetivos
sO poderao ser obtidos através da entrevista, pois que, eles se relacionam com os valores,

as atitudes e as opinides dos sujeitos entrevistados.

No que diz respeito ao tipo de entrevista utilizou-se a padronizada, que segundo
Lakatos e Marconi (2003 p. 197) trata-se de um tipo de entrevista no qual o entrevistador
segue um roteiro previamente estabelecido; as perguntas feitas ao individuo sao predeter-
minadas. Ela se realiza de acordo com um formulario (apéndice A) elaborado e é efetuada
de preferéncia com pessoas selecionadas (professores e coordenadores) em concordancia

com 0 nosso objetivo (Lakatos e Marconi, 2003).

Em seus estudos Morgan (1997) define grupos focais como “sendo uma técnica de
pesquisa qualitativa, derivada das entrevistas grupais, que coleta informagdes por meio das
interacdes grupais” (apud Trad, 2009). Para Kitzinger (2000, apud Trad 2009), o grupo focal
€ uma forma de entrevistas com grupos, baseada na comunicagao e na interagdo. Deste
modo, ao mesmo tempo em que as pessoas falam suas historias, buscam compreendé-las
por meio do exercicio de pensar compartilhado, o qual possibilita a significagdo dos acon-

tecimentos.
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A escolha dos grupos focais como meio de coleta de dados se da na sua esséncia
como atividade grupal, pois os sujeitos (alunos/vitimas/agressores) podem se se expressar

no grupo de forma abertamente sem a violagao da privacidade deles.

Os grupos focais se fundamentaram na reflexdo e no didlogo direto com os alu-
nos, onde iremos expor algumas questdes (apéndice B) que irdo nortear o dialogo com os
alunos. E necessario que instituicdes escolares e gestores publicos reconhegam as conse-
quéncias negativas do bullying e a importancia de preveni-lo, ndo apenas para adequarem
se a legislacdo, mas, principalmente, para solidificarem-se como agentes de protecao de
estudantes vitimizados diretamente ou indiretamente por essa forma de violéncia. Preve-
nir o bullying significa contribuir para a transformacéao da realidade social de criangas e
adolescentes, que passam a reconhecer a escola como um espago adequado para criar
vinculos, adquirir novos conhecimentos e fortalecerem-se para participarem na sociedade,
vislumbrando um futuro saudavel e promissor. Essa transformacgao s6 podera ocorrer a par-
tir de propostas embasadas cientificamente e avaliadas a partir de critérios metodoldgicos

validos (Fernandes; Dell’Aglio, 2020).

Desta forma, esta dissertacao esta estruturada em trés capitulos: o primeiro capitu-
lo trata do bullying nas escolas suas origens e concepgdes, da agressividade presente na
infancia e na adolescéncia, das formas de manifestacédo do bullying, das causas do bullying
nas escolas, fala das sequelas do bullying na saude mental dos adolescentes e sobre o
papel da escola e da familia no desafio ao combate ao bullying. No segundo capitulo, apre-
senta-se o conceito de politicas publicas e suas perspectivas, consequentemente trata-se
da legislacao brasileira de combate ao bullying, das propostas governamentais antibullying

no estado do Amapa.

A escrita do capitulo final da Dissertacéo se dara a partir da analise dos dados cole-
tados através de registro de trabalho de campo, entrevistas, documentos oficiais, registros

fotograficos e da experiéncia do cotidiano dos professores.

23



BULLYING NAS ESCOLAS:
ORIGEM E CONCEPCOES

Descrito como sendo uma subcategoria de violéncia, o bullying, pode ser identifi-
cado por condutas agressivas premeditadas e recorrente, fundamentado em relagdes com
desigualdade de poder, e que nos ultimos anos se tornou um problema de saude publica
que atinge criangas e adolescentes em fase escolar, promovendo serias consequéncias a

saude.

Este capitulo tem como objetivo contextualizar a origem do bullying, buscando en-
tender a origem dessa violéncia presente entre os adolescentes dentro do ambiente esco-
lar, além de expor as sequelas que o bullying causa a saude mental de quem é vitima desta

violéncia.

Nos dias atuais o bullying é considerado um problema em escala mundial que atin-
ge diretamente e principalmente jovens em idade escolar, que sofrem algum tipo de vio-
Iéncia seja ela fisica, moral ou disfarcada de brincadeiras, sendo estas condutas definidas
como bullying. Essa palavra € designada para conceituar atos de violéncia fisica e moral
de forma ostensiva e regular que é praticada por um ou mais individuos com o objetivo de

gerar dor, sofrimento, angustia e qualquer outro sentimento negativo nas vitimas.

A Europa foi a pioneira nos estudos relacionados ao bullying, a pesquisa foi rea-
lizada entre jovens de 10 a 20 anos de idades, devido a alta taxa de suicidio nesta faixa
etaria. Observou-se que o0s pais ou responsaveis juntamente com a escola ndo mostravam
a devida atencédo a esses jovens, uma vez que reconheciam as ofensas como brincadeiras,
gerando assim medidas sem fundamentos (Soares e Oliveira, 2020). Grillo e Santos (2015)
explanam que o bullying pode ocorrer em qualquer faixa social e de escolaridade, um sim-

ples apelido inofensivo pode afetar o lado emocional e fisico da vitima.
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E significativo assentar que o bullying sdo condutas de cunho intencionais e pre-
meditadas, estruturadas e planejadas, realizadas de forma recorrente nos mais diferentes
tipos de agressdes, sobretudo no meio escolar ou fora dele. Geralmente essas condutas
nao possuem uma causa especifica ou justificada, que de forma quase espontanea os de-
nominados mais fortes utilizam os mais fracos como simples objeto de diversao e humilha-

¢ao as suas vitimas (Melo, 2010).

A violéncia escolar ou intimidagao sistematica é dado pelo desequilibrio de poder.
E as indispensaveis classificagcbes sdo o bullying direto que inclui atitudes agressivas de
formas fisicas e verbais e a forma a indireta, que é definida pela excluséo social, levando a
vitimizagao alusiva a agressividade das quais tenham sido salvos. Aponta-se que durante
a adolescéncia a vitima usufrui de poucos recursos para esquivar-se ou defender-se das

agressodes (Francisco e Coimbra, 2015).

Segundo Mota et al. (2018) este evento acaba se expressando de varias formas e
modos distintos sendo algumas delas a verbalmente, por meio de insultos, apelidos pejo-
rativos, xingamentos e comentarios diminutivos; fisica como por exemplo bater ou cuspir e
o cyberbullying que € promovido através dos espacos virtuais. Também pode-se incluir as

praticas com fofocas e exclusao social.

Em certas situagdes as pessoas que praticam bullying sdo em sua grande maioria
individuos que nao usufruem de uma boa educacgao e organizagéo familiar desorganizada e
com problemas tornando este individuo dificil em ndo aceitar as diferengas. Os agressores
acabam expondo desde pequenos uma enorme persisténcia as normas impostas em deter-
minados ambientes, ndo suportam ser contestados ou frustrados, o que acaba acarretando

vinculos com pequenos delitos (Queiroz, 2017).

Para os autores Neto (2011) e Queiroz (2017) o bullying é como um ato popular
com predisposi¢cao a se envolver e misturar-se com outras condutas antissociais existen-
tes ou criados, e que resulta na visualizagdo da sua agressividade como sendo uma boa
qualidade. Diversas sao essas condutas assim como também sao varios os individuos que
participam deste ato de violéncia, cabe-se identifica-los da melhor maneira e compreender

as nuances das suas complexidades e implicagdes.
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O agressor € aludido como sendo aquele que ocasiona o ataque ao outro individuo
que se tonar impossibilitado de se defender, comumente e tido como o mais forte e nao
aceita ser contrariado; ja o alvo/autor ou vitima agressora séo os que desenvolvem papel
mutuo de agressor e vitima, e o individuo que transfere as agressdes sofridas para um
outro aparentemente mais fragil a ele; temos a vitima com sendo pouco sociavel, sofre o
ataque constantemente dos outros individuos ou de um determinado grupo, ao que parece
explana caracteristicas de um ser fragil diante das demais pessoas, é altamente sensivel,
timido e com pouca autoestima; o observador/espectador € o ser que nao se envolve de
nenhuma forma aos atos de agressoes realizados aos demais, caracterizando uma lei ado-
tada pela maioria dos alunos, conhecida como a lei do siléncio, onde o receio e 0 medo de

se tornar alvo dos agressores fala mais alto (Neto, 2011; Queiroz, 2017).

Independente de qual for a posi¢ao de cada individuo e das caracterizagdes dos en-
volvidos, percebe-se que quando ndo ha uma mediagao de forma efetiva em contraposicao
a essas agressoes, a escola acaba se transfigurando em um ambiente contaminado. No
qual todos os alunos s&o atingidos negativamente sem haver excegdes, experimentando
sentimentos de ansiedade e medo. Além de averiguar como os alunos se tornam agresso-
res, vitimas ou observadores o que torna importante para que a escola e a familia também

possam elaborar formas de obter agdes efetivas contra o bullying (Soares e Oliveira, 2019).

A Agressividade Presente na InfGncia e
na Adolescéncia

Conforme os estudos de Bock, Furtado e Teixeira (1999), a agressividade associa-
se com as ocupacgdes do pensamento, imaginagdo ou de agao verbal ou nao-verbal.
Consequentemente, umindividuo dito bondoso pode ter pensamentos altamente destrutivos,
ou sua violéncia pode revelar-se pela ironia, pela negacao de socorro. A agressividade nao
se retrata unicamente pela humilhagao constrangimento ou destruigao do outro, isto €, pelo

exercicio verbal ou fisico sobre o mundo.
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O crescimento da conduta agressiva entre os adolescentes segundo Silva (2010),
€ um dos fatores que mais afligem os pais e responsaveis que se ocupam com jovens.
A violéncia que ocorre entre esses adolescentes pode ocorrer das mais diversas formas,
desde pequenos desentendimentos verbais entre grupos ou individuos até brigas fisicas,
vinculadas na maioria das vezes por razdes extremamente futeis. E notavel o abuso dos
adolescentes que se consideram “poderosos” contra os mais fracos, eles intimidam e humi-

Iham de diferentes formas com comentarios maldosos, difamacgdes e intrigas.

Fante e Pedra (2008), ressaltam que varios fatores podem induzir as criangas e
adolescentes a cometerem o bullying, dentre esses fatores temos: a caréncia de afeto,
falta de imposicao de limites, agressividade dos pais com os filhos e exploragéo violenta e

emocional mostrada nos games e televiséao.

O crescimento gradativo da violéncia na escola, vem reforgcando a demanda do
entendimento de conflitos gerados entre jovens, das quais a agressividade esta vinculada
a outras atitudes como a rejeicao entre colegas, delinquéncia e fracasso escolar. Criangas
violentas com nivel social mais alto apresentam comportamentos indiferentes, distraindo-se

com facilidade (Levisky, 2001).

O bullying € uma pratica consciente que tem propésito de atingir de maneira hostil,
trazer medo através da ameaca e causar terror, a pratica do bullying pode ser aleatéria ou
premeditada, sutil ou escancarada, em publico ou as escondidas, pode ser identificada com
facilidade ou dificilmente percebida. Além disso, o bullying pode marcar profundamente as
pessoas que o sofrem, tendo danos irreversiveis. Pela caréncia de conhecimento da situa-
cao, torna-se dificil identifica-lo, acabando por ser confundido com um desentendimento

entre alunos (Orique, Hammes e Moita, 2021).

Bullying: Formas de Manifestacdo

Segundo os estudos de Silva e Borges (2018), o bullying possui trés formas de ma-
nifestacédo, sendo elas: a forma indireta, a forma direta e a psicoloégica. Forma indireta: ocor-

re com agressodes verbais, sendo elas: apelidos pejorativos, acusagdes injustas, gozacgoes,

27



brincadeiras maldosas e deste modo muitas criangas sdo excluidas do grupo social em que
convivem nao podendo mais participar das atividades de tal grupo como brincadeiras com

seus integrantes.

Forma direta: essa forma de agressao ocorre quando a vitima tem seus pertences
roubados ou, sao agredidas fisicamente com chutes, murros, tapas, puxdes de cabelo e

empurroes.

Agressao psicoldgica: é o resultado das duas formas anteriores referidas, nao se
esquecendo do sofrimento das vitimas com as ridicularizagdes sofridas, com as intimida-
¢coes e o proprio medo. Os resultados sdo devastadores paras as vitimas, levando ao isola-

mento, depressdo e em casos mais extremas a pratica do suicidio.

No espaco escolar o bullying se manifesta de diversas forma, pois tudo vai
depender do controle que a escola tem sobre os estudantes (Oliveira-Menegotto, Pasini e

Levandowski, 2013; Silva e Borges, 2018).

Porém, é preciso levar em consideracdo que o recreio ndo é um espaco isolado
sem nenhuma relagao com os outros momentos da vida da crianca. O bullying pode ocorrer
em casa com 0s pais, ou ho caminho da escola ou até mesmo por atitude autoritaria dos
profissionais de ensino nas escolas que faz com que a crianga se sinta agredida. Todos es-
ses fatores contribuirem para que a crianga, por vinganga, no horario do intervalo, longe da
percepcgao dos professores, agrida um colega. Pode ocorrer também, quando uma crianga
é elogiada pelos professores em sala de aula e a outra crianga por se sentir menospreza-
da, adote um comportamento agressivo. Enfim, sdo diversas as situagdes que podem estar
relacionadas a atos agressivos. Desse modo, € necessario, para analisar as formas de

manifestacao do bullying, sempre levar em consideracgao tais possibilidades.

Causas do Bullying nas Escolas

Na adolescéncia, ocorrem muitas mudangas de carater anatémico, fisiolégico e

emocional na vida dos jovens, com isso uma diversidade de ideias, pensamento que em
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muitos casos sao postos em praticas e tido como brincadeira, podem levar a uma das for-
mas mais visiveis de violéncia, que ¢é a violéncia juvenil, que ocorre na faixa etaria de 10 a
21 anos, (Lopes-Neto, 2005). Alguns casos € até imperceptivel pelos familiares, pois nesse
periodo do desenvolvimento seria imprescindivel que o jovem vivesse em um ambiente

confortavel, seguro e de muita protegao.

O adolescente sente-se ameacado pelas grandes alteragdes que acontecem no
seu corpo, que nao controlam, na relagdo com os pais, em que os conflitos de dependén-
cia e autonomia sédo constantes, nos medos que sentem em relagcao as suas habilidades
sociais, escolares em relagao a outros jovens (Brito, 2011). Isso se encaminha para varios
problemas de cunho emocional, que podem deixar o adolescente fragil e vulneravel ou
mesmo com “o ar de mais forte” quando esses usam esses conflitos de forma defensiva

acarretando outros problemas de ordem social.

O bullying pode ser um desses problemas, pois sua origem pode ter diversos mo-
tivos entre eles o fato de criancas ou adolescentes estar expostos a exemplos violentos e
maus tratos parentais, a educacgao passiva, sem imposi¢ao de limites, e a falta do exemplo
familiar em como respeitar o proximo, respeitar os animais entre outros (Pigozi e Macha-
do, 2015). Nesta o6tica, consegue-se verificar uma das causas do bullying se concentra na
base de conflitos familiares, uma vez que os jovens tém desentendimentos nas suas casas,
esses conflitos muitas vezes sao transformados em sentimentos de 6dio e desprezo, os
quais sao repassados na escola em forma de bullying escolar. Portanto, a familia de como

ja ressaltado deve ser articulada com a escola.

Em outros casos ele pode estar associado a autoestima dos adolescentes e que
afeta diferentemente meninos e meninas em seus distintos papéis como vitima, agres-
sor e vitima/agressor (Brito e Oliveira, 2013). Os adolescentes podem estar envolvidos no
bullying de varias formas: vitima (alvo), agressor (autor) ou vitima/agressor (alvo/autor). As
vitimas normalmente n&o reagem as agressdes, sd0 mais inseguras, temem a rejeigcao e
tém poucos amigos. Quando reagem as agressdes, sao consideradas vitimas/agressoras
e costumam ter baixa autoestima, atitudes mais provocativas e agressivas e mostram-se

menos populares que as vitimas tipicas. Os agressores sdo descritos como lideres de gru-
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pos, populares, que demonstram insatisfagdo com a escola, tém opinido negativa e tendem

a provocar seus colegas (Pigozi e Machado, 2015).

Todos esses “atores” vem para essa histéria com uma bagagem emocional que o
faz agir dessa forma e saem com sequelas muitas vezes irreparaveis. E, hoje ainda temos
mais um componente na formagao das identidades e estruturagcéo psiquica dos nossos jo-
vens, além da escola e da familia que deveriam ser os principais, a internet e redes sociais
vem tomando espacos, antes restritos somente a familia, e concorre para estabelecer no-
vos valores e parametros de convivéncia, de relagcbes e propagacao de poder e formagao
de identidades, sejam patolégicas ou ndo (Azevedo; Miranda e Souza, 2012), trazendo

prejuizos na conduta de muitos adolescentes.

Com a chegada das tecnologias, e a expansao da internet nos ultimos anos tam-
bém houve a modernizagao das formas de cometer o bullying. Agora chamado de bullying
virtual ou cyberbullying, os agressores se sentem “protegidos” visto que ndao necessitam
mostrar o rosto. O cyberbullying acontece geralmente, através do envio de e-mails, men-
sagens de texto, divulgacao de fotos e videos ofensivos, manipulagcdo de imagens, insultos
em salas de bate papo ou em redes sociais, que podem ser andnimos e atingir um publico
infinito de expectadores em pouco tempo (Shariff, 2011; Azevedo, Miranda e Souza, 2012).
Essa nova modalidade ganha mais facilidade de permanéncia, visto que o material usado
se dissemina nas redes muito rapidamente, assim sendo de mais dificil controle. Em uma
pesquisa realizada por Firmino et al. (2021), verificou-se que 37,1% dos discentes de uma
instituicao de ensino ja foram ameacados através de mensagens de texto, apesar do nume-
ro de discentes que relataram ja terem recebido ameacas e insultos por mensagens ser me-
nor, ainda € um numero alarmante dentro de um ambiente escolar. Com o surgimento dos
ciberespacgos e 0 aumento da tecnologia, popularidade da Internet dentro das salas de aula
com o aparecimento das redes sociais blog e principalmente as de Comunicagao, apoiadas
na repercussao das redes sociais, fez surgir uma nova forma de agressao e ameaga entre
alunos, que usam os aparelhos eletrébnicos como arma de constrangimento contra seus
proprios colegas (Azevedo; Miranda e Souza, 2012). A partir desses fatos fica a pergunta

como as escolas poderiam proceder para o enfrentamento desse tipo de situagao visto que
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esses fatos ultrapassam os muros das escolas? Somente com pesquisas, estudos aprofun-
dados sobre esses casos, que as instituicdes de ensino poderiam construir estratégias que

limitem esse tipo de violéncia entre os jovens.

A pesquisa supracitada foi realizada com professores, diretores e coordenadores
e revelou dilemas vividos por eles em todo o pais, que dao destaque para o bullying e o
cyberbullying que aparecem como uma das praticas mais cruéis das salas de aula (Firmino
et al., 2021). Segundo Malta et al. (2010), um estudo realizado com 60.973 escolares nas
26 capitais brasileiras e do Distrito Federal, 5,4% dos estudantes relataram sempre terem
sofrido bullying no ambiente escolar, 25,4% raramente sofrer e 69,2% nao foram vitimas
de bullying, condizendo com o estudo de Lopes-Neto (2005). Enquanto em Brito e Oliveira
(2013), observou-se que 67,4% dos 237 escolares estavam envolvidos com o bullying, ao
presenciar ou sofrer, e que 48,5% relataram ser vitimas, nos mostrando que esses numeros
variam de regido para regiao, que nao podemos generalizar ao planejar estratégia para o
combate ao problema, visto que os fatores que podem estar causando esse bullying em

grande prevaléncia podem ser diferentes.

No estudo de Firmino et al. (2021), realizado no instituto federal do Amapa, campus
Macapa, observou-se que cerca de 80% alunos ja sofreram com apelidos pejorativos e cer-
ca de 37,1% relataram que ja sofreram agressdes verbais, 22,9% agresséo fisica na esco-
la, mostrando a presencga do bullying de forma discreta, porém com um aumento crescente
a cada estudo. Apelidos podem parecer uma brincadeira simples, mas ainda € a principal
forma de agressao entre os estudantes que podem ocasionar consequéncias psicologicas

nos discentes que sao expostos a essa pratica por tempo prolongado.

Correlacionando o género com o bullying, verifica-se que também ocorre influén-
cias na forma e nos indices de prevaléncia de casos em outros estados do Brasil, visto
que a diferencga cultural na formagao e desenvolvimento de meninos € meninas pode estar
sustentando tais comportamentos (Pigozi e Machado, 2015). Meninos sao atravessados
desde sua infancia até a vida adulta por tendéncias agressivas no comportamento, forta-
lecidas por uma sociedade machista que os encoraja a ter atitudes hostis com seus pares,

levando a competi¢des e alcance de objetivos, ja as interagdes das meninas tendem a ser
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mais influenciadas pela afetividade, pelos lagos de amizade, pelas emogdes e sentimentos

(Brito e Oliveira, 2013).

Com isso verifica-se a importancia de estudos mais especificos que possam auxi-
liar na politica de intervencgao dos casos de bullying nos estados e municipios. Essa preva-
Iéncia em relagao ao bullying escolar apresenta indicios de que devido a falta de estudo e
pesquisa sobre o objeto de estudo bullying tém dado brecha para que esse tipo de violéncia

venha ocorrendo.

Sequelas do Bullying na Saude Mental
dos Adolescentes

Atualmente existem diversos estudos nacionais e internacionais que salientam as
sequelas acarretadas pelo bullying a curto e longo tempo na vida das criangas e adolescentes
que vivenciam esta situacdo, intervindo no processo de ensino-aprendizagem, a saude e
a qualidade de vida das vitimas, agressores e testemunhas, contribui para que seja visto
como um problema de saude publica (Kukaswadia et al., 2012; Sampaio et al., 2015; Lereva

et al., 2015; Leite et al., 2020).

A longo periodo, sdo mais propensos a sofrer de bloqueios psicolégicos (Lopes
Neto, 2005), e de perturba¢des mentais durante a vida adulta tendem a ter maior dificulda-
de de se relacionar com os outros e péssima autoestima (Zequinao et al., 2016). O suicidio
€ uma das consequéncias mais preocupante, pois segundo Silva (2021) a concepgao sui-
cida ocorre com mais frequéncia na idade escolar e na adolescéncia, as tentativas, porém
sdo mais raras em criancas devido a dificuldade de encontrar meios letais para executar o

ato, e, por terem ainda uma imaturidade cognitiva.

Além disso, € importante ressaltar que, embora as condigdes crénicas de saude re-
lacionada ao bullying possam demorar algum tempo para se manifestar as consequéncias
sociais, como solidao, exclusao social, baixo desempenho escolar, faltas repetidamente as
aulas, evasao, entre outras, apresentam ocorréncia imediata e impactam negativamente na

qualidade de vida e na formacao dos estudantes (Leite et al., 2020).
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Segundo Silva e Oliveira (2019) e Leite et al., (2020) a depressao, baixa autoestima,
ideacgao e tentativas de suicidio foram os danos relacionados ao bullying que mais aparece-
ram em seus estudos, o que implica dizer que o bullying esta associado a autoestima dos
adolescentes, e que a depressao e suicidio sdo fatores que contribuem significativamente

para o crescimento de doencgas e de mortalidade entre os jovens.

O quadro 1 apresenta as principais doengas geradas pela pratica do bullying, se-

gundo Lins (2010), relacionadas e descritas abaixo, conforme segue:

Quadro 1 - Doencas geradas pela pratica do bullying.

Doencgas provenientes do

bullying Sintomas

Dificuldades de concentragéo, nauseas, diarreia, cefaleia, cansago cro-
Sintomas Psicossomaticos nico, insdnia, sudorese, tonturas, boca seca, palpitacdes, alergias, crises
de asma, tensdo muscular etc.

Causa medo intenso, infundado ou sem motivo aparente, gera grande

Transtorno do Panico ansiedade, além de varios sintomas fisicos.

: A pessoa acometida passa a se preocupar com tudo, vive e age sempre
Tr@gg’go”gaedérﬁ_lgdea)lde com pressa, tem a impressao de que algo de errado ou de mal ira aconte-
cer, geralmente sente insoénia e irritagao constante.

Doencga grave que abala o humor, os pensamentos e a saude em geral. A
Depressao pessoa tem seu comportamento afetado, apresenta constante sensacao
de tristeza, fraqueza frequente de insatisfagdo com a vida.

Fobia Social ou Transtorno de | Conhecida por um tipo de timidez patolégica. A pessoa teme se tornar o
Ansiedade Social centro das atengdes, néo tolera ser julgado e avaliado, pode ficar gago e
(TAS) tem frequentes quadros de “brancos”, quando tenta se comunicar.

Gera medo intenso de frequentar a escola, causando frequentes faltas,
dificuldades de aprendizagem e evaséo escolar.

Fobia Escolar

Fonte: Lins, 2010, p.11, adaptado pela autora, 2022.

De acordo com Lins (2010, p,11), apesar das drasticas consequéncias, as inumeras
vitimas do bullying conseguem transformar as dificuldades sofridas, ou seja, muitas delas
superam suas dores, sofrimentos e magoas. E alguns conseguem fazer uma nova histéria e
ser alguém de respeito e sucesso, apesar de todas as mazelas enfrentadas. Porém, nao se
pode ignorar os enormes danos causados pela pratica do bullying, conforme evidenciado

o quadro 1.

Destarte, é importante elucidar que o bullying tem efeitos cruéis a saude mental e
a vida académica dos estudantes, e que nao ¢é “frescura” de quem vivencia esse tipo de
situacdo. E necessario dar mais atencéo por parte da comunidade escolar juntamente com
0 governo e pais, propondo agdes investigativas e preventivas para combater esse subtipo

de violéncia no ambito escolar.
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O Papel da Escola e Familia no Desafio
ao Combate ao Bullying

A escola é tipicamente entendida como sendo um espaco de aprendizado, avalian-
do o desenvolvimento do aprendizado dos alunos baseando-se em notas de avaliagdes e

no cumprimento de suas obriga¢des académicas.

Dentre as atribuicdes exercidas pelos estudantes esta o fato de ser incentivado a
competir e estar sempre contrastando os parametros pré-estabelecidos juntamente com o
modelo que € apresentado na escola, que na grande maioria sdo modelos de cunho com-
petitivos e capitalistas. Certos modelos pedagdgicos retratam de forma mascarada fatores

culturais que de certa forma podem facilitar a pratica do bullying (Oliveira, 2015).

Trés documentos legais de abrangéncias nacional e internacional amparam a esco-
la como solugao ao problema do bullying, cita-se a Constituicdo Federal do Brasil, o Estatuto
da Crianga e do Adolescente e a Convengao sobre os Direitos da Crianga da Organizagao
das Nacgoes Unidas que alicercam o dominio relacionado ao desenvolvimento e educagao
das criancas e adolescentes. E concordante que todos esses documentos preveem direitos
ao respeito e dignidade, sendo a educagao compreendida como uma provedora da promo-

¢ao e do seu exercicio da cidadania (Zequinao et al., 2016).

Para Soares e Oliveira (2019), alguns principios determinam o direcionamento do
carater humano desde sua infancia. Onde a escola e a familia sdo pilares essenciais na es-
truturacédo dos valores e por decorréncia a formagao da personalidade do educando. Cury
(2003) ressalta que o dialogo € uma ferramenta educacional insubstituivel, no qual deve
haver a existéncia da autoridade nas relagdes de pai-filho e professor-aluno podendo ter a

verdadeira autoridade por meio da inteligéncia e amor.

Outra atitude notada é a dos pais, que devem ser exemplos de boas atitudes e
partilhar da vida social e escolar dos filhos, pois onde ha uma familia tranquila ha também

filhos tranquilos (Chalita, 2008).
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Os feitos de agressdes e/ou assédio escolar constituem acdes ilicitas, pois nao
estdo autorizados pelo ordenamento juridico e desestimem os fundamentos constitucionais
e o0 codigo civil, que indica e estabelece ao todo ato ilicito que tenha como consequéncias
os danos alheios cabem a este o dever de indenizar. E apropriado a escola, que possui
praticas de assédios escolar a responsabilidade de se enquadrar ao cédigo de defesa do
consumidor, uma vez que a escola € uma instituicao prestadora de servigos ao consumidor

e sao responsaveis pelos atos de assédio escolar.

Em concordancia com Soares e Oliveira (2019) evidencia-se que todos devem estar
compromissados de que o bullying néo sera mais uma situagao tolerada, e as taticas para
essa atenuagao devem ser determinadas em cada instituicdo de ensino, observando-se os
aspectos da comunidade da qual esta inserida, o fomento aos alunos, abrindo espaco para

a contribuicdo em decisdes e no progresso de projetos € uma garantia em obter sucesso.

O professor possui a capacidade de atuar na prevengao e resolucao dos problemas
que ocorrem no meio educacional. A conduta dos alunos sob um olhar mais critico deve ser
o primeiro passo, dentro do espago escolar é possivel identificar se existe a deficiéncia es-
pecifica no rendimento do aluno. Por meio do incentivo a solidariedade, a generosidade e o
respeito as varias diferencas, por meio de conversas, trabalhos sdécio didaticos e palestras

de conscientizacado que incentivem a paz e a tolerancia ao diferente (Zequinao et al., 2016).

As acgdes que visam a conscientizagao dos profissionais que fazem parte do corpo
escolar e dos pais e responsaveis em relagao do problema é uma das estratégias que usu-
frui de maior eficacia e com resultados satisfatérios (Chalita, 2008). Faz parte do pensar a
rejeicdo a qualquer tipo de discriminagao, levando a pratica preconceituosa de qual for o

género a negar de modo radical a democracia (Freire, 1997).

Devido a complexidade deste problema e as implicagdes que vem dessa forma de
agressao, relacionadas ao espago educativo e sobretudo aos alunos que nele estao inseri-
dos. A ligacao da escola com a familia tem um papel ligeiramente importante na missao de
proporcionar aos educandos um ambiente harménico, operando de modo direto na constru-

cao de individuos com personalidades e com alta estima elevada, visto que desta formarao
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individuos que se amam, que se protegem, se acolham, se respeitem e se fazem respeitar,
sao convictas de suas decisdes e possuem o reconhecimento dos seus valores e virtudes,

e assume as suas limitacées.
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V4

TRAJETORIA DAS POLITICAS
PUBLICAS PARA A

PREVENCAO DO BULLYNG
NO SISTEMA EDUCACIONAL

Este capitulo tem como objetivo analisar a trajetéria das politicas publicas sobre o
combate e a preveng¢ao do bullying no sistema educacional a nivel nacional e a nivel es-
tadual, partindo das referéncias historicas constituidas pelos marcos regulatérios oficiais.
Trata-se de uma reflexdo sobre o contexto no qual se desenvolveram essas politicas, a fim

de que se possa compreender os dilemas que englobam o combate do bullying.

Politicas Publicas: Concepcodes e
Perspectivas

Nesta secao, sera efetuada a trajetoria das politicas publicas para o combate do
bullying no ambito educacional no Brasil, buscando explicitar as suas concepgdes e pers-
pectivas no que tange a materializagdo dessas politicas em articulacdo entre o cenario

nacional e as politicas desenvolvidas no estado do Amapa.

Entende-se que a analise sobre politicas publicas pressupbe reflexdes sobre a con-
figuracdo e a funcdo do Estado dentro da dindmica do sistema capitalista. Partir-se-a da
concepcao de marxista de Estado para problematizar as suas contradicbes em relacéo ao
modelo de Estado capitalista, o que, Segundo Marx e Engels (1982), atrela-se aos interes-

ses da classe dominante.
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Como o Estado é a forma na qual os individuos de uma classe dominante fazem
valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a sociedade civil de uma
época, segue-se que todas as instituicdes comuns sdo mediadas pelo Estado e
adquirem através dele uma forma politica. Dai a ilusdo de que a lei se baseia na
vontade e, mais ainda, na vontade destacada de sua base real na vontade livre. Da
mesma forma, o direito é reduzido novamente a lei (Marx e Engels, 1982, p. 98).

Na concepgao explicitada nesse fragmento do pensamento de Marx e Engels
(1982), destaca-se a ideia de que o Estado funciona como instrumento para atender os
interesses da classe dominante. Partindo dessa compreensao, pode-se entender que as
acdes do Estado guardam, em si, a necessidade dos interesses da classe dominante e,
contraditoriamente, no interior das lutas politicas estabelecidas na sociedade civil, opera-se
um complexo e contraditorio processo de construgao ideoldgica de que a sua agao busca o

atendimento da vontade coletiva da sociedade civil.

Contextualizada nessa concepgao, pode-se entender a analise das politicas publi-
cas como o campo do conhecimento que busca problematizar esse processo contraditério.
Segundo Souza (2006), esse campo teorico constitui-se como um “campo de conhecimento
que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o governo em agao’ e/ou analisar essa agao (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas agdes
(variavel dependente)” (Souza, 2006, p. 26). Continua afirmando que: “a formulacdo de
politicas publicas constitui-se no estagio em que os governos democraticos traduzem seus
propdésitos e plataformas eleitorais em programas e agdes que produzirdo resultados ou

mudangas no mundo real” (Souza, 2006, p. 26).

Nesse sentido, para aprofundar essa compreensédo no campo tedérico das politicas
publicas, Muller e Surel (2002) problematizam a interveniéncia de diversos atores nesse

processo de formulacao e realizagdo de uma politica publica.

Como se vé, todas essas decisdes e agdes constituem um conjunto extremamente
heterdclito que pde em jogo numerosos atores pertencentes a multiplas organizagoes,
publicas ou privadas, e que intervém em diversos niveis. A questdo que se coloca,
entao, é a de coeréncia destes diferentes elementos. Com efeito, se é quase certo
que uma medida isolada nao constitui uma politica publica, o que acontece quando
se esta diante de um conjunto de medidas sem ligagdo aparente entre elas? (Muller
e Surel, 2002, p. 14).
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Nao constitui tarefa facil pensar sobre essa problematizagcao apresentada por Mul-
ler e Surel (2002, p.21), considerando as especificidades dos sujeitos que planejam e exe-

cutam determinada politica, sejam eles individuais ou coletivos.

Explicita-se, nesse ponto, uma complexidade na analise das politicas publicas. Ain-
da se fundamentando em Muller e Surel (2002, p. 16), pode-se realizar os seguintes ques-

tionamentos:

Quem define as normas da agéo publica: € o governo, os partidos, os eleitores]...]?
Qualquer que seja a resposta, esta claro, em todos os casos que analisar a agéao
do Estado ndo consiste, simplesmente, em se estuda-lo como aparelho politico
administrativo (Muller e Surel, 2002, p. 16).

Parte-se, aqui, da compreensao de que as politicas publicas ndo séo apenas pro-
cessos politicos e administrativos. As mesmas ndo podem ser entendidas de forma mera-
mente técnica ou neutra, desconectada de um complexo e contraditorio processo que pas-
sa pelas esferas publica e privada, inerentes ao jogo de poder politico-ideoldgico na arena

do estado de direito democratico capitalista.

[...] mas que passam pela esfera estatal como uma decisdo de intervencao
publica numa realidade social, quer seja para fazer investimentos ou para uma
mera regulamentagdo administrativa. Entende-se por politicas o resultado da
dindmica do jogo de for¢as que se estabelece no dmbito das relagbes de poder,
relagdes constituidas pelos grupos econdmicos e politicos, classes sociais e
demais organizagbes da sociedade civil. Tais relagdes determinam um conjunto
de agles atribuidas a instituicdo estatal, que provocam o direcionamento (e/ ou
o redirecionamento) dos rumos de agdes de intervengao administrativa do Estado
na realidade social e/ou de investimentos. Nesse caso pode-se dizer que o Estado
se apresenta, diante das politicas publicas, como um agente de organizagéo e de
institucionalizagdo (no sentido de estabelecimento de normas, regras, valores) de
decisbes originadas do debate publico entre os diversos agentes (representantes
sociais) a partir de demandas (necessidades) ou interesses restritos (Boneti, 2011,
p. 17-8).

Bonetti (2011) explicita que as “politicas” s&o resultantes do “jogo de forgas” eco-
ndémicas e politicas que implicam no direcionamento das agdes estatais na sociedade. Por
isso, faz-se necessario a argumentacgéao referente ao Estado Brasileiro, tanto que se refere
a sua origem e atuagao contraditoria na sociedade capitalista. Como ponto de partida para

entender a origem do Estado no Brasil, tem-se a definicdo de Coutinho (2006):

Diante dessa crise, surgem duas propostas de redefinigdo do Estado. Por um lado,
temos o que chamei de proposta liberal-corporativa, representativa dos interesses
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da burguesia, que consiste em desmantelar o pouco que ha de publico nesse Estado
em crise e, como consequéncia, confiar ao mercado a regulagdo dos problemas
sociais e econdmicos. Trata-se, nesse caso, do aberto predominio do privado sobre
0 publico, um predominio ainda maior do que aquele vigente no velho tipo de Estado
‘varguista’.

Por outro lado, temos uma proposta democratica, que representa os interesses das
classes subalternas, centrada na reconstrugao ou redefinicdo do espago publico;
nesse novo espaco, o Estado certamente tera um lugar privilegiado, mas a dimenséao
do publico devera também incluir os organismos da sociedade civil, o que implica
aumentar os mecanismos de participagéo, de socializagdo da politica, lutando por
construir os meios e os caminhos pelos quais o aprofundamento da democracia nos
conduza ndo apenas a um novo modelo de Estado, mas também a uma sociedade
de novo tipo, a sociedade socialista, unica capaz de garantir as condigbes de um
efetivo predominio do interesse publico na esfera da vida social e politica (Coutinho,
2006, p. 195-196).

Nesse sentido, faz-se necessario entender que, no Brasil, segundo Coutinho (2006),
a origem do Estado deriva de um contexto econémico, social e politico que produziu um
modelo estatal conservador e centralizador, subjugado a légica do poder econédmico do

capital, considerando a fragilidade da sociedade civil.

Muitos dos tragos dessa formagao estatal brasileira ora em crise tém raizes ja no
inicio da nossa histodria. Isso significa que o Brasil se caracterizou até recentemente
pela presenca de um Estado extremamente forte, autoritario, em contraposi¢céo a
uma sociedade civil débil, primitiva, amorfa (Coutinho, 2006, p. 173).

A configuragcdo de Estado adotada por determinado governo implica no formato
das politicas publicas. Seguindo reflexdo de Hofling (2001), fundamentada em Claus Offe e
Milton Friedman, pode-se analisar a formulacao, execugao e avaliacdo de politicas pubicas
sobre duas perspectiva e/ou tradi¢ao: tradigcado neoliberal e tradicado marxista.

A tradicdo marxista desdobra-se num amplo espectro de tendéncias e mesmo
teorias — alias coerente com seus pressupostos referentes a construgao histérica
de conceitos. Enraizadas nas classicas formulagdes de Marx em relacéo ao Estado
e as agoes estatais — as quais estariam, em ultima instancia, voltadas para garantir
a producgao e reprodugao de condi¢des favoraveis a acumulagédo do capital e ao
desenvolvimento do capitalismo —, outras se desdobram na analise da complexa
questdo da autonomia e possibilidade de acdo do Estado capitalista frente as
reivindicagbes e demandas dos trabalhadores e dos setores néo beneficiados pelo
desenvolvimento capitalista (Hofling, 2001, p. 32).

Nesse espectro de tendéncias sobre analise das agdes do Estado no sentido da
reproducao do capital ou atendimento das demandas nos trabalhadores, explicitam-se as
formas contraditérias dessas ag¢des na sociedade capitalista, onde o Estado, por meio de
estratégia politico-ideolégica, tenta camuflar como populares, ou seja, como se fossem de

interesses dos trabalhadores, acdes que, essencialmente, atendem interesses do capital.

40



Emum Estado de inspiragéo neoliberal as agbes e estratégias sociais governamentais
incidem essencialmente em politicas compensatérias, em programas focalizados,
voltados aqueles que, em fung¢édo de sua “capa-cidade e escolhas individuais”, ndo
usufruem do progresso social. Tais agdes ndo tém o poder — e frequentemente, ndo
se propdem a — de alterar as relages estabelecidas na sociedade (Hofling, 2001,
p. 39).

No Brasil, no periodo posterior a década de 1990, os governos que assumiram o
Estado adotaram politicas publicas de cunho neoliberal, seguindo forte influéncia de orga-

nismo internacionais, como o Banco Mundial, FMI e BIRD.

Essa concepcgao de Estado produziu impactos no processo de desmonte da estru-
tura publica, na retirada de direitos, em parcerias publico-privadas, em privatiza¢gdes etc.
Passaram-se a implementar politicas de ajustes fiscais, que produziram cortes nos orga-
mentos das politicas publicas, principalmente para a area da educacio, o que provocou
a dificuldade de ampliacdo e melhoria da educacdo em todos os niveis de ensino. Nesse
sentido, a responsabiliza¢ao individual do sujeito por seu fracasso no campo da educagao
e do trabalho constituiu-se como uma estratégia politica e ideoldgica para diminuir as pres-

sOes sobre os governos.

Pensando em politica educacional, a¢des pontuais voltadas para maior eficiéncia e
eficacia do processo de aprendizagem, da gestao escolar e da aplicagédo de recursos
sao insuficientes para caracterizar uma alteracdo da funcao politica deste setor.
Enquanto ndo se ampliar efetivamente a participacdo dos envolvidos nas esferas
de decisdo, de planejamento e de execugdo da politica educacional, estaremos
alcangando indices positivos quanto a avaliagdo dos resultados de programas da
politica educacional, mas ndo quanto a avaliacao politica da educagao (Héfling,
2001, p. 39).

Seguindo essa perspectiva, entende-se que as politicas publicas s&o principios ou
propostas de acdes de intervengao, objetivando mudar ou manter determinada realidade,

considerando que algumas politicas buscam apenas a manutengao do contexto estabelecido.

Trata-se, portanto, de uma série de critérios, principios e legislagbes emanada
da estrutura estatal, objetivando intervengdo na realidade para ordenamento, regulagao,

proibigao, planejamento, superagao e diminui¢ao de problemas coletivos da sociedade.
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Legislacdo Brasileira e Propostas
Governamentais de Combate ao Bullying

Em 06 de novembro de 2015, a Republica Federativa do Brasil sanciona a Lei n°
13.185, que estabelece o programa de combate ao bullying, definindo-o como intimidagao

sistematica, conforme abaixo:

Art. 1° Fica instituido o Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica (Bullying)
em todo o territério nacional. § 1° No contexto e para os fins desta Lei, considera-
se intimidacao sistematica (bullying) todo ato de violéncia fisica ou psicolégica,
intencional e repetitivo que ocorre sem motivagao evidente, praticado por individuo
ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la,
causando dor e angustia a vitima, em uma relagéo de desequilibrio de poder entre
as partes envolvidas (Brasil, 2015).

Entretanto, na Constituicdo Federal de 1988(CF/88), no Titulo | — dos principios
fundamentais o Art. 1° traz que a Republica Federativa do Brasil, constitui-se em Estado
democratico de direito, tendo como fundamentos, no inciso “lll — a dignidade da pessoa
humana.” (Brasil, 2008, p. 13). No Art. 205, “A educacgéao, direito de todos e dever do Estado
e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracédo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua quali-

ficagdo para o trabalho.” (Brasil, 2008, p. 136). E, no Art. 227, que traz a seguinte redacao:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagido, a educagao,
ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagao, exploragdo, violéncia, crueldade e opresséo (Brasil,
2008, p. 144).

Nos artigos 205 e 227 podemos notar que a educagao a e protegédo da crianca e
do adolescente ja estdo plenamente garantidas. Consequentemente, as leis subsequentes
(8.069/1990 e 9.394/1996) deveriam servir apenas para regularizar como isso deveria ser

posto em pratica. Todavia, a tardanga da lei no Brasil enfraquece essa dinamica.

Desde 1988 que ha um dispositivo legal para o cuidado com a crianga e adoles-
cente e, em 1993, Dan Olweus ja havia caracterizado um tipo de violéncia que acontecia

na escola, como bullying, para que ndo houvesse outras interpretagées ou que o conflito se
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igualasse a imprevistos e/ou a brincadeiras que sao proprias da idade e que fazem parte do

processo de desenvolvimento da crianga e do adolescente.

No entanto, somente em 2015 o Brasil legisla em causa dessa violéncia a que as
criancas e adolescentes estdo expostos no ambiente escolar —a Lei n. 13.185/15 que ca-

racteriza e classifica, nos artigos 1°, 2° e 3°, o que € o bullying.

Art. 2° Caracteriza-se a intimidagdo sistematica (bullying) quando ha violéncia
fisica ou psicolégica em atos de intimidagdo, humilhagdo ou discriminagao e,
ainda: | - ataques fisicos; ll-insultos pessoais; Il -comentarios sistematicos e
apelidos pejorativos; V -grafites depreciativos; VI -expressdes preconceituosas;
VII - isolamento social consciente e premeditado; Paragrafo unico. Ha intimidagéao
sistematica na rede mundial de computadores (cyberbullying), quando se usarem
os instrumentos que Ihe sio proprios para depreciar, incitar a violéncia, adulterar
fotos e dados pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento psicossocial
(Brasil, 2015).

A violéncia na escola nao é algo novo. Contudo, uma nova modalidade de violéncia
que atinge também a escola, pois ndo se limita ao espaco escolar, é o cyberbullying. Esta
modalidade se utiliza da rede mundial de computadores —a internet —para disseminar todo
tipo de ataque pejorativo e depreciativo a uma pessoa que se quer intimidar ou criticar, di-
minuir a pessoa enquanto ser social, econémico, fisico (aparéncia), intelectual. Quanto a
classificagao, a Lei, no artigo 3° aponta os tipos de ataques disferidos contra a vitima, no
intuito de atingi-la nos mais variados aspectos.

Art. 3° Aintimidagao sistematica (bullying) pode ser classificada, conforme as agbes
praticadas, como: | -verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente; Il -moral:
difamar, caluniar, disseminar rumores; lll -sexual: assediar, induzir e/ou abusar; IV
- social: ignorar, isolar e excluir; V -psicolégica: perseguir, amedrontar, aterrorizar,
intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar; VI -fisico: socar, chutar,
bater; VIII -virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o intuito de
criar meios de constrangimento psicoldgico e social (Brasil, 2015).

Quanto aos objetivos do Programa de Combate ao Bullying, dispostos no artigo
4°, destaca-se o estudo empreendido por Alliprandini e Sodré (2014), apontados por Dias,
Santos e Silva (2021) no qual 53 trabalhos analisados na base de dados da Capes e do
SciElo entre 2000 e 2011, onde a maioria buscava diagnosticar e/ou caracterizar, mas ha-
via poucos trabalhos que buscavam intervir e/ou prevenir o bullying. Alliprandini e Sodré
(2014) concluem que no trato do fenémeno bullying, é preciso intervir para que se reduza a
incidéncia. Isso é o que se pode inferir dos objetivos do Programa de Combate ao Bullying,

conforme abaixo.
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Art. 4° Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1°:1 -prevenir
e combater a pratica da intimidagao sistematica (bullying) em toda a sociedade;
Il - capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementagdo das agdes
de discussédo, prevengao, orientagdo e solugdo do problema; V -dar assisténcia
psicoldgica, social e juridica as vitimas e aos agressores; VI -integrar os meios de
comunicacao de massa com as escolas e a sociedade, como forma de identificagao
e conscientizacdo do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo; IX -promover
medidas de conscientizagéo, prevencido e combate a todos os tipos de violéncia,
com énfase nas praticas recorrentes de intimidagao sistematica (bullying), ou
constrangimento fisico e psicolégico, cometidas por alunos, professores e outros
profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar (Brasil, 2015).

A Lei n. 13.185/15 contribuiu para que o bullying:

(...) no contexto escolar —deixasse de ser uma violéncia encoberta, desacreditada
e negligenciada, trazendo respaldo as vitimas e a todos os envolvidos e fazendo
com que as instituigdes de ensino pensem em medidas tanto preventivas quanto de
contencgédo (Zafani, 2021, p. 62).

Uma nova lei foi promulgada sobre o bullying em 2018 - a Lei n® 13.663, de 14
de maio de 2018, que altera o art. 12 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Essa
lei altera o inciso IX que passa a vigorar com a seguinte redacao: “promover medidas de
conscientizagao, de prevengao e de combate a todos os tipos de violéncia, especialmente a
intimidagao sistematica (bullying), no ambito das escolas;” e inclui o inciso “X - estabelecer
acdes destinadas a promover a cultura de paz nas escolas.” Nada de novo, ao contrario, o

inciso, na Lei 13.185/15 & mais inclusivo.

Em seus estudos Zafani (2021) observa que a letra da Lei n.13.185/15 é vaga,
ampla e abrangente, ao manifestar que cabe ao Ministério da Educacao, as Secretarias
de Educacgao e outros 6rgaos tratar do combate ao bullying, pois nao fica claro de quem é
a responsabilidade, nem quais a¢des cada ente federado deve propor, como diagndstico,
desenho e estratégias de implementacgao, suporte etc. Todavia, a referida Lei € um marco
temporal e norteador para que se crie e implemente politicas publicas voltadas para o com-

bate ao bullying.

Perante os estudos de Zafani (2021), sdo destacados 8 projetos das secretarias
dos Estados: Bahia, Espirito Santo, Maranhao, Minas Gerais, Paraiba, Roraima, Santa
Catarina e Tocantins, que foram implementados a partir de fevereiro de 2016 (quando a
lei entrou em vigor). Alguns desses Estados ja tinham leis anti bullying aprovadas como é

o caso do Maranhao (2010, p.75), que: “[...] recomenda as instituicdes de ensino publica
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e particular do estado do Maranh&o incluir em seu projeto pedagdgico medidas de cons-
cientizacao, prevencao e enfrentamento ao bullying escolar, além de desenvolvimento de
atividades promotoras da cultura de paz nas escolas”. Paraiba (2011, p.79): “[...] a Lei n°
9.509/2011, que institui o Dia e a Semana Estadual da Prevengado e Combate ao Bullying,
e a Lei n® 9.858/2012, que dispde sobre penalidades as escolas publicas e privadas do
Estado quando verificada a pratica do bullying, [...]. Santa Catarina criou em 12 de janeiro
de 2009 a Lei N° 14.651, que dispde sobre o Programa de Combate ao Bullying, de agao
interdisciplinar e de participagdo comunitaria, nas escolas publicas e privadas, ficando sob

o poder Executivo a autorizagéo para a instituicdo do programa.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB 9.394/1996) elege a escola
como possuidora de papel de comprometimento com o desenvolvimento do educando em
todas as esferas de valores, cooperando assim para a formacgao integral do ser, consideran-
do as suas multiplicidades e a visao heterogénea. Segundo Carneiro (2015, p. 21), a LDB
9.394/96 “[...] é o fio condutor do ordenamento juridico nacional da educagao escolar [...]".

Ao discorrer sobre a histéria das LDB, destaca que:

A Constituicdo de 1988 significou a reconquista da cidadania sem medo. Nela, a
Educagdo ganhou lugar de altissima relevancia. O pais inteiro despertou para esta
causa comum. As emendas populares calcaram a ideia de educagéo como direito
de todos (direito social) e, portanto, deveria ser universal, gratuita, democratica,
comunitaria e de elevado padréo de qualidade (Carneiro, 2015, p. 33).

De acordo com o disposto acima, o bullying ndo deveria existir na escola, pois
quando a CF/88 traz a educagédo como relevante e como direito social, a protegéo a crian-
¢a deveria estar assegurada nesse espago. Se o estado brasileiro garante a dignidade da
pessoa humana e institui que seu dever juntamente com a sociedade e a familia é garantir
uma educacao de elevado padrao de qualidade, nota-se que todos estéo falhando, quando

se olha para as estatisticas de violéncia na escola.

As familias falham em afetividade, o estado em politicas publicas e a sociedade no
egoismo individualista, criando, pois, criangas agressivas e submissas, cada uma de acor-

do com sua realidade vivida em casa.

Entretanto, existem escolas que fazem a diferenga, no Maranhdo a Escola Muni-
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cipal Joana Lima de Macedo, criou o projeto “Bullying? #NaMinhaEscolaNao”, a ideia
surgiu em 2021, apds uma crianga do 7° ano perguntar para escola se havia algum método
antibullying, uma vez que sua amiga, vitima desse tipo de violéncia, estava chorando (Sou-

sa, 2022).

Em 2022, mais especificamente em 7 de abril (Dia Nacional de Combate ao Bullying
e a Violéncia na Escola), ocorreu o langamento do projeto. Ele funciona com a utilizagao
de um QR Code (figura 1) que encaminha o pai ou estudante para uma cartilha virtual com
orientagdes sobre a definicdo de bullying e seus tipos. Na mesma pagina, € possivel criar

uma denuncia virtual simplesmente apertando o “botao antibullying” (Sousa, 2022).

Sao projetos simples como esses que fazem toda a diferenca para os alunos e es-
cola, a partir disso a escola consegue mapear os casos e criar protocolos de enfrentamento
e conscientizagao, ja para os alunos o projeto proporciona uma seguranga, pois a vitima

sente alivio em expor a agressao de forma anbénima.

Figura 1 - Adesivo distribuido na escola com o QR Code para a denuncia.
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Fonte: Souza, Rafael, 2022.
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Propostas Governamentais Antibullying
no Estado do Amapd

O Amapa é uma das 27 unidades federativas do Brasil. Esta situado a nordeste da
Regido Norte, no Platé das Guianas. O seu territério € de 142.828,521 km?, o que o torna o
18° maior estado do Brasil. Segundo o IBGE (2018) o Amapa possui 829.494 mil habitantes
e uma taxa de crescimento populacional de 2,02% entre 2017 e 2018, de acordo com a
Projecéo da Populagao, possui 16 Municipios, € a unica capital estadual brasileira que nao
possui interligagao por rodovia a outras capitais. Além disso, é a unica cortada pela linha do

Equador e que se localiza no litoral do rio Amazonas.

Ainda que somente em 2015 o governo federal tenha sancionado a Lei n°® 13.185,
para instituir o Programa de Combate a Intimidagéo Sistematica (Bullying) em todo territério
nacional, no estado do Amapa a lei de combate ao bullying foi sancionada 5 anos antes, a
Lein®. 1.527, de 29 de dezembro de 2010 que Institui o Programa de Combate ao “bullying”

nas escolas publicas e privadas do Estado que teve como autor o Deputado Leury Farias.

Apresenta-se aqui, trechos da Lei. Em seu Art. 1°, a Lei refere-se ao Programa; no
Art. 2° traz a caracterizagao da intimidacao sistematica: quando ha violéncia fisica ou psi-

coldgica em atos de intimidagdo, humilhagao ou discriminagao e, ainda:

| — praticar qualquer tipo de agao violenta, constrangedora, intimidatéria ou vexatoria;

Il - fazer comentarios pejorativos em detrimento de outra pessoa; lll - praticar
ataques fisicos; IV - fazer grafitagens depreciativas referidas a outrem; V - usar
expressdes ameacgadoras e preconceituosas; VI - criar embaragos a utilizagcado das
dependéncias comuns escolares que caracterize o isolamento social; VII - praticar,
induzir ou incitar, o preconceito ou a pratica de qualquer conduta discriminatéria
que exclua o individuo; VIII - assediar, induzir e abusar sexualmente; IX - perseguir,
dominar, tiranizar, chatear, manipular, agredir, ferir, quebrar pertences (Amapa,
2010).

No seu Art. 5° a lei ressalta, que:

Art. 5°. Cabera a unidade escolar, a criagdo de uma equipe multidisciplinar, com a
participagdo de docentes, alunos, pais e voluntarios, para a promogéao de atividades
informativas, de orientagao, prevencgao e sangéo interna (Amapa, 2010).

Posteriormente em 2014 deputada Roseli Matos apresentou o projeto de Lei n°

47



1839, que dispde sobre a inclusdo de medidas de conscientizagao, prevencao, diagnose
e combate ao bullying escolar no projeto pedagdgico elaborado pelas escolas publicas e

privadas de educacéao basica do Estado do Amapa, e da outras providéncias.

No Art. 3° tem-se os seguintes objetivos a serem atingidos:

| - Conscientizar a comunidade escolar sobre o conceito de bullying, sua abrangéncia
e a necessidade de medidas de prevengdo, diagnose e combate; Il - Prevenir,
diagnosticar e combater a pratica do bullying nas escolas; Ill - Capacitar docentes,
equipe pedagdgica e servidores da escola para a implementacdo das acdes de
discussao, prevengao, orientagao e solugédo do problema; IV - Orientar os envolvidos
em situacao de bullying, visando a recuperacao da autoestima do desenvolvimento
psicossocial e da convivéncia harmdnica no ambiente escolar e social; V - Envolver
a familia no processo de construgédo da cultura de paz nas unidades escolares e
perante a sociedade. VI - Evitar a pratica de atos violentos, com a utilizagdo de
meios tecnoldgicos e ambientes virtuais.

Paragrafo tnico. Denomina-se cyberbullying o uso de instrumentos ou ferramentas
da rede mundial de computadores, tais como MSN, Facebook, Twitter, Instagram,
WhatsApp, dentre outros, com a finalidade de atingir a honra e aimagem de pessoa,
de incitar a violéncia ou adulterar fotos, fatos e dados pessoais de outrem (Amapa,
2014).

Dissemelhante com o primeiro projeto de lei langado em 2010, o projeto de 2014
expoe de forma especifica que a escola deve incluir as medidas de prevengdes na elabora-
¢ao do projeto pedagdgico, buscando atingir os objetivos descritos no Art. 3°. Até o momen-

to esta € a lei que esta em vigor no estado.

Contudo além dos projetos de lei, ao longo dos anos o governo criou alguns progra-
mas com o objetivo de coibir a violéncia no espago escolar, dentre esses programas temos
o Programa Educacgéo para a Paz (Epaz) que foi langado em 2018, o programa busca in-
centivar a prevengao a violéncia nas escolas estaduais e garantir mais qualidade no ensino,

melhorando os indices do aprendizado estudantil.

A iniciativa € oriunda de projeto de lei da deputada estadual Marilia Gées, transfor-
mado na Lei N° 2.282/2017, também busca logo alcangar as escolas das redes municipais
de ensino, através do Regime de Colaborag¢ao (Colabora Educagdo) O Programa no ano

de 2018 foi executado por 26 escolas Estaduais em Macapa e 24 no Municipio de Santana.
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O Programa possui projetos que sao trabalhados nas escolas conforme sua neces-
sidade, sao eles: Sistema Educapaz, onde sera um sistema de armazenamento de dados
relacionados a violéncia escolar, e o Projeto Escola Restaurativa, onde a uma formagao
para um grupo de profissionais da escola, e estes irdo formar dentro da unidade escolar um
grupo de mediacao de conflitos e estes poderao ser de dentro e fora da escola, atendendo
alunos, professores, pais € a comunidade escolar. Suas metas sao fortalecer o curriculo
no desenvolvimento das competéncias sécios emocionais e intensificar o movimento de
mobilizagao e articulagdo para a construgado de uma cultura de paz nas escolas no Estado

do Amapa.

O objetivo do Programa é promover a cultura de paz, prevencgao da violéncia e a
melhoria da convivéncia nas unidades educacionais, por meio de um conjunto articulado de
acgdes, seus principios sao:

| — Promogao da vida, da cultura da paz, da solidariedade e da nao discriminagao;
Il - Valorizagdo do dialogo e convivio entre geragdes; Ill — dignidade da pessoa
humana; IV — valorizagao e promogéao da participagdo social e politica como forma
direta da promocgéao da cultura da paz; V — Desenvolvimento de formas, agoes,
programas e projetos que disseminem a cultura da paz no Estado do Amap3,
préprios da SEED e ou em parceria; VI — reconhecimento dos estudantes como
sujeitos de direitos universais e agentes construtores de uma sociedade mais livre,
justa e solidaria; VII — reducdo da marginalizagdo e das desigualdades sociais
como forma de prevengao a violéncia; VIII — respeito a identidade e a diversidade

individual e coletiva dos cidaddos como forma da promocgéo da tolerancia e de
enfrentamento a violéncia (Amapa, 2017).

Considerando os principios descritos acima, pode-se perceber que o programa tra-
ta-se da prevencao de qualquer tipo de violéncia no ambiente escolar e ndo especificamen-

te da violéncia relacionada ao bullying.

Além do Epaz, o Governo do Estado do Amapa (GEA) promoveu em novembro de
2018 o | Férum da Juventude em Combate e Preveng¢ao ao Suicidio, com o tema “A gente
tem muito que conquistar. Ndo da para parar no caminho”. O evento aconteceu no auditério
da Universidade do Estado do Amapa (Ueap), e foi organizado pela Secretaria Extraordina-

ria de Politicas para a Juventude (Sejuv).

Outras organizagbes também se manifestam no combate ao bullying, ainda em

2018 a escola SESI desenvolveu um projeto para combater o bullying e a depresséo dentro
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do ambiente escolar, o objetivo era proporcionar aos alunos do 7° ao 9° ano, oficinas de

autoconhecimento, criagao de texto e teatro, terapias de grupo e rodas de conversas.

Como pode-se observar que apesar da existéncia dos projetos de lei e do pro-
grama de prevengao a violéncia, ainda ha casos de violéncia ou de bullying nas escolas
amapaenses. Atualmente ndo ha registros de eventos de combate ou preveng¢do, o Forum
da Juventude em Combate e Prevencgéo ao Suicidio teve somente uma edi¢ao, ndo sendo

realizado nos anos seguintes.

Destarte, € importante que novos projetos de prevencao sejam implantados pelo
governo, pois segundo Feizi (2003), as estratégias de enfrentamento da violéncia revelam
que este enfoque pode ser repressivo, econdmico ou implementagdo de uma Cultura de
Paz. A proposta da analise neste formato, considerando a natureza das leis, vem justificada
por compreender que a mera existéncia de uma legislagéo sobre bullying ndo é suficiente
para impedir a pratica discutida, pois a literalidade de uma norma pouco alcanga o compor-

tamento humano.

De igual modo, uma legislagdo meramente punitiva ndo se mostra capaz de modi-
ficar um cenario de violéncia, tendo em vista que a¢gdes com enfoque repressivo impdem

medidas de for¢ca que favorecem a falsa impressao de solugao do problema (Feizi, 2003).

Além disso, como referido por Pegoraro (2010), a puni¢gdo decorre de uma forga
politica e revela um cenario de dominacao e poder entre quem a aplica e quem a ela esta
submetido, deixando de oferecer ao agente qualquer reflexdo sobre o ato praticado. Ribeiro
(2016) também afirma que modelos punitivos ou fiscalizadores ndo s&o alternativas efica-

zes para a prevengao do bullying.

Vale lembrar que as agdes punitivas como castigos, suspensdes ou exclusdes de-
vem ser evitadas, pois estas, além de marginalizarem os agressores, nao oferecem meios
para que sejam desenvolvidas condutas sociais saudaveis (Lopes Neto, 2005). Além disso,
nos termos dos estudos de Moz e Zawadski (2007), as punigdes mostram-se ineficazes,
pois os alunos agressores, ao longo do tempo, habituam-se as praticas punitivas, mostran-

do-se indiferentes ou as recebem como um desafio.
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Por sua vez, entende-se que uma legislagdo educativa-preventiva mostra-se o
meio mais adequado para evitar a continuidade da pratica de bullying. Segundo Lopes Neto
(200%5), acdes preventivas continuas nas escolas mostram-se eficazes na prevencgao e no

enfrentamento da violéncia social.

Segundo Smith (2014), as tentativas de reduzir o bullying no ambiente escolar sao
multifacetadas: ha agbes preventivas baseadas nas relagdes interpessoais respeitosas;
acgdes que englobam toda a escola; agbes reativas, que ocorrem apoés as situagdes de

bullying; ou a¢des relacionadas ao apoio entre pares, com aspectos reativos e proativos.

O pesquisador ressalta que os diferentes tipos de intervencdo podem ser com-
plementares. Os programas podem melhorar o clima e a seguranga escolar, direcionar as
motivagdes e atentar para alunos que possam praticar bullying, auxiliar as vitimas com es-
tratégias de enfrentamento ou encorajar os observadores a auxiliarem as vitimas. De acor-
do com Frick (2010) para a prevengao e contencao do bullying, os projetos devem conter
acoes diversificadas, amplas, pensadas de acordo com cada realidade escolar e continuas
0 que vai de acordo com o projeto de Lei n°® 1839 proposto pela deputada Roselli Matos,
onde as propostas de prevencao ao bullying devem estar presente no projeto pedagdgico

da escola, pois somente a coordenagao pode saber da realidade vivenciada na escola.
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APRESENTACAQO E ANALISE
DOS RESULTADOS

O bullying € uma problematica mundial (Craig et al., 2009; Olweus, 2013), reconhe-
cido como violéncia intencional e repetitiva, praticada por um ou mais educandos e desti-
nada a outros, em uma relacdo de desigualdade de poder (Olweus, 2013; Smith, 2014). E
complexa a definicdo e os termos utilizados para descrever o fenémeno bullying em cada
idioma (Smith et al., 1999; Smorti, Menesini, Smith, 2003), pois seu conceito deve contem-

plar trés critérios fundamentais: repetigéao, intencionalidade e desigualdade de poder.

Diante disso, o objetivo deste capitulo € expor os resultados obtidos por meio da
pesquisa de campo, com a caracterizagdo da escola campo, conduzindo reflexdes acerca

dos resultados.

Caracterizacdo da Escola Campo —
Escola Estadual Goncalves Dias

A escola Estadual Gongalves Dias, recebeu esse nome em homenagem a um dos
mais renomados poetas brasileiros, Anténio Gongalves Dias (figura 2). Foi criada no dia
31 de margo de 1973 com o nome de Grupo Escolar Gongalves Dias, pelo Governador do
Ex-Territério Federal do Amapa, Comandante Artur Azevedo Henning, tendo iniciado suas
atividades escolares no dia 15 de abril do mesmo ano. Sendo regularizadas suas instala-

¢des e funcionamento através do Parecer n° 53/76 — CETA.
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Figura 2 - Quadro de Gongalves Dias em exposigao na escola.

Ndo chores, meu filha;
Ndo chores, que a vida
E Iuta renhida
Viver ¢ lutar.
A vida é combale,
Que os frocos abate,
Que o0s fortes, 0s bravos
S6 pode exaltar!

&’0/@4&@” Zmr

Fonte: autora, 2022

Localizada na zona sul da cidade de Macapa/AP, no bairro Buritizal. Atualmente a
escola (figura 3) oferece educagao especial, ensino fundamental - anos finais 6° ao 9° e
ensino medio, a escola atende aos bairros: Buritizal, Novo Buritizal, Muca, Congos, Univer-
sidade, Santa Rita, Zerdo, Trem e Centro.

Figura 3 - Entrada da Escola Estadual Gongalves Dias.

Fonte: autora, 2022.
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Em margo de 2016 o Governo do Estado inaugurou o novo prédio da escola, fun-
dada a 49 anos a escola atendia somente o ensino fundamental, com a constru¢ao do novo
prédio foi possivel aumentar o atendimento a comunidade, com isso a nova escola trouxe

ambientes modernos, com tecnologia e infraestrutura padronizada.

A comunidade e os estudantes desfrutam de um prédio com trés pavimentos, 16
salas de aula refrigeradas (somente 15 salas estdo em funcionamento), quadra esportiva,
auditorio, laboratério de informatica, salas do setor administrativo, cantina e area de recrea-
¢ao, além de patio coberto, praga com bancos e um belo jardim ao redor. Apds seis anos,
ao entrar no prédio € possivel perceber o compromisso da comunidade e dos estudantes
em manter a escola em boas condi¢ées. A escola conta com 57 professores que atuam em

sala de aula e atende em torno de 974 alunos nos dois turnos.

Procedimentos

Os procedimentos da pesquisa envolveram, inicialmente, entrevistas com a diretora
e coordenacgao da escola. Nesta oportunidade, onde a natureza e os objetivos da pesquisa
foram informados, reforgou-se algumas informagdes essenciais a respeito do funcionamen-
to da escola, seus principais problemas, suas regras disciplinares, entre outras. Houve
uma o6tima recepcgao pela direcdo da escola em relagdo a esséncia da pesquisa. Desde
o inicio, ficou evidenciado que a escola busca ser organizada. Na primeira visita realizada
no turno da manha, corroborou a competéncia dos professores e supervisores da escola,
pois em todo o tempo que se esteve presente na area da escola (figura 4), ndo se avistou
alunos fora das salas, ou tumulto nos corredores, o que certificou que a escola consegue

ter controle sobre a circulagao dos alunos pelos corredores durante o periodo das aulas.
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Figura 4 — (1) corredor do andar térreo; (2) corredor do primeiro andar; (3) corredor do
segundo andar.

Fonte: autora, 2022.

Para CEDAC (2013, p 43): Os corredores s&do um espago escolar de que as pes-
soas podem se apropriar de maneira bastante afetiva. As pessoas fazem usos diferencia-
dos dos corredores de uma escola, e é importante o diretor ficar atento ao que acontece

neles (CEDAC 2013, p 43).

No primeiro contato formal com a dire¢gédo da escola, ficou planejado que o processo
ocorreria no periodo do dia 31/10 a 11/11/2022 no turno da Manha. A primeira fase consistiu

na aplicagao do questionario para a coordenagao e para os professores (Apéndice A).

A segunda fase foi a realizagdo dos grupos focais (Apéndice B) com os alunos do
6° ao 9° ano. Nesta segunda fase a coordenagao da escola ficou responsavel pela escolha
dos alunos que participariam do grupo, o dialogo foi gravado para que posteriormente fosse
analisado. Para promover um dialogo mais organizado, unimos os alunos por ano. No total

30 alunos participaram da pesquisa.

Grupos Focais: Caracterizacdo

Grupo Focal de acordo com Borges e Santos (2005) € uma dentre as varias modali-
dades disponiveis de entrevista grupal e/ou grupo de discussao. Os participantes dialogam

sobre um tema particular, ao receberem estimulos apropriados para o debate (Ressel et al.,
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2008). Para Kind (2004) é uma forma de coleta de dados diretamente por meio da fala de

um grupo, que relata suas experiéncias e percepgdes em torno de um tema.

Kind (2004) ressalta ainda que o grupo focal como um procedimento de coleta de
dados € um instrumento no qual o pesquisador tem a possibilidade de ouvir varios sujeitos
ao mesmo tempo. Logo, baseando-se nessas concepgdes organizamos 0s alunos que par-

ticipariam do grupo focal por ano.

Para melhor descrever os resultados classificamos os grupos focais da seguinte
forma: grupo focal A (alunos do 6° ano), grupo focal B (alunos do 7° ano), grupo focal C
(alunos do 8° ano), grupo focal D (aluno do 9° ano). Quem escolheu os alunos para partici-

par da pesquisa foi a coordenagao da escola.

Grupo Focal A (Alunos do 6° Ano)

Compdem este grupo os alunos com idade média de 11 anos que cursam o 6° ano
do ensino fundamental. Com um total de 10 alunos (5 meninas e 5 meninos) o grupo foi

formado por 5 turmas, cada turma contribuiu com 2 alunos.

Grupo Focal B (Alunos do 7° Ano)

Compdem este grupo os alunos com idade média de 12 anos que cursam o 7° ano
do ensino fundamental. Com um total de 8 alunos (4 meninas e 4 meninos) o grupo foi for-

mado por 4 turmas, cada turma contribuiu com 2 alunos.

Grupo Focal C (Alunos do 8° Ano)

Compdem este grupo os alunos com idade média de 13 anos que cursam o 8° ano
do ensino fundamental. Com um total de 6 alunos (3 meninas e 3 meninos) o grupo foi for-

mado por 3 turmas, cada turma contribuiu com 2 alunos.

Grupo Focal D (Aluno do 9° Ano)

Compdem este grupo os alunos com idade média de 14 anos que cursam o 9° ano
do ensino fundamental. Com um total de 6 alunos (3 meninas e 3 meninos) o grupo foi for-

mado por 3 turmas, cada turma contribuiu com 2 alunos.
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Grupos Focais: Andlise

A analise do conteudo obtido pelos grupos focais dividiu-se em trés etapas: a) Pré-
analise; b) exploragao do material e c) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao

(Bardin, 2009).

No quadro 2, temos a descricdo das reflexbes dos alunos durante o didlogo
estabelecido com os alunos. Percebeu-se, na ocasido, a dificuldade de garantir a
participacao de todos os presentes, bem como manter o foco das discussdes em torno das
questdes centrais pretendidas, pois a maioria dos alunos séo timidos e possuem um certo

receio de expressar suas opinides. Vale ressaltar que pelo fato da maioria das respostas

se repetirem, no quadro estao descritas somente as respostas relevantes.

Quadro 2 - Resposta dos alunos dos grupos focais.

QUESTIONAMENTO | GRUPO FOCAL A | GRUPO FOCAL B| GRUPOFOCALC | 2RUPO
Vocé sabe o que é “ndo” “ndo” “Sim” “Sim”
bullying? ‘ndo, ndo sei” “Sim” “Sim”
“o bullying comega
com apelido, ou
algo assim”
“Mais ou menos”
Conhece as formas de | “ngo” “ndo” “Sim, brincadeiras ‘tipo de agres-
manifestacao desta “apelidos desapro- maldosas que ofen- | sdo verbal ou
agressao? priados, chamar dam os colegas” fisico”
de gorda, essas “é@ um tipo de brinca-
coisas” deira, onde a pessoa
gosta de humilhar a
outra”
Vocé ja sofreu algum | “nessa escola nédo” | “Ja” “Sim, brincadeiras “sim, por causa
tipo de bullying dentro | “ndo, sempre levo | “Nao” de mal gosto, agres- | da minha se-
ou fora do ambiente na brincadeira” ‘ja | ‘Ja” sées fisicas e xualidade” “sim”
escolar? Soffi, “Sim, ja” cyberbullying” ‘ja sofri
bullying bem leve” “ndo” cyberbullying”
“fora da escola, ja”
Como vocé se sentiu? | “Me senti mal” ‘me senti mal” “Me senti muito mal” | “Me senti hor-
“ndo me abalei, tem | “Me senti muito rivel”
gente que entra em | mal” “me senti der-
estado de depres- rotada”
sdo por isso, mas “me senti humi-
eu ndo me importo” Ihada”
“doeu muito”
Vocé ja presenciou “sim, sim” “Ja, sim” “Sim” “Sim”
algum colega sofrendo | “sim, ja presenciei” ‘ja, sim”
bullying?

S/




GRUPO

sdo grandes, e elas
praticam bullying
com as criangas
menores, tipo nos
do 6 ano”

ppu

QUESTIONAMENTO | GRUPO FOCAL A | GRUPO FOCAL B | GRUPO FOCALC FOCAL D
Como vocé se sentiu? | “me senti mal” “Me senti mal” “muito mal, pois ‘me senti mal,
“fiquei com muita conseguia sentir e fui Ia e defendi
pena, porque era entender o que ele meu colega”
um bullying pesa- estava sentindo,
do” pois eu também ja
“fiquei triste” sofri”
“senti pena, porque “fiquei chateada,
ele era gordinho e pois eu ndo gostaria
chorou” que acontecesse
comigo”
Quem séo (caracteris- | “eles eram meni- “N&o sabemos, “Essa pessoa gosta | “0 mais popu-
ticas) as pessoas que | nos, altos, e néo pois neste caso de ser autoritaria lar”
geralmente praticam muito feios” “ele que presenciamos | dentro de sala, pen- | “aquela pessoa
bullying na escola? grande e barrigudo” | a pessoa mandava | sa que é melhor que | que se acha
“geralmente as pes- | carta ou mensa- os outros” melhor que
soas que praticam | gem no WhatsA- todo mundo”

“menino, baguncei-
ro”

Qual foi a reagdo da
escola? (caso tenha
ocorrido alguma pra-
tica)

“néo vi”

“depende muito da
situagéo, tem pes-
soas que tomam
alguma providéncia
e tem outras que
nos ignoram”

“levaram para a
dire¢ao, e con-
versaram com a
colega, inicialmen-
te achavam que

0 agressor era de
nossa turma, mas
conseguimos
provar que era de
outra sala”

“A escola resolveu o
problema”

“néao sei dizer, nao
fiquei muito por
dentro”

“A coordenacgéao
achou que era
frescura”

Como vocé se sente
dentro da escola?
Seguro, inseguro, tem
medo?

“me sinto seguro,
porque ninguém
nunca me tratou
mal aqui na escola”
‘me sinto sequra”
“bastante seguro”

“ndo me sinto
muito segura”
“mais ou menos”
“ndo, nenhum um
pouco”

“me sinto seguro,
pois a escola ja con-
seguiu resolver meu
problema”

“ndo me sinto se-
gura”

“em relacao a
violéncia fisica,
sim”

“ja na violéncia
verbal, ndo me
sinto segura”

Fonte: autora, 2022.

Quando questionados sobre o que € bullying uma parte dos alunos do grupo focal A

respondeu nao saber o significado literal, ja a outra parte tentou definir a agressao.

“(...) Nao”

“(...) Nao, nao sei”

“(...) Mais ou menos”

“(...) O bullying comega com apelido, ou algo assim”

Como pode-se analisar os alunos do grupo focal A possuem pouca experiéncia com

bullying dentro da escola, pois uma parte dos alunos ja presenciou, mas nunca sofreu esse

tipo de agressao dentro da escola.

“(...) Nessa escola, néo”

“(...) Sim, ja presenciei”
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Os sentimentos descritos pelos alunos sobre como se sentiram na presenca de

uma agressao de bullying se relaciona com a definicdo de empatia.

.) Me senti mal”

.) Fiquei com muita pena, porque era um bullying pesado”

.) Fiquei triste”

(..
(..
“(..
(...) Senti pena, porque ele era gordinho e chorou”

Mead (apud Harré e Lamb, 1988) atribuiu a empatia o significado de compreensao
e partilha da emogao de outra pessoa, numa situagao, implica “colocar-se no lugar do ou-
tro”. A habilidade da crianca em representar o “papel do outro” era considerada como um

aspecto importante para o seu desenvolvimento social e ético.

As consequéncias geradas pelo bullying sdo graves e acometem todos que estao
envolvidos. Para as vitimas, estas consequéncias podem incluir os disturbios de ansiedade,
depressao e até mesmo suicidio. O agressor podera apresentar comportamentos antisso-
ciais, dificuldade em relacionamentos afetivos e instabilidade nas relagdes futuras. Ja para
as testemunhas, esta pratica pode causar descontentamento com a escola e comprometi-

mento nas suas relacdes sociais.

Ao analisar as respostas do grupo focal B percebe-se que saber o significado do
bullying influencia em ser ou ndo um potencial vitima, a posi¢ao assumida em resposta as

agressoOes e aos apelidos pejorativos, repercute na continuidade destas.

“(...) Nao”
Denotou-se que os estudantes que afirmaram n&o saber o que é bullying, sofreram
com esta pratica em maior frequéncia do que aqueles que afirmaram saber sobre bullying,
por nao assumirem uma atitude impositiva contra as agressdes verbais.
“(...) Sim, j&a”
“(...) Me senti muito mal”
Notou-se que embora tivessem pouco conhecimento sobre o bullying, a maioria
dos estudantes sofreu com uma das praticas deste fendbmeno, a agressao verbal. A Pesqui-
sa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) no periodo de 2009 a 2019, constatou que cerca

de 40% dos estudantes adolescentes ja sofreram algum tipo de bullying (IBGE, 2022).
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No grupo focal C e D (idade média respectivamente 13 e 14 anos) percebe-se que
os alunos comegam a compreender sobre o termo, um dos alunos do grupo focal C rela-
tou ja ter sofrido trés tipos de violéncia, a verbal, a fisica e o cyberbullying, o que torna a
situacdo extremamente preocupante pois, os efeitos comportamentais e psicolégicos que
a pratica do bullying pode desencadear no adolescente que € vitima sao variados e pode

leva-los a assumir a posigao de agressor em outras situagdes de bullying.

“(...) Sim, brincadeiras de mal gosto, agressdes fisicas e cyberbullying”

Os individuos que sofrem bullying podem desenvolver quadros depressivos, difi-
culdade de se relacionar com outras pessoas e passar a se comportar de forma agressiva

(Trevisol; Campos, 2016).

“(...) Me senti muito mal”

O mesmo aluno ao ser questionado sobre como se sentiu ao presenciar algum co-
lega sofrendo bullying, exclamou que se sentiu muito mal, pois conseguia sentir exatamen-

te o0 que o colega estava sentindo, pois ja havido passado por tal situagao.

“(...) muito mal, pois conseguia sentir e entender o que ele estava sentindo, pois eu
também ja sofri”

A dificuldade que o professor tem em identificar o bullying ndo se deve somente
ao fato de ndo haver denuncia por parte da vitima, devemos considerar que a falta de uma
formagéao continuada abrangendo o tema violéncia escolar, que dé suporte ao professor no
atendimento aos conflitos ocorridos em sala de aula, dificulta o discernimento entre violén-
cia e brincadeiras proprias da idade e, em sua atuagao diaria, cada professor atende um
grande contingente de alunos (aproximadamente 30 alunos por turma), o que dificulta o
atendimento individualizado e prejudica a adogao de medidas adequadas para a solugéo e

prevencgao do problema (Marriel, 2006).

Diante desta dificuldade, Fante (2012) cita alguns comportamentos préprios de alu-
nos vitimas, formuladas por Olweus (1996), que podem ajudar a identificar quando um alu-
no esta sendo vitima do bullying na escola, os professores devem ficar atentos se: durante
0 recreio a crianga esta frequentemente isolada do grupo ou procura a companhia somente

de adultos; na sala de aula demonstra inseguranga ou ansiedade e dificuldade em falar
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diante dos demais alunos, nas atividades em grupo € o ultimo a ser escolhido; nas tarefas
escolares apresenta um desleixo gradual; apresenta fisionomia deprimida, aflita ou contra-
riada; apresenta contusoes, feridas, cortes, arranhdées ou roupa rasgada sem uma causa

natural; falta as aulas com frequéncia; seus pertences escolares sempre somem.

Os pais também devem ficar atentos a estes itens e observar se a crianga frequen-
temente apresenta, principalmente na parte da manha, dores de cabega, pouco apetite e
tonturas, muda o humor de forma inesperada, apresenta explosdes de irritagdo, inventa
desculpas para nao ir a aula, apresenta altos gastos na cantina, sempre pede dinheiro extra

e nao possui amigos fora da escola.

A problematica do bullying na escola, de certa forma, se reproduz em todo ambien-
te que instrui o cidadao para a vida e para o mundo. O bullying na escola possui diferentes
motivos e é uns dos itens causadores da reprovacao. O bullying é levado para dentro da
escola devido os problemas familiares, inser¢gao social ou escolar, excessiva protecao dos

pais, abuso e violéncia doméstica, caréncias sociais, influéncias negativas, entre outros.

Entrevista com a Coordenacdo Escolar:
Estratégias de Enfrentamento ao Bullying
e o Perfil das Vitimas e Agressores

A escola é um ambiente de sociabilizacio e integragao, onde se espera o aprendi-
zado, valores, disciplina e sociabilizagcdo e em nenhum momento espera-se qualquer forma
gue seja de violéncia, o papel da escola é proporcionar meios que facilitem o bem-estar dos

estudantes.

Logo, é fundamental que a escola ndo minimize as atitudes de violéncia no ambien-
te escolar, elas devem ser tratadas com muita atengédo em prol da saude de seus estudan-
tes. Considerando que o bullying se manifesta de diferentes formas e através de influéncias
com o0 meio em que se esta inserido. Ressalta-se que grande parte dos alunos, geralmente,

se cala por medo, por ndo saberem como agir e por descrerem nas intervengdes da escola.
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Este siléncio pode ser interpretado pelos praticantes de bullying como uma afirmagao de

seu poder, o que influencia na continuidade desses atos (Oliveira, 2018).

Com a promogao da entrevista com a coordenagao da escola campo, consegue-se
fazer algumas reflexdes sobre a ocorréncia do bullying no ambiente escolar, além de com-

preender as estratégias de enfrentamento dos casos.

Segundo a coordenacgao, na escola ja foram registrados casos de bullying com ata-
ques fisicos, pilheiras (humilhacdo por meio de piadas), violéncia verbal, violéncia moral e

violéncia material.

A escola é um ambiente de socializagao para criangas e adolescentes e deve ser
um espago seguro, amoroso e estavel para favorecer o desenvolvimento pleno dos estu-
dantes (Fernandes et al., 2017), e para combater a violéncia na escola, & preciso construir
um ambiente favoravel, humano e cooperativo, com a criacao de relagdes positivas e dura-
douras entre todos os envolvidos — alunos, professores, funcionarios e comunidade. Fante

(2012, p. 75) ao comentar sobre a violéncia escolar, explica que:

O comportamento agressivo ou violento nas escolas é hoje o fenébmeno social mais
complexo e dificil de compreender, por afetar a sociedade como um todo, atingindo
diretamente as criangas de todas as idades, em todas as escolas do pais e do
mundo. Sabemos ser o fendmeno resultante de inumeros fatores, tanto externos
como internos a escola, caracterizados pelos tipos de interagdes sociais familiares,
socioeducacionais e pelas expressfes comportamentais agressivas manifestadas
nas relagoes interpessoais.

Diante disso, as estratégias adotadas pela escola fazem diferenga no enfrenta-
mento a este tipo de violéncia, no fluxograma (figura 5) temos o protocolo de intervengao
utilizado pela escola perante os casos, além disso a coordenagao ressaltou que em certas
situagdes a escola recorrer aos parceiros de seguranga publica, psicologos e psicopedago-

gos para atuarem em conjunto na resolucao de conflitos.
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Figura 5 - Fluxograma do protocolo de intervencgao utilizado pela escola.

Identificacdo dos envolvidos

I

Averiguacdo de informacdes

I

Dialogo com os envolvidos

l

Comunicar os pais/responsaveis
para comparecer na escola
Todo o processo ¢ devidamente
registrado na ficha do aluno

Fonte: adaptado pela autora, 2022.

Apesar da assiduidade da escola em comedir o bullying, os casos ainda se fazem
bastante presente. O perfil das vitimas e dos agressores (Quadro 3) sdo descritos pela
coordenacao da escola, quando se relaciona o quadro 3 com as respostas dos alunos dos

grupos focais (quadro 2) temos uma caracterizagdo mais especifica dos agressores.

Quadro 3 - Caracteristicas das vitimas e dos agressores envolvidos em casos de

bullying.
Caracteristicas
Vitimas Agressores
Bom comportamento em sala de aula Mal comportamento em sala de aula
Possui poucos amigos Possui muitos amigos
Muito quieta Extremamente falante
Baixa autoestima Agitado
Porte fisico fraco Ja sofreu bullying antes
Inteligente Provocador
Sensivel E popular

Fonte: Dados da entrevista com a coordenagao da escola - adaptado pela autora
(2022)

Assim, uma das caracteristicas mais marcante do agressor é citada pelo grupo

focal C,

“(...) Essa pessoa gosta de ser autoritaria dentro de sala, pensa que é melhor que
0s outros”

Logo, os agressores sao criangas com baixa tolerancia a frustragdo que gostam

de provocar, magoar e destruir para sentir que t€m poder, ou seja, € uma necessidade de
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afirmacao pessoal. O seu ambiente familiar, na maioria das vezes, é caracterizado por uma
distancia emocional, disciplina inconsistente ou muito punitiva e auséncia de transmissao

de valores e normas sociais.

Os estudiosos citam uma caracteristica comum as vitimas de bullying: em geral sao
extremamente passivos, tendem a ser inseguros e néao se defendem (Franscico e Libdrio,
2009). Olweus (1994), o primeiro grande estudioso do comportamento bullying, afirma que
as vitimas sao mais ansiosas e inseguras, solitarias e abandonadas na escola, tém baixa

autoestima e em geral reagem aos ataques chorando ou se retraindo.

Outra caracteristica comum nas vitimas de bullying que é citada pela coordenagao

da escola é ser diferente de alguma forma.

“(...) Tem uma aluna aqui na escola, ela tem um estilo diferente, se veste de forma
diferente, e por isso ela sofria bullying”

Sao aqueles que se vestem de uma forma diferente, que sdo gordos, ruivos ou
sardentos numa sala em que o “normal” ndo é isto, de outra raga, religido etc. Em conden-
sacao, que apresentam algum trago que “os coloca em desvantagem segundo o ambiente

em que vivem” (Franscico e Libdrio, 2009).

Dentre esses “diferente” temos as criangas com Transtorno do Espectro Autista —
TEA, que segundo a coordenacéo, a escola possui uma demanda grande de alunos com o
TEA e que essas criangas sdo as que mais sofrem dentro da sala de aula, apesar da reali-

zacao de projetos de conscientizagdo e inclusao.

“(...) A escola possui uma grande demanda de alunos autistas, estamos sempre
trabalhando com os demais alunos, buscando a inclusdo, mas eles sdo os que mais
sofrem bullying”

Em um estudo realizado no Canada, pela Universidade York, sobre experiéncias
de bullying entre criangas e jovens com TEA constatou que, as criangas com autismo apre-
sentam um risco mais elevado de ser vitimas de bullying. As vitimizadas sao as criangas
mais novas e que tém menos amizades na escola, mais dificuldades de comunicagao, mais
problemas de saude mental ou tém pais com problemas de saude mental mais graves.

Prevalece o bullying verbal e social nestes alunos pelos seus pares, mais do que o fisico,
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pois 0s agressores sabem que estas formas causam tanto ou maior sofrimento e sdo mais

discretas do que a agressao fisica (Cappadocia et al., 2012).

Infelizmente n&o foi possivel ter acesso ao projeto politico pedagdgico da escola
devido a algumas adversidades enfrentadas pela escola no periodo da pesquisa, no en-
tanto o diretor da escola garantiu a veracidade das informacgdes prestadas. Na entrevista
a coordenacao citou algumas medidas de prevenc¢ao adotadas. Entre eles tem-se: atendi-

mentos individuais, orientagcao coletiva realizada por professores e o projeto “com viver”.

“(...) sempre buscamos atender os alunos de forma individual, a vitima e o
agressor, pois o0 atendimento de forma individual ajuda a compreender a situagéo e
subsequente criar um plano de intervengéo”

Durante o periodo de observacéo na escola campo foi possivel presencial alguns
desses atendimentos individuais, onde o aluno se dirige até a coordenagao e conversa de
forma amigavel com a coordenadora. Esse atendimento individual € deveras necessario
pois é quando a vitima se sente acolhida e segura para dialogar sobre a violéncia. No
que diz respeito ao projeto supracitado, a coordenadora ndo apresentou mais informagdes.
Apesar dos esforgos da escola em controlar os casos de bullying, infelizmente suas politi-

cas de enfrentamento nao sao suficientes, pois os casos continuam ocorrendo.

Programa Educacdo para Paz e sua
Parficipacdo na Escola

O Programa Educacéo para a Paz (figura 5) no Estado do Amapa foi criado tendo
como referéncia o Projeto de Lei n® 0233/17 — AL LEI N° 2.282, de DEZEMBRO DE 2017,
publicada no diario oficial do Estado n° 6591, de 29.12.2017 tendo como autora a Deputada

Estadual Marilia Goées.
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Figura 6 - Pagina inicial da web do site do programa
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Fonte: http://epaz.seed.ap.gov.br/

Desde o principio até o momento, o programa ja percorreu um grande caminho,

todas as suas atividades s&do cuidadosamente listadas no quadro 4. Percebe-se que antes

da criagao da lei e do langamento do programa, houve todo um processo para o0 seu suces-

so. Uma das caracteristicas mais marcantes do programa € a realizagao de formacéao para

professores, coordenadores e funcionarios da escola.

Quadro 4 - Evolugao das atividades do programa educagédo para a paz.

Programa Educacgéo para a Paz

ANO

ATIVIDADE

2015

* Parceria: MP/TJAP/SEED;

2016

* 512 Profissionais passaram por formacéo realizadas pelo MP/AP;

2017

* Realizagéo do Curso em Praticas Restaurativas;
* Assinatura do Termo de Cooperagéao entre MP/TJAP/SEED;
 Criagdo da Lei Estadual N°2.282, Programa EPAZ;

2018

» Curso em Pedagogia Restaurativa para multiplicadores da Rede Estadual; « Langamento do
Programa EPAZ;
» Implantacdo das Escolas Restaurativas;

2019

 Caravana do EPAZ qualificou 1231 educadores em 13 municipios; * Formagéo para educadores
e estudantes;
» Atendimento as demandas escolares;

2020

+ 12 Etapa: Curso de Aprofundamento em P. R, para formadores das escolas estaduais;

» Agoes remotas: 22 Etapa - Curso de Aprofundamento Em P.R, para formadores das escolas
estaduais; Atendimento a demandas escolares; Oficina para educadores e servidores de outras
secretarias;

2021

* Formagédo em P.R e Cultura de paz para outros setores, instituigdes, municipio e formadores de
outros programas: CPVPEB; CEE; Amapéa Jovem; Crianga Alfabetizada, Educagéo infantil e Ens.
Fundamental | em Vitéria do Jari;

* Encontro com Parceiros: Policia Militar; Ministério Publico; Tribunal de Justiga;

* Construcao de E-books e materiais;

» Atendimento as demandas escolares.
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Programa Educacgéo para a Paz

ANO ATIVIDADE

- ESCOLAS ATENDIDAS

- (ACOLHIMENTO, VIVENCIAS, CURSOS...)

- QUANTIDADE: 128 ESCOLAS (5 MUNICIPIOS)
- GESTORES: 46 ]

- COORDENADORES PEDAGOGICOS: 98

- PROFESSORES/AS: 612

- ESTUDANTES: 550

- FUNCIONARIOS: 40

- PAIS/COMUNIDADE: 260

- TOTAL: 1606

2022

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Em 2020/2021 apesar do periodo pandémico o programa nao parou suas ativida-
des, como é possivel observar nestes anos foram realizados cursos de formagao, oficinas,
encontros, construcido de um e-book e atendimento das demandas escolares. Em 2022 o
atendimento foi ainda maior, o programa atendeu cerca de 550 estudantes que € um nume-
ro relativamente pequeno, em relagdao a quantidade de alunos que estdo em sala de aula

no estado todo.

O programa engloba todos os tipos de violéncia, especificamente sobre o bullying
na escola o programa vem se aprimorando a cada ano. Ressalta-se que em 2022, todas as
solicitagdes por parte do requerente (escolas) estdo ocorrendo de forma presencial, pois o
sistema que da apoio ao programa estava em manutengao até o momento da realizagao

desta pesquisa.

Em entrevista um dos coordenadores do programa ressaltou que a “manutencao”
do sistema nao afetou suas atividades, pois as demandas da escola, continuam chegando

até eles.

“(...) Atualmente nosso sistema se encontra em manutenc¢do, no entanto, todos os
atendimentos que antes eram realizados pela internet estao sendo realizados de
forma presencial”

O programa atende todas as escolas do estado de forma direta ou indireta, na fi-
gura 7 temos o fluxograma de como ocorre o atendimento das escolas atendidas de forma
indireta pelo programa.

“(...) O programa atende todo estado, recebemos a solicitacdo da escola, em
seguida fazemos uma analise para saber como podemos ajudar, apds essa analise
encaminhamos para o colaborador que mais se identificar com a demanda”
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O primeiro passo € o acolhimento da demanda, que chega no programa por meio
da equipe técnica da escola ou da coordenagao pedagogica, 0 segundo momento consiste
na analise da demanda, pois a parti dessa analise o programa vai saber como ajudar a es-
cola, o ultimo passo € o encaminhamento para os parceiros do programa que irao realizar

o atendimento da escola.

Figura 7 - Fluxograma do protocolo de atendimento de forma indireta das escolas.

RECEBIMENTO DA
DEMANDA

ANALISE

v

ENCAMINHAMENTO

Fonte: autora, 2022.

Na escola campo da pesquisa, o e Paz ndo se faz presente de forma direta. No
entanto, a escola possui desde 2017 o “nucleo de mediagédo de conflitos” (figura 8), o pro-
grama envolve, além da Secretaria de Estado de Educacgao (Seed), o Tribunal de Justica do
Amapa (TJAP), a Defensoria Publica do Estado e a Prefeitura de Macapa. Que tem como
objetivo atender alunos, docentes, técnicos e comunidade em geral na resolugao de confli-
tos, visando estabelecer a cultura de paz no ambiente escolar, prevenindo atitude violentas

e o bullying.
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Figura 8 - Banner do nucleo de mediagéo de conflitos presente na escola campo.

Fonte: autora, 2022.

Segundo a coordenagao da escola, infelizmente o programa esta suspenso, pois a
professora que foi designada para trabalhar no nucleo, se aposentou. No entanto, durante
as observagdes na escola € possivel notar nas atitudes dos funcionarios em geral que o

programa se faz presente, pois todos estao sempre dispostos a resolver os conflitos.

Esses “conflitos” podem ser evitados com a realizagao de oficinas, palestras e mi-
nicursos voltados para o bullying e suas consequéncias a curto e longo prazo para os en-

volvidos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho objetivou investigar a ocorréncia do bullying nas escolas publicas do
municipio de Macapa no estado do Amapa, mostrando as estratégias e politicas que estao
sendo utilizadas para o enfrentamento desse problema no ambiente escolar, tendo como

base a Escola Estadual Gongalves Dias.

Diante das informacdes apresentadas nesta pesquisa, foi possivel observar que o
bullying, também considerado como uma forma especifica de violéncia entre pares, tem se
feito presente nos ambientes educacionais, principalmente em alunos do 7° ao 9° ano. Além
disso, os estudos e resultados aqui colocados indicam que as politicas de enfrentamento
da escola e do estado do Amapa ainda n&o s&o suficientes para combater o bullying dentro

do ambiente escolar.

E dever da Escola oferecer meios de desenvolver as relacdes sociais, satisfazendo
as habilidades cognitivas, dando limites as a¢gées em grupo, oferecendo normas para boa
convivéncia, € ao mesmo tempo criando oportunidades a seus alunos para a sadia sociali-

zacao secundaria. Neste sentido, concordamos com Costantini,

A escola, como qualquer outro lugar frequentado por jovens e adultos, tem a
obrigacao de ter como objetivo prioritario a promogado de um contexto que seja
satisfatério desse ponto de vista, aberto ao amadurecimento do grupo, ao
desenvolvimento de relagdes positivas entre os adolescentes, suficiente para
construir um sentido, um peso e um significado, em termos de amizade, ajudam e
solidariedade, reconheciveis por todos os seus componentes. Ou seja, contextos
em que se promovam as habilidades cognitivas, emocionais e sociais, benéficas
ao desenvolvimento da pessoa. Contextos entendidos também como sistemas
organizados, na medida do adolescente, em que seja possivel modificarem-se
lugares, tempos e espagos para melhorar e tornar mais agradavel o convivio, para
estimular o confronto com as capacidades criativas dos estudantes, para promover
as iniciativas pessoais e de grupo e nos quais se possam por a prova as fungdes
relacionais voltadas ao estimulo do engajamento pessoal, a empatia, a colaboragéo
e a responsabilidade (Costantini, 2004, p. 78-79).

Em relagdo ao bullying, verifica-se que as atitudes agressivas presenciadas ou

vivenciadas pelos estudantes da escola campo nao ocorrem a partir de um motivo justo,
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adotado por um ou mais estudantes contra outro(s), causando sofrimento as suas vitimas.
Este fendbmeno esta se tornando cada vez mais frequente nas escolas, e talvez os proprios
pais e educadores nao estejam percebendo a real gravidade do problema, e ndo entendem

a maneira mais apropriada de resolver essa situagado no espago escolar.

De acordo Fante (2012), o fenémeno Bullying, “E o responsavel pelo estabeleci-
mento de um clima de medo e perplexidade em torno das vitimas, bem como dos demais
membros da comunidade educativa que, indiretamente, se envolvem no fendmeno sem

saber o que fazer” (Fante, 2012, p. 61).

Ao analisarmos a literatura, notamos que regularmente as vitimas de Bullying tém
alguma caracteristica distinta do grupo em que esta inserida, e esta diferenga é o foco que
os agressores do fendmeno procuram para intimida-las, como por exemplo, deficiéncia
fisica, aspectos étnicos, culturais ou religiosos, obesidade e baixa estatura, ou mesmo in-

troversao e baixa autoestima.

Para Costantini (2004), este fenbmeno, para suas vitimas, tem consequéncias a
curto e a longo prazos: ansiedade, auséncia de autoestima, depressao e transtorno com-
portamental, a ponto de abandonar a escola e, como as pesquisas revelam, nos casos mais
graves e para os individuos mais fracos, pode haver também uma maior probabilidade de

risco de suicidio, concernente ao dado fisiolégico ligado a adolescéncia.

No que diz respeito, as politicas publicas do estado do Amapa em especial o pro-
grama Educacgao para Paz, conclui-se que existe a necessidade de um investimento ainda
maior por parte do governo do estado, pois apesar de suas atividades abrangerem todo

estado, ainda ha uma certa limitacdo nos atendimentos realizados.

Os resultados apontam para a necessidade de ampliagdo de mecanismos demo-
craticos na escola em que todos seus atores possam ter espaco para ser ouvidos e serem
respeitados. Observa-se também que os professores demonstram uma certa dificuldade

em diferenciar indisciplina e violéncia.
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Conclui-se, assim, a importancia que este tema do bullying na escola, seja incluido
no curriculo das formacgdes inicial e continuada de professores e coordenadores, para que
haja uma compreensdo maior sobre a tematica. Embora se encaixem em um contexto e
espaco especifico, os elementos aqui discutidos colaboram com a construgao de conhe-
cimento cientifico sobre a tematica das politicas publicas voltadas para o enfrentamento
do bullying na escola e estabelecem aproximagdes e comparagdes com outras pesquisas

relacionadas.

Por fim, pode-se considerar que a discussao apresentada alcangou os objetivos
propostos. Vale salientar que esta pesquisa ndo tem a intengao de gerar generalizagbes
quando se refere aos resultados encontrados ou de esgotar as discussdes sobre o tema,
pelo contrario, ela abre espaco para outras intervengbes que venham ampliar o debate
sobre o bullying na escola e as politicas publicas de enfrentamento desta violéncia. Consi-
dera-se que a reversao deste quadro so6 sera possivel se esse tema for continuamente dis-
cutido, pois é a partir da constante reflexdo que se torna possivel compreender a relagées

sociais que se travam na escola e, em particular, na escola publica.
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APENDICES

Apéndice A - Entrevista: Coordenadores
e Professores

Comente sobre sua formacgao e atuagao profissional

1. Existem registros de situagdes de pratica do bullying na escola?

2. Qual caso teve maior repercussao na escola?

3. De que forma a escola procede quando existem casos de bullying?

4. Qual politica ou estratégia a escola possui para combater o bullying ou promover uma

cultura de paz entre alunos?

5. O Projeto Politico Pedagdgico da escola contém medidas preventivas de bullying esco-

lar?

6. Vocé acredita que existem casos de praticas de bullying desconhecidas por vocé na es-

cola?
7. Como vocé avalia o nivel de praticas de bullying na escola?

8. Algum aluno ja procurou por vocé para prestar queixa sobre estar sendo vitima de bullying

na escola?
9. Como os pais sdo comunicados de casos de bullying na escola?
10. A escola faz parte do programa Epaz?

11. Como o programa influéncia nas propostas e estratégias de combate ao bullying?
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Apéndice B — Questoes Norteadoras
Grupo Focdal

1. Vocé sabe o que é bullying?

2. Conhece as formas de manifestagao desta agresséao?

3. Vocé ja sofreu algum tipo de bullying dentro ou fora do ambiente escolar?
4. Como vocé se sentiu?

5. Vocé ja presenciou algum colega sofrendo bullying?

6. Como vocé se sentiu?

7. Quem sao (caracteristicas) as pessoas que geralmente praticam bullying na escola? 8.

Qual foi a reagéo da escola? (caso tenha ocorrido alguma pratica)

9. Como vocé se sente dentro da escola? Seguro, inseguro, tem medo?
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ANEXOS

Anexo A — Carta de Anuéncia para
Autorizacdo de Pesquisa

Carta de anuéncia para autorizagdo da pesquisa — Escola Estadual Gongalves Dias

Ao gestor(a) da Escola Estadual Gongalves Dias

Solicitamos autorizacio institucional para realiza¢do da pesquisa intitulada “Os desafios
do Bullying nas escola publicas e privadas no municipio de Macapd estado do Amapa”, vinculada
a linha de pesquisa Avaliacdo de Instituicoes Publicas, Programas e Projetos Institucionais, do
Mestrado Profissional Em Planejamento e Politicas Pdblicas da Universidade do Ceara (UECE),
em convénio com SEED/AP pela mestranda Marlene de Souza da Cunha, servidora Publica
Estadual, lotada na Secretana Estadual de Educacdo, residente e domiciliada na Rua Presidente
Arthur Costa e Silva, 1110, bairro hospitalidade, Santana-AP, que estd devidamente
matriculada e cursando no Programa de Pés Graduacdo em Planejamento em Politicas
Publicas/UECE.

Na referida pesquisa a mestranda trabalhara com questionarios, entrevistas e andlise
documentais a serem realizadas com alguns alunos, professores e coordenacdo pedagogica
desta instituicio escolar. A pesquisa ocorrerd em 2022, sob a orientagdo da professora-doutora
Maria Andrea Luz da Silva.

O objetivo Geral da pesquisa € Investigar a ocorréncia do Bullying nas escolas publicas e
Privadas do municipio de Macapd do estado do Amapa, mostrando as estratégias e politicas que
estdo sendo utilizadas para a redugdo desse problema no ambiente escolar.

Certo do vosso apoio e colaboragdo, agradecemos antecipadamente a atengd@o e nos
colocamos a disposigdo para maiores esclarecimentos se for necessario.

Macapa-AP, de Agosto de 2022.

T Autorizamos a solicitagao ( ) Ndo autorizamos a solicitagdo
M ( \
Marlene de'Souza'da Cunha - - —
par A AS i
Aluna-mbsfr'qdafu ECE Gestor escolar

Ew izoloy ’5 -
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Anexo B — Declaracdo de Veracidade
das Informacdes Prestadas

DECLARAGAO DE VERACIDADE DAS INFORMAGOES PRESTADAS

Eu, WANERLLON DE ALMEIDA CARDOSO, Diretor da Escola Estadual Goncalves
Dias, DECLARO, que nao foi possivel apresentar o PPP (Projeto Politico Pedagdgico) da
escola devido as adversidades enfrentadas pela coordenacgao, no entanto DECLARO, a
autenticidade das informagdes prestadas para a elaboragao da Dissertagao de Mestrado
intitulada “ANALISE DAS POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO AO BULLYING
NO AMBITO ESCOLAR NO MUNICiPIO DE MACAPA/AP”.

Nada mais a declarar, e ciente das responsabilidades pelas informacdes prestadas, firmo a

presente.

Macapa, 12 de dezembro de 2022
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