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Apresentacao

A presente investigagdo discute acerca das potencialidades e fragilidades do Ensino
Remoto para estudantes do curso de licenciatura em Ciéncias Biolégicas em uma universidade
publica no contexto das restricbes impostas pela covid-19, em Manaus, Amazonas. No ano de
2019 a pandemia, causada pelo novo Coronavirus assolou 0 mundo, chegando ao Brasil no inicio
de 2020, provocando medidas impositivas de restricdo social, determinadas pelas autoridades
de seguranga, que acabaram por repercutir no funcionamento das instituicdes de ensino e, por

conseguinte, na educacéo.

O Ensino Remoto Emergencial foi a alternativa momentanea de educagao mediada pela
tecnologia que o Ministério da Educagao conseguiu para prover a continuidade do ensino no
momento pandémico. O objetivo deste estudo € analisar os impactos provocados pela pandemia
de covid-19 no curso de Licenciatura em Ciéncias Biolégicas mediante as restrigdes impostas

pelas autoridades sanitarias e a adogao do Ensino Remoto Emergencial.

Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo, realizado através de pesquisa bibliografica
e de campo. O cenario do estudo é o curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas do Instituto
Federal do Amazonas — IFAM. Os resultados apontam que a adogéo de estratégias remotas
na pandemia nao possibilitou a preparacao prévia dos atores educacionais, o que denotou

fragilidades na introdugdo da tecnologia no interior da sala de aula.

Contudo, o papel desempenhado pela tecnologia foi essencial para a manutengao da

educacao.

Boa leitura!



Introducao

Conforme Reis et al. (2020) a humanidade e a doenga sempre caminharam juntas
durante a histéria. Predominantemente, o ser humano triunfou sobre as infec¢cdes causadas
por agentes patogénicos, com perdas e ganhos na evolugao da vida e dos povos, contudo,
algumas epidemias e pandemias desestruturaram o equilibrio social e afetaram varias

dimensdes da sociedade, dentre as quais a educacéo.

O mundo vivenciou uma crise em saude com a declaragdao de pandemia pela
Organizacdo Mundial de Saude, em face ao novo Coronavirus, com a doenga covid-19.
Ao final do ano de 2019, despontou no mundo pés-moderno uma pandemia de propor¢des
gigantescas provocadas por um novo tipo de Coronavirus, atualmente denominado como
covid-19 (SARS CoV-2), alterando toda a estrutura global, social, politica e econémica do
mundo inteiro. A proporgao da referida pandemia chegou rapidamente ao Brasil, tendo como
caracteristicas uma alta viruléncia, taxa significativa de mortalidade, impondo as pessoas a

necessidade de isolamento social doméstico.

O sistema educacional foi imediatamente desestabilizado, pois escolas do pais
inteiro tiveram suas portas bloqueadas por tempo indeterminado. Professores e alunos
mantiveram-se impossibilitados de frequentar as instituicdes de ensino. Consequentemente,
suas tarefas foram estagnadas devido a grande crise pandémica que a covid-19 ocasionou.
Decorridos alguns meses, o prejuizo para docentes e discentes foi notavel: aulas paralisadas,

atividades néo realizadas e dias letivos perdidos.

Contudo, o isolamento foi superado com o uso da unica alternativa terminativa
para combater o virus que foi a vacina, que esta sendo distribuida para todo o Brasil. A
escola, como parte integrante de uma sociedade digital, vem se tornando cada vez mais
tecnoldgica. Desse modo, nao poderia ficar de fora dessa realidade. A educagéo e as
inovagdes tecnologicas tém um estreito relacionamento nas relagdes sociais. Assim, muito
se tem discutido a respeito deste processo, o professor necessita organizar suas atividades
levando em consideragdo, esses equipamentos tecnoldgicos que tem em méos, e como

eles podem contribuir para a efetivacao das aprendizagens (KAWAMURA, 1998).



Nesse sentido, este estudo discute as reflexdes sobre potencialidades e fragilidades
do Ensino Remoto para estudantes do curso de licenciatura em ciéncias biolégicas em
uma universidade publica no contexto das restricdes impostas pela covid-19, em Manaus,
Amazonas. Deste modo, tém-se, como norteadoras, as indagacdes: Quais foram os
impactos provocados pela pandemia de covid-19 no curso de Ciéncias Bioldgicas mediante
as restricbes impostas pelas autoridades sanitarias brasileiras? Como foi a trajetoria
da estrutura de funcionamento do Ensino Superior no Brasil, desde o surgimento da
Universidade Publica até sua organizagdo contemporanea? Quais foram as implicagdes e
desafios do Ensino Remoto Emergencial para os estudantes do curso de Licenciatura em

Ciéncias Bioldgicas no Instituto Federal do Amazonas — IFAM?

Falando especificamente do cenario marcado pela pandemia da covid-19, Hodges
et al. (2020) sustentam que as instituigdes de ensino que precisaram, de forma repentina,
de “uma mudanca temporaria para um modo de ensino alternativo devido a circunstancias
de crise”, neste caso, do presencial para o remoto, ndo estdo praticando a educacéo a
distancia ou ensino online e sim uma nova modalidade que ele chama de “emergency

remote teaching”, que pode ser traduzido como “ensino remoto emergencial”.

Essa diferenciagcao mostra-se relevante quando levamos em conta que nao houve
qualquer planejamento ou estruturacao para essa mudanca de plataforma de ensino, apenas
uma resposta da instituicdo a uma emergéncia de saude mundial. As consequéncias atingem

estudantes, o corpo docente e até mesmo as equipes de suporte técnico da Universidade:

Mudar para a instrugao online pode permitir a flexibilidade de ensino e aprendizagem
em qualquer lugar, a qualquer hora, mas a velocidade com que se espera que essa mudanga
para a instrucao online aconteca foi sem precedente e impressionante. Embora o pessoal e
as equipes de suporte do campus geralmente estejam disponiveis para ajudar os membros
do corpo docente a aprender e a implementar o aprendizado online, essas equipes de regra
apoiam um pequeno grupo de professores interessados em ensinar online. Na situagao
pandémica, esses individuos e equipes nao serao capazes de oferecer o mesmo nivel de
apoio a todos os professores em uma janela de preparagao tao estreita. O corpo docente
pode se sentir como MacGyvers instrucionais, tendo que improvisar solu¢des rapidas em

circunstancias abaixo do ideal (HODGES et al., 2020).
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Logo, o presente estudo tem como objetivo analisar o ensino superior frente a
pandemia de covid-19, enfatizando as reflexdes sobre potencialidades e fragilidades do
ensino remoto emergencial para estudantes do curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

em uma universidade publica na cidade Manaus, Amazonas. E como objetivos especificos:

a) Caracterizar a trajetéria da estrutura de funcionamento do Ensino Superior
no Brasil, desde o surgimento da Universidade Publica até sua organizagao

contemporanea;

b) Compreender as mudangas provocadas no contexto educacional nacional a
partir das transformagdes e demandas ocorridas com a pandemia de Covid-19 e as

medidas adotadas para seu contingenciamento;

c) Apontar os pressupostos do Ensino Remoto Emergencial — ERE, adotado como

estratégia de substituicdo temporaria ao ensino presencial na pandemia;

d) Verificar as implicagbes e desafios do ERE para os estudantes do curso de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na instituicdo selecionada como /ocus de

pesquisa;

e) Esbogar perspectivas de futuro e reorganizagao do Ensino Superior no contexto

de finalizagao de restrigdes e de isolamento social pés-pandemia.

Rondini, Pedro e Duarte (2020) acreditam que as adversidades enfrentadas pela
educacao brasileira, no contexto da pandemia, ndo se resumem as questdes académicas,
como o planejamento de conteudo ou os métodos e parametros utilizados no procedimento
de avaliagao, mas envolvem também problemas de cunho social, econdmico e pessoal dos
discentes. Destarte, € de grande importancia que os estudantes tenham oportunidade de
expressar e esclarecer as dificuldades acarretadas pelo formato remoto de ensino a sua vida
académica, afinal, foram os principais afetados por qualquer falha ou problematica dessa
modalidade de ensino, além de poderem também contribuir, através de suas experiéncias,

para a melhoria dela.

O intenso crescimento da utilizagao das tecnologias da informagao e comunicagao
ocasionou resultados em diversificadas instancias da vida socioeconémica e politica,

incidindo consideravelmente na atuagdo da escola enquanto instituicdo formadora e
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educadora, impelindo-a a ressignificar suas praticas face a expansao da sociedade em rede
e diante da inegavel apropriagcao dessas ferramentas por criangas, exigindo uma releitura

da acéao e da intencionalidade pedagdgica.

Desse modo, a inquietacdo com a discussao, aqui empreendida, desponta a partir
da minha trajetoria pessoal na educagéo, embora ndo tenha graduagao especifica na area
de biologia, sendo graduado em Direito, o tema me despertou grande inquietagdo no que
se refere ao contexto implementado pela pandemia de covid-19 no Brasil e no mundo,

repercutindo gravosamente na seara educativa.

Sendo uma disciplina tdo préxima da realidade dos alunos, a Biologia deve ser
abordada de forma contextualizada, com conteudo e metodologias que possibilitem a
aprendizagem e incentivem curiosidade pela area. Para isso, o professor necessita tornar
suas aulas mais dinamicas e interessantes, utilizando diferentes recursos e estratégias

metodoldgicas (SILVA, 2021).

O estudo justifica-se pela relevancia social e cientifica. No que tange a relevancia
social, a pesquisa tem a oportunidade de expressar as vivéncias dos alunos diante da
pandemia e o0 uso das tecnologias como ferramenta de ensino-aprendizagem, além de
mensurar a nova modalidade de estudos, visa contribuir para a melhoria da formagao
académica do publico alvo da presente pesquisa. Como relevancia cientifica, a partir dos
resultados das pesquisas, pretende-se identificar as diversas vantagens em potencial do
modelo de Ensino Remoto Emergencial no contexto da Pandemia e ponderar a necessidade
de pesquisar as fragilidades do ERE, e assim contribuir para o aperfeicoamento de modelos

educacionais que incluem as tecnologias nas praticas pedagdgicas de ensino.

Para tanto, este trabalho sera dividido em seis se¢des. Na secédo 1 sdo abordadas as
mudangas significativas impostas a educag¢ao no curso da pandemia de covid-19. Na segao
2 é apresentado o estado da arte do ensino superior no Brasil no contexto pré-pandemia,
com uma discussao sobre seus possiveis rumos. Na sec¢ao 3 estdo os apontamentos sobre
a educagao superior, a pandemia e o ensino remoto emergencial nos institutos federais
no contexto da covid-19. A segao 4 traz a descrigdo da trilha metodoldgica adotada para a
elaboragao do estudo, seguida da segéo 5, com a analise dos dados obtidos e, por fim, a

secao 6, com as consideragdes finais da pesquisa.
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Mudancas significativas impostas a
educacao no curso da pandemia de
covid-19

Até o século XIX o Brasil ndo dispunha de uma politica de educacao sistematica
planejada. Nos dois séculos seguintes, ao aportar dos portugueses, os jesuitas foram os
unicos que comandavam o processo educativo no pais, com diferentes intencionalidades. A
evolucdo da educacao no pais sempre caminhou de forma muito lenta, ndo acompanhando,

inclusive, as tendéncias mundiais.

Nesse sentido, Nicolini e Medeiros (2020) esclarecem que as diversas redes de
ensino demoraram a trazer alternativas para a continuidade das aulas, agravada pela
dificuldade de acesso de muitos estudantes aos recursos indispensaveis para acompanhar
as atividades, assim, trazendo a tona caracteristicas delicadas e preexistentes de diferentes

realidades educacionais brasileiras.

E necessario destacar que a covid-19 ndo foi a primeira pandemia a provocar
impactos socioecondmicos e educacionais, de forma que a histéria testemunha diversas
ocorréncias que, a seu tempo, tiveram distintas proposi¢coées. Grandes epidemias seguidas
vezes marcaram a historia, atingindo a sociedade de modo subito, as estruturas sociais
foram colocadas, ante ao inesperado, em situagdo de panico e estresse frente a uma

patologia desconhecida.

No decurso da humanidade varias epidemias manifestaram potenciais destrutivos de
civilizagdes, ndo apenas pelo numero significativo de mortes, bem como pela desestruturagéo
socioecond6mica e politica (GONZATTO et al., 2020). Reis et al. (2020) destacam algumas
dessas pandemias em seu contexto de ocorréncia, tais como a pandemia de cdlera, no
século XIX, mais precisamente entre os anos 1881 e 1896, no bojo da adogao do sistema
capitalista. No contexto histérico vigente, a populagdo se estabelecia em aglomeragdes
precarias, sem condi¢cdes de higiene, saneamento e agua potavel, sendo um ambiente

favoravel para o desenvolvimento de doengas, sobretudo as infectocontagiosas, como a

13



célera. Causada pelo Vibrio cholerae, a doenca iniciou em 1817 um ciclo de seis pandemias

durante todo o século.

As grandes epidemias da histéria, como é o caso da Cdlera, conforme William Mc-
Neill, desencadearam importantes rupturas histéricas e provocaram choques vio-
lentos em varios ambitos da sociedade, por vezes, decorrentes da prépria rigidez
das autoridades politicas, da ciéncia, da medicina e da populacao (REIS et al, 2020,
p. 108)

A pandemia de gripe espanhola ocorreu no século XX, entre os anos 1918 e 1919. A
revolugao industrial, a partir de 1850, trouxe inovacgdes que transformaram diversos setores
da sociedade. A ciéncia, até entdo, vivia seu apice devido ao sucesso das descobertas na
area da microbiologia. Por, aproximadamente, um ano a moléstia assolou 0 mundo, num
contagio em forma de trés ondas. A teoria de Pfeiffer, de que a devastadora doenca era
causada pelo Haemophilus influenza, foi aceita na época, mesmo com muitas discordancias

(REIS et al, 2020).

O H1N1 utilizou-se do espaco criado pelo ser humano para fazer a transi¢cao do
surto local para uma pandemia mundial. Condigbes sociais como aglomeragdes e falta
de higiene na guerra, o transporte de soldados em navios, deficiéncia nutricional e pouca
oferta de alimentos, inexisténcia dos antibidticos e a insuficiéncia de médicos nas cidades,

foram ambiente favoravel para a sua disseminacéo (FLECKNOE et al., 2018).

No que se refere a atual pandemia de covid-19, no século XXI, havida em 2019
e vigente até a atualidade, compreende-se que a idade pds-moderna, globalizada e com
amplos avancgos econdmicos e tecnoldgicos, aportou facilidades e beneficios para a
populagao, mas também foi palco para o desencadeamento de doencas que, no século XXI,
movimentaram-se atraveés de diversos meios e se estabeleceram grandes aglomerados

urbanos (HARPER; ARMELAGOS, 2010).

Diante de toda a desordem que a pandemia do novo coronavirus causou em ambito
mundial, fez-se necessario reinventar diversas atividades e profissdes, antes desenvolvidas
em carater presencial, como é o caso das aulas escolares, significativamente afetadas
pelas implicagdes da pandemia, que resultou em alteragdes no processo de trabalho de
toda a equipe pedagodgica, gestores e docentes, destacando a exigéncia da educagéao a

distancia como modalidade de continuidade das aulas no contexto pandémico.
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Da necessidade de mudangas no ensino: ensino remoto

Devido a necessidade do isolamento social e as determinagbes sanitarias, a
pandemia do novo Coronavirus alterou a vida e a rotina de varias pessoas. A educagao,
definitivamente, foi uma das areas que mais sofreu impacto, em razao do cancelamento
das aulas presenciais e da determinacdo de que o semestre letivo continuasse de forma

remota (RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020).

Desse modo, diversas instituicdes de ensino, de todo o pais, precisaram adaptarem-
se a essa nhova realidade, ainda que muitas ndo possuissem uma estrutura adequada
para tal mudanca — principalmente as instituicbes publicas —, além de precisarem buscar
por alternativas que nao prejudicassem aos alunos ou que, ao menos, atenuassem as

consequéncias de tal determinacado no seu aprendizado.

O ensino remoto emergencial emergiu, entdo, como a unica possibilidade para
retomar as aulas nas organizagdes de ensino, a partir da concepgao de dualidade entre
o sistema de ensino presencial e os instrumentos educacionais utilizados no método de
ensino a distancia. Com isso, os debates a respeito das diferengas entre o ensino a distancia
e 0 ensino presencial ganharam mais atengdo (DOSEA et al., 2020). Oliveira e Souza
(2020) defendem que no formato de ensino presencial ha a possibilidade de o professor
perceber problemas no processo de aprendizagem de alguns alunos e, com isso, é capaz
de auxilia-los apresentando resolu¢des para as dificuldades existentes. Desse modo, o
discente passa a absorver os assuntos ministrados, o que resulta no aumento das chances

de o aluno ter um bom rendimento nas avaliagdes.

No entanto, com o distanciamento social, sendo uma das principais medidas
para evitar a contaminagao por covid-19, ndo é possivel manter esse contato. Assim, os
professores precisavam buscar por formas de diminuir as consequéncias da crise instaurada
pela pandemia, ainda que ndo pudessem usar as mesmas metodologias aplicadas ao

ensino presencial, as quais estavam habituados (OLIVEIRA; SOUZA, 2020).

Para Pasini, Carvalho e Almeida (2020) o ambito educacional estda sendo
transformado pela habituacdo do estudante e do professor aos instrumentos virtuais

empregados durante o ensino remoto no processo de ensino-aprendizagem. Portanto, &
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necessario que se estude e debata sobre esse processo que, aparentemente, impactara de

muitas formas a visao que sociedade tem a respeito da educacéo e do ensino a distancia.
A Introducao da EaD no Brasil

De acordo com Maia e Mattar (2007) a educagao a distancia surgiu no Brasil em
1904 quando passou-se a anunciar, em jornais da época, qualificagado profissional na area
de datilografia por meio de correspondéncia. Nesse mesmo ano, foram inauguradas as
chamadas Escolas Internacionais, que eram vinculadas as instituicbes norte-americanas
e consistiam em organizagdes privadas que disponibilizavam cursos pagos, a principio

voltados para o ensino da lingua espanhola, por intermédio de correspondéncias em jornais.

Em 1923 fundou-se a Radio Sociedade do Rio de Janeiro que oferecia diversos
cursos, como os de literatura francesa, silvicultura, telefonia e portugués, estabelecendo
assim um novo formato de ensino. No ano de 1939 foi criado o Instituto Radio Técnico Monitor,
sendo o primeiro instituto a disponibilizar, de forma sistematica cursos profissionalizantes
a distancia por correspondéncia, acompanhado do Instituto Universal do Brasil, em 1941,
que seguiu o mesmo modelo. Ja em 1947, foi aberta a Universidade do Ar, por intermédio
do Servigo Social do Comércio (Sesc) e pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC), aliados a emissoras associadas, a fim de oferecer cursos comerciais por meio do

radio (MAIA; MATTAR, 2007).

Conforme Batista e Souza (2015), a partir das décadas de 1960 e 1970, programas
televisionados e oficiais de educagao a distancia passaram a ser acessiveis por alguns
canais, por exemplo, a TV Ceara que disponibilizava cursos da 52 a 82 série (atualmente 6°
ao 9° ano do Ensino Fundamental). Em 1979, segundo Maia e Mattar (2007), a Universidade
de Brasilia tornou-se a primeira universidade a implementar a EaD como modelo de ensino

no nivel superior, ao criar o Programa de Ensino a Distancia (PED).

Nos anos de 1970, conforme a chegada dos computadores ao pais, as universidades
brasileiras passaram a obter esse instrumento, porém sem a finalidade de utiliza-lo como
meio educacional para os estudantes. Ja em 1980, os computadores passaram a ser cada
vez mais aperfeicoados e, a partir da década seguinte, a educagado comegou a se apropriar

desse novo apetrecho tecnoldgico. Apds isso, a implementagdo de uma rede mundial de
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computadores nesses dispositivos possibilitou que, por intermédio de um clique, informacgdes
mundiais pudessem ser acessadas. Assim, a educacao a distdncia comeca a ser difundida

pela internet (BATISTA; SOUZA, 2015).
A educacdao a distancia e o ensino remoto emergencial

Maia e Mattar (2007, p. 6) caracterizam a EaD resumidamente como “uma modalidade
de educacédo em que professores e alunos estdo separados, planejada por instituicdes e
que utiliza diversas tecnologias de comunicagao”. Batista e Souza (2015) acrescentam que
a educacao a distancia utiliza instrumentos que permitem uma flexibilidade e dinamicidade,
além de possibilitarem que o enunciador da ideia e o ouvinte aperfeicoem a mensagem
em conjunto, de forma sincrona e/ou assincrona, ainda mantendo a reciprocidade, sem
considerar o tempo ou espaco fisico ja que ndo é necessario que o locutor e o interlocutor

estejam fisicamente no mesmo ambiente para executar suas atividades.

Dessa forma, a educagao a disténcia e o ensino remoto emergencial se assemelham
no fato de serem modalidades de ensino e aprendizagem intermediadas por tecnologias
de comunicacido, de modo que o professor e o discente encontram-se, principalmente,
afastados fisicamente e, por vezes, distantes no tempo também, a depender do fato das
atividades académicas serem realizadas de forma sincrona ou assincrona. No entanto, a

principal diferenca, entre ambos os formatos, € o planejamento.

A EaD precisa do suporte e do planejamento das instituicbes de ensino nas quais
sera empregada e, conforme Maia e Mattar (2007), para que cursos de nivel superior sejam
ofertados nessa modalidade é necessario que a organizacao seja credenciada pelo MEC,
além de dispor de um professor tutor que acompanhe o aluno, ou seja, existe um processo
consideravelmente demorado para que qualquer corporagdo educacional utilize a EaD.
Enquanto isso, o ensino remoto emergencial foi pensando no contexto de pandemia da
covid-19, em que o distanciamento social foi um dos principios mais importantes a serem
seguidos para evitar a contaminagdo em massa da populagao e as instituicdes de ensino
precisavam de alguma alternativa para que o ano letivo ndo fosse totalmente perdido, logo,
foi um formato de ensino elaborado em pouquissimo tempo, se comparado a modalidade

de educacéo a distancia.
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A educacao a distancia € uma ferramenta importantissima para a democratizagao
do ensino e a superacgao de barreiras. Apesar de, a primeira vista, o proprio conceito de
EaD fazer referéncia apenas a separagao espacial entre professor e aluno, ha que se levar

em consideragcdo também a separagao no tempo:

O estudo a distancia implica, portanto, ndo apenas a distancia fisica, mas também
a possibilidade da comunicagéo diferida, na qual o aprendizado se da sem que, no
mesmo instante, os personagens envolvidos estejam participando das atividades,
ao contrario do que ocorre normalmente no ensino tradicional e presencial (MAIA;
MATTAR, 2007, p. 6).

Dessa forma, aulas e demais atividades podem ser gravadas e disponibilizadas
em ambiente virtual para que os alunos possam vé-las, e revé-las, em horarios diferentes,
de acordo com suas disponibilidades. Esta € uma das grandes vantagens do ensino a
distancia: o professor nao precisa repetir toda a explicagdo de determinado tépico porque

um aluno nao conseguiu entendé-lo.

Uma vez que todas as aulas sdo gravadas, o aluno pode simplesmente retornar ao
ponto da gravagado em que surgiu sua duvida e assistir novamente, quantas vezes quiser.
Caso a duvida persista, 0 mesmo aluno pode compartilhar sua duvida com seus colegas de
turma através dos grupos de discusséo e salas de aula virtuais ou mesmo recorrer ao chat
para conversar com o professor, ou monitor da disciplina. Batista e Souza (2015, p. 11),
referem-se a essa vantagem quando afirmam que o ensino a distancia oferece “flexibilidade
através de ferramentas tecnoldgicas, atualmente, dindmicas e interativas de forma sincrona

ou assincrona”

As mesmas autoras chamam, ainda, a atencado para o fato de que o ensino a
distancia nao se resumir a gravar ou transmitir uma aula utilizando a internet, trata-se de
uma modalidade com muitas possibilidades e enormes desafios, tais como: a formagao e
capacitacao de professores para atuar nessa plataforma, a maximizagao da experiéncia de
aprendizagem através do uso dos recursos disponiveis (féruns de discussao, atividades
interativas, blogs, textos, etc.), o planejamento pedagdgico e o comprometimento do aluno

(BATISTA; SOUZA, 2015).

E importante salientar que a modalidade de ensino & distancia possibilita ao

discente organizar suas obriga¢gdes académicas conforme as ocupagdes do trabalho e
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as responsabilidades pessoais, facilitando a conciliagdo entre essas areas de sua vida. A
conformidade entre conhecimento e estudante necessita de ainda mais esforgos do proprio
discente, deixando o acompanhamento, por parte do professor, em segundo plano, ou seja,
a disposicao do discente por assimilar as informagdes é o que resulta na aprendizagem,
nao as aulas administradas no formato presencial. Desse modo, € o estudante que precisa
dedicar-se a procura por conhecimento e a concepg¢ao do saber, independentemente da

presencga do professor ou ndo (EMANUELLI, 2011).

Ainda assim, o método de ensino a distdncia ainda é rodeado por diversos
preconceitos e paradigmas que firmam, em grande parte da populacdo, a crenga de que
ha apenas desvantagens nesse formato de ensino, tratando-a como “facil” ,e de baixa
qualidade, por ndo exigir ou permitir a constante presenga dos professores e alunos
reunidos em um ambiente fisico. Apesar disso, Silva, Euzébio e Araujo (2020) destacam
que a maioria das organizagdes de ensino n&o se engajam no desenvolvimento de alguma
implementacdo que procure por artificios, possibilidades e instrumentos, que criem uma

facilidade das aulas online, proporcionando aprendizado de qualidade aos estudantes.

A respeito desse fendbmeno, Arruda (2020) afirma que é observavel no ensino
superior uma menor oposicao a efetivacdo do uso de recursos digitais no meio ensino-
aprendizagem, principalmente pelos discentes do nivel superior se tratar de adultos e
nao participarem mais do momento inicial da formagao, como o ensino médio e o ensino
fundamental, quando a socializagao e o contato fisico com outras pessoas sao de extrema

importancia para o desenvolvimento pessoal do individuo.

O ensino remoto qualifica-se pelo seu procedimento expositivo, normalmente
direcionado para muitas pessoas, que limita ou impossibilita a interacao entre os alunos € o
professor, acaba por resultar na dificuldade de se aplicar as avaliacbes de forma pratica e
elaborada. Assim, esse formato de ensino facilita o contato dos estudantes com o conteudo,
mas impede a analise do desenvolvimento do aprendizado do académico (SILVA; EUZEBIO;

ARAUJO, 2020).

A dificuldade de se conferir a aprendizagem dos assuntos ministrados, tanto por
parte do professor quanto por parte do aluno € mais um dos obstaculos presentes no

ensino remoto, deixando aos professores a responsabilidade de procurar diferentes formas
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de avaliagdo que envolvam o aluno de maneira que somente aquele que aprendeu, de
fato, possa se sair bem, além de deixar, em alguns discentes, a sensagao de nao estar

absorvendo da melhor forma os conteudos abordados durante as aulas.

A complexidade na utilizacdo de instrumentos de espaco virtual, nos quais se
encontram os alunos e os professores, € também uma das principais fragilidades do ensino
remoto. Dosea et al. (2020) defendem que a causa disso é o déficit ou, até mesmo, a
falta de qualificacdo concedida pelas instituicbes de ensino as pessoas que desfrutam dos
seus servicos, além de erros no desempenho das plataformas utilizadas. Assim, deve-se
atentar também para como as organizagdes de ensino usam essas ferramentas no dia a
dia dos estudantes e professores e se fornecem algum treinamento para aqueles que nao

conhecem os instrumentos.

Além disso, € muito importante que durante a formacgao dos profissionais de ensino
exista o contato com o ambiente virtual e qualquer outro instrumento tecnologico que possa
ser utilizado em sala de aula ou no processo ensino- aprendizagem. Afinal, conforme a
tecnologia avancga, esses recursos tomam cada vez mais espago na vida das pessoas,
tanto no ambito pessoal quanto no académico e, também, situagdes que inviabilizam a
proximidade fisica, como a que se viveu em 2020, podem ocorrer novamente. Dessa forma,
€ necessario que as instituicdes de ensino estejam preparadas para oferecer orientagao e
formacgao de qualidade em relacao a utilizacdo de recursos virtuais e tecnolédgicos a todos

que estejam inseridos em seu meio.

Vilaga (2010) afirma que professores e alunos precisam estar cientes das qualidades
e particularidades do ensino a distancia, a fim de impedir que preconceitos e estigmas
prevalecam, tanto no meio académico quanto fora dele. E necessario que a comunidade
académica tenha o conhecimento das fragilidades e potencialidades deste formato de
ensino, partindo do ponto de vista dos estudantes, a fim de que melhorias possam ser feitas
e de que as universidades possam olhar para o ensino a distancia como uma possibilidade

para o futuro, considerando as vantagens inerentes a essa modalidade.
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O ensino remoto e as demandas impostas pela atualidade: Pandemia e
Tecnologias Digitais

Segundo o dicionario online Dicio’, a educacao esta relacionada ao desenvolvimento
ou aperfeigoamento das capacidades intelectuais e morais do ser humano, com o intuito de
formar novas geracbes de acordo com os ideais culturais de cada povo. Para que ocorra
essa integracdo € necessario que conhecimentos, habitos, valores, comportamentos e
culturas sejam ensinados e aprendidos, pois, a educagao € o meio mais pertinente de
ensinar a cultura e a linguagem entre as geragoes. “Mais do que nunca, hoje, pensar sobre a
educacao €, simultaneamente, pensar na ciéncia, na tecnologia, na saude e, principalmente,

na cultura e, tudo isso, de maneira articulada” (PRETTO, 2011, p. 96).

A tecnologia € fundamental nas demandas educacionais de hoje, principalmente
quando falamos de cursos de licenciatura que formam o professor da educacéo basica.
Ou seja, na esfera educacional, dentro de uma perspectiva social e cientifica, nunca foi
tado imprescindivel discutir e pesquisar sobre as novas tecnologias digitais da informacéo e
comunicagao, pois termos como letramento digital, metodologias ativas, plataformas digitais
e ambiente virtual de aprendizagem, modificam a pratica pedagdgica e incorporam uma
nova cultura tecnolégica em todos os niveis e etapas da educagdo. Ademais, o contexto
mundial voltado as regras e restricbes sanitarias, impostas pela pandemia de covid-19,
provocaram a necessidade de se lidar com essas novas tecnologias e fazer da educagao a

distancia, através do ensino remoto, modalidade indispensavel a continuidade da educagao.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS, 2020) estabeleceu em janeiro de 2020
a pandemia causada pelo novo Coronavirus como uma Emergéncia de Saude Publica
de Importancia Mundial, mais elevado nivel de alerta da Organizagao, segundo o que se
preconiza através do Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo de 2020, a
COVID-19 foi declarada pela OMS como uma pandemia. Tal situagao impactou a economia

e as relagdes sociais em todo o mundo, inclusive no Brasil (BITTENCOURT, 2020).

E evidente que a pandemia do novo coronavirus afetou todos os setores do
planeta terra. No Brasil ndo foi diferente, de forma que os impactos, da contaminagao

em massa, foram estendidos as mais diversas areas da vida da sociedade, inclusive em

1 Disponivel em: Educagéo - Dicio, Dicionario Online de Portugués Acesso em 11 de jan. 2022.
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ambito educacional. No momento em que este estudo estava sendo redigido, a saber, a
ultima quinzena do més de margo do ano de 2022, havia sido contabilizados, no pais,
aproximadamente 660 (seiscentos e sessenta mil) ébitos causados pela covid-19 (BRASIL,
2021). As consequéncias desses dados culminaram com o fechamento de comércios, de
empresas, de instituicbes publicas e privadas que se desestabilizaram devido a medida
preventiva do isolamento social, imposta pelos gestores e sanitaristas de nossa federagao,

a fim de reduzir os danos acometidos pelo covid-19.

Segundo Santos (2020), uma pandemia desta dimensao provoca justificadamente
comogao mundial. Inumeros foram os desafios que concernem ao contexto escolar diante
da pandemia de COVID-19, face a necessidade de se reinventar o ensino através de
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo — TDIC’s, em uma perspectiva de
Educacéo aDistancia a fim de mediar o Ensino Remoto Emergencial, que ganhou significativo
destaque nessa conjuntura de crise. Assim, a escola se viu, de forma inesperada, diante da
imperatividade de executar de novos mecanismos para o processo de ensino-aprendizagem,

oferecendo um novo significado as praticas pedagogicas.

Compreende-se o Ensino Remoto Emergencial como a adaptacado curricular
temporaria, criada como alternativa para a execucgao das atividades académicas relativas as
distintas disciplinas, diante das condi¢cdes de crise. Envolve ainda a utilizagdo de solugbes
de ensino exclusivamente remotas, que em outra circunstancia, seriam ministradas em
carater presencial, ou de modo hibrido, retornando ao modelo presencial tdo logo a crise,

ou emergéncia, sejam contingenciadas (HODGES et al, 2020).

Ante aos influxos interpostos pelo ano de 2020, como decorréncia da imposi¢ao
do isolamento social e das aulas remotas, surgiu a necessidade de apropriagao das
ferramentas tecnolégicas de modo intensivo e imediato, de modo que muito rapidamente
nos confrontamos com uma dura realidade que vinha, até 0 momento, sendo mascarada:
escolas, docentes e equipes pedagdgicas despreparados, por ndo haverem, naquela
ocasiao, oferecido a apropriada importancia, nem vivenciado a efetiva necessidade de

adotar em sua integralidade as praticas utilizando as tecnologias digitais na educagéo.

Para fazer frente a necessidade de execugédo de uma forma ajustada de ensino, o

Ministério da Educacao, através da portaria MEC 544 de 2020 (BRASIL, 2020), postergou as
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aulas remotas até o final do ano de 2020, autorizando a utilizac&o de recursos educacionais
digitais e Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagao (TDIC). Ocorre que, diante
da impossibilidade de realizagao de aulas presenciais, as instituicdes de educagao, que
atendem aos diversos niveis de ensino, se viram diante do desafio de incorporar tais

processos em sua rotina pedagogica e com seu corpo docente.

Ao destacar a imperatividade dos processos, mediante os quais a pandemia
posicionou praticamente todos os aspectos da vida em sociedade, Rosa (2020) destaca
que as mudancas e adaptacdes requeridas nao se tratou de uma opcédo, mas de uma
necessidade de transformacéo, considerando que mudar é questdo de sobrevivéncia, a
partir da conjuntura vivenciada na pandemia. Logo, os professores ndo dispuseram de
alternativas para a execucao de seu processo de ensino, sendo que muitos possuiam alta
resisténcia quanto a utilizagdo de TDIC’s em sua ag&o educacional, tendo sido pegos de

surpresa com a necessidade do ensino remoto.

Conforme Cordeiro (2020), as instituicdes de ensino se dedicam na busca de novas
alternativas de estudo, como o amparo das tecnologias digitais. Entao, professores e alunos
buscam ajustar-se as aulas remotas e langar mao de toda a criatividade para prosseguir
com as atividades escolares, utilizando para isso a Internet que foi um diferencial neste
percurso e os variados recursos tecnoldgicos disponiveis na contemporaneidade. Contudo,
na execugcao desse ajustamento e das inovagdes, os desafios sdo inumeros, dentre os
quais, é possivel destacar o fato de ferramentas remotas e os recursos digitais necessitarem

de parametros qualitativos, a fim de oferecerem maior eficacia.

Outro aspecto sdo as desigualdades de acesso as tecnologias, considerando que
nem todos os alunos tém acesso ao computador ou dispositivos conectados a Internet.
Diante disso, muitos docentes adaptaram suas aulas para recursos capazes de serem
utilizados em mecanismos digitais, buscando maior familiaridade com a tecnologia para
que fosse possivel efetivas as aulas mediante ensino remoto. E necessario colocar em
destaque, ainda, a necessidade de colaboragédo das familias, para que, em conjunto com
os professores, as aulas remotas pudessem ter a efetividade esperada, diante do contexto

turbulento:

23



Observamos no desenrolar dos acontecimentos, uma parceria entre escola e fa-
milia, que mesmo diante das dificuldades de acesso, os pais nao ficaram parados
e colaboraram para que as criangas pudessem participar das atividades. Os méto-
dos de comunicagado e acompanhamento séo realizados através de aplicativos de
comunicagao, aplicativos de videoconferéncia, fotos das atividades, envio de ativi-
dades. Muitos professores estédo trabalhando a mais para planejar suas aulas em
formatos digitais e adotar metodologias ativas (CORDEIRO, 2020, p. 3)

Assim, inUmeras exigéncias despontaram para que fosse possivel a perpetuidade
do ensino. Nesse sentido, as exigéncias educacionais, despertadas pela pandemia,
demonstraram para a equipe escolar a necessidade de reflexdo e reinvengao de sua atuagao
profissional, em todas as suas dimensdes. Os percursos e possibilidades despontados na
vigéncia da pandemia, em um mecanismo de tentativa, erro e acerto, vém trazendo diversos
aprendizados, ndo apenas a equipe escolar, ante a necessidade de reinven¢ao da forma de
dar aula, como também aos alunos que tiveram que aprender a participar, de forma mais

ativa, da construcéo do proprio aprendizado.

Contribuicao das Tecnologias Digitais da Educacao e Comunicagao -
TDICS

Uchba (2019) aponta que em um contexto dindmico as Tecnologias Digitais da
Informagao e Comunicagédo — TDICS sao entendidas como promotoras do acesso remoto, da
producdo compartilhada, da comunicagao sincrona e assincrona. Tecnologias de informatica
gue nao possibilitam essas agdes de interacdo e comunicacdo ndo sido admitidas como
TDICS. Isto, um computador, ou outro recurso tecnologico, sem acesso a internet e que
nao permite a vivéncia das possibilidades de interagao e criacdo que a Web oferta, pode

até viabilizar o acesso as informacgdes, contudo n&o propicia a interagao e a aprendizagem.

As Tecnologias da Informagado e Comunicagao - TICs podem ser compreendidas
como sindnimo das tecnologias da informagao (Tl). Outrossim, € uma expressao genérica
que enfatiza o papel da comunicagao na moderna tecnologia da informacédo. Compreende-
se que as TICs sao as ferramentas técnicas usadas para tratar a informacao e auxiliar
na comunicagao (OLIVEIRA, 2015). Podem, entdo, ser interpretadas como um sistema
de recursos tecnoldgicos articulados entre si, que possibilitam por meio das fungdes de
software e telecomunicagdes, a automagao e comunicagao dos processos de negdécios, da

pesquisa cientifica e de ensino e aprendizagem.
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Estamos em uma sociedade informacional (CASTELLS, 2000; LEVY, 1996), em
que a producdo e divulgacdo de conteudo via internet alcangam o global e o local, na
mesma intensidade e velocidade. A dinamicidade com que o conhecimento se expande
modifica-se e se torna obsoleto, & espantoso e ndo podemos negar que o universo digital e
virtual, potencializados pela internet, fazem parte desse contexto, alterando a maneira como
trabalhamos, agimos, pensamos, nos relacionamos e até como ensinamos e aprendemos.
Logo, todas essas transformacdes tém impacto significativo no campo educacional,
expondo a necessidade de discutir a cultura digital nas praticas pedagdgicas, na realidade

dos alunos e na estrutura escolar como um todo.

Em 2020, o mundo mudou radicalmente devido a pandemia causada pelo covid-19,
no Brasil ndo foi diferente. As escolas fecharam as portas fisicas e se abriram para o
universo tecnolégico, rico em possibilidades e em desafios. A estrutura convencional das
classes transformou-se em salas de aulas virtuais, os professores tornaram-se produtores
de informagdo e o conteudo no formato de livro impresso foi ampliado e digitalizado em

diversas configuragdes e midias.

Ja o aluno acompanha a aula de diferentes formas; computador, tablet, celulares
conectados na internet, ou ainda, como € o0 caso da regido amazénica, o conhecimento
chega aos alunos pelas ondas do radio, pela TV ou mesmo através de apostilas impressas
distribuidas nas escolas, em mercearias ou em barcos, como é o caso das comunidades
ribeirinhas mais distantes. Isso requer, assim, uma mudanca significativa no perfil
educacional, na instrumentalizagdo docente e também no plano de ensino, considerando
a transformacéo forgosa de paradigma no qual as implicacbes da pandemia mergulhou o

mundo, o saber, a escola e suas bases conceituais e pedagdgicas.

Chiossi e Costa (2017) definem a terminologia Tecnologias Digitais da Informagao
e Comunicagédo (TDICs) e compreendem que € a jungdo de uma gama de recursos
tecnolégicos digitais, virtuais e midiaticos, que fazem parte do nosso dia a dia, a saber:

[...] os computadores pessoais (PCs, personal computers), as cameras de video e
foto para computador ou webcams, a gravagdo doméstica de CDs e DVDs, os di-
versos suportes para guardar e portar dados como discos rigidos ou hds, cartdes de
memoria, pendrives, zipdrives e assemelhados, a telefonia mével, a TV por assina-
tura, TV a cabo, e-mail, as listas de discussao (mailing lists), a internet, a world wide
web (principal interface gréfica da internet); os websites e home pages; os quadros
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de discussdo (message boards), o streaming (fluxo continuo de audio e video via
internet), o podcasting (transmissdo sob demanda de audio e video via internet),
esta enciclopédia colaborativa, a wikipedia, possivel gragas a Internet, a www e
a invengao do wiki, as tecnologias digitais de captagao e tratamento de imagens
e sons, a captura eletrénica ou digitalizagdo de imagens (scanners), a fotografia
digital, o video digital, o cinema digital (da captagao a exibi¢do), o som digital, a TV
digital e o radio digital, as tecnologias de acesso remoto (sem fio ou wireless), Wi-Fi,
Bluetooth, entre outros. (CHIOSSI; COSTA, 2017, p. 22).

Nesse sentido, Martin-Barbero (2006) considera que o deslocamento do saber
tecnologico trouxe para o campo cultural alinguagem multimidia, audiovisual e a coexisténcia
de interagdes atraves de codigos e logica comunicacional, ou seja, uma verdadeira ecologia
das midias. Lévy (2010) corrobora com esse argumento ao abordar que as inovacgdes
tecnolégicas e informacionais alteram o desenvolvimento da inteligéncia, do raciocinio e da

criatividade, realizando mutacdes no saber e na forma de adquirir conhecimento.

Pois a visualidade eletrdnica passou a fazer parte constitutiva da visibilidade cultu-
ral, essa que € ao mesmo tempo meio tecnoldgico e novo imaginario capaz de falar
culturalmente — e ndo s6 de manipular tecnologicamente -, de abrir novos espacos
e tempos para uma nova era do sensivel. (MARTIN-BARBERO, 2006, p. 74)

Assim, pode-se dizer que essas mudangas criam uma cultura: a cultura digital.
Vista como “um campo vasto e potente, pois pode estar articulada com qualquer outro
campo além das tecnologias, como por exemplo a arte, a educagao, a filosofia, a sociologia,
etc” (BRASIL, 2013, p. 11). Nesse sentido, Santaella (2003) afirma que o desenvolvimento
estratégico das tecnologias da informatica e comunicacgéo tera, entdo, implicagdes por toda

a estrutura social das sociedades capitalistas avangadas.

E possivel notar que o percurso das tecnologias e a sua estruturacéo, representadas
pelo fendmeno da cultura digital, decorrem um longo trajeto evolutivo da comunicagao
na histéria da sociedade contemporanea (DIAS et al, 2018). Os autores afirmam que se
faz necessario debater a compreensao de cultura digital no enfoque de sua capacidade
adaptativa, assim como as possiveis conexdes desta caracteristica simbodlica com
a produgédo de cultura, a fim de alargar o entendimento do panorama em que ocorre a
comunicacgao e a interagdo social em épocas de valorizagao tecnoldgica e virtualizagao das
relagbes humanas, uma vez que os sujeitos contemporaneos estdo imersos na chamada

cultura digital (DIAS et al, 2018).

O conceito de tecnologia, usualmente, € adotado de forma restrita, denominando
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somente equipamentos e aparelhos. Alargando essa compreensao, a tecnologia pode
representar tanto o elemento material como o imaterial, abstrato. Nesse enfoque, a
tecnologia da informacdo € um bem imaterial, contudo, com implicacées concretas para
a sociedade (HOUAISS, 2016). A depender do objeto de interesse, a tecnologia pode ter
seu sentido ampliado ou diminuido, assim é indispensavel delimitar a teoria e 0 campo do

conhecimento que dele faz uso.

Com isso, modificou-se o comportamento humano, forma de pensar, agir, falar e
se expressar, o modo como se relacionar com as pessoas, como consumir os produtos e,
ainda, a maneira como aprender e ensinar, ou seja, em tudo verifica-se a presenga constante
das midias digitais e virtuais, através do uso constante de suportes como: computadores,
smartphones, fone de ouvido, smart tv, chips, cartdes de crédito, e também de aplicativos
virtuais como: e-mail, redes sociais, web conferéncias, chamadas de videos em tempo real,

QR Code?, conversas instantaneas escritas ou de audio, entre outras.

No bojo da sociedade tecnoldgica moderna assistimos ao inevitavel processo de
introducao e utilizagdo das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagao no contexto
educacional, se tratando de uma exigéncia das transformacgdes sociais para a escola de
hoje e como resposta da fungcao social da educacéo. Especialmente quando se trata da
utilizacao das novas tecnologias na pratica pedagdgica, justifica-se que seja relevante a
compreensao por parte do professor, dos potenciais e, principalmente, dos desafios que sao
postos para o uso adequado dessa tecnologia num novo pacto educativo que se inaugura
na sociedade da informagao. A educacao a distancia € uma modalidade de ensino que
se beneficia sobremaneira das referidas tecnologias e, antes opcional, com o contexto da
pandemia, a educacgao a distancia, tornou-se, através do ensino remoto, a alternativa viavel

a continuidade das aulas.

A questao da utilizagado das tecnologias no contexto escolar deve constituir uma
preocupacao e se desenvolver mediante politicas publicas, com investimentos nessa area.
No desafio de preparar o docente para a utilizagdo plena e efetiva das tecnologias digitais e
do computador em sala de aula, destaca-se a importancia de sua formacao académica. As

licenciaturas devem preparar os futuros docentes para o uso eficaz das tecnologias digitais,

2 QR Code é um codigo de barras bidimensional, cuja sigla QR, vem do termo em inglés Quick Response Code, traduzido em portugués
como Resposta Rapida.

27



contribuindo com o aluno no desenvolvimento das habilidades cognitivas que sao exigidas

para que se efetive o processo de ensino-aprendizagem.

O advento da era digital na educacgao, e a oferta de informagdes e saberes dela
decorrentes, implicam no desenvolvimento da percepgao do docente como um mediador de
processos que sao dirigidos pelo proprio individuo na condigdo de aprendiz. Todavia, para
que tal transformacgéao seja viabilizada, € necessario que o docente se ndo amedronte ante
a possibilidade de autonomia do educando, uma vez que muitos possuem a crenca de que

o computador em sala de aula poderia tomar-lhe o lugar.

Os alunos requerem orientagdes e acompanhamento dos docentes, para aprender
a pesquisar, transformar as informagdes adquiridas, tanto as cientificas quanto as que
obtém empiricamente em seu cotidiano, integrando aos recursos tecnologicos disponiveis e,
assim, refletir e compreender os acontecimentos da sociedade. Acompanhando a evolugao
das instituicbes educacionais, os professores precisam enfrentar o desafio de utilizar as
novas tecnologias como instrumento de ensino e aprendizagem, preparando o aluno para
além de pesquisar, pensar, resolver os problemas e as mudancgas que acontecem ao seu

redor.
Docéncia e ensino remoto na educacgao digital

Atecnologia pode serentendida como tudo o que majora as capacidades humanas. E
no sentido digital vem ocasionando profundas mudangas em diversas areas do conhecimento
humano. Os dispositivos moveis e a internet, sobretudo, influenciam multiplos aspectos da
vida em sociedade, isto é, praticas sociais de naturezas diversificadas, incluindo praticas
discursivas e educacionais e, por conseguinte, repercutem na agao docente. A sociedade
vem se estruturando em novas formas de organizagdo econdmica, politica e social, de
forma que, contemporaneamente, é usual a referéncia a uma sociedade da informatica, ou

sociedade digital.

O papel que o conhecimento e a informacdo desempenham nesta sociedade
configuram uma inovagéo no processo educacional, considerando as novas Tecnologias
de Informagao e Comunicagao - TICs, de modo que a educacgao e a agao docente também

se transformam, tendo que lidar com uma sobrecarga de informacgdes, grande velocidade
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de sua transmissao, superacao das limitagdes de espaco e tempo, assim como a utilizagao
dinamica de sons e imagens. Para Freire (1993) a praxis tecnolégica na educagao depende
da atitude assumida diante da tecnologia, sendo que o autor defende que a atitude do

educador deve ser critica, questionadora e curiosa, mas, também, vigilante.

E indispensavel ao educador comprometer-se com indagagdes e discussées que
problematizam a importancia da tecnologia na sociedade, mormente, na educagéo. Assim,
a escolha desta tematica reveste-se de importancia, mediante o estudo que aqui se inicia,
ao se levar em consideragao que a introdugéo da tecnologia altera a maneira de ensinar e

traz efeitos para a educacao e para o docente.

A sociedade contemporanea é considerada uma sociedade digital ao se considerar
0s avancos tecnoldgicos que ocorrem em ampla velocidade, promovendo o estreitamento
de relagdes e a aceleracdo da disseminagdao do conhecimento. Tais situagdes possuem
grande repercussao no ambito educativo e o sistema de ensino, principalmente, os docentes,
nao devem se eximir de acompanhar toda evolugéo no processo educativo, considerando
sempre a perspectiva reflexiva e cautelosa proposta por Rousseau (1983) no que se refere

ao progresso cientifico e tecnoldgico e suas repercussdes na producao do conhecimento.

Verifica-se um profundo aceleramento da tecnologia eletrénica, sobretudo, no que
se refere a informatica, ao computador e a internet. O mundo atual encontra-se imerso
no uso de técnicas e recursos tecnologicos, sendo que é impossivel desconsiderar as
tecnologias digitais enquanto ferramentas que auxiliam na efetividade do processo ensino-

aprendizagem, na abordagem do cotidiano em sala de aula.

Aabordagemtedricae aacgao cotidianaensejamumadiscusséo sobre acompreensao
dessa educagdo na era digital e propde a sua materializagdo numa concepgao de agao
docente adequada, ou seja, uma pratica docente cujo desenvolvimento se manifesta quando
as aprendizagens séo efetivadas acolhendo o uso de tecnologias digitais. Na atualidade,
torna-se impossivel para qualquer sistema, ignorar a insergao da tecnologia digital e seus

impactos na vida do ser humano.

Importa considerar, ainda, o destaque trazido por Rousseau (1983) sobre os efeitos

do progresso e, por conseguinte, da tecnologia. Nesse sentido, ha que se desenvolver
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atitudes e posturas diferenciadas, de modo que, tanto professores quanto alunos devem se
disponibilizar a adaptagao das demandas sociais, cada vez mais pautadas pela tecnologia.
O contexto atual incita a superacdo de mecanismos tradicionais e nao-reflexivos de
transmissao de conhecimentos, bem como a superagcédo da segmentacao e fracionamento
do conhecimento, direcionando-se a construcdo de uma acao docente verdadeiramente

contextualizada e, destarte, mais apropriada as exigéncias do mundo contemporaneo.

As mudangas que se verificam nas conjunturas atuais de aprendizagem, na
denominada Era Digital, promovem a interrogagao sobre quais as concepgdes de educagao
estao presentes no século XXI, ponderando sobre as implicagdes que as caracteristicas
contemporaneas dos processos de ensino e aprendizagem podem ter na pratica docente.
Vislumbra-se como indispensavel ao professor comprometer-se com indagagcdes e
discussdes que problematizam a importancia da tecnologia na sociedade e, essencialmente,

na educacao.

E requerido ao sistema de ensino dispor de uma perspectiva educativa que vislumbre
de forma racional o uso das tecnologias na escola, pois, além de capacitar os professores, é
necessaria a mudanga de atitude, para que haja a incorporagao das tecnologias e a quebra
dos paradigmas. Tem destaque, nesta reflexdo, o pensamento de Paulo Freire ao apontar
qgue a tecnologia € uma das “grandes expressodes da criatividade humana” (FREIRE, 1968,
p. 98), sendo expressao natural do processo criador dos seres humanos e fazendo parte do

desenvolvimento natural da humanidade (FREIRE, 1968).

Conforme Freire (1995) os computadores, e as demais tecnologias digitais, em vez
de reduzir podem amplificar a capacidade critica e criativa dos alunos, a depender de quem
as utiliza e do propdsito de sua utilizagdo. Dessa forma, TICs implicam em Tecnologias
da Informagado, assim como em outros mecanismos de transmissdo de informacdes e
implicam em todas as tecnologias que interferem e mediam os processos informacionais e

comunicativos dos seres.

Para Oliveira (2015), as TICs s&o usadas em variadas modalidades e ramos de
atividades, com destaque para as industrias no processo de automagao, no comeércio em
gerenciamentos e na publicidades, no setor de investimentos com informagdes simultaneas

e comunicagao imediata, e na educagao no processo de ensino aprendizagem e Educagao
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a Distancia. Entende-se que o fator mais significativo para o crescimento e potencializagao

da utilizacdo das TICs em multiplos contextos foi o advento da democratizagao da internet.

A Informatica trouxe, aliada aos variados recursos tecnoldgicos, a perspectiva de
melhorias no processo de ensino e aprendizagem. As TICs viabilizam a adequagao do
contexto e as situagdes do processo de aprendizagem as diversidades em sala de aula.
As tecnologias oferecem recursos didaticos proporcionais as diferengas e necessidades de
cada educando. As possibilidades admitidas pelo uso das TICs s&o multiplas, permitindo

que o professor trabalhe, de modo diferenciado, as informacgdes (OLIVEIRA, 2015).

Através das TICs, a informacéao ¢é disponibilizada no instante em que é requisitada,
conforme o interesse. A terminologia TICs é a unido da tecnologia ou Informatica com a
tecnologia da comunicacéo, a internet € uma constatacao evidente disso. As TIC, quando
sdo adotadas, aperfeicoam e favorecem o processo de ensino, pois geram ambientes virtuais
de aprendizagem, cooperando com o aluno na absor¢ado dos conteudos. O computador
e a internet sao atraentes para a atencdo dos alunos, incutindo neles as competéncias

necessarias para captagao da informacao.

Essa informacéo apresenta-se de modo cada vez mais interativo e cada vez mais
célere, que os atores do processo de ensino, usualmente, ndo conseguem absorver. A
maior dificuldade de se integrar as TIC no processo de ensino é o fato de o professor ser
ainda compreendido como o possuidor de todo conhecimento (OLIVEIRA, 2015). Desse
modo, é pertinente suscitar a discussao proposta por Rousseau acerca do desenvolvimento
da ciéncia e sua intencionalidade, focalizando, aqui, nas tecnologias aplicadas a educacgao:

O restabelecimento das ciéncias e das artes contribuiu para aprimorar ou corrom-
per os costumes? Eis o que é preciso examinar. Que partido deverei tomar nessa
questao? Aquele, senhores, que convém a um homem de bem que nada sabe e que
nem por isso se despreza (ROUSSEAU, 1983, p. 233).

Atualmente, frente as tecnologias apresentadas aos estudantes, o docente tem a
incumbéncia de intervir nessa nova formatacao de ensino, oferecendo o subsidio necessario

ao uso adequado e responsavel dos recursos tecnoldgicos.

Para que isso ocorra, o docente deve buscar, na sua formagdo, a constante
atualizagcdo em sua especialidade, assim como, no contexto das tecnologias que possam

favorecer suas praticas pedagogicas. Consideram-se as TICs na perspectiva transformadora
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e determinante para aperfeigoar a educagao, mas deve-se ponderar que ha muitos desafios

ainda relativos a incorporagao de tecnologias nas escolas.

O que me parece fundamental para nés, hoje, mecanicos ou fisicos, pedagogos ou
pedreiros, marceneiros ou bidlogos é a assunc¢ao de uma posicéo critica, vigilante,
indagadora, em face da tecnologia. Nem, de um lado, demonologiza-la, nem, de
outro, diviniza-la (FREIRE, 1993, p. 133).

E um desafio para os professores transformar sua forma de idealizar e efetivar a
pratica educativa mediante uma nova ferramenta. Necessita-se, assim, desenvolver um
pensamento direcionado ao que verdadeiramente pode ser realizado mediante a utilizagao

dessas novas tecnologias, sobretudo da internet, no contexto educativo.

Na sociedade atual, em que a maquina tende a substituir o trabalho do ser humano,
compete ao homem a imperatividade de executar suas fungées com criatividade e ideias
inovadoras, de forma que, na era digital, € indispensavel que as pessoas possam identificar

0 que ha de essencial nas estratégias e ferramentas de comunicacgao e informacao.

Nesse sentido, Oliveira (2015) aponta que a inser¢gao das TICs no ambiente
educacional esta vinculada, em especial, a formagao do professor em um enfoque que
possa desenvolver uma proposta transformadora do processo de ensino em algo dinamico
e desafiador com o subsidio das tecnologias. As TICs quando associadas a uma pratica
formativa que considera os conhecimentos prévios do aluno, articulados aos saberes

escolares se tornam indispensaveis para a construgao da aprendizagem.

E necessario ponderar acerca de sua incorporagdo no curriculo e no cotidiano da
educacdo em carater terminativo. Seguidamente, € necessario considerar a proposi¢céo e o
desenvolvimento de conteudos inovadores, que utilizem todo o potencial dessas tecnologias.
A adocdo das TICs deve auxiliar gestores, professores, alunos, pais e funcionarios a
constituir a escola em um espago democratico e promotor de agcdes educativas que exceda
os limites da sala de aula, estimulando o aluno a enxergar muito além dos limites da escola,

respeitando constantemente os pensamentos e os principios do outro (OLIVEIRA, 2015).

O conceito de tecnologia, usualmente, é adotado de forma restrita, denominando
somente equipamentos e aparelhos. Alargando essa compreensdo a tecnologia pode
representar tanto o elemento material como o imaterial, abstrato. Nesse enfoque, a

tecnologia da informacdo € um bem imaterial, contudo, com implicacées concretas para
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a sociedade (HOUAISS; VILLAR, 2016). A depender do objeto de interesse, a tecnologia
pode ter seu sentido ampliado ou diminuido, assim ¢é indispensavel delimitar a teoria e o

campo do conhecimento que dele faz uso.

A tecnologia na escola ndo deve ser compreendida ou se limitar a disciplina
curricular, e sim deve ser considerada e adotada como um recurso para ajudar o professor
na integragdo dos conteudos curriculares, sua finalidade ndo se encerra nas técnicas de
digitagdes e em conceitos basicos de funcionamento do computador, ha todo um leque de

oportunidades que deve ser explorado por alunos e professores.

Assim, ressaltam-se duas possibilidades apropriadas para o uso das TICs. A
primeira é de que o professor deve fazer uso para instruir os alunos e a segunda é que o
professor deve criar meios para que os alunos descrevam seus pensamentos, reconstrua-
os e materialize-os por meio de novas linguagens, nesse processo o educando é desafiado

a transformar as informacdes em conhecimentos praticos para a vida.

Vivemos em uma sociedade informacional, em que a produgao e divulgagao de
conteudo via internet alcangam o global e o local na mesma intensidade e velocidade.
A dinamicidade com que o conhecimento se expande, modifica-se e se torna obsoleto é
espantoso e ndo se pode negar que o universo digital e virtual, potencializados pela internet,
fazem parte desse contexto, alterando a maneira como trabalhamos, agimos, pensamos,

nos relacionamos e até como ensinamos e aprendemos.

Logo, todas essas transformagdes tém impacto significativo no campo educacional,
expondo a necessidade de discutir a cultura digital nas praticas pedagdgicas, na realidade
dos alunos e na estrutura escolar como um todo. Isso requer, assim, uma mudancga

significativa no perfil educacional, na instrumentalizagdo docente e no plano de ensino.

O desenvolvimento estratégico das tecnologias da informatica e comunicagao tem,
entdo, implicagbes por toda a estrutura social das sociedades capitalistas avancadas. E
possivel notar que o percurso das tecnologias e a sua estruturagao, representadas pelo
fendmeno da sociedade digital, decorrem de um longo trajeto evolutivo da comunicacao na

historia da educagao contemporanea.

Ser professor, para Freire (1998), resulta em um compromisso permanente com
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as praticas sociais, e nao s6 com a disseminagao de conteudos. O professor € mais
importante do que nunca nesse processo de inclusao da tecnologia na educacgao, pois ele
precisa se aprimorar nessa tecnologia para introduzi-la na sala de aula, no seu dia a dia,
da mesma forma que um dia introduziu o primeiro livro em uma escola e teve de comecar
a lidar de modo diferente com o conhecimento, sem prescindir das demais tecnologias de

comunicacao.

A aprendizagem mediada pelo computador ocasiona intensas transformag¢des no
processo de producdo do conhecimento, se antes os Unicos meios eram a sala de aula, o
professor e os livros didaticos, hoje é permitido ao aluno transitar por diversificados espagos
de informacgao, que, também, permite enviar, receber e armazenar informagées de modo
virtual. Destarte, o computador e as demais ferramentas tecnolégicas sado entendidos como
bens necessarios e saber utiliza-los € uma forma efetiva de favorecer, estimular, disseminar

e proporcionar conhecimento e cultura.

Freire (1993) alerta, contudo, para o perigo de que, embora com inumeras
vantagens trazidas pela tecnologia, o acesso ainda seja aspecto de exclusdo em seu
papel pedagdgico, especialmente, quando se mencionam as comunidades de baixa renda
e de limitadas oportunidades no pais. O autor destaca, ainda, que os professores se
encontram totalmente despreparados para tanta inovagao tecnoldgica (FREIRE, 1993). A
pedagogia freireana se consubstancia por uma acgao docente reflexiva e transformadora.
Nesse viés, a educacdo, amparada pela tecnologia, pretende favorecer o processo de

transformacao social.

O acesso a internet nas escolas possibilita que a aprendizagem se materialize
frequentemente no espaco virtual, no qual devem ser permeadas as praticas pedagdgicas.
A escola € um local privilegiado de interagao social, devendo se articular e se integrar aos
demais espagos de conhecimento ja disponiveis e incorporar os recursos tecnoldgicos e a
comunicacgao, possibilitando fazer o elo entre conhecimentos, sendo um novo elemento de

cooperacao € mudanca.

A estratégia de gerar, armazenar e disseminar a informagdo esta em processo
intenso de modificagdo, permitindo aos alunos o acesso amplo e irrestrito a muitas fontes

de pesquisa através da Internet. A formagao docente, para esse novo paradigma, deve ser
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realizada de forma critica, prioritaria e efetiva através de politicas publicas educacionais
e nas escolas. Tais proposicoes, inserem-se, sobretudo, em programas de formacao

continuada e programas de qualificacdo de recursos humanos.

Consoante Freire, a praxis “é a reflexao e acdo dos homens sobre o mundo para
transforma-lo” (1987, p. 38). Mudar o mundo com reflexdo e agdo € uma pratica docente
urgente. A utilizagdo da tecnologia nos processos de ensino e aprendizagem nao se
constitui como via exclusiva para se atingir uma educagéo contemporanea qualitativa e
de exceléncia. Contudo, levando em conta a existéncia de ferramentas que aumentam,
mediam e facilitam as habilidades intelectuais e a capacidade cognitiva do ser humano,
cabe ao docente delas se utilizar para aperfeicoar cada vez mais 0s mecanismos para

ensinar e aprender.

A acao educativa pode e deve ser contextualizada na sociedade digital, recorrendo
as diversas ferramentas que as novas tecnologias oferecem no contexto educacional, seja
em ambito formal, na escola, ou no contexto social e comunitario. Em qualquer local no qual
a aprendizagem se desenvolve, a constru¢gao do conhecimento mediada pelo docente deve

recorrer as tecnologias para amplificar as possibilidades de comunicagao e interagao.
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0 estado da arte do ensino superior
no hrasil no contexto pre-pandemia:
donde viemos, em que lugar estamos
e para onde vamos?

Para Abreu Junior (2017), a universidade publica contemporénea intenciona,
em articulagcdo com as dimensdes educativas, a formacio técnica para o mercado de
trabalho, a democratizacdo e disseminacdo do conhecimento, assumindo, da forma mais
elevada possivel, um papel critico na sociedade. Nesse sentido, diversos debates tém sido
estabelecidos acerca da trajetéria historica do ensino superior no Brasil. Muitos, buscando

posicionar a universidade publica no contexto politico e econémico do pais.

Distintas interpretacdes se manifestam acerca desta trajetéria historica, assim como
seus desafios e transformacgdes, reconhecendo-se a necessidade de mudanga no atual
panorama que a sociedade se encontra, considerando as abruptas mudangas no formato
do ensino perpetradas pelas exigéncias sanitarias decorrentes da pandemia de Covid-19.
Nao somente as mudancas no formato da oferta da educacédo devem ser questionadas,
mas, consequentemente, deve se problematizar o produto do ensino que tais mudangas

vém produzir na realidade da licenciatura em Lingua Portuguesa.

E indispensavel conhecer a realidade, génese e estruturas organizacionais das
instituicées publicas de ensino superior no Brasil, assim como os processos através dos
quais ela funciona e se desenvolve e quais as estratégias que seus atores podem utilizar
a fim de fazer frente as bruscas mudancgas encontradas. A educacéo no Brasil, sobretudo
a educacgao superior, tem passado por diversos estagios, cumprido distintos escopos,
conforme se modifica a visdo de homem e de sociedade e os intentos aos quais ela se

destina a atender em determinado contexto histérico e social.

Verificamos que foram muitas as transformagdes vivenciadas no contexto da
universidade publica federal nos ultimos anos, assim como diversas tém sido as politicas

publicas que norteiam a gestdo destas instituigbes. Tais politicas trazem significativas
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implicagdes para o0 modelo de universidade, para 0 modelo de ensino e para 0s processos
de gestdo académica, repercutindo na formagao do aluno, bem como em seu desempenho
profissional posterior. Este capitulo pretende discutir as transformagdes e permanéncias
do Ensino Superior na universidade publica no Brasil, em diferentes tempos e contextos
histéricos, buscando fornecer um possivel panorama do destino a qual estamos sendo
conduzidos na atualidade, subsidiando-se a partir da Teoria da Complexidade de Morin

(2011).

Conforme Favero (2006), como resultado de estudos empreendidos acerca
do percurso da universidade brasileira, suas origens, desenvolvimento e impasses
experimentados até a presente data, verifica-se um longo caminho a trilhar, sendo possivel
perceber muitas mudancas na historia destas instituicbes. Para a autora, da universidade
€ requerido ser o espaco de discussao social, ndo somente em dimensdes meramente
tedricas, mas deve ser propicia ao desenvolvimento do pensamento teorico-critico de
ideias, opinides, posicionamentos, assim como o direcionamento de propostas e solugdes
para os problemas vividos, desde o momento em que eles se manifestam, como tem sido

0 caso das mudancas impostas pela covid-19.

Percebemos neste ponto uma funcao social da universidade. De acordo com a
expressao “a intencionalidade a que se destina”, analisam-se as informacdes coletadas
para escrever este estudo diante do perfil de sociedade ao qual a universidade serve a
cada momento, pois € mediante esse perfil que a universidade publica se organiza, ensina
e define os papéis de seus principais personagens. Logo, é possivel perceber, nesta secao,
especificamente, que em distintos momentos histéricos, a educacdo cumpriu uma fungao
social diferente, a servigo do modelo de homem, de sociedade e das relagbes de mercado,

definindo, assim suas atribuicées, que nao sao, em absoluto, historicamente uniformes.

Tais tarefas, na atualidade, agregam um aprendizado, ao mesmo tempo dificil e
exaustivo para todos os envolvidos com a instituicdo, porém necessario para a melhoria do
atendimento ao publico a que se destina. Ponderando sobre esta questdo, Favero (2006)
argumenta ainda que alguns dos impasses experimentados pela universidade brasileira
podem estar associados a propria histéria dessa instituicdo no pais, considerando que sua

criacdo nao se voltou para atender as necessidades fundamentais da realidade na qual se
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inseria, mas idealizada e ofertada como um bem cultural proporcionado as minorias. Assim,
no inicio de sua histoéria foi incapaz de, mediante suas préprias fungdes, integrar-se a um

contexto de investigagao cientifica e de produgao de conhecimento.

Nota-se que, em seu surgimento no Brasil, a universidade serviu como um
instrumento de acirramento de separacao de classes e de divisdo social, sendo que servia
aos interesses da elite nascente, que comecgava a se constituir no pais. E diante de distintos
momentos histéricos, vamos compreender o modo como a universidade se reinventou, se

reconstruiu e se organizou para atender aos modelos socioecondmicos vigentes.

Os resultados e implicagdes da universidade deveriam estar voltados a responder
as demandas sociais mais abrangentes e ter como escopo tornar-se expressao do real, por
meio da producao do conhecimento cientifico, mas sem a pretensao de oferecer respostas
prontas e acabadas. Denota-se, entdo, que a universidade possui uma fungao social muito
mais ampla do que meramente capacitar individuos a desempenhar fungdes laborais no

mercado de trabalho.
Ensino Superior no Brasil

O nascimento do ensino superior no Brasil ocorre ainda em seu contexto colonial,
em meio a insatisfagdo da coroa para com a necessidade da criagdo de universidade na
colénia. O percurso da criagdo da universidade no Brasil encontrou de inicio uma vultosa
resisténcia, seja de Portugal como implicagdo de sua politica colonizadora, seja por parte
de brasileiros que ndo encontravam razdes para a criagao de uma instituicao universitaria
na colbnia, tendo como mais apropriado que as elites da época viajassem até a Europa

para fazer seus estudos superiores (BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013).

Diante de tal exposig¢ao, pode-se perceber que o ensino superior no Brasil, tendo
como base o enfoque na universidade publica, foimarcado desde seu inicio por contradicoes,
tanto em seus aspectos estruturais quanto em sua intencionalidade, sendo que a sociedade
julgava desnecessaria sua implantacgdo. Longa foi a trajetéria que consolidou a universidade
publica no pais, modificando-se tantas quantas foram as modificacbes atravessadas
pela sociedade, do ponto de vista socioeconémico, social e governamental (BOTTONI;

SARDANO; COSTA FILHO, 2013).
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Saviani (2011) esclarece que o desenvolvimento do ensino superior no Brasil,
principiado por iniciativa de D. Jodo VI, prosseguiu no Império com a criagdo das faculdades
de direito. Favero (2005) esclarece que apenas em 1808, com a chegada na Colbnia da
familia real, o ensino superior foi instalado no Brasil, com a fundagao das primeiras escolas
de Cirurgia em Salvador, Cirurgia e Anatomia no Rio de Janeiro e, posteriormente, com o

curso de Direito em Sao Paulo e Olinda.

Durante a Republica Velha, a influéncia positivista proporcionou a expansao das
faculdades nas provincias e o surgimento das primeiras escolas superiores privadas no
pais. Conforme Trow (2005), a transigao historica do contexto do ensino superior segue
trés tendéncias sociais: sistema de elite para o sistema de massa e deste para o sistema
de acesso universal. Destaca-se, do pensamento de Trow (2005), que sua analise ndo é
puramente quantitativa, debatendo somente acerca do tamanho e volume da estrutura do
ensino superior, mas contempla uma perspectiva analitica, em que as demais dimensoes,
tais como a intencionalidade do ensino, desempenham papel relevante, tanto do aspecto

epistemoldgico quanto metodoldgico.

E importante pontuar como se caracterizam os sistemas propostos por Trow (2005).
Para o autor, no sistema de elite, 0 acesso ocorre tdo-somente em decorréncia da origem
de classe social dos estudantes, tendo uma associagao clara com o nascimento e a renda,
sendo um constituido privilégio social relativo as estruturas meritocraticas da escolarizagao
basica e fruto da selecao social. Neste sistema, o acesso € restrito e regulado por dentro, a
sua expansao também ocorre de forma que se assegure a perpetuacado de uma intransigente
tradicao académica, manifestada na estrutura e oferta de seus cursos, fundamentada numa
relacao professor-aluno mais subjetiva e direcionada. O sistema de elite é estruturado com
vistas a nao modificar seu viés fundamental, isto &, formar a classe social dominante para
os lugares de elite, constituindo-se como instrumento de protecédo e distingdo de classe

social (TROW, 2005).

O sistema de massa organiza-se de modo que o contingente estudantil ndo é
constituido somente pelos alunos de classe social elevada ou elite social, econémica e
cultural. Nele, a educacao superior deixa de ser encarada como privilégio de nascimento e

classe social, e passa a ser admitida como “um direito para aqueles com certas qualificacdes”
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(TROW, 2005, p. 5). O sistema de acesso universal é entendido como um mecanismo de
justica social, ao se constituir muito mais como uma dimensao de obtengao da igualdade
entre grupos e classes do que de igualdade de oportunidades subjetivas. O acesso é
aberto, sendo que a conclusdo no ensino médio € o pressuposto, contudo a selegédo e o
ingresso sao desafios para a capacidade de provimento das universidades, que passam a
ser disputadas pelos estudantes conforme a qualidade de seus cursos, €, no Brasil, também

em decorréncia da gratuidade (TROW, 2005).

Conforme Bottoni, Sardano e Costa Filho (2013), quando os cursos superiores
passaram a ser institucionalizados no Brasil, a educacdo nacional atravessou diversas
transformacgdes. A concepcéao preliminar seria a de haver aqui universidades semelhantes
as de Portugal, contudo, a estrutura social colonial, além de diferenciada, concebia a
educacado como forma de ascenséo, destinada exclusivamente a elite, relegando a classe
popular a margem. Até o principio do século XX, depois de muitas solicitagbes, reformas
e constituicoes, parte da sociedade teve acesso a educagao, mas uma educacao insipida
e direcionada somente ao aprendizado das fungdes que viriam a ser desempenhadas por

essa parcela populacional (BOTTONI; SARDANO; COSTA FILHO, 2013).

De 1889 até a Revolugdo de 1930, o ensino superior passou por varias mudangas
face a promulgacéao de diferentes dispositivos legais. “Seu inicio coincide com a influéncia
positivista na politica educacional, marcada pela atuagao de Benjamin Constant, de 1890-
1891” (CUNHA, 1980, p. 132). Na Primeira Republica, a expansao das universidades deu-

se através da criagao de instituicdes livres e nao oficiais, de iniciativa particular.

Aponta Saviani (2011) que nas primeiras décadas republicanas esfriou a iniciativa
oficial e despontaram faculdades e projetos de universidades no contexto particular. O autor
aponta, ainda, que uma das quais foi a Universidade do Parana que, instituida em 1912,
iniciou seus cursos em 1913 e em 1920, por estimulo do governo federal, foi desativada e
passou a funcionar na forma de faculdades isoladas (Direito e Engenharia, reconhecidas
em 1920 e Medicina, reconhecida em 1922) até ser reconstituida em 1946 e federalizada

em 1951, dando origem a atual Universidade Federal do Parana (SAVIANI, 2011).

Caminho similar viveu a Universidade do Rio de Janeiro, que somente recebeu o

atual nome em 1965, como é possivel observar na citagdo a seguir:
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A Universidade do Rio de Janeiro foi constituida em 1920 pela reunido da Faculda-
de de Medicina originaria da Academia de Medicina e Cirurgia fundada por D. Jo&o
VI em 1808, da Escola Politécnica, cuja origem remonta a 1792 com a fundagao da
Real Academia de Artilharia, Fortificacdo e Desenho, e da Faculdade Nacional de
Direito, criada em 1882 e restabelecida em 1891 as quais foram acrescidas poste-
riormente a Faculdade Nacional de Belas Artes e a Faculdade Nacional de Filoso-
fia. Em 1937 ela passou a se chamar Universidade do Brasil e em 1965 recebeu o
nome atual de Universidade Federal do Rio de Janeiro (SAVIANI, 2011, p. 7).

Conforme Favero (2006), em 7 de setembro de 1920, através do Decreto n°® 14.343,
Epitacio Pessoa estabelece a Universidade do Rio de Janeiro (URJ). Reunidas as trés
unidades de carater profissional, foi-lhes garantida autonomia didatica e administrativa.
Assim, a primeira universidade oficial é criada, resultando da aglutinagao de trés escolas
tradicionais, sem maior articulagdo entre as mesmas e, cada uma, preservando suas

caracteristicas.

Souza (2012) especula que a razao forgosa da criagdo da Universidade do Rio
de Janeiro foi a necessidade diplomatica de oferecer o titulo de doutor honoris causa ao
rei da Bélgica em visita ao pais. Nao se nota, portanto, tragos de que a institucionalizagao
do ensino superior no pais estivesse voltada para atender a interesses nacionalistas,
de desenvolvimento social e econémico do proprio pais, mas, em cumprir obrigagdes

protocolares, em diversos sentidos, como mencionado anteriormente.

O Rio de Janeiro passa a ser, entao, o epicentro intelectual do Brasil. Com o pais
se configurando como sede da coroa portuguesa, diversas providéncias necessitaram ser
executadas: abertura dos portos ao comércio internacional, criagdo do Banco do Brasil, a
instalacdo de industrias e a criagdo da Imprensa Régia (BOTTONI; SARDANO; COSTA
FILHO, 2013).

Destaca-se que, na historia da educagao superior nacional, a Universidade do Rio
de Janeiro € a primeira instituicao universitaria implantada legalmente pelo Governo Federal.
Apds a Revolugao de 1930 ressurgiu o protagonismo do Estado nacional na educagao com
a criagcao, em outubro daquele ano, do Ministério da Educacao e Saude Publica e com os
decretos da chamada Reforma Francisco Campos em 1931, entre os quais se situam o que
estabeleceu o Estatuto das Universidades Brasileiras e o que reformou a Universidade do
Rio de Janeiro (SAVIANI, 2011). O Estatuto das Universidades Brasileiras, conhecido como

“‘Reforma Francisco Campos”, estabelecia que:
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a universidade poderia ser oficial, ou seja, publica (federal, estadual ou municipal)
ou livre, isto é, particular; deveria, também, incluir trés dos seguintes cursos: Direito,
Medicina, Engenharia, Educacao, Ciéncias e Letras. Essas faculdades seriam liga-
das, por meio de uma reitoria, por vinculos administrativos, mantendo, no entanto,
a sua autonomia juridica (OLIVEN, 2002, p. 3).

Na década de 1930 ocorreu a retomada da iniciativa publica, predominante nas
décadas de 1940, 1950 e inicio dos anos 1960, através da federalizacdo de instituicbes
estaduais e privadas e criacdo de novas universidades federais. Sobre a Reforma Francisco
Campos, Favero (2006) destaca que esta ocorreu em 1931. Impondo ao ensino superior
decretos para a sua regulamentagao, pretendeu ajustar a educagao a conjuntura politica e
econdmica da época, destinada a formagao de uma elite estudantil e a capacitagao para o

trabalho.

Consoante o Decreto n®6.283/34, o Estado de Sao Paulo estabeleceu a sua primeira
universidade em 1934, a Universidade de Sao Paulo - USP, originada do movimento liderado
por Fernando Azevedo, que pretendia, com sua criacio, restabelecer a preeminéncia politica
paulista, perdida em decorréncia da crise do café. Esse movimento € entendido por Oliven

(2002) como “um divisor de aguas na histéria do sistema brasileiro de Educag¢ao Superior”.

Para alcangar esse intento politico, foram unificadas instituicbes tradicionais e
independentes, originando a recente Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, composta
por professores pesquisadores estrangeiros, sobretudo europeus. AUSP constituiu-se como
mais importante centro de pesquisa do Brasil, perfazendo o escopo de seus idealizadores

(OLIVEN, 2002).

A criacao da USP desponta com suas intencionalidades estabelecidas mediante o

Art. 2° de seu decreto de criagao, quais sejam:

1. Promover, pela pesquisa, o progresso da ciéncia;

2. Transmitir, pelo ensino, conhecimentos que enriquegam ou desenvolvam o es-
pirito ou sejam uteis a vida;

3. Formar especialistas em todos os ramos da cultura, bem como técnicos e pro-
fissionais em todas as profissdes de base cientifica ou artistica;

4. Realizar a obra social de vulgarizagéo das ciéncias, das letras e artes por meio
de cursos sintéticos, conferéncias e palestras, difusdo pelo radio, filmes cienti-
ficos e congéneres.

Percebo, de tais intencionalidades, um movimento direcionado a valorizagao

cientifica, aproximado do ideal de universidade que contemplamos na atualidade, com
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palavras-chaves que sao significativas a compreensao da fungéo do ensino superior e do
modelo de educacéao e de sociedade contemporaneos, como “pesquisa”, “ciéncia”, “ensino”,
cultura”, “profissionais”, “base cientifica”, “artistica”’, “conferéncias”, “palestras”, entre
outras. Entendo que estes termos inauguram, ou pelo menos se apresentam pela primeira
vez de forma consistente, no bojo do ensino superior do pais, um formato de educagao e
de universidade direcionado ao progresso social do /6cus em que se insere e ndo apenas

destina-se a atender os interesses de grupos especificos. Contudo, € necessario adentrar

com maior profundidade no assunto a fim de confirmar ou descartar esta perspectiva.

No ano de 1935, Anisio Teixeira criou a Universidade do Distrito Federal (UDF),
buscando “a renovagao e a ampliacdo da cultura e os estudos desinteressados”. As acdes
direcionadas a pesquisa foram incentivadas, mesmo com poucos recursos financeiros, com
o intuito de desenvolvimento social. A UDF desponta como uma diretriz diferenciada das
demais universidades nacionais, inclusive da USP, buscando efetivar “as concepcodes e
propostas da intelectualidade que, ligada a ABE e a ABC, empunhara, na década anterior,
a bandeira de criacéo da universidade como lugar da atividade cientifica livre e da produg¢ao

cultural desinteressada” (FAVERO, 2006, p. 25).

Nessa época, as ideias educacionais que chegavam ao Brasil, rotuladas de “Escola
Nova”, formaram uma geragao de educadores ou “profissionais da educagao”, res-
ponsaveis por reformas do ensino em varios estados na década de 30. Lourenco
Filho, no Ceara, Anisio Teixeira na Bahia; Francisco Campos e Mario Casa Santa,
em Minas Gerais; Fernando de Azevedo, no Distrito Federal. Esses educadores
lutaram para que a Republica dessa maior prioridade as questbes da Educacéo,
criticaram as universidades criadas, como a do Rio de Janeiro, e fizeram propostas
de organizagao do Ensino Superior no Brasil para a criagdo de “verdadeiras univer-
sidades” (Souza, 2012, p. 52).

Entendida como uma significativa conquista pelos educadores liberais da época,
mas sem apoio governamental, foi extinta em 1939 pelo Decreto n° 1.063, de 20 de janeiro
(FAVERO, 2006). Seus cursos foram absorvidos para a Universidade do Brasil (UB),
antiga Universidade do Rio de Janeiro. Ante ao contexto autoritario criado pelo Estado
Novo, o Ministro da Educacéao e Saude, Gustavo Capanema, desenvolveu um novo projeto
de universidade, com identidade conservadora e centralizada, em que a Universidade do
Brasil seria um padrédo unico de Ensino Superior em todo o territério nacional (OLIVEN,

2002; FAVERO, 2006).
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Em 1940, as Faculdades de Filosofia passaram a ser cursadas por mulheres,
que desejavam atuar como docentes no ensino secundario. Isso ocorreu em resultado da
expansao do ensino e do ingresso da mulher no mercado de trabalho. Essas instituicbes
se disseminaram pelo pais, sendo restringidas unicamente ao ensino e com infraestrutura

deficitaria, em que cada curso formava um tipo determinado de professor.

No fim dos anos 1940 e inicio dos anos 1950, ocorreram algumas iniciativas
infrutiferas de alcangar a autonomia efetiva das universidades. Em 1950, a rede federal de
Ensino Superior se ampliou, notadamente com a “federalizagdo” de instituicdes estaduais
e privadas (SAVIANI, 2004). A partir do desenvolvimento industrial e econdmico do Brasil
da época, ocorreu uma maior percepg¢ao de varias esferas da sociedade da condicdo de
calamidade vivenciada nas universidades brasileiras, de modo que, em meados da década
de 1950, teve inicio a elaboracgao e discussao das proposig¢des do projeto de Lei de Diretrizes

e Bases da Educacao Nacional, dicotomizando a escola publica e a privada.

Na década de 50, verificou-se um crescimento da economia brasileira, estimulada,
sobretudo, pelaindustrializagao, que se projetou no ensino superior mediante a necessidade
de modernizacdo das universidades (FAVERO, 2006). Apura-se dos autores que Campos
primava por nao abreviar a funcédo das universidades ao papel exclusivamente didatico, e,
durante a Reforma Campos, o principal questionamento, que perdura até os dias atuais, €
até onde pode alargar-se o nivel de autonomia de uma universidade (BOTTONI; SARDANO;

COSTA FILHO, 2013).

Com o golpe militar de 1964, houve intervengéao direta nas universidades por parte
do governo, buscando reprimir agdes consideradas “subversivas”, tanto de estudantes
como de docentes. Durante o governo militar (1964-1984), a perspectiva educacional para
0 ensino superior foi assinalada pela marcante influéncia dos Estados Unidos. A educagao
superior passou a ser interpretada como um investimento econémico que permitiria ao
trabalhador qualificado uma renda maior, provocando um consequente aumento do consumo

e o retorno financeiro a producéao de trabalho.

Em 1968, instituiu-se um Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria (GTRU)
para elaborar nova politica que garantisse a utilizagdo total das instalagdes fisicas e

promovesse o desenvolvimento de pesquisas com a colaboragdo da comunidade académica
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(MENDONCGCA, 2000). No mesmo ano ocorreu a expansao das instituicdes privadas de ensino
superior, principalmente em regides afastadas, como no interior dos Estados com maior
desenvolvimento e na periferia dos grandes centros urbanos. No bojo dessa de expansao,
em 1980, as instituigcdes privadas passaram a liderar, quantitativamente, o niumero de alunos
no ensino superior, detendo um perfil preponderante de ensino, em detrimento a pesquisa

(OLIVEN, 2002).

O relatorio final do GTRU culminou com a promulgagédo da Lei n° 5.540, de 28
de novembro de 1968, denominada Reforma Universitaria, que extinguiu as atividades
de catedra, ampliou os cursos e as vagas para uma mao de obra qualificada, diplomada.
Destaca-se que foi nesse momento que as faculdades se expandiram e permitiram a
intensa e célere ascensao social da classe média, uma vez que para o governo militar
importava que a juventude, proveniente daquela classe, fizesse um curso superior, sendo

este o fundamento do novo regime (CUNHA, 2004).

Rothen (2008) esclarece que entre 1967 e 1968, o governo militar, buscando controlar
o movimento estudantil e contingenciar a problematica dos excedentes do exame vestibular,
estabeleceu, preliminarmente, a Comissao Meira Mattos (12/1967) e, em seguida, o Grupo
de Trabalho da Reforma Universitaria (GTRU - 07/1968). As instalagbes da Comissao e
do GTRU séao interceptadas comumente como referentes ao mesmo contexto interno do

governo militar. Conforme Rothen

a) Os membros da Comissdo e do GTRU eram diferentes, sendo que na primeira
nao constava a participacdo do Ministério da Educacéo e Cultura, nem de repre-
sentantes do Ministério do Planejamento e da Fazenda, enquanto que o GTRU foi
presidido pelo ministro da Educagao e contou com representantes do Ministério do
Planejamento e da Fazenda.

b) A parte do Relatério da Comissdo Meira Mattos, destinada a relatar as atividades
desenvolvidas, transmite a impressdo de que a Comissdo se apresentava como
interventora no Ministério da Educacgéao e Cultura.

¢) O CFE néo participou da Comissao Meira Mattos; o GTRU, por sua vez, contou
com membros do CFE (Newton Sucupira e Valnir Chagas) que atuaram ativamente
na fase jurisprudencial e na elaboragéo dos Decretos-Lei. E relevante considerar
que o Decreto n. 62.937, de 2 de julho de 1968, que institui o GTRU, previa que
o CFE seria “ouvido nas matérias relacionadas com suas atribui¢des especificas”.
Dessa forma, a influéncia concedida ao CFE na elaboragédo da proposta da refor-
ma universitaria ndo se resumiu a nomeacgao de conselheiros como membros do
GTRU, mas se estendeu a previsao legal de que o Conselho fosse ouvido.

d) A Comissédo Meira Mattos, em seu Relatdrio, entre outras teses, defendia que
a atuacdo do CFE seria uma das causas da ndo expansdo das vagas no ensino
superior e que o poder do CFE seria maior que o do Presidente da Republica. Por
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sua vez, o GTRU ressaltou o papel central do CFE nas politicas publicas para a
educacgao (2008, p. 460).

Segundo Cunha (2004), nos anos 1980, com o fim do regime militar em 1985, a
situacdo de dependéncia econdmica e social do capital internacional pelo Brasil, refletiu
no sistema educacional. Durante todo esse percurso, que perdurou até a Constituicao de
1988, nota-se uma continuidade, assinalada pela predominancia do modelo napolednico de
universidade na organizagao e expansao do ensino superior no pais. De acordo com Paula
(2009), o modelo napolebnico de universidade, qualificado por escolas isoladas de carater
profissionalizante, com desarticulacdo entre ensino e pesquisa e marcante centralizagao

estatal, vai incidir profundamente na organizacao da Universidade do Rio de Janeiro. Assim,

No Brasil, apesar da tendéncia a privatizagdo que se esbogou no final do império e
ao longo da Primeira Republica, até a Constituicdo de 1988 prevaleceu o modelo
napolednico caracterizado pela forte presenga do Estado na organizagao e regula-
¢ao do ensino superior, em especial no caso das universidades (SAVIANI, 2011, p.
11).

O modelo francés napolednico influenciou as universidades tradicionais da América
Espanhola e causou a formagao demorada das primeiras faculdades profissionais no Brasil,
no século XIX. A universidade propriamente dita, no Brasil, se constituiu na primeira metade
do século XX, mediante a égide dos modelos francés e alemao, como se procedeu da
Universidade do Rio de Janeiro (URJ), instituida em 1920 e da Universidade de Sao Paulo
(USP), fundada em 1934, apesar de anteriormente haverem sido criadas universidades
privadas provisorias, tais como a de Manaus, surgida em 1909 e extinta em 1926, a de Sao
Paulo, originada em 1911 e extinta em 1917 e a do Parana, criada em 1912 e extinta em

1915 (CUNHA, 1980).

Com a constituicdo da Nova Republica, caracterizada por uma economia afetada
pela inflacdo, ocorreu entdo a desaceleragao do ensino superior, tanto publico como privado
(DAVID, 2009). A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 trouxe significativas
mudancas para 0 ensino superior no pais e:

Consagrou a autonomia universitaria, estabeleceu a indissociabilidade entre ensi-
no, pesquisa e extensao, garantiu a gratuidade nos estabelecimentos oficiais, asse-
gurou o ingresso por concurso publico e o regime juridico unico. Nesse contexto, a
demanda dos dirigentes de instituicdes de ensino superior publicas e de seu corpo
docente encaminhou-se na dire¢cdo de uma dotagédo orgamentaria que viabilizasse
0 exercicio pleno da autonomia e, da parte dos alunos e da sociedade, de modo
geral, o que se passou a reivindicar foi a expansdo das vagas das universidades
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publicas. Desses setores nao emergiu, portanto, nenhuma demanda por reforma da
universidade (SAVIANI et al., 2004, p. 51).

Saviani (2011) destaca que a Carta Magna de 1988 dispbs sobre a gestao
democratica do ensino publico, acolheu reivindicagdes relativas ao ensino superior,
estabeleceu a autonomia universitaria e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, a gratuidade nos estabelecimentos oficiais, 0 ingresso por concurso publico
e 0 regime juridico unico. Ensejou, assim, uma dotagcdo orgamentaria que viabilizasse o
exercicio pleno da autonomia. Os alunos, e a sociedade em geral, passaram a reivindicar
a expansao das vagas nas universidades publicas. Tem-se em vista que tais requisicoes
eram fruto de uma nova percepcgao provocada pela reabertura politica no pais e pelos

movimentos sociais a época deflagrados.

Como podemos notar, a Constituicdo Federal de 1988 instituiu a Gestdo Democratica
do ensino publico como um dos sete pressupostos forgosos para a gestdo do ensino no
pais e, por conseguinte, para gerir as instituicdes publicas. Apontam Pires e Gongalves
(2019) que com a nova Constituigdo e a Lei n. 9.394/96 - LDBEN, abriu-se espago para o
fortalecimento da gestdo democratica e da educagdo como direito dos sujeitos, de modo
que, com a criacao de leis subsequentes, se fortalecem e se complementam estes principios

para a conjuntura educacional.

Em 1995, ocorre o segundo movimento expansionista universitario no Brasil,
em decorréncia das diretrizes determinadas pela Constituicido Federal de 1988, que
estabeleceu a soberania universitaria e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao e assegurou os pressupostos elementares da participacdo do setor privado na
oferta de ensino e da Lei n° 9.394 (BRASIL, 1996), que determinou o regramento e o0s

fundamentos da educagao nacional.

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e
de gestéao financeira e patrimonial, e obedecer&o ao principio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao.

§ 1° E facultado as universidades admitir professores, técnicos e cientistas estran-
geiros, na forma da lei.

§ 2° O disposto neste artigo aplica-se as instituicdes de pesquisa cientifica e tecno-
l6gica.

[...]

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condigdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagao nacional;

Il - autorizagao e avaliagdo de qualidade pelo poder publico.
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E possivel afirmar que o ensino superior atravessou por significativa expanséo,
sofrendo intensas mudangas em face as diversificadas instituicdes que passaram a
constitui-lo. Contudo, em decorréncia do fim dos investimentos do setor publico estatal, o
financiamento voltado ao Ensino Superior foi sendo paulatinamente amortizado, ocasionado

queda abrupta das matriculas em instituigdes publicas.

Na atualidade, o ensino superior no pais conta com um diversificado grupo de
instituicées publicas e privadas, que incorpora diversas modalidades de cursos e programas,
compondo variados niveis de ensino que vao desde a graduagao até a pds-graduacao.
O regime contemporaneo de funcionamento de tais instituicbes, de ensino superior, tem
fundamento nos pressupostos da Constituicdo Federal de 1988, na LDBEN de 1996 e em

um robusto rol de legislacbes complementares.

Diante do panorama que foi construido, nesta se¢ao, para auxiliar a contextualizagao
do ensino superior no Brasil, pudemos perceber que, como em todos 0s campos sociais, a
evolucao deste ensino decorreu de diversificadas exigéncias que foram se configurando,
sobretudo, mediante o desenvolvimento politico, econémico e das descobertas cientificas e
tecnoldgicas, assim como os elementos sociais e culturais que permitiram a ressignificacao

da educacéo profissional e do acesso e 0 ensino superior no pais.

Essa evolugdo implicou na mudanga de paradigmas de ensino e em uma
transformacao integral do escopo da universidade, direcionando-se para a formagao do
perfil do estudante no mundo do trabalho. Encontra-se ressonancia desse pensamento
nas ideias de Santos (2002), que aponta para a necessidade de um novo paradigma do
conhecimento cientifico na pés-modernidade que deve ser Util a sociedade buscando torna-

la mais igualitaria e democratica.

Ademais, nota-se ainda a evolugdo de um paradigma de universidade e ensino
fragmentados, tecnicistas, voltados a superespecializagdo de saberes que vai dando margem
a uma educacédo de bases complexas. Fundamenta-se esta percepg¢ao particular em Morin
(1999, p. 257) apontando que: “O conhecimento do conhecimento requer um pensamento
complexo, que requer necessariamente o conhecimento do conhecimento”. O ensino € o
incentivo para a constituicdo de conhecimentos e de mudancgas. Os estudos fragmentados,

isolados, dificultam a compreensao do todo. Assim, € possivel compreender que o processo
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educativo é favorecido pela perspectiva complexa, no bojo de uma sociedade igualmente

complexa.
Atualidade

Desde a promulgagéao da Constituicdo Federal de 1988 e, em seguida, da edi¢ao
da Lei n. 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDB), verifica-se
um intenso avang¢o da autonomia universitaria, dada a sua insercdo e a indicacdo, nao

exaustiva, das vantagens que lhe séo intrinsecas, agenciada pela LDB. Conforme Ranieri

No Brasil, o tema da conceituagéo legal da autonomia universitaria, do seu ambito
e dos seus limites, é recorrente e, aparentemente, inesgotavel. Num pais de pou-
ca e recente tradigdo académica, é baixo o grau de entendimento da autonomia
como condicao inerente as atividades de ensino e pesquisa, especialmente porque
a atuagao autébnoma das instituicdbes sempre se dara em face do Estado, que Ihes
outorga a prépria autonomia (2005, p 20).

Nesse entendimento verifica-se que nao se trata de um desafio simples para uma
universidade, publica ou privada, exercitar a sua autonomia no contexto educacional nacional,
considerando o impacto e a abrangéncia da intervencéo e do controle do Estado no ensino
superior. Aatual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —LDBEN 9394/96, no artigo
56, reitera os pressupostos constitucionais, estabelecendo que as instituicbes publicas de
educacao superior “obedecerao ao principio da gestdo democratica”, determinando que em
seus orgaos colegiados deliberativos participem segmentos da comunidade institucional,

local e regional.

Destaca-se a Lei n°® 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB/96), que trouxe para o panorama educacional esperangas de mudangas na politica do
ensino superior. A legislacao introduziu o processo regular e sistematico de avaliagdo dos
cursos de graduacao e das proprias instituicbes de ensino superior, condicionando seus
respectivos credenciamentos e recredenciamentos ao desempenho mensurado por essa

avaliagdo (OLIVEN, 2002).

Demo (2002) destaca que a LDB 9.394/96 nao exauriu as discussdes sobre a
educacao no pais, de forma que novas emendas e programas foram debatidos nas casas
legislativas e entre os representantes deste campo. Os interesses do publico e do privado

foram contestados, como no programa de oferta de bolsas para cursos de graduacao em
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instituicdes particulares (PROUNI), questionando qual seria a melhor aplicabilidade dos

recursos do programa: favorecer a educacgao superior publica ou estimular o setor privado.

Assim, a LDB incorpora uma atitude inovadora, contudo, ainda escassa para
satisfazer as demandas de melhorias do sistema de ensino, no sentido de melhoria
qualitativa diante das tendéncias econdmicas nacionais, mas mostrando-se eficaz no que
concerne a regulamentacéo da educagao nacional. Em outras palavras, a referida legislacao
implicou em grande avancgo, porém, em seu nascedouro, ndo contemplou com efetividades
as necessidades contemporaneas de ensino, o que se verifica diante das legislagbes

posteriores, que lhes trouxeram acréscimos ou substituicoes.
O ensino das “letras” na sociedade complexa; presente e futuro

As letras “contém uma for¢ca criadora, que o homem nao pode conhecer”
(CHEVALIER; GHEERBRANT, 2019, p. 546). Assim como o leite & simbolo da abundancia
e do sustento do corpo, as letras possuem também uma forgca que o homem é incapaz de
conhecer. Nesse caso, torna-se importante lancar um olhar compreensivo sobre as aulas

do curso de Licenciatura em Lingua Portuguesa.

Edgar Morin (2003) prop6e uma reforma do pensamento e do ensino. Para ele, a
mudanga do pensamento provocara a reforma do ensino e a mudanga do ensino modifica
(reforma) o pensamento. Essas ideias sdo bastante pertinentes, tendo em vista que as
letras, para o autor, podem colaborar para a transformagédo do pensamento, € o ensino,
por meio delas, vislumbrara a possibilidade de alcancgar varias areas do conhecimento,
abandonando o ensino fragmentado por meio das disciplinas, como € atualmente visto e

vivido nas escolas.

Em Os sete saberes necessarios a educacgéo do futuro, Morin (2011), propde sete
pilares capazes de mudar a educagéo, ndo por meio de mudangas programaticas, mas por
transformacgdes paradigmaticas, reiterando a necessidade de se considerartodos os saberes,
pois, para o sociologo, as realidades globais e complexas se fragmentam, mostrando que os
problemas fundamentais e globais ndo estao presentes nas disciplinas, o que enfraquece a
solidariedade entre os concidadéaos. Areferida acepgéao tornou-se significativamente notoria

no atual contexto pandémico, quando as questdes globais incidiram duramente no ambito
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local da educacao e do ensino.

Em tese, Morin expde a realidade do mundo globalizado, onde os individuos nado
tém mais os mesmos vinculos de antes e o ensino fragmentado em disciplinas prioriza
apenas uma area especifica, o que Morin (2011) denomina como hiperespecializagéo, ou
seja, a especializagao voltada para si, que nao permite a percepgao da problematica global,
uma cultura que enfraquece tanto o ensino quanto a responsabilidade e a solidariedade
dos cidadaos, indispensavel em contextos delicados como é o caso de catastrofes globais

e pandemias.

Essa visdo de enfraquecimento acerca da falta de humanidade e responsabilidade
muitas vezes é visivel no ambiente escolar, pois 0 docente, considerando-se detentor do
conhecimento, tende a afastar de si o seu aluno, uma vez que sua unica preocupagao &
transmitir os conteudos especificos de sua disciplina sem se preocupar com a formacao
humanistica do discente. Outrossim, sua preparagao para as mudangas requeridas pela
informatizacdo e desenvolvimento tecnolégico da educagao e dos meios de comunicagao

sao indispensaveis.

Discutir o ensino da Lingua Portuguesa no ambito da licenciatura na universidade
publica contemporaneamente é um grande desafio. Nesse contexto, um dos caminhos para
se alcancar uma formagao humanistica pode ser o uso de uma abordagem textual que
explore mais a semantica e a simbologia do que aspectos meramente formais ou descritivos.
Nesse sentido, se o professor ndo estimular o aluno a fazer uma investigagao semantica
acerca dos vocabulos, as palavras reduzem sua significagao e a leitura literaria se torna

superficial (COSSON, 2009).

Para Morin (1999), a complexidade é a jungédo de conceitos que lutam e dialogam
entre si. Essa concepcgédo distingue metodologia de método, visto que a primeira é algo
estabelecido, programado para se alcangar determinado objetivo, ja o segundo tem
como objetivo ajudar o individuo a pensar por si mesmo e, assim, chegar ao desafio da

complexidade. Segundo o autor:

[...] o pensamento complexo n&o propde um programa, mas um caminho (método)
no qual ponha a prova certas estratégias que se revelarao frutiferas ou ndo no proé-
prio caminhar dialégico. O pensamento complexo é um estilo de pensamento e de
aproximacéo a realidade. Nesse sentido, ele gera sua prépria estratégia inseparavel
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da participacao inventiva daqueles que o desenvolvem. E preciso por a prova meto-
dologicamente (no caminhar) os principios gerativos do método e, simultaneamen-
te, inventar e criar novos principios (MORIN, 2003, p.31).

Isso significa que o pensamento complexo faz refletir, considerar as varias
epistemologias e pér a prova as estratégias que podem dar certo ou ndo durante o caminho,
durante a pesquisa. Além disso, Morin (2003) vem nos dizer que o método como estratégia
é “[...] aquilo que serve para aprender e, ao mesmo tempo, é aprendizagem. E aquilo que
nos permite conhecer o conhecimento” (MORIN, 2003, p.29). Portanto, o método além
de viagem, de caminho, € também estratégia para responder as incertezas de tempos

inesperados, de crise, para conhecer o conhecimento.

A Teoria da Complexidade foi escolhida, no presente estudo, porque apresenta
uma proposta dialégica entre as relagdes, os fendmenos, voltando-se para a valorizagao do
ensino como acontecimento educacional que promove o desenvolvimento da compreensao
e da condigdo humana em suas diversas situagcdes. Segundo Morin (2011), as novas praticas
pedagdgicas sdo fundamentais para que uma educacao transformadora seja voltada para
a construgdo de um conhecimento transdisciplinar. E, nesse sentido, tais praticas sao
totalmente exigiveis para atender as reformulagdes do chamado Ensino Remoto durante o

isolamento social na pandemia.

Diante disso, Morin (2008) propde que o ensino deve produzir e transmitir
conhecimento, considerando o pensamento complexo como fio condutor dessa relagao,
uma vez que a complexidade se constitui ndo somente da ordenacéo e da organizagao
advindos dos paradigmas da ciéncia (MORIN, 2008), mas, também, das margens do
conhecimento, ou seja, das formas de saber que foram excluidas de seus processos de

construcéo (SANTOS; MENESES, 2010).

De acordo com Santos e Menezes (2010), o conhecimento é construido a partir
de experiéncias, o que oportuniza o surgimento de diferentes epistemologias. Tais
epistemologias se vinculam ao determinado contexto histoérico vivenciado. Assim, o
conhecimento valido vincula-se a uma dimensao contextual, pois sofre influéncias culturais

e politicas (SANTOS e MENESES, 2010). Nas palavras de Morin (2005):

A um primeiro olhar, a complexidade é um tecido (complexus: o que é tecido junto)
de constituintes heterogéneas inseparavelmente associadas: ela coloca o paradoxo
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do uno e do multiplo. Num segundo momento, a complexidade é efetivamente o
tecido de acontecimentos, agdes, interagdes, retroagdes, determinagdes, acasos,
que constituem nosso mundo fenoménico. (MORIN, 2005, p.13)

A Complexidade refere-se, nesse sentido, a capacidade de pensar o real sem
reduzi-lo a uma base simplificadora, entende sua unidade e multiplicidade, articular os
diversos campos do conhecimento, considerando tanto o pensamento racional-légico-
cientifico quanto o mitico-simbdlico-magico, interligando, assim, os desafios do cotidiano,
indispensavel aos saberes promovidos pelas licenciaturas. Contribui, portanto, para a
superacgao do conhecimento cego e fragmentado e para a mudancga de paradigmas, por meio
do exercicio da transdisciplinaridade, que busca o rompimento das prisdes disciplinares e

aponta para uma democracia cognitiva (SANTOS, 2008).

Com base na perspectiva da complexidade, torna-se perceptivel a necessidade
da insercdo de novos modelos educacionais no ensino de Lingua Portuguesa, os quais
poderédo corroborar com todos os conhecimentos. Nesse sentido, a complexidade deve
ser considerada como uma motivagéo para pensar, pois ela reconhece a incompletude
do conhecimento, na medida em que se preocupa com a sua recuperagao, por estar
fragmentado pela divisdo entre as disciplinas, entre as categorias cognitivas e entre os
tipos de conhecimentos. Por esta razdo, “o retalhamento das disciplinas torna impossivel
aprender ‘o que é tecido junto’, isto €, o complexo no sentido original do termo” (MORIN,
2003, p. 14). Para Morin (2004), € necessario considerar-se a religacdo dos saberes, para

que haja uma visao global do ensino:

Hoje os conhecimentos se estruturam de modo fragmentado, separado, comparti-
mentado nas disciplinas. Essa situacdo impede uma visdo global, uma visédo fun-
damental e uma visao complexa. “Complexidade” vem da palavra latina comple-
xus, que significa a compreensao dos elementos no seu conjunto. As disciplinas
costumam excluir tudo o que se encontra fora do seu campo de especializacdo. A
literatura, no entanto, € uma area que se situa na inclusao de todas as dimensdes
humanas, de tudo o que é humano. Nada de humano Ihe é estranho, estrangeiro.
Ha disciplinas especializadas, como a linguistica, a gramatica, a sintaxe, mas a
literatura envolve o romance, os seriados, a poesia, que falam nossa linguagem
comum, a linguagem de nossas vidas. (MORIN, 2004, p. 14).

Compreende-se que € necessario valorizar, portanto, 0 conhecimento
multidimensional, considerando as partes e o todo para que o conhecimento ndo seja
fragmentado, impedindo as possibilidades de reflexdo e compreensdo do aluno, que

também traz consigo a sua propria leitura de mundo (FREIRE, 1996). Tal acepg¢ao nunca foi

53



tdo necessaria quanto diante da necessidade emergencial de readaptagao do ensino pela
condicao de emergéncia sanitaria global. Desta forma, é preciso estimular o dialogo entre
os conteudos ensinados e as disciplinas, integrando aquilo que o préprio educando agrega

enquanto saber da experiéncia, em um processo de co-constru¢gao do conhecimento.

Recentemente, o uso de novas tecnologias também comecgou a ser incorporado
no ensino literario. Desse modo, vem tornando-se realidade, por exemplo, a presenca
da multimidia literaria na sala de aula, a experiéncia de escrita ou leitura partilhadas por
diferentes centros educativos por meio da interligagdo da informatica, ou a criagéo e
utilizacdo de bases de dados sobre temas literarios pertencentes ao imaginario coletivo

(VIEGAS, 2017), ficando cada vez mais acessivel a experimentacéo da leitura.

Os paradigmas educacionais da educagéao publica vao de um extremo ao outro: um
surge como simplificador e o outro como pedagogia libertadora. O paradigma simplificador
propde uma ordem universal, em que separa o que estaligado ou unifica o que é diverso, vé o
uno e o multiplo, entretanto, ndo consegue ver que o uno pode ser multiplo simultaneamente.
Aordem dessa tendéncia se reduz a uma lei, a um principio. A pedagogia libertadora propde
a compreensao do homem como parte do universo, € baseada na teoria do conhecimento
aplicada a educacao, sustenta-se pelo dialogismo, em que aluno e professor aprendem

juntos em um processo constante de aperfeicoamento.

Logo, aordem proposta pelo paradigma simplificador € quebrada, pois o processoem
que professor e aluno aprendem juntos constantemente € contrario as leis simplificadoras,
tendo estado evidente no Ensino Remoto na pandemia. Disto isto, € importante considerar
que o paradigma do pensamento complexo, por sua vez, propde que todos os saberes
sejam considerados, que o todo e as partes sejam valorizados para que haja a compreensao
do individual e do global. Esse paradigma nao exclui, mas busca o dialogo, visto que o

professor, a depender de suas vivéncias e da turma, mescla essas tendéncias.

Nessa conjectura, a proposta do paradigma do pensamento complexo € que haja o
reconhecimento da complexidade humana, do mundo e da vida, trazendo questionamentos
a educagao contemporanea. Morin (2011) propde também a valorizagdo das diversas
linguagens, do conflito, da possibilidade de autoanalise constante, da reforma da educacéo

simultaneamente a reforma do pensamento, a mudanga da disciplinaridade para a
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transdisciplinaridade, a valorizagdo da existéncia humana e a esperanga de uma nova
civilizacao.

Morin esclarece que “educar para compreender a matematica ou uma disciplina
determinada é uma coisa; educar para a compreensdo humana € outra.” (MORIN, 2011,
p. 81). A partir das ideias do autor, a tarefa do ensino é transmitir o conhecimento que
permita a compreensédo da condicdo humana em suas varias possibilidades, ajudando
a convivéncia em comunhao e de forma satisfatéria, em que todos possam aceitar suas
diferencas, respeitando suas individualidades, além de facilitar o modo de pensar aberto e

livre por meio do estimulo da escola.

E fundamental que o ensino considere as possibilidades propostas pela complexidade
para que consiga vencer os desafios do século presente, tendo em vista que cada vez mais
os alunos encontram-se em constante contradicdo, em meio a conflitos pessoais, sociais
e até culturais, e essas experiéncias devem ser consideradas enquanto leitura do mundo
diante das outras formas de leitura da escrita que eles conhecerao dentro do sistema escolar
(FREIRE, 1996). O educador, além de todos os seus problemas pessoais e profissionais,
se encontra diante de um cenario cadtico em que por vezes se vé como o elo entre o aluno
e os conflitos em que este se encontra, integrando também o seu universo referencial e o
seu processo de construgdo enquanto sujeito. No contexto da reorganizagdo do ensino,
a subjetividade esta relacionada a um entendimento do desenvolvimento individual como
expressao dos contextos sociais e relacionais em que os sujeitos se encontram inseridos,

além dos sentidos subjetivos que estes processos assumem (REY, 1999).

A conjuntura educacional na contemporaneidade conduz a reflexdo sobre o ensino
superior necessario para a atualidade, provocando uma reflexado sobre o ensino de Lingua
Portuguesa, a qual deve ser trabalhada em diadlogo com diversas dimensdes de utilizagao
e campos de ensino como a semantica3 e a literatura4, no sentido de co-construir um
conhecimento pautado na transdisciplinaridade, em que todos os tipos de saberes devem ser
valorizados em uma congruéncia salutar, inclusive com a leitura de mundo pelos alunos, os
quais, por sua vez, devem vivenciar um processo de ensino-aprendizagem que potencialize

a sua capacidade critico-reflexiva, instruindo-os para uma atuacao transformativa da

3 A “seméntica é o estudo do significado das linguas” (CANCADO, 2008, p.15).
4 Segundo Cosson (2006, p.17), a literatura tem o papel de “tornar o mundo compreensivel transformando a sua materialidade em palavras, cores,
odores, sabores e formas intensamente humanas”.
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realidade.

Morin (2011) defende sete saberes que sdo fundamentais para a condi¢do
humana, pois eles podem nortear a educacgao, a fim de encontrar novos caminhos para
o desenvolvimento dos alunos, que por sua vez, vao muito além do ensino pautado nas
diretrizes curriculares conteudistas. Para ele, o conhecimento deve ser considerado como
uma necessidade primordial que deve servir ao risco do erro e da ilusao, pois, “Todo
conhecimento comporta o risco do erro e da ilusdo. A educacao do futuro deve enfrentar o
problema de dupla face do erro e da ilusdo”. (MORIN, 2011, p. 19). Compreende-se que é
necessario considerar que todo conhecimento esta sujeito ao erro e a ilusdo. O individuo
precisa estar atento, civilizar teorias, raciocinar, refletir, criticar, conceber-se, autoavaliar-se,

para que haja um progresso vital para a lucidez.

A universidade publica de hoje deve ter o papel de se relacionar tanto com a
comunidade quanto com o mundo para que seu publico seja compreendido em sua
complexidade, considerando que o aluno deve ser capaz de buscar conhecimentos e
informacodes, formular hipoteses por si mesmo, sob a orientacdo do professor. Almeja-se,
dessa forma, que o discente da universidade atual esteja inserido no processo de ensino e

aprendizagem, numa relagdo complementar entre parte e o todo.

Durante a pandemia tornou-se imperativo ao professor conhecer novas estratégias
de ensino, utiliza-las e/ou modifica-las, de modo que promovesse novas praticas que
aprimorem a competéncia literaria, que nao é inata, mas educavel e adquirida pela
aprendizagem. Para fugir da mera repeticédo, torna-se fundamental um espaco interativo
que valorize a leitura de mundo dos alunos (FREIRE, 1996) e a sua real participagao no
processo educativo. Este é um dos desafios: o professor deve garantir que o aluno aprenda
a ler e a valorizar a Lingua Portuguesa a partir da sua experiéncia pessoal, na busca do
desenvolvimento de diferentes conhecimentos e habilidades, para poder ler e entender o
mundo a sua volta, desenvolvendo a linguagem em sua potencialidade. Nesse contexto,
Freire (1998) esclarece que a leitura do mundo precede a leitura da palavra, mostrando-nos
que linguagem e realidade, texto e contexto, influenciam na compreenséo do aluno sobre

o texto lido.
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Nesse sentido, para Santos (2008), o conhecimento contextualizado deve integrar
comunidades interpretativas concretas que tenham projetos de vida locais, com o objetivo
de reconstruir a histéria de um lugar, fazer baixar a taxa de mortalidade infantil, erradicar

uma doenga, manter um espacgo verde, inventar um novo instrumento musical, por exemplo.

Para Santos (2008), a atual estrutura educacional acaba por influenciar uma
pratica de ensino insuficiente para uma compreensao significativa do conhecimento.
O mais preocupante, contudo, é deixar de lado as varias possibilidades que podem ser
exploradas por meio da complexidade, visto que, muitas vezes, parece ser mais importante
a formalizagao e a institucionalizacdo do ensino do que a sua valorizacédo, de forma que
esteja voltado também para experiéncias advindas das realidades dos alunos. Nessa
conjectura “os professores de hoje em dia tém de compreender e conhecer a sociedade
do conhecimento na qual seus alunos vivem e virdo a trabalhar. Caso contrario, nao serao

capazes de preparar seus alunos para ela.” (HARGREAVES, 2004, p.19

Segundo Morin, “para pensar localizadamente, é preciso pensar globalmente,
como para pensar globalmente é preciso pensar localizadamente” (2003, p 25), ou seja, 0s
conteudos nao devem ser pensados apenas de forma geral, global, mas a partir do aluno,
do que cada um pode contribuir no processo de ensino-aprendizagem. E necessario que o
ensino se dé tanto em nivel global quanto local, considerando a condicdo humana em suas
multiplicidades, bem como os desafios de nossos tempos, pois o professor deve ir além do
ambito da sala de aula para preparar seus alunos para serem cidadaos do mundo. Nesse
sentido, o pensamento complexo néo valoriza um tipo de conhecimento em detrimento de
outro, mas acredita na possibilidade de agregar e dialogar entre saberes e fazeres, mundo

€ universo.

Dessa forma, pensar a complexidade da educacdo consiste em um processo
continuo de indeterminacdo dos modos de ensino, no sentido de que a complexidade de
um fendmeno reside exatamente nos graus de liberdade exibidos por ele ou pelo sistema
em questdo. Literalmente, quanto maiores os graus de liberdade, maior a complexidade,

assim como uma menor complexidade é resultante de menores graus de liberdade.

Consequentemente, tornar a educagcdo mais complexa é equivalente a mudar as

estruturas do ensino como meio de transformagdo do mundo. Isso leva a necessidade
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de se considerar a importancia do aprendizado nao cumulativamente e de se concentrar
abertamente na importancia da inovacgao radical, sem comprometer o papel construtivo —
seletivo, em um sentido preciso — de que a inovagao ocorre na evolugao da vida social e
nas necessidades que nela se apresentam, mesmo que inesperadas e sem planejamento,

como € o caso do ajuste das aulas em contexto remoto.

O paradigma do pensamento complexo, deste modo, pode ser caracterizado pela
transdisciplinaridade, pela ndo fragmentagcdo do conhecimento, por valorizar as partes e o
todo. Por isso, Morin (2005) indica as diferentes avenidas que conduzem ao “desafio da
complexidade” (MORIN, 2005, p.177), as quais nos levam a encontrar o caminho de um
pensamento multidimensional. Essas avenidas se cruzam e voltam a cruzar-se, se tecem e
voltam a tecer-se, ou seja, “[...Jtudo se entrecruza, tudo se entrelaga para formar a unidade
da complexidade]...]” (MORIN, 2005, p.188), sem deixar de lado a variedade e a diversidade

das complexidades que as teceram.

Edgar Morin (2003) propde que o pensamento complexo € importante para a
educacao, pois serve para nos ajudar a viver melhor, a conhecer a nGs mesmos, o outro e
o0 mundo. Assim, sua proposta € apresentar um dialogo entre o universo e a vida, por isso
“[...]é fundamental que o educador compreenda a teia de relagdes existentes entre todas as
coisas, para que possa pensar a ciéncia una e multipla, simultaneamente” (PETRAGLIA,
1995, p.73). Isso porque o outro muda, adquire conhecimentos e experiéncias ao longo de

sua trajetoria.

Pode-se dizer, entdo, que a educagao deve ser vista como um sistema complexo
e dinamico, e n&do simplesmente como um fendmeno centrado em memoaria, didatica,
programas, indicadores, medidas, impacto, habilidades e competéncias, pois fica claro que
€ preciso se pensar o problema do ensino “considerando que a aptidao para contextualizar
e integrar € uma qualidade fundamental da mente humana, que precisa ser desenvolvida,
e nao atrofiada” (MORIN, 2003, p. 16). Diante disso, faz-se necessario olharmos para as
ag¢des humanas, uma vez que a educagao ajuda no processo de construgao da sociedade,
refletindo acerca da possibilidade de tornar o ensino cada vez mais educativo, visando a

aquisicao de novos conhecimentos indispensaveis as transformacodes inerentes a historia.
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Nesse sentido, o ensino de Lingua Portuguesa vem se tornando um desafio para os
professores da area. Com a inser¢cao de novas metodologias educacionais, compreende-
se a importancia da atualizacdo do ensino de lingua materna em detrimento do ensino
estanque. No contexto escolar, o trabalho com essa disciplina envolve um processo
puramente académico. Além disso, deve-se refletir como o proprio espago de co-construgao

de saberes literarios pode estar desconectado do contexto social dos alunos.

A respeito disso, Morin defende que o conhecimento isolado é insuficiente. “E
preciso situar as informacdes e os dados em seu contexto para que adquiram sentido.
Para ter sentido, a palavra necessita do texto, que é o préoprio contexto, e o texto necessita
do contexto no qual se enuncia.” (MORIN. 2011, p.34). Portanto, a Lingua Portuguesa é
fundamental para que esses dados sejam situados por meio de uma abordagem semantica,
simbdlica ou até mesmo por meio da historia e da arte, pois, sdo muitos os campos que a

literatura acena como possibilidades de estudo.

Segundo Zilberman (2010), o sucesso do ensino dependera muito dos professores.
O docente deve ser capaz de ser um facilitador da aprendizagem, o que significa que deve
saber como desenvolver habilidades e ensinar os alunos a aprenderem e organizarem
seus materiais. Ela acrescenta que os professores sao atores ou atrizes no palco, sendo
responsaveis perante seu publico, garantindo que sua aparéncia, conduta, técnicas de
comunicacao e caracteristicas fisicas sejam constantemente examinadas. Eles sdo também

aconselhados a variar suas atividades de ensino para manterem os alunos interessados.

E indispensavel levam em consideracao tais concepgdes no contexto aligeirado de
adaptacao do ensino pelo impacto da pandemia de covid-19, o que pode incorrer em uma
responsabilidade supranatural projetada somente na figura do professor, sem, contudo,
pensar na educacao e naformacao académica a partir de uma perspectiva sistémica. Martins
e Silva (2021) apontam para inumeras dificuldades que professores e alunos tém sofrido
com as mudancgas constantes impostas pelo contexto de ensino remoto com a pandemia
viral do coronavirus, considerando como tem ocorrido o ensino de Lingua Portuguesa e
os desafios enfrentados pelos docentes com relacédo ao uso das tecnologias digitais no

contexto pandémico.
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Educacao superior e pandemia: o
ensino remoto emergencial nos
institutos federais no contexto da
covid-19

A partir do advento da pandemia de covid-19, as universidades, os institutos federais
e demais instituigdes de ensino superior passaram a adotar o Ensino Remoto Emergencial
- ERE como sucedaneo das atividades presenciais, buscando o prosseguimento ao
calendario académico institucional. Juntamente com o estresse ocasionado pela condigao
pandémica, os docentes se depararam com a necessidade de lidar com uma estrutura
insuficiente e inapropriada, assim como com a limitagdo de conhecimento das tecnologias,
dificuldades de acesso a internet, assim como o imperativo de conciliar e integrar as rotinas

de ensino com as dinamicas domésticas e familiares.

Compreendido € que, noinicio do século XXI, o mundo foi atingido por uma pandemia
em marcgo de 2020 com a descoberta, na China, do novo coronavirus, causador da Covid-19.
Arepercussao das caracteristicas letais que manifestou, requereu dos governantes mundiais
a disponibilizacao de condi¢des possiveis para a ciéncia e seus estudiosos se apropriarem
das caracteristicas e dinamicas do virus até entdo desconhecido, buscando produzir
vacinas e estabelecer medidas de contingenciamento, tendo sido adotadas, a priori, as
medidas de isolamento social e restricdes sanitarias, a exemplo do chamado lockdown,

com o fechamento de escolas, instituicdes e do comércio (MEDEIROS et al., 2021).

Observando o cenario descrito, Medeiros et al. (2021) prosseguem esclarecendo
que, a partir das diretrizes da Organizacdo Mundial da Saude — OMS, cientistas de
universidades, de instituicdes cientificas e de laboratorios da industria farmacéutica
realizavam estudos especificos sobre a abordagem da pandemia em todas os ambitos da
vida. Desde o encerrar do ano 2020 vacinas comegaram a ser disponibilizadas para que os
paises pudessem dar inicio ao enfrentamento do virus, apostando na interrupcéo da cadeia

de contagio e na diminuigdo das mortes que assolaram o mundo. Os paises emergiram em
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uma crise econémica e sanitaria, com maior impacto nas nagdées em desenvolvimento, por
nao disponibilizarem de financiamento apropriado e nem de subsidios materiais € humanos

para proporcionar iniciativas que asseguram direitos basicos de suas populagdes.

No cerne da crise econbmica e sanitaria, que se aprofundou sobremaneira em
2021, a ciéncia defendeu ser indispensavel a vacinagao e o isolamento social, para que as
populagdes pudessem ser protegidas e menos suscetiveis as novas ondas da Covid-19,
que apresentou mutagénese com variantes de célere contagio e maior letalidade, como o
caso da variante Delta, surgida na india. Assim, instituicdes de ensino de todos os niveis
educacionais, das instancias publica e privada foram forgosamente impelidas a ajustar a
oferta das aulas e de atividades académicas e pedagdgicas, causando grande impacto para
docentes, discentes e toda comunidade escolar. Este capitulo discute o Ensino Remoto
Emergencial nos institutos federais no contexto da covid-19, com destaque ao Instituto

Federal do Amazonas — IFAM.

Todo o panorama até aqui discutido trouxe gravosas implicagdes sociais, no Estado
e em suas instituigdes, permitindo estimar seus efeitos nas instituicdbes educacionais, dentre
as quais as universidades publicas, destacadamente, o IFAM. A pandemia causada pelo
novo coronavirus alcangou dimensdes ainda mais gravosas na Amazénia brasileira, tendo
como epicentro o estado Amazonas, sendo verificado pacientes que chegaram a falecer
em virtude da insuficiéncia da oferta de oxigénio hospitalar. A histéria da regiao favorece a
compreensao do processo. Assinalada porfases de grande extragao de riquezas, aAmazoénia
nao foi objeto politicas publicas robustas para estimular processos de desenvolvimento
social, como se nota no periodo da economia da borracha e, contemporaneamente, com
a producado do agronegocio, o garimpo e a implantagdo de grandes empreendimentos

energético-minerais desde a década de 70 (MARQUES, 2019).

O ERE e as transformacdes vivenciadas pelos Institutos Federais no
ensino

No ano de 2008, o Governo Federal instituiu a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica e criou os Institutos Federais de Educagéao, Ciéncia

e Tecnologia, que possuem natureza juridica de autarquia, detentoras de autonomia
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administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagadgica e disciplinar. Com isso, em plena
regiao amazoénica, constituiu-se o Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas - IFAM, autarquia vinculada ao Ministério da Educacédo (MEC) e a Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnoldgica (SETEC), de acordo com a Lei n.° 11.892, de 29 de
dezembro de 2008 (BRASIL, 2008) que € uma instituicdo de educagao superior, basica e
profissional, pluricurricular e multicampi. Especializada na oferta de educacéao profissional
e tecnoldgica nas diferentes modalidades e niveis de ensino, com base na conjugacao de

conhecimentos técnicos e tecnoldgicos no desenvolvimento das suas praticas pedagogicas.

A criagao dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IF’s) ocorreu
no governo Lula, mediante a Lei n° 11.892/2008 (BRASIL, 2008, p. 04), tendo como escopo
a expansao do quantitativo de cursos e de vagas na educacédo profissional € no ensino
superior. Possuia como estratégia preliminar a interiorizacdo da Rede Federal de Ensino,
condigdo que se assentava em uma “estratégia administrativo-gerencial e em uma estratégia
pedagogica, subsumidas as diretrizes macroecondmicas da reduc¢ao de custos do Estado

com a educacgao publica e gratuita” (FLORO, 2014, p.5).

A intencado de incrementar a oferta de vagas com diminuicdo de custos esta
apontada no Inciso lll, do artigo 6° (que trata das finalidades e caracteristicas dos Institutos
Federais) da Lei 11782/2008: “promover a integragao e a verticalizacdo da educagao basica
a educagao profissional e superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal
e os recursos de gestdo” (BRASIL 2008, p. 02). Referente a estratégia administrativo-
gerencial, os Institutos Federais possuiam, como marco inicial, o aproveitamento da
infraestrutura fisica das escolas profissionais da Rede Federal, havidas ha algumas décadas
e que, conforme Floro (2014) “foram cooptadas a assinar um termo de adesao a Lei 11.892,

abdicando da antiga configuragao juridica e pedagogica em prol das diretrizes da nova lei”

(FLORO, 2014, p. 05).

A manobra legal possibilitou que os IF’s ja fossem gerados com 400 campi,
integrados em torno de 38 reitorias, o que viabilizou que os IF’s ja fossem oferecidos a
sociedade como a maior instituicdo educacional nacional. A estratégia pedagogica para o
incremento de cursos e vagas com diminuicdo de despesas ocorreu pelo desenvolvimento

de um engendramento curricular que possibilitasse aos IF’s atuar em carater verticalizado
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em todos os niveis de ensino, desde a Educacgao Basica, Profissionalizante e Superior até

a pos-graduacéo.

Pacheco (2011) caracteriza os Institutos Federais como instituicdes habeis de
revolucionar a educagao nacional, ao se apoiarem em um padrao pedagdgico inovador, isto
€, uma estrutura didatica pluri, multi e interdisciplinar. Através desta estrutura, os cursos e os
programas curriculares de eixos tecnolégicos afins deveriam estar conectados, viabilizando
‘o diadlogo entre os conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, sociais e humanisticos”
(PACHECO, 2011, p. 26), aparelhando o jovem e o adulto para o desenvolver de habilidades
profissionais, cientificas e tecnoldgicas requeridas pelas demandas contemporaneas dos

setores produtivos.

A verticalizagado, contudo, mais do que uma concepg¢ao pedagogica € um conceito
administrativo, direcionando-se na ideia da economia de recursos. Efetivamente, a proposta
€ a de aproveitar tanto quanto possivel a forgca de trabalho docente disponivel nos IF’s, assim
como o percurso formativo ja trilhado pelos alunos em etapas anteriores de escolarizagao
(FLORO, 2014). Isto se evidencia conforme alunos e professores sdo estimulados a se

movimentar com liberdade por toda a estrutura curricular verticalizada de um mesmo campi.
A sociologia do professor no contexto pandémico e o ERE

E possivel afirmar que a docéncia é um processo inerentemente desafiador. Os
percursos do cotidiano profissional, a rotina e os desafios com alunos requerem do professor
um constante reinventar-se. A coexisténcia em um mundo globalizado e a reflexdo sobre
esse mundo € um permanente desafio. Diuturnamente, novas mudangas acontecem, com
uma celeridade assombrosa, como o evento da pandemia de Covid-19, que tornou tudo
novo e instavel ao mesmo tempo. A Era da Tecnologia modificou as relagdes interpessoais,
de trabalho e de consumo. Ademais, aumentou a quantidade de informacgdes disponiveis.

Assim, ha muita informacéo circulando pela internet, mas grande parte dela nao é confiavel.

Conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil possui
116 milhdes de pessoas conectadas a internet, o que corresponde a 64,7% de toda a
populacdo com idade acima de 10 anos (GOMES, 2018). Se outrora o professor era

detentor do monopdlio do saber e os alunos recebiam as informacgdes prontas, sem muita
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possibilidade de indagag¢des quanto a forma de ensinar, na atualidade, as coisas se
comportam de maneira distinta. Com a velocidade acelerada da transmissao de informacgdes,
ha mudangas ocorrendo constantemente. Destarte, o docente se caracteriza como um
mediador do conhecimento, pois, com a internet, os estudantes tém a possibilidade de

acessar informagoes que estdo além dos livros e da aula.

A escola se universalizou, tornando-se publica e laica, baseada na concepgao de
progresso humano. Entretanto, o século XX desconstituiu a ideia de progresso pautado
pela razdo. Os valores iluministas solaparam e surgiu uma nova era de incertezas, de forma
que, hoje, ndo existem verdades absolutas. Uma nova revolugao tecnoldégica comegou a
viger, de modo que a tecnologia cresceu em nivel exponencial. Ainven¢ado do computador, o
surgimento da internet conectando as pessoas globalmente e o desenvolvimento de novos
aparelhos tecnolégicos, como o smartphone e a TV digital, transformaram profundamente
o cotidiano da humanidade, influenciando comportamentos e interferindo nas formas de se

pensar e agir.

A reforma do ensino implicou mudancgas na formacao dos professores em diversos
paises. Nesse sentido, uma nova postura passou a ser cobrada desses profissionais. As
reformas como instrumento de regulacédo social e ajuste das estruturas, bem como os
organismos internacionais e os governos, determinam as politicas para uma educacao que
tem a responsabilidade pelo desenvolvimento econémico. No Brasil, as salas de aula estao
lotadas e ha pouca valorizagao dos professores, segundo o estudo Politicas Eficazes para
Professores: Compreensdes do PISA, publicado pela Organizacado para a Cooperacgao e

Desenvolvimento Econémico (OCDE) em 2018 (FERNANDES, 2018).

Cada pais possui suas particularidades no que diz respeito ao seu sistema de
ensino, aos seus parametros curriculares nacionais, ao ingresso e a duragao das formagdes
em cada nivel de ensino. Também ha distingcdes em relagado ao status dado a funcéo de
professor e aos salarios a eles direcionados. Isso costuma depender da rede de ensino, seja
particular ou publica. Discute-se, pois, a existéncia de um professor global. Ora, existem
os imponderaveis da vida real e é no cotidiano que os professores se constroem e podem
buscar novas formas de ser, pensar, agir e significar a sua pratica docente, como se verifica

na necessidade premente de se modificar as bases do ensino a partir das mudancas
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impostas pela pandemia.

Nesse cenario, nota-se que a constituicdo do professor sempre depende do
contexto, do local onde ele vive, da sua histéria de vida e das politicas educacionais do
sistema de ensino de cada nacdo. Diante disso, desponta o questionamento acerca dos
processos de conhecimento desenvolvidos no foco de uma alteragdo social global como a
condigdo imposta pela pandemia vigente, sendo salutar ter em mente o ato de conhecer
como um dos objetos do processo de educagao. O conhecimento, portanto, € justificado pela
racionalidade ao ponto que constitui uma “agdo e um produto racional” (BOMBASSARO,
1992, p. 17). O conhecimento, é dotado de sentido, de significacbes construidas pelo
homem, o que caracteriza o conhecimento como racional. Por fim, a racionalidade nao
consiste, simplesmente, na produ¢do de enunciados pelo homem, mas dos argumentos e

justificativas que dao forma ao conhecimento.

“Ao tratar da questao do conhecimento, deve-se ter presente, em primeiro lugar, que
ele € uma atividade intelectual na qual o homem procura compreender e explicar o mundo
que o constitui e o cerca” (BOMBASSARO, 1992, p.18). O pensamento aqui apresentado
estabelece uma distingdo entre saber e conhecer, ao abordar o processo de construgao
do conhecimento e as diferentes compreensdes do saber e conhecer, havendo, portanto,
dois diferentes usos e sentidos do saber, o0 Saber que e o Saber fazer. Ha uma dimensao
do saber que se explica pela crenga na verdade. Assim como o saber, o conhecer também
vincula 0 homem ao mundo, contudo, o conhecer sempre exige um complemento que dé
sentido ao ato de conhecer. O ato de conhecer esta diretamente ligado a algo que se teve
contato e que, de certa maneira, se esta familiarizado. Assim, conhecer é diferente de

saber, pois o significado ndo € o mesmo.

Segundo Dias (2021), os Institutos Federais de Educagao, Ciéncias e Tecnologia
surgiram com o intuito de democratizar a oferta de educagéao qualitativa. A educagao para
o século XXI ja verificava uma transformacao na dinédmica professor-aluno, que ocasiona
uma reinterpretacdo do papel de cada um destes atores, sem extenuar, contudo, a sua
relevancia. O professor incorpora o papel de mediador do processo de aprendizagem,
norteando o aluno em sua trajetéria de formagao. O aluno torna-se protagonista, superando

a concepgao passiva que somente ouve e recebe os conhecimentos. Neste novo arranjo,
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as tecnologias modernas tém um papel decisivo, sendo, atualmente, uma exigéncia.

A legislacéo brasileira criou a carreira dos Professores do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico que, por conta da verticalizagado do ensino, expressa na Lein® 11.898, que € alei
de criacao dos Institutos Federais, tem que trabalhar em diferentes niveis de ensino, o que,
por si s0, ja representa um desafio muito grande. Com a necessidade do isolamento social
e consequente adogao do Ensino Remoto Emergencial, como mecanismo de manuteng¢ao
das atividades pedagodgicas, os Institutos Federais, que sempre se caracterizaram por sua
educacao de exceléncia em meio as dificuldades evidentes no Brasil, se viram obrigados, de
forma inesperada, a oferecer uma modalidade de ensino diversa de sua proposta original,
uma vez que a sua estrutura foi elaborada com vistas a proporcionar maxima qualidade em

um contexto de educagéao presencial (DIAS, 2021).

O Ensino Remoto Emergencial foi o elenco de procedimentos didatico-pedagdgicos
adotado pelo IFAM, para a execugao das agdes de ensino mediadas ou ndo por Tecnologias
Digitais da Informagdo e Comunicacdo. No Ensino Remoto Emergencial o docente
desenvolve os conteudos disciplinares através de atividades sincronas, isto €, as que
permitem a interagao entre professor e aluno em tempo real, e assincronas, as que 0s
alunos podem realizar em qualquer tempo. Diante do contexto descrito, € indispensavel
analisar o papel do professor e seus desafios diante de mudancas céleres na organizagao

e desenvolvimento do ensino.

No inicio, o ERE foi comparado e confundido com o Ensino a Distancia (EaD).
Contudo, Arruda (2020) esclarece que o ERE se distingue do EaD em seu cerne.
O EaD é planejado para ser ocorrer remotamente, considerando, desde o planejamento
das acgdes, o perfil dos alunos e dos professores. Ja o ERE se trata de uma modalidade
emergencial, na qual os cursos sao adaptados temporariamente para atender a uma
necessidade determinada. Tal arranjo de ensino tem o0 escopo de proporcionar acesso
temporario dos conteudos para os estudantes, reduzindo, desse modo, as implicacdes

no processo de ensino em decorréncia do isolamento social.

O Instituto Federal de Educacgado, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM,
partindo da compreensao de que a manutencado das aulas presenciais no momento mais

evidente da pandemia colocaria em risco a vidas de alunos, técnico-administrativos e
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docentes, excepcionalmente, através da Portaria Conjunta no. 1, de 17 de margo de 2020,
interrompeu as atividades académicas presenciais nos Campi do IFAM do dia 18 de margo
a 1 de abril de 2020. O Ministério de Estado da Educacao - MEC, através da Portaria n.
345, de 19 de margo de 2020, em seu artigo 1°, decide autorizar, sob condi¢gao excepcional,
a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que adotem meios e
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicacgéao, por instituicdo de educagao superior
integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n® 9.235, de 15 de

dezembro de 2017, enquanto durasse a situagcéo de pandemia do covid-19.

As aulas, neste periodo, ndo foram caracterizadas como executadas na modalidade
de educacéao a distancia, e sim como aulas remotas, nas quais o professor se utilizou
de recursos tecnoldgicos para andamento do processo ensino e aprendizagem enquanto
durou o estado de pandemia do covid-19. As aulas foram ministradas pelo sistema SIGAA,
preferencialmente, pela Plataforma Google Classroom ou a Plataforma Moodle. Apoiado
nos documentos, supramencionados, foi possivel instituir o Plano de A¢ao da retomada do
ensino nos campi, que disponibiliza o mapeamento das condi¢cdes de acesso a internet e
ferramentas tecnoldgicas dos estudantes, identifica as condigdes de desenvolver atividades
em casa, tanto de estudantes como professores, assim como as habilidades para uso das
ferramentas tecnoldgicas digitais para fins de estudo. Anexo, ainda, a este documento,
encontram-se os Planos de Adequagédo do Projeto Pedagogico de Curso de todos os
cursos, o Plano de Monitoramento e Acompanhamento de estudantes e professores, Plano

de Avaliagdo Diagnostica e o Plano de Revisédo de conteudos ministrados.

Apandemia de covid-19 modificou a estrutura de inumeros processos, desde os mais
simples até os mais complexos, em suas variadas modalidades e setores. A reorganizagao
da estrutura escolar, sobretudo na execugao de seus curriculos por um parametro ajustado
a realidade vivenciada, tem sido um desafio para todas as etapas de ensino. Aos docentes
que ja vivenciavam situagdes desafiadoras, por necessitar atuar em distintos niveis de
ensino, executando atividades de ensino, pesquisa, extensao, de gestao e de representacgao,
foi concedida uma nova bagagem de atribuicbes e cobrangas. No momento aludido, a
exigéncia implicava em deslocar para os ambientes virtuais de aprendizado (AVA) toda a

acao pedagogica executada em carater presencial. Questionamentos sobre como executar
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a tarefa sem o suporte de laboratérios, unidades produtivas de ensino, aulas de campo,

foram aspectos inquietantes para professores e alunos.

Tal problematica, ainda ndo efetivamente esclarecida, mesmo apos decorrido dois
anos de pandemia, € uma das reflexdes inquietantes no bojo da educagéao atual. Aeducacao
no século XXI ja requeria do professor a aplicagdo de novas metodologias e tecnologias,
proporcionando ao aluno o protagonismo da acéo educativa. A dindmica de comunicagao,
que é intrinseca ao homem desde os seus primordios até o surgimento dos equipamentos
eletrénicos mais modernos, via internet, patenteia a capacidade e necessidade humanas
de interacao e troca. Contudo, € mister destacar que, a partir do ERE, os professores dos
Institutos Federais foram direcionados a um modo de trabalho para o qual ndo se encontravam
integralmente preparados sob um enfoque tedrico, técnico, pratico e metodoldgico. Apesar
das formacoes oferecidas, e com o auxilio disponibilizado pela Instituicdo, ndo houve tempo
habil para se proporcionar uma oferta de servigo de qualidade aos alunos, consoante vinha

sendo ofertado antes (DIAS, 2021).

Em igual acepgao, a Fundagao Carlos Chagas (2020) apontou a necessidade de
os estudantes ndo serem penalizados, tendo a garantia de que os estudantes nao fossem
prejudicados no processo de escolarizagao durante a pandemia buscando, assim, evitar
o aumento das desigualdades de oportunidades que sédo centrais no debate nacional da
educacao. As instituicdes de ensino foram impelidas a adotar a virtualizagao dos sistemas
de ensino. Destarte, os professores tiveram que assumir novos papéis e, ainda, passar a
se comunicar com os alunos através de ferramentas e tecnologias com as quais ainda nao
possuiam efetiva familiaridade. A experiéncia com o ERE e as improbabilidades quanto ao
cenario educacional nacional provocado pela covid-19 suscitam debates acerca de novos
modelos educacionais, com o crescimento de argumentos em prol de um ensino hibrido
qgue consiga integrar atividades presenciais e outras no formato de EaD (TEIXEIRA, et al.,

2021).
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A metodologia como hissola da
pesquisa

Tipo de pesquisa

Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo, realizado através de pesquisa
bibliografica e de campo. Segundo Minayo (2008) a pesquisa qualitativa prima pela
objetivagado, pois no decurso da investigacao cientifica é necessario analisar a complexidade
do objeto de estudo, rever criticamente as teorias sobre o tema, estabelecer conceitos e
teorias relevantes, usar técnicas de coleta de dados adequadas e, ao cabo, analisar todo o

material de forma especifica e contextualizada.

Prosseguindo, conforme Minayo (2008), a objetivacdo colabora para afastar a
invasdo excessiva de juizos de valor na pesquisa: sdo os métodos e técnicas adequados
que permitem a producéo de conhecimento aceitavel e reconhecido. A pesquisa bibliografica
ocorre pelo levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios

escritos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos e paginas de web sites.

Todotrabalho cientifico parte da pesquisabibliografica, que possibilita ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o0 assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que se
baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas
com o objetivo de recolher informagdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a

respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002).
Cenario do estudo

O cenario do estudo é o curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas do Instituto
Federal do Amazonas — IFAM. Conforme informagdes obtidas através da pagina eletrénica
do IFAM5, a criagdo dos Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia pelo
Governo Federal constituiu uma ag¢ao de carater revolucionario no Pais, tendo como base
a Rede Federal de Educacgao Tecnoldgica. Os Institutos surgiram com uma proposta de

expansao do ensino técnico e tecnoldgico jamais vista, uma vez que promovem O ensino
5 Disponivel em: http://www2.ifam.edu.br/ Acesso em 21 de julho de 2021.
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nos niveis basico, técnico e tecnoldgico, incluindo programas de formacéao e qualificagao de

trabalhadores, licenciaturas e cursos de pos-graduacao lato e stricto sensu.

Em 29 de dezembro de 2008, o Presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva,
sancionou o Decreto Lei N° 11.892, criando trinta e oito Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, dentre eles, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM). Num processo, que esta em constante alteracéo, o IFAM ja conta com 15
Campi, sendo trés em Manaus (Manaus Centro, Manaus Distrito Industrial e Manaus Zona
Leste), Coari, Labrea, Maués, Manacapuru, Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel
da Cachoeira, Tabatinga, Humaita, Eirunepé, Itacoatiara e Tefé, proporcionando um ensino
profissional de qualidade a todas as regides do Amazonas. E o IFAM proporcionando a
Educacao Profissional de qualidade com cursos da Educacao Basica até o Ensino Superior
de Graduacdo e Pés-Graduacao Lato e Stricto Sensu, servindo a sociedade amazonense

e brasileira.

Atualmente, o IFAM esta estabelecido em 23 municipios, sendo trés deles, polos de
Educacao a Distancia em Roraima. No primeiro semestre de 2018, a Instituigcdo ja somava
25.768 matriculas, segundo a Plataforma Nilo Pecanha, distribuidos em 162 cursos técnicos
presenciais, 68 cursos em EaD, 15 tecndlogos, sete Licenciaturas, cinco Bacharelados,
duas especializagdes Lato Sensu e trés Mestrados Profissionais. Além disso, contava com

1.967 servidores em todo o Estado (MELLO, 2009).

O curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas possui 4 anos de duragao e carga
horaria total de 3.560 horas. Oferecidas em turno vespertino.O Licenciado em Ciéncias
Biologicas tera como competéncias e habilidades basicas: formagéo sdlida e generalista
em principios e teorias das Ciéncias Bioldgicas e Ciéncias afins; capacidade de elaborar
e executar projetos e pesquisas cientificas e pedagdgicas de forma competente e
ética; planejar, desenvolver e avaliar atividades de ensino aplicando os conhecimentos
epistemoldgicos, cientificos e pedagogicos para que ocorra aprendizagem dos alunos;
expressar-se corretamente e com desenvoltura, utilizando as diversas formas de linguagens
e representagdes, atuando como protagonista no processo comunicativo; articular os
contetdos da Area de Ciéncias Bioldgicas, com os contetdos das diferentes areas de

conhecimento de forma interdisciplinar.
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Sujeitos da pesquisa

Foram selecionadas 30 pessoas, entre 20 e 50 anos de idade, de uma Instituicao
de Ensino Superior de Manaus — Amazonas, o Instituto Federal de Educacdo do Amazonas

— IFAM, no Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas.
Coleta dos dados

A coleta de dados deu-se através de aplicacdo de questionario semiestruturado.

Assim, teve como base as seguintes indagagdes:
a) O que vocé entende por tecnologia?
I. a internet e os acessos que ela permite
ii. o computador e toda a sua praticidade
iii. qualquer inovagao a servigo do homem

iv. outro

b) Qual o espago que a tecnologia ocupa na sua vida cotidiana?
i. () indispensavel em todas as atividades

ii. (') utilizada muito mais para a diverséo

iii. () recurso voltado para a formacgao profissional ou educacional

iv. () outro

c) Assinale, dentre as opg¢des abaixo, qual ou quais ferramentas vocé mais utilizou

a partir do isolamento social provocado pela pandemia Covid-19 ?
i. () redes sociais
ii. (') linhas telefénicas
iii. () canais de tv abertas

iv. () outro

d) Em relagédo a sua formagao académica, o que mudou com o isolamento social?

e) Como passaram a ser ministradas as aulas durante o contexto pandémico?
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f) Quais foram suas principais dificuldades com a modalidade de ensino remoto?

g) O que vocé considera como aspecto positivo e negativo nessa nova condi¢do e

ambiente de aprendizagem?
i. Positivo
ii. Negativo

h) Qual sua visdo sobre a condigdo do professor com o surgimento da pandemia e

as novas exigéncias no meio docente?

i) Em sua opinido, que elementos devem ser mantidos na formagao educacional a

partir do periodo pos pandémico?

j) Hoje, o que mudou em sua opinido sobre a participacdo das tecnologias da

informac&o e comunicagdo no meio educacional?
Analise de dados

Os dados dessa pesquisa foram tratados qualitativamente, por meio da analise de
conteudo, ou seja, todo o levantamento tedrico e documental serve de base para explicar

as informacdes coletadas nas entrevistas.

Para analise de dados foi realizada uma analise descritiva e de conteudo. Segundo
Lima, Alonco e Ritter (2021), a analise descritiva permite a compreensao em tempo real dos
eventos. Portanto, significa visualizar os dados e entender o impacto do escopo do estudo
no presente, mas nada tem a ver com o passado ou o futuro. Logo, representa um conjunto

de técnicas destinadas a descrever, resumir, agregar e apresentar dados de pesquisa.

Para serem analisados e interpretados posteriormente os dados, utilizou-se a analise
de conteudo, cujo objetivo trata de analisar os dados provenientes das comunicagdes,
buscando compreender os significados e os sentidos das mensagens, que vao além de

uma leitura comum (CARDOSO; OLIVEIRA/ GHELLI, 2021).
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Resultados da pesquisa

Tecnologia, Educacao e os desafios no tempo: Questoes 1 e 2

Quando discutimos sobre tecnologia, educagdo e os desafios dados ao tempo,
€ oportuno lembrar sobre a evolugédo da tecnologia aliada ao contexto da educagao e as

formas que a tecnologia supre a demanda de ensino.

No momento de retraimento social, devido a pandemia de Covid-19, o papel
exercido pela tecnologia foi fundamental para manutengcdo da educacao dos individuos,
seja com a adaptacao de ferramentas de ensino pedagogico importantes para facilitar a
vida da populacao e/ou através de aplicativos, video aulas e demais utilidades dispostas

diante desse cenario.

Em um mundo de crescente globalizagdo tecnoldgica, por que nao utilizar tais
ferramentas como suporte para um melhor aprendizado? E de que forma a tecnologia poderia
possibilitar um ensino de qualidade? Sendo assim, ao pensarmos sobre uma realidade tao
presente, tdo cotidiana no espago geografico, histdrico e educacional, a tecnologia pode
ser usada como instrumento no ensino-aprendizagem, para que o aluno deva pensar e

manipular as informac¢des adquiridas, passando para uma perspectiva de aluno autbnomo.

Dessa forma, a primeira indagagcdo do questionario foi: “O que vocé entende
por tecnologia?”. A questdo foi apresentada de modo objetivo, para que o participante
pudesse limitar suas respostas a parametros comuns, tendo como alternativas: “a internet
€ 0S acessos que ela permite”; “o computador e toda a sua praticidade”; “qualquer inovagao
a servico do homem”, ou “outros”. Vale destacar que a opg¢ao “outros” da a entrevista a
opcgao de agregar ideia dentro do contexto da pergunta, ndo limitando a denotagéo basica

da pergunta.

Dos 30 participantes, apenas 01 respondeu outros, e ainda, incluiu: “a tecnologia é
uma ferramenta que permite a disparidade de informacéao imediata (P15)”. Logo, o que pode
evidenciar € que a tecnologia nao se limita a inovagao ou a internet e computador, mas todo

0 meio que permite a acessibilidade a informacgao e dados de maneira mais rapida. Sendo
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entdo, a tecnologia uma ferramenta que permite a informacgao, seja ela audiovisual ou nao.

Quando se trata da percepgao da tecnologia, pode-se dizer que em sua evolugao
historica, ela proporciona comodidade e entretenimento. Assim, a tecnologia configura a
cultura e a sociedade. Tal dindmica se reflete na apropriagdo da tecnologia nas praticas
pedagogicas. Isto se revela nos estudos que abordam a integragdo das tecnologias a

educacdo (ARAUJO et al., 2017, p.926).

No mundo atual, os individuos vivem rodeados de dados e informagdes, trafegando
por diferentes dispositivos como tablets, smartphones, tv aparelhos domésticos, entre
outros. Tais tecnologias moldaram a forma de se relacionar, conversar, estudar, trabalhar
e até mesmo de se divertir. Para os individuos trata-se de comodidade e conforto, o que
também traz certa dependéncia, tornando-se uma figura central no seu cotidiano. Neste
contexto, Kenski (2007) apud Francisco e Silva (2015), elucida que o homem transita
culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe sdo contemporaneas. Elas transformam,

consequentemente, sua maneira de pensar, sentir, agir.

Na percepcao da tecnologia ser qualquer inovagao a servico do homem, no ponto de
vista de Kenski (2012), é vista como algo que envolve qualquer coisa que o cérebro humano
conseguiu criar, desenvolver e modificar o seu uso e sua aplicagéo e que a tecnologia nao
consiste somente em maquinas e equipamentos, estad presente em todo lugar em todo

momento, integrando as nossas vidas e possibilitando nossa vida cotidianamente.

Portanto, a tecnologia favorece a mudanga, potencializa os aspectos das dimensdes
humanas, entretanto, sabemos que a verdadeira mudanca esta na utilizacdo que se faz
destes recursos, nas praticas. Conforme Cunha (2011), o desenvolvimento da humanidade
é decorrente das evolugdes que o homem adquiriu ao longo do tempo, e a necessidade do

homem fez com que ele se determinasse a buscar e/ou produzir tantas inovagoes.

Prosseguindo, realizou-se a indagacao “qual o espago que a tecnhologia ocupa
na sua vida cotidiana?”. Cuja respostas, também objetivas, tinham como opgdes:
“‘indispensavel em todas as atividades”, “utilizada muito mais para a diversao”, “recurso

voltado para a formagao profissional ou educacional’, e “outros”.

Dos 30 participantes, 22 responderam que a tecnologia € algo indispensavel para
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todas as atividades, ou seja, interfere e/ou esta presente na vida dos individuos o tempo

todo, seja para realizagao de atividades cotidianas, profissionais ou restritas.

De acordo com Ribeiro (2014) as melhorias proporcionadas pela tecnologia ajudam
de forma significativa no cotidiano das pessoas, contribui de forma positiva na evolugao da
medicina, de educacgéo, do transporte e do trabalho. Um dos grandes destaques atuais sao
as tecnologias de comunicagao, que concerne a troca de informagao entre as pessoas, vindo
a impactar diretamente no comportamento delas em aspectos pessoais e profissionais. O
contato esta mais rapido, facil e acessivel, de modo que fazem reunides com os participantes
que estdo em cidades diferentes e conseguem se comunicar em tempo real, ou seja, em

poucos cliques (IBEC, 2017).

A humanidade esta completamente inserida na tecnologia, tendo que se reinventar
diariamente, novos habitos, ambientes, pensamentos, atos, enfim, vivendo em constante
movimento nos quais, por inumeras vezes, podemos nos perder ou tropeg¢ar no caminho se
nao estivermos preparados para tais evolugdes, de acordo com as necessidades busca-se

novas solucdes para facilitar os afazeres cotidiano.

A tecnologia é fundamental, tecnologia é ferramenta (TORRES, 2020, p. 03).
Pois, atualmente a tecnologia tem se mostrado como o principal fator de desenvolvimento
cientifico e social, ou seja, esta inserido no contexto profissional das pessoas, assume
entdo um conceito de bem social, tornando-se a forgca motriz para a competitividade entre
organizacgdes, sejam estas publicas ou privadas, e o desenvolvimento social. Essa corrida
por quem esta a frente na tecnologia mostra também quem esta a frente em conhecimento

€ progresso.

A tecnologia é vista como ferramenta facilitadora para atingir resultados e acelerar
a busca de respostas para um determinado fim, também é um ponto entre o homem e o

processo de conhecimento.

A relevancia da tecnologia na sociedade contemporanea esta ratificada em todos
os seus dominios e seus reflexos transcendem aos seus resultados/produtos para
relacionar-se entre si numa cumplicidade permanente — seja nos campos politi-
co, econdmico, social e pedagdgico. Ndo se pode avaliar ou indicar com preciséo
aonde as tecnologias levaram o homem neste novo milénio [...] a globalizagao, as
novas politicas de governo, os novos grupos formados na sociedade (por exemplo,
via internet) nos ddo alguns modestos exemplos de radicais mudangas e novas
transformagobes neste tempo vivido (SILVA; MENDANHA, 2014, p. 3).
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Portanto, o uso das ferramentas de tecnologias contribui em varios aspectos,
principalmente na situagao em que o home office faz parte do cotidiano do trabalhador, do
homem de negdcio e do estudante. As tecnologias hoje estdo presentes nos nossos dia-
dia cada vez mais, sendo muito utilizadas, pois € a ponte de comunicagao entre amigos e

familiares.

Pode-se notar que é impossivel conviver sem os recursos tecnolégicos, sendo qual
seja a area ou a profissdo, todos precisam estar atualizados ou se atualizando para esse
novo mundo, para que todos aprendam a explorar esses recursos de uma forma que traga

0 seu bem-estar, aumentando, assim, seu acesso a informagdes e interesses particulares.

Sala de aula e as implicag6es contextuais: a necessidade de um novo
tempo: Questodes 3,4,5,6,7 e 8

Na realidade, as abordagens pedagodgicas vém passando por transformagdes
continuas e grandes inovacgdes, todos os dias surgem novos métodos que estdo buscando
contribuir, de modo significativo, com aquisigdo de conhecimento. Deste modo, o principal
objetivo dessas mudancgas é acompanhar o perfil comportamental dos alunos para garantir

a eficacia da aprendizagem.

A experiéncia humana na atualidade € impulsionada por inumeras inovagdes
tecnolégicas, ndo se pode negar que a experiéncia humana vem sofrendo alteragdes
cognitivas e sensoriais significativas nas ultimas décadas. O ser humano de hoje em dia
vive imerso em um cotidiano rodeado de tecnologias e a cada dia aparece uma inédita,
principalmente na area de comunicagao, como aplicativos digitais, em sistemas de redes
com aparatos o tempo todo conectados, presencial ou virtualmente (MARTINS JUNIOR,

2017).

Portanto, quando aplicada a sala de aula, o que realmente vem ocorrendo no
contexto educacional tem sido de grande impacto sobre as organizagdes escolares. Pois
o surgimento de dispositivos digitais tem facilitado, de maneira positiva, as novas relagdes
sociais, ganha-se uma nova maneira de interagir e aprender. Ou seja, impactou na relagao

professor e aluno.

Partindo dessas premissas, continuou-se com a pergunta: “Assinale, dentre as
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opgoes abaixo, qual ou quais ferramentas vocé mais utilizou a partir do isolamento
social provocado pela Pandemia de covid-19?". As respostas estavam em: redes sociais,

linhas telefonicas, canais de tv abertas e outros.

Dentre o contexto geral dos participantes, 21 responderam redes sociais, 5 linhas
telefbnicas, 2 canais de TV aberta e 2 responderam outros, citando canais de TV fechado e
Netflix. Assim, vale afirmar que, através das redes sociais, games, memes, videos e outras

proezas do mundo contemporaneo, os individuos recebem uma sequéncia de informacgdes.

Na conjuntura da pandemia mundial de Covid-19, as redes sociais oportunizaram a
populagao o contato social e afetivo necessario a vida em sociedade. Conforme Cavalcanti
(2020), as redes sociais funcionaram como uma estratégia indispensavel na comunicagao
e veiculacao de informagdes da contemporaneidade, promovendo encontros sociais a
distancia, grupos de apoio e lives com shows para se divertir. Em suma, foi uma ferramenta

de socializagao.

No que tange os canais de TV aberta e Netflix, estes funcionaram como momentos
de descanso e lazer em um panorama de isolamento social. Conforme um estudo da PUC-
Campinas (2020), os atrativos serviram de modo a proporcionar uma rotina de descanso e
lazer para as familias, como modo de normalizar o dia a dia e, ainda, evitar a concentragao

nos altos indices de noticias negativas.

Posteriormente, iniciamos o segundo momento do questionario, a aplicabilidade
de perguntas subjetivas que implicam na perspectiva da formag¢ao académica no contexto
da pandemia. A indagagao levantada foi “Em relagao a sua formagao académica, o que

mudou com o isolamento social?”.

Os colaboradores P2, P4, P5, P11 e P21 elucidam que mudou tudo na época,
nao se sabia como agir, muitos alunos trancaram suas matriculas pois o panorama era
de incerteza. Além disso, os entrevistados P7, P16, P18 e P25 afirmaram que, para quem
estudava e necessitava de aulas praticas, a pandemia gerou uma série de deficiéncias no

aprendizado.

Perante a pandemia do covid-19, que assolou o mundo inteiro, com identificacao

dos primeiros casos em margo de 2020, toda a deficiéncia do sistema publico veio a tona,
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tanto na area da saude, quanto na area educacional brasileira, cujo assunto esta contido
neste estudo, mostrando que o pais precisa se reinventar para dar continuidade a sua

missao de mediador do processo de ensino e aprendizagem.

Pujol (2020, p.1), por meio de uma pesquisa realizada pelo G1, demonstra:

O impacto do coronavirus na educagao; as medidas que levaram aos fechamentos
de escolas e ao uso massivo da educacao online; os perigos de uma migragdo em
massa, sem planejamento, para a EaD; as vantagens de adotar tecnologias educa-
cionais; manter-se informado em tempos de crise.

Um processo que antes apresentava a possibilidade de ser adaptado pelos
docentes, se configurou em uma realidade imposta, em que houve a necessidade de se

buscar novas formas de entender e aprender sobre as tecnologias digitais.

Continuamente, os entrevistados P3 e P19 enfatizam, que apesar das dificuldades do
isolamento social, o uso das tecnologias ajudou na formacgao. As frequentes transformacdes
sociais fizeram com que o uso de ferramentas tecnoldgicas se tornasse frequente na
sociedade. Numa sociedade em que as novas tecnologias ganham cada vez mais relevo,
varios argumentos justificam a sua integragao [...], isto porque as TIC possibilitam a troca de
saberes e experiéncias entre os intervenientes no processo educativo (MACHADO, 2010,

apud RIVAS et al, 2013, p. 173).

Diante detudoisso, natentativade mantero processo de ensino eficaz, disponibilizou-
se muitas tecnologias neste momento de crise, além de uma imensa quantidade de
informagdes para, de forma nao planejada, buscar a melhor solugdo para o cumprimento

das atividades pedagodgicas.

No contexto atual da modernidade, a internet das coisas, a inteligéncia artificial e
as inovacgoes tecnoldgicas de modo geral, estdo desenhando o mundo e influindo direta e
indiretamente na vida das pessoas, seja no conhecimento imediato ou no desenvolvimento
deste, através do acesso a informagdes e modelos de aprendizagem inovadores (BUFON,
2020). No entanto, apesar de a tecnologia estar presente na vida de todos os atores do
processo educativo, tanto alunos quanto professores, ja a algum tempo, ainda assim,
a situagao se complicou, passando a ser extremamente necessario que estes fossem
detentores do conhecimento e do dominio tecnoldgico, devido a implementacédo das novas

ferramentas, metodologias, estratégias e, principalmente, da disponibilidade de tempo para
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o desenvolvimento de atividades nesse novo formato.

Em consoante, perguntamos “Como passaram a ser ministradas as aulas
durante o contexto pandémico?”. E, de 30 participantes, todos mencionaram a integragao
do modelo de Educacéo a Distancia, quando, entido, as TICS foram de fato inseridas no
contexto educacional com maior amplitude e os ambientes virtuais de aprendizagem foram

utilizados como principal modelo de educacao.

No processo da EAD é evidente que as TIC desenvolvem um papel fundamental
para os sujeitos envolvidos no processo, ja que tem o potencial de diminuir as fronteiras e
ampliar a circulagcao da informacgao, ocasionando a construgcdo do conhecimento. Podemos

definir TIC como:

[...] elementos curriculares, que por seus sistemas simbdlicos e estratégias de uso
promovem o desenvolvimento de habilidades cognitivas nas pessoas, em um deter-
minado contexto, facilitando e estimulando a intervengdo mediada sobre a realida-
de, a captura e compreensao da informacgao pelo aluno e a criagdo de cenografias
comunicativas diferenciadas que promovam a aprendizagem e a interagéo entre as
pessoas que participam do ato educacional (ALMENARA, 2016, p. 2).

Sabe-se que, muito recentemente, se pensava nas TICs apenas como um enfeite
para dar beleza aos conteudos didatico-pedagdgicos, tornando-os mais atraentes. E ao
se buscar algo além disso, eram incluidos os kits multimidias, videos no YouTube, ou algo
mais pontual. Contudo, com a pandemia, se fez necessario uma mudanca que visasse rever
as formas habituais de dar aulas e buscar alternativas para envolver, motivar, possibilitar
o desenvolvimento dos estudantes, ainda que a distancia; adequar aulas, atividades,
materiais, em um formato diferente do presencial, ao qual estavam acostumados e para o

qual foram preparados.

Logo, asiniciativas de integracdo das TIC se aplicam das seguintes formas de ensino:
ensino presencial descentralizado e ensino mediado por tecnologia, cujas ferramentas de
comunicagao sincrona e assincrona sao utilizadas para a distribuigdo de comunicagao
e conteudo, além da utilizagdo de um ambiente virtual de aprendizagem” (MENDONCA,;

SILVA, 2019, p. 376).

Contrariando as perspectivas, dadas a urgéncia do novo modelo de ensino
académico, Moran (2015, p.16) afirma que, se aplicada anteriormente, “essa mescla, entre

sala de aula e ambientes virtuais é fundamental para abrir a escola para o0 mundo e para
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trazer o mundo para dentro da escola”. Por isso, houve a dificuldade de muitas instituicdes

de ensino ao migrar para a educagao a distancia — virtual.

Em continuidade, ao serem indagados pela pergunta “Quais foram suas principais
dificuldades com a modalidade de ensino remoto?”. De 35 alunos, 21 enfatizaram a
dificuldade de estudar no contexto da pandemia, visto que, o ensino EAD requer disciplina
da parte do aluno e, contrariando o modelo tradicional, requer dedicacdo ainda maior. Os
demais discentes elencaram os seguintes pontos: qualidade de ensino caiu drasticamente;
nem todos os alunos possuiam acesso a internet; falta de uma proximidade fisica aluno-
professor, o que pdde gerar um mecanicismo nas relagdes interpessoais; conexao do celular/
internet movel ndo supriu; dificuldade de alguns alunos no acesso a internet de qualidade
e no uso de ferramentas tecnoldgicas; existéncias de matérias praticas que fazem com que

as aulas virtuais gerem um tempo desnecessario; € monotonia.

Souza, Franco e Costa (2016), buscaram compreensao acerca do que pensavam
os discentes sobre suas experiéncias individuais em cursos na modalidade EaD, quanto a
estrutura, a organizagao e o processo pedagodgico, cuja mesma serviu de base para este
estudo. Demonstraram o destaque da influéncia de imagens que foram se construindo no
decorrer de suas experiéncias no ensino presencial, assim como também a resisténcia,
as dificuldades quanto ao uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs) na
mediacao desse processo de ensino e aprendizagem e a fragilidade dessa comunicagao

entre discentes e docentes.

Neste contexto em EaD, Belloni (2006) ja chamara a atencéo para a questao de
que, na pratica e na teoria educacional, nao se tem muito entendimento sobre de que forma

este aluno aprende. Sendo entdo, uma forma de buscar a autonomia do aluno.

Supde-se assim, os discentes que passaram a ter uma modalidade de ensino
EaD, quando se deparam com um perfil de docente bem diferente, as novas tecnologias
de comunicagdo como mediadoras de aprendizagem, “e ndo apenas como uma simples
conversa em redes sociais” (Grifo nosso), com uma linguagem mais cientifica no material
didatico, além de terem que gerenciar sua prépria evolugdo educacional, acabavam
entrando em choque e gerando conflitos. Assim, observa-se que existem inquietagdes,

dificuldades e desmotivagdes no decorrer do processo de ensino e aprendizagem destes
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docentes, devido ao fato de que esta modalidade de ensino exige que se tenha autonomia

e autocontrole pessoal.

Segundo Souza, Franco e Costa (2016, p.103): “(...) o estudante € um individuo
que passa a fazer parte de uma comunidade educacional diferenciada; e que a opc¢ao pela
modalidade a distadncia com aporte tecnoldgico virtual apresenta alguns pré-requisitos”. Na
visao dos autores, estes requisitos referem-se a habilidade e capacidade de lidar com as
novas ferramentas que dao suporte a sua aprendizagem, bem como a adequacgao de sua

organizacgao pessoal, motivagdes e objetivos, e as exigéncias do curso escolhido.

No entanto, ndo podemos esquecer que, neste contexto em que vivemos no campo
da educacao, ainda percebemos nos discentes, as marcas deixadas pelo modelo de
escolarizagao que vivenciamos por décadas, que vao de encontro as dindmicas inovadoras

com base nas TICs que sao implementadas no campo educacional.

Em conformidade com o P3, P11, P12, P26 e P29, enfatizaram que o novo modelo
de ensino dado em EaD, com conteudo virtuais e dispostos nos ambientes académicos, o
professor fica mais ausente, e todo o contexto de informacgao, conhecimento, e explicagao

fica com o aluno e sua busca por compreender os conteudos dados nas aulas.

Desta forma, Gouvéa e Oliveira (2006, p. 107) afirmam que, em séculos de
sistemas de ensino presencial, os professores exerciam o papel de controlar o fluxo de
informacgdes, estabelecer a subjetividade e compreender o que era comunicado na escola e
a compreensao (mesmo que supostamente tenha esse tipo de controle) é prejudicada pela

distancia que o aluno esta de seu olhar, sua fala e sua influéncia imediata.

Continuamos com a indagacao de “O que vocé considera como aspecto positivo
e negativo nessa nova condi¢ao e ambiente de aprendizagem?”. Como aspecto positivo,
nessa nova condicdo e ambiente de aprendizagem, os colaboradores descreveram varios
pontos, sendo os mais recorrentes, a manutengao da educagao mesmo em caos mundial,

a partir da disposigao de conteudos fundamentais para o aprendizado dos discentes.

E ainda, os colaboradores P1, P6, P9, P10, P13 e P23 enfatizaram que a tecnologia
foi uma ferramenta educacional fundamental para atingir determinado resultado — isto €,

as suas formacdes académicas. Ja os colaboradores P11, P13, P17 e P24 elucidaram que
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os pontos positivos se fundamentam na ideia da aplicabilidade de novas metodologias de

ensino dentro do contexto tecnoldgico.

De acordo com Soares (2008), as instituicbes de ensino devem atender aos
anseios de uma nova geragao de estudantes, por meio de metodologias, métodos e meios
pedagogicos que garantam qualidade e efetividade do ensino. Uma possibilidade € a
utilizacdo de métodos pedagdgicos que permitam ao estudante desempenhar um papel mais
ativo e garantindo-lhe maior autonomia no processo de aprendizagem. Presente na vida real
de cada ser humano, a tecnologia vem complementar, acelerar, buscar respostas, ajudar o
homem a se inserir em um processo de conhecimento acerca de varias interrogag¢des que

para ele ndo havia respostas imediatas.

Sendo assim, os educadores, as instituicbes e os discentes devem considerar a
construgcao de novos conhecimentos para novos papeis por meio da investigagao, para
que os alunos desenvolvam novos pensamentos e novas ideias que venham contribuir
de forma positiva. Pois, ter boas ideias, leva o pedagdgico a construir um alicerce sdlido,
compartilhando conhecimentos, tornando precisa a inclusdo da tecnologia educacional,

com apoio continuo e um planejamento integrando a tecnologia na cultura.

Alémdisso, P3, P8, P10, P14 e P26 descreveram que: tornam o acesso a informagao
e 0 conhecimento mais acessivel; promovem o desenvolvimento pessoal e educacional;
possibilitam a interacdo entre as pessoas; promovem acesso ao processo de ensino-
aprendizagem de qualquer lugar; conseguem conciliar o estudo com alguma atividade
paralela; geram maior praticidade na comunicagéo entre o professor e aluno, além de se

conseguir estudar de qualquer lugar.

No que se refere aos pontos negativos, P5, P12, P17 e P27 afirmaram que muitas
instituicdes de ensino n&o estavam preparadas para esse novo cenario, logo, foi perceptivel

a dificuldade de adaptacao e flexibilizagado do ensino presencial para o remoto.

Além disso, os colaboradores P24, P29 e P30 elencaram os seguintes pontos: a
qualidade de ensino caiu drasticamente; nem todos os alunos possuiam acesso a internet,
falta de uma proximidade fisica aluno-professor, o que péde gerar um mecanicismo nas

relagdes interpessoais; conexao do celular/internet mével nao supriu; dificuldade de alguns
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alunos no acesso a internet de qualidade e no uso de ferramentas tecnoldgicas; existéncias
de matérias praticas que fazem com que as aulas virtuais gerem um tempo desnecessario;

e monotonia.

De acordo com Lemos (2018), citado em Faleiro e Salvago (2018, p. 6) “a educagao
tem que se adaptar as novas necessidades da sociedade da informagao, ao mesmo tempo
em que deve assumir seu papel de inovar e perceber o futuro”. Segundo o Portal do
MEC (2017, p.1) cita: “Educagéo a distancia € a modalidade educacional na qual alunos
e professores estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a

utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagao”.

Foi possivel observar neste estudo, que ha uma ligagcao entre as caracteristicas do
contexto atual com o desenvolvimento profissional do docente, mesmo diante de alguns
dilemas referentes a atuagdo como tutor virtual, considerada pelos docentes como uma
oportunidade de aprimoramento profissional, mas que, também, percorre um processo de
precarizagao com relacdo a se manterem atuantes, pois para os docentes a autonomia
ainda € um ponto bastante relevante, mas que é deixada de lado ao exercerem a tutoria
virtual. Entretanto, essa opinido é bastante discutida e cada um tem seu ponto de vista

particular.

Por compreender que a docéncia passa por experiéncias com significado de
sobrevivéncia e de descoberta, Huberman (1992), citado por Chaquime e Mill, (2016, p.128),
comenta que “uma fase de exploragao seria seguida pela estabilizagao, caracterizada pelo

compromisso definitivo e pela tomada de responsabilidades”.

Souza, Franco e Costa (2016, p. 105) apresentam alguns resultados sobre os
docentes envolvidos na EaD. Para eles, inicialmente, “o destaque esta no contexto social,
econdmico e cultural mais amplo que identifica, qualifica e justifica a opgao pela educagao
a distancia”. Assim, se percebe que: “ha também alusdo aos desafios sociais e econdmicos
que interferem na escolha dos cursos”. Desse modo, a EaD passa a significar a insergéo na

globalizagéo, além da concretizagao de sonhos individuais que ainda estao por se realizar.

Seguidamente, foi levantada a seguinte pergunta: “Qual sua visdo sobre a

condi¢cao do professor com o surgimento da pandemia e as novas exigéncias no
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meio docente?”

Dos 30 colaboradores, 19 mencionaram sobre a adaptacao que muitos docentes
tiveram que ter no que tange ao novo panorama de ensino superior em ambito tecnoldgico.
P13, P16 e P25 enfatizaram que muitos docentes vislumbraram o ensino a distancia como
um favorecimento aos processos de ensino e aprendizagem, em que se propiciou ao aluno
a busca de informagéo e conhecimento, inovando e ampliando conhecimentos e, com isso,
criando responsabilidades para alunos e professores, ampliando e descentralizando as
possibilidades de produc¢ao de conteudo e otimizando recursos financeiros, através do uso

das TDIC'S.

Segundo Prado e Rocha (2018) implementar novas possibilidades de pratica
docente a partir do uso de recursos TDIC nao é uma questdo simples. Essa agao requer
(re)construgao do conhecimento. Ao longo do caminho os professores precisam aprender a
manejar os recursos tecnoldgicos e, principalmente, compreender seu potencial docente ao

recriar suas proprias praticas pedagogicas e utilizar abordagens diferenciadas.

Conforme destacado por Prado e Rocha (2018) foi demonstrada a importancia da
formacao continuada de professores com foco no uso das TDIC. Nessa perspectiva, é
preciso considerar o processo de apropriacéo da tecnologia na formagéo de professores,
na perspectiva de priorizar as acdes de ‘aprender fazendo’, e repensar a pratica docente
utilizando as tecnologias digitais para proporcionar (re)construir uma base de conhecimento
profissional. Assim, tentar preencher a lacuna entre a pratica do professor, a pratica do

aluno e a aprendizagem.

Segundo Caetano (2015), do ponto de vista pedagdgico, alunos, professores e
pais geralmente concordam que a tecnologia tem um impacto positivo na aprendizagem.
Muitas vezes, as instituicbes de ensino que integram a tecnologia em seu curriculo de
forma dinamica tendem a se sair bem. Como resultado, os professores reconhecem que
os alunos estdo mais motivados e atentos ao utilizar os recursos tecnolégicos em sala de
aula (CAETANO, 2015), portanto, ele acredita que o uso da tecnologia é benéfico para o
aprendizado, potencializando o trabalho em equipe e a colaboracido entre alunos e entre

professores.
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Logo, considerar o uso da tecnologia em ambientes educacionais requer considerar
diferentes niveis de questdes e agdes — tanto em termos de uso quanto no contexto de nao
uso — envolvendo pessoas em diferentes papéis, em suas perspectivas e visao para se
construir e se transformar dinamicamente por meio da pratica e da reflexdo em ambientes
educacionais. Portanto, ha varios desafios para uma educacao mais tecnolégica, visto que
esses desafios se tornaram ainda maiores e mais complexos em tempos de pandemia,
necessitaram de planejamento e agdes para o processo de ensino e aprendizagem via

ensino remoto, em dindmicas, estruturas, necessidades e possibilidades desafiadoras.

E agora José? De um contexto social para uma nova pratica educacional:
Questoes 9 e 10

E agora? Como mensurar a nova pratica académica apés um caos pandémico? Bom,
considerando inumeros fatores, tanto positivos quanto negativos, o contexto educacional
hoje esta pautado na tecnologia como parte responsavel pelo desenvolvimento académico

do aluno.

Person et al. (2016) comentam que o contexto coetaneo, da atual “sociedade
da informacao”, passa por uma série de mudancgas e atualizagdes, incluindo o ambito
educacional. As instituicdes de formacao superior, frente a esse contexto, buscam promover
experiéncias inovadoras de processos de ensino-aprendizagem, desenvolvidos a partir
das Tecnologias da Informagdao e Comunicagao (TICs). O principal objetivo é que o uso
dessas tecnologias possibilite aos sistemas educativos flexibilidade, acessibilidade e custos

menores, alcangando o maior numero possivel de pessoas em contextos distintos.

Volpato, Aradi e Dias (2020) definem as TICs como elementos curriculares, que por
seus sistemas simbdlicos e estratégias de uso promovem o desenvolvimento de habilidades
cognitivas nas pessoas, em um determinado contexto, facilitando e estimulando aintervengao
mediada sobre a realidade, a captura e a compreenséao da informacgao pelo aluno e a criagao
de cenografias comunicativas diferenciadas que promovam a aprendizagem e a interagao

entre as pessoas que participam do ato educacional (VOLPATO et al, 2020).

As TICs sao ferramentas facilitadoras e utilizadas tanto por cursos a distancia

quanto por cursos presenciais. Vidal e Miguel (2020) falam sobre a énfase dos processos
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de ensino-aprendizagem baseados nas TICs, devendo pautar-se no ensino, nas mudangas
das estratégias didaticas dos professores, nos sistemas de comunicagao e na distribuicao
de materiais de aprendizagem, em vez de enfatizar a disponibilidade e as potencialidades

das tecnologias.

Antunes (2016) destaca que é necessario deixar de ver as TICs apenas como uma
forma de consumir conhecimento e vé-las como ferramentas para enriquecé-los, cria-los e
aprofunda-los, ndo somente para ensinar conteudo de uma forma que faziamos sem elas,
mas sim, para avangar nas formas de ensino-aprendizagem, de maneira distinta do que se

faz sem o uso delas.

Freire (2013) comenta que o uso das TICs na educagéo evolui rapidamente, uma vez
gue acompanha os avangos tecnoldgicos da sociedade. Dessa forma, seriam as melhores
ferramentas para possibilitar estratégias de ensino via educagao a distancia, de maneira a
identificar uma melhor dindmica de interacédo entre os docentes e discentes, promovendo
uma educacgéo, ou ainda, um processo de ensino-aprendizagem auténomo e libertario, nos

moldes da proposta Freireana.

Ao perguntar: “Em sua opiniao, que elementos devem ser mantidos na
formacao educacional a partir do periodo pés pandémico?”, dos 30 colaboradores,
27 responderam que deve ser mantido o ensino hibrido. Enquanto 3 responderam sobre
manter os ambientes virtuais de aprendizagem dotados de conteudos, assim, ficaria mais

viavel o aprendizado conciliado ao modelo presencial.

O ser humano de hoje vive um dia a dia rodeado de tecnologia, e novas ferramentas
surgem a cada dia, principalmente no campo da comunicagao, como os aplicativos digitais,
em um sistema de rede em que os dispositivos estdo sempre conectados, seja presencial

ou virtual (VILACA; ARAUJO, 2017)..

Sabemos que a tecnologia na educagao deve ser integrada ao curriculo na forma
de ferramentas multidisciplinares que deem ao professor mais possibilidades de fazer
seu trabalho; desenvolver atividades que estimulem os alunos a refletir e transitar entre
as diferentes disciplinas e os recursos interativos que elas proporcionam. Utilizando a

tecnologia a servigo das atividades educativas, proporcionamos aos alunos condi¢gdes para
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trabalhar os temas ou atividades sugeridas em sala de aula, e os recursos tecnoldgicos
tém potencial para ampliar o conhecimento e melhorar o aprendizado (BACICH; MORAN,

2018).

Deste modo, o que realmente vem ocorrendo no contexto educacional tem sido de
grande impacto sobre as organizagdes escolares. Pois o surgimento de dispositivos digitais
tem facilitado de maneira positiva as novas relagdes sociais, ganha-se uma nova maneira de
interagir e aprender. Ou seja, impactou na relagéo professor e aluno. Assim sendo, através
das redes sociais, games, memes, videos e outras proezas do mundo contemporaneo, 0s
estudantes recebem uma sequéncia de informagdes. Nos novos tempos € comum que 0s
alunos recorram ao YouTube, ou ao Google, para ter acesso e mais detalhes ao conteudo

da aula (DAROS, 2019).

Contudo, é evidente que a inser¢cao de novas tecnologias ndo pode ser feita de
qualquer maneira, ou seja, sem uma finalidade e sem um estudo para saber sua efetividade
e como deve ser inserido. Mesmo com todas as inovagdes ao nosso redor, ainda existem
alguns professores, gestores e pais de alunos que resistem a incentivar o uso da tecnologia
nas escolas, temendo que os métodos tradicionais sejam substituidos e o conhecimento se

perca por meio das ferramentas tecnolégicas.

Para Castells (2003) a Internet é, na verdade, uma tecnologia livre, que pode
libertar o forte para oprimir o desconhecido e pode levar a rejeigdo da desvalorizagao pelos
conquistadores de valor. Numa sociedade em que as novas tecnologias se tornam cada vez

mais importantes, varios sdo os argumentos que justificam a sua integragao nas escolas.

E importante que os alunos se preparem para uma vida e um trabalho ativo, pois
essas tecnologias estdo aparecendo cada vez mais la. Nas escolas, a relagdo docente,
entre alunos e professores, € vista de forma diferente, pois as TIC possibilitam a troca
de conhecimentos e experiéncias entre as pessoas envolvidas no processo educacional

(CARVALHO, 2012).

A chegada da tecnologia nos oferece uma vastidao de recursos, porém, € preciso
que o professor ndo tenha medo da possibilidade da autonomia do aluno. E necessario

saber fazer uso dessas tecnologias, pois existem muitas ferramentas, como softwares
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educativos nos computadores, assim, o professor sera um mediador e a tecnologia uma
ferramenta.

(...) havera uma integragdo maior das tecnologias e das metodologias de trabalhar
com o oral, a escrita e o audiovisual. Nao precisaremos abandonar as formas ja co-
nhecidas pelas tecnologias telematicas, s6 porque estdo na moda. Integraremos as
tecnologias novas e as ja conhecidas. Iremos utiliza-las como mediagéao facilitadora
do processo de ensinar e aprender participativamente (MORAN, 2000, p. 56).

Isto posto, o uso da tecnologia ndo garante mudangas nos paradigmas pedagdgicos.
Todavia, a incorporagao das tecnologias no ambiente escolar € um meio de facilitar o
aprendizado. Acredita-se assim, na inclusao para melhor aprendizado e para facilitar
o ensinamento dos avangos da tecnologia. Logo, € necessario fazer uso das diversas
ferramentas para instigar a busca pelos conhecimentos para despertar o senso critico ao

fazer uso das tecnologias.

Para Anjos (2018), em contexto atual, ocorre que as TICs e as midias, de uma
forma geral, agregam valor as estratégias de ensino-aprendizagem, no entanto, se o modelo
de comunicagdo e compromisso dos atores de um processo educacional (professores,
tutores, orientadores, alunos e outros) néo for determinante na qualidade do processo e
nos resultados de determinado modelo pedagdgico, a aplicabilidade das tecnologias sera

em vao ao processo educativo.

Diante deste cenario, a abrangéncia que a cultura virtual estabelece sobre os
ambientes virtuais de aprendizagem traz, para a educacao formal, a expansao das salas
de aulas fisicas, visando a ampliagdo da oferta e campos de acessos para todos os niveis
de formacao. Entretanto, compreende-se que se precisa considerar a regulamentacao para

preservar os aspectos éticos e de qualidade da educacao.

Alinhando as ideias dos colaboradores P15, P19, P20, P21, P22, a virtualizagao
de algumas disciplinas da faculdade é realmente necessaria, pois permite desenvolver
competéncias e habilidades de forma autbnoma e com independéncia. Assim, destaca-
se também, o papel do docente como relevante nesse processo, uma vez que contribui
para a exploragcdo do uso dessas tecnologias, além de contribuir para o aprimorando e
identificacdo de metodologias e estratégias facilitadoras, criando canais diretos com os

alunos, auxiliando-os sempre que necessario.
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Por isso, a disposicdo de um modelo hibrido é crucial para a manutencdo da
tecnologia no panorama educativo. Bacich e Moran (2015), comentado em Costa, Fofonca

e Sartori (2018, p. 4):

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educagao sempre foi misturada,
hibrida, sempre combinou varios espacgos, tempos, atividades, metodologias, pu-
blicos. Agora esse processo, com a mobilidade e a conectividade, € muito mais
perceptivel, amplo e profundo: trata-se de um ecossistema mais aberto e criativo.
O ensino também é hibrido, porque nao se reduz ao que planejamos institucio-
nalmente, intencionalmente. Aprendemos através de processos organizados, junto
com processos abertos, informais. Aprendemos quando estamos com um professor
e aprendemos.

O corpo docente pode utilizar as novas tecnologias como uma ferramenta aliada
para seu processo pedagogico, ou seja, além de possibilitar a pesquisa sobre os mais
diversos assuntos, oferece muitos atrativos que prendem a atencédo do aluno, propondo
em seu planejamento um horario, utilizando os recursos que o computador e os celulares

oferecem atrelado a suas praticas.

Visto que no aprendizado as ferramentas tecnolégicas devem colaborar para um
trabalho mutuo, em que as informacgdes sao compartilhadas e que muitos conteudos nao
podem ser cooperativos sem o intermédio dessas ferramentas. Desta forma, € importante
afirmar que o uso da tecnologia traz um conhecimento qualitativo para nossa sociedade,
assim modificando o ensino superior para que seja de qualidade e com conhecimento,

preparando os individuos para novos desafios.

Seguidamente, indagou-se: “Hoje, 0 que mudou em sua opinido sobre a participagao
das tecnologias dainformagao e comunicagao no meio educacional?”. Dos 30 colaboradores,

pontuou-se diversas opinativas:

P13: Os alunos hoje conseguem nao se limitar ao ensino dentro da sala de aula,
passando a buscar novos alicerces de aprendizagem.

P18: Os professores conseguiram conciliar metodologias de ensino com o mundo
dotado de redes sociais, contetdos multimidias, que anteriormente tiravam a aten-
¢ao dos alunos, e passaram a usar isso ao seu favor, fazendo com que os alunos se
interessem ao modelo de aprendizagem mais “moderno”.

Em vista disso, a promogédo dessas habilidades, mediadas pelas Tecnologias
Digitais da Informagao e Comunicagéo (TDIC), parte da abrangéncia de que é necessario
criar dentro da relagao de ensino e aprendizagem, e que ao interagir com as midias, que

tanto Ihe causam prazer, alegria e desejo de manusea-las, os discentes possam descobri-
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las como fonte de descoberta e de aprendizagem, satisfazendo suas necessidades, ao

mesmo tempo, promovendo-a em aspectos sociais, culturais e de dominio sobre o mundo.

P5 — Os ambientes virtuais possuem uma nova roupagem, esta muito mais rico em
conteudo e suporte que antes.

P22 — As instituicdes de ensino passaram a dispor mais contelido nos ambientes
virtuais, o que proporciona uma maior acessibilidade ao aluno.

Considerando as respostas acima, o ambiente virtual de aprendizagem possui uma
variedade de ferramentas técnicas, voltadas desde a concepg¢éo do curso até a organizagao,
todavia, precisou ter um modelo de conteudo mais ativo para a questdo pedagdgica frente
a pandemia. Além disso, sabe-se que esses AVAs sdo capazes de gerir as informagdes por
ele concebidas e facilitar a necessaria interagao entre os agentes professores/educadores

e os alunos, visando o ensino e a aprendizagem.

Segundo Almeida (2003) o ambiente virtual de aprendizagem & um sistema
computacional disponivel na Internet destinado a apoiar atividades que utilizem as
tecnologias de informagdao e comunicagdo como meio. Eles permitem a integracao de
multiplas midias, linguagens e recursos, apresentam informagdes de forma organizada,
desenvolvem interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento, e desenvolvem e
socializam produtos para atingir determinados objetivos. Esses ambientes s&o utilizados
para a construgcdo de conhecimento em cursos de educagéao a distancia, mas € importante
atentar para a aplicabilidade de suas ferramentas, levando em consideragao a natureza
das recomendacodes educacionais para a formagao continuada de alunos, ou seja, existe

de fato uma formacao global para estudantes.

Moran Costas (2013) afirma que na educacgao, além do ensino, o foco esta em
ajudar a articular ensino e vida, conhecimento e ética, reflexdo e agdo para concretizar
a visao global. Além disso, em termos de educagao, o que € necessario € que 0s alunos
queiram aprender e possam aprender até certo ponto (depende da maturidade, motivagao

e capacidade adquirida).

Correspondentemente, Prado e Rosa (2008) afirmam que as ferramentas
interativas do ambiente virtual de aprendizagem sdo muito importantes nesse processo
de construcdo do conhecimento, mas, para torna-las realmente eficazes no processo de

ensino, os professores devem utiliza-las em um método de ensino adequado e contextual
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para atingir o objetivo do curso. Portanto, o uso dessas ferramentas depende dos objetivos
do professor e das caracteristicas do participante (necessidades e/ou interesses). Embora
essas ferramentas sejam extremamente importantes, elas devem ser valorizadas pelos

professores, ou seja, devem ser simplificadas e utilizadas pelos alunos.

Santos et al. (2016) acreditam que somente professores e alunos utilizam
extensivamente ferramentas interativas sincronas e assincronas na inter-relagao entre o
processo de ensino e o desenvolvimento académico, podendo ainteragdo no ambiente virtual
ser potencializada. Além disso, os participantes do curso devem usar essas ferramentas

com cuidado e sdo sempre a melhor maneira de atingir seus objetivos de aprendizagem.

Moran Costas (2013) acredita que a educagao precisa ser mais contextualizada e
mais proxima da experiéncia dos alunos, para que eles possam compreender sua propria
vida e o mundo. Deve significar uma motivacdo mais participativa que pode orientar os
alunos a aprender a colaborar por meio da cooperagao em grupo € se comunicar por meio
de projetos dramaticos, midia e meios audiovisuais. Porém, os professores, ou instituicoes,
responsaveis por ambientes virtuais de ensino podem e devem viabilizar o sucesso desse

processo, facilitando a comunicacdo com os alunos e gerando confianga.

Freire (2006) acredita que nesse tipo de processo de ensino e aprendizagem,
que utiliza diferentes tecnologias como intermediarias, € necessario considerar que o
conhecimento deve ser estabelecido entre professores e alunos. Portanto, os professores
devem incentivar os alunos a participarem da aprendizagem e estimular a curiosidade sobre

0 que estao aprendendo.

Outros fatores a serem considerados pelos P6, P7, P9, P13 e P28 sao que os
conteudo deve ser adequado a realidade de cada curso; a interacdo entre professores,
alunos e colegas alunos € realizada ao longo do curso; e as diferentes ferramentas
disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem sao utilizadas para atingir os objetivos de

cada atividade.

Segundo Prado (2013), nesse aspecto, € importante que o professor mantenha
uma postura positiva e conversacional em um ambiente virtual, esteja presente e sempre

disposto a apoiar os alunos no processo. Visto que, nessa esfera digital, a possibilidade de
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compartilhar informacgodes, “experiéncias, reflexdes e sentimentos” (PRADO, 2003., p. 6)
entre os cursistas facilita o trabalho colaborativo que promove o crescimento individual e
coletivo. Nesse tipo de comunicacgao, os participantes podem se beneficiar de novas formas

de perceber o mesmo objeto de pesquisa.

Segundo Lopes e Xavier (2007, p.10):

E necessario também que os alunos compreendam que vale a pena participar do
processo de aprender juntos, criando um clima de apoio, de incentivo e afeto, de
maneira tal que a inter-relagédo professor-NTICs-aluno seja percebida como favora-
vel neste processo de ensino-aprendizagem.

No ambiente virtual, existem varias ferramentas que podem proporcionar o
inter-relacionamento entre alunos e professores, podendo ser utilizadas de diferentes
formas, individualmente ou em combinagdo. Logo, somente se houver interacdo entre
os participantes, o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) se tornara uma verdadeira
comunidade de aprendizagem que pode apoiar e promover novas formas de relagdes de
conhecimento. Para cada perfil, e cada objetivo, o AVA possui ferramentas especificas para
atender as necessidades de cada curso. Sua fungao € uUnica e deve ser selecionada para
usar e apoiar com eficacia a implementacao de ensino e métodos necessarios (HATTGE,

RIBAS & PAULO, 2014; MACIEL, 2018).

De modo geral, a possibilidade de adquirir conhecimento através de um ambiente
digital e adistancia vem transformando o acesso a educagéo. Uma vez que as transformagdes
sofridas na educagéo, com o aparecimento das redes digitais, pressupdéem novas formas de
raciocinar os processos de formagao, pois estabelecem um conjunto de novos significados
para as situagdes de ensino e aprendizagem. Em outros termos, os ambientes virtuais de
aprendizagem nao possuem apenas o objetivo de dispor de conteudos didaticos, mas toda
sua interface denota um objetivo especifico, que varia desde a execugado de atividades

simples, até a interagcado do aluno com o computador e instituicdo de ensino.

Portanto, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) sao ferramentas de
mediagao, entre alunos e educadores, que permitem conteudos em sala de aula, ou seja,
disponibilizados aos usuarios/alunos, e interagdo e engajamento por meio de diversos

recursos e ferramentas que podem ser adaptados conforme a necessidade.
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Consideracoes Finais

Intencionando discutir acerca das mudangas promovidas no formato do ensino no
curso de licenciatura em ciéncias biolégicas de uma instituicdo publica de ensino superior
no Amazonas, como exigéncia do cenario pandémico instaurado no ano de 2021, em
vista da contaminacdo massiva pela doenca denominada Covid-19, este estudo trouxe
consideragdes que permitiram vislumbrar tanto as potencialidades como as fragilidades do
ensino remoto, enquanto estratégia para manter as aulas, que tiveram que ser suspensas

em sua modalidade presencial.

Destarte, entende-se que a atipicidade do momento causou repercussodes intensas
em todas as areas da vida humana e de forma global. Ndo houve um lugar do mundo
que nao sofresse os impactos causados pela recente pandemia do novo Coronavirus.
Dentre os impactos mais significativos, este estudo centra-se nas implicagdes trazidas pelo
isolamento social, que evoluiu até a medida mais drastica denominada lockdown, que foi o
fechamento compulsério de institui¢gdes, estabelecimentos, comércios, servigos, dentre os

quais, as escolas.

A resolucéo severa intentava reduzir a transmissibilidade do virus de pessoa para
pessoa, em virtude das caracteristicas do virus de agcao no sistema respiratério humano,
de alta viruléncia e letalidade nos momentos iniciais da pandemia, quando nao existia
uma vacina ou medicacdo comprovadamente eficaz. O isolamento social trouxe impactos
indeléveis na economia, nas relagcdes sociais e em diversas areas de atuagcdo humana, com

prejuizos igualmente relevantes.

A nos, importou compreender como a educacéao foi impactada pela Covid-19 a
partir das medidas de restricdo social impetradas pelas autoridades sanitarias, uma vez
que a escola, em suas diversas formatacdes, sofreu imensas transformagdes, que nao
tiveram tempo de serem devidamente preparadas, mas apanharam os atores do cenario
educacional de surpresa e nao deixaram alternativas ou escolhas. Foi necessario se
ajustar. Nesse bojo, tem destaque as novas tecnologias, como as TDIC’s, responsaveis por

continuar mediando a aprendizagem durante o isolamento social.
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A discussao acerca da utilizagdo de novas tecnologias no contexto educacional
nao é recente, contudo, nunca na histéria essa necessidade foi tdo imperativa como diante
da pandemia, pois, como citado anteriormente, aquilo que antes era uma escolha, tornou-
se, entdo, uma obrigacéo inevitavel. Estudos pré-pandemia discutiam a esmo a questao
da utilizac&o de tecnologias, principalmente o computador e a internet em sala de aula e
traziam sempre, em algum momento, a condicionalidade da adesao do professor ou nao,
sendo que muitos docentes relutavam em incorporar tais estratégias em sala de aula, por

diversos motivos.

O que o presente estudo deixou claro foi que, diante da institucionalizagao do ensino
remoto como medida para a perpetuidade das aulas, os docentes, alunos e demais atores
do panorama educativo, viram-se impelidos a utilizar modalidades de ensino pautadas por
tecnologias virtuais e digitais da informacédo e comunicagédo, como plataformas de ensino,
ambientes virtuais de aprendizagem, aplicativos de transmissdo como Google Meet e Zoom,

dentre outros, que requerem dispositivos eletronicos.

Assim, a investigacdo expressou a celeridade com a qual tais tecnologias e
estratégias tiveram que ser implementadas no /6cus de analise e, por conseguinte, em
praticamente todas as instituicbes escolares do pais, nos mais variados niveis de ensino
e em carater publico ou privado. A implantacdo das estratégias remotas nao permitiu a
preparagao prévia e evidenciou muitas fragilidades referentes a introdugao da tecnologia
no interior da sala de aula. Durante a pandemia, o papel desempenhado pela tecnologia foi

essencial para a manutengao da educacao.

Entendeu-se, com a percepgao dos sujeitos da pesquisa, que a tecnologia pode ser
usada como ferramenta no ensino-aprendizagem, viabilizando a acessibilidade a informagao
de modo célere, potencializando as mudancas que se operacionalizam na humanidade,
com seu desenvolvimento social e econémico. Estamos completamente imersos em um
mundo tecnoldgico e as tecnologias sdo pontes para mediar o desenvolvimento cientifico e

social e promover a educagao.

As abordagens pedagdgicas sofrem mudangas continuas e grandes inovagdes
tecnoldgicas funcionaram como o instrumento que viabilizou a possibilidade das aulas

continuarem sendo realizadas, mesmo que com novas formas de se proceder ao ensino
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e a aprendizagem. Alunos e professores foram impactados, cada um apresentando suas
consideragdes sobre os medos e as expectativas que sentiram diante da exponencial

modificagao das relacdes didaticas.

O ensino remoto exigiu maior autonomia e disciplina, por parte dos alunos, que
deveriam ser tutores de si mesmos na operacionalizagao remota das atividades académicas,
e os professores viram-se desafiados a utilizar-se de novas linguagens e recursos que,
até entdo, ndo |hes eram facultativos. Contudo, passado o impacto inicial, a educagao
foi se sedimentando no formato remoto, em seguida, em carater hibrido, até que, apos
a remissao da transmissibilidade inicial, com as vacinas e demais medidas eficazes, as
escolas reabriram suas portas para o ensino presencial, ficando com a expertise de tudo

que tiveram que conhecer e incorporar na pratica durante o isolamento.

Consoante o que se analisou nesta pesquisa, nota-se que as TICS efetivamente
incluidas no panorama educacional com maior amplitude e os ambientes virtuais de
aprendizagem foram utilizados como principal modelo de educac¢ao durante o isolamento
social interposto pela pandemia. De fato, houve vantagens e desvantagens para todos
os envolvidos na agao educacional e nos processos de ensino e aprendizagem, mas a
tecnologia pode ser considerada como a grande garantidora da educacdo em tempos de
Covid-19, sendo que, com o retorno das aulas presenciais, grandes licoes ficaram patentes
e ressoarao ainda por muito tempo em nossas mentes e coragdes. Para trabalhos futuros
recomenda-se um estudo sobre o desenvolvimento educacional dos alunos e docentes do

Instituto Federal

do Amazonas de varios cursos de graduagao, comparando o modelo educacional
anterior a pandemia, durante a pandemia no Ensino Remoto Emergencial e no atual contexto
de modelo educacional hibrido. Tal estudo tera como objetivo analisar se a incorporagao
das TDICs contribuiu para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem dos alunos
e como atualmente sao viabilizados os planejamentos dos cursos para conciliar as aulas

presenciais e os Ambientes Virtuais de Aprendizagem.
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