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Apresentacao

A presente pesquisa tem como tema principal a indisciplina escolar, suas causas e
perspectivas de solugdo. Sabemos que esse é dos assuntos mais questionados ultimamente em
todas as escolas publicas e privadas. Este projeto aborda sobre um tema de grande interesse por
parte de todos que fazem a educacgao. Escolhemos o tema “a indisciplina escolar”, pois estamos
vivenciando no dia-a-dia de nossa escola a indisciplina de criangas e adolescentes e isso nos
preocupa porque interfere na aprendizagem e esta entre um dos desafios dos professores, pois

manter a disciplina em uma sala de aula é sem duvida uma tarefa muito ardua.

Sabemos que gritos, ameacas, autoritarismo e mandar o aluno para a diretoria ndo funciona
mais. Diante de tal situacio vivenciada dia-a-dia. Podemos dizer que a desestruturacao da familia
€ também um dos fatores que interfere muitas vezes para comportamentos indisciplinares. Por
exemplo: Muitas vezes temos que passar por algumas situagdes muito dificeis, como é o caso
de alguns alunos que sofrem violéncia fisica em casa, outras vezes séo filhos de viciados em
drogas e veem 0 mau comportamento dos pais, e, na maioria dos casos eles também levam essa

violéncia para dentro da sala de aula.

Vale ressaltar que o ambiente familiar € um ponto de referéncia, ou seja, um exemplo
para criangas e adolescentes e se no ambito ha violéncia dentro de casa, pais que brigam e a
falta de dialogo contribuem diretamente para a indisciplina. Outro fator relevante sao os valores
humanos como: respeito, amor ao proximo, compreenséo e ética. No entanto esses valores
quando nao trabalhados acabam gerando uma série de conflitos interferindo na vida escolar do

educando tornando-o agressivo, revoltado e sem motivagao para os estudos.

Existe também outro fator que € o ambito escolar, pois se ao chegar a escola o aluno
nao encontra apoio, como: um ambiente acolhedor, uma aula inovadora, atrativa e um professor
que resgate os valores, sua autoestima dificiimente tera um bom comportamento. Diante do
problema abordado € necessario que todos nos, educadores, pais, comunidade, nucleo gestor e
demais 6rgaos competentes, criem ferramentas para trabalhar a familia e a comunidade escolar

amenizando a indisciplina.

Prof.° Me. Antonio Eudes Mota




INTRODUCAO

Ao ser levantada a analise das causas da crise da autoridade docente, alguns
aspectos correntes sao suscitados como a indisciplina e a autoridade e autonomia no
processo educativo. Essas questdes problematizadas necessitam ser enfocadas sob uma
nova perspectiva. Vivendo bem de perto a questao das dificuldades que o professor enfrenta
em sala de aula, a problematizarao da autoridade docente, bastante comum nas instituicbes

de ensino, hoje nascendo assim a ideia de analisar este fato com muita dedicagéo.

Segundo Aquino (1996, p. 67), o professor sempre procurou manter o respeito em
sala de aula, mas nem sempre de forma correta, a indisciplina dos alunos e seu maior
obstaculo e as vezes ndo sabe como lidar com esse tipo de problema. A conquista da
autoridade realizada de forma democratica € importante para uma atuagdo pedagogica
transformadora, porém isto depende de uma serie de fatores; tomaremos como exemplo
um importantissimo elemento participante do processo educativo: a familia.

O poder tem de ser analisado como alguma coisa que conduz, como algo que s6
realiza em cadeia. Jamais esta posicionado aqui ou ali, em tempo algum esta nas
maos de alguns, em nenhum momento é adequado como uma riqueza ou bem. O
poder funciona e se exerce em rede. Em suas tramas os cidadaos nao sé condu-
zem, mas estdo constantemente em posig¢éo de concretizar este poder e de sofrer
com sua atuagdo: jamais sao alvo estatico ou consensual do poder, sdo sempre
centros de transmissdo. Por outras formas, o poder nao se utiliza aos cidadaos,
passa por eles.(FOUCAULT, 2002, p. 83).

As relacdes familiares sdo os reflexos do comportamento do aluno em sua vida
escolar. Outro grande fator pelo qual desempenho do sucesso da conquista da autoridade
democratico é a postura docente, quanto a ordem do professor é legitimada e obedecida, ele
estara exercendo a autoridade, quando o mesmo abusa de seu poder, consequentemente,
seus alunos o obedecem por falta de escolha. Devido repressivo, ele estara exercendo o

autoritarismo.

O exercicio da autoridade exige obediéncia e se esta for conquistada por meio de
poder ou violéncia, esta autoridade perde o seu sentido e fracassa, todavia, ha situacdes em
que a autoridade, mesmo sendo ampliada de forma incorreta promove a obediéncia e que
obedecem tais ordens s&o individuos que julgam n&o possuem argumentos que discordem

dos fundamentos das ordens impostas ou ndo possuem tais argumentos contestadores.



A autonomia entra em evidéncia a partir dai, quando o individuo possui essas
habilidades contestadoras, podemos dizer que ele € um ser relativamente autbnomo. Um
ser autbnomo € caracterizado como o individuo que conhece e busca a verdade, com isso
suas concepgdes tornam-se equiparaveis com as de quem estara lhe impondo a autoridade.

Esta, por ser hierarquica, perde o seu sentido pois, onde ha autonomia nao ha hierarquia.

A autoridade nesta situagao pode ainda, se fazer presente nesta relacdo, mas é
tida a partir dai como autoridade democratica. Esta, porém, se diferencia do convencimento
através de argumentos entre dois individuos por exemplo. Pode-se caracterizar este fato
como persuasado; onde ha hierarquia e pode atingir a quem pensa que nao tem ou até

mesmo nao possui autonomia.

Dentre os varios problemas que interferem na qualidade da educagao destacamos
a indisciplina podendo iniciar de modo néo fisico, num xingamento, podendo chegar a forma
fisica como socos e empurrdes, dentro do espaco escolar. Estes conflitos ndo ficam restritos
aos estudantes, mas alcangam todos os integrantes da comunidade escolar: professores,

grupo gestor e funcionarios.

Seja na comunicagdo social (midia), impressa ou tecnoldgica é possivel observar
que a violéncia dentro do espaco escolar é uma ocorréncia mundial. E nesta oportunidade
que a comunidade escolar tem de intervir e investigar saber o que ocorre neste ambito. A

revolta pura e simples ndo se mantém se houver regras claras de convivéncia.

Uma participacdo ativa na sociedade pressupde uma conscientizagdo dos
educandos quanto aos seus deveres na sociedade. Assim, a educacdo também tem o
objetivo de desenvolver no individuo o interesse na vida coletiva para assumir o compromisso

de buscar agbes que favoregam o desenvolvimento da capacidade critica de julgamento.

A indisciplina escolar apresenta-se como o descumprimento das normas fixadas
pela escola e demais legislagbes aplicadas. O desenvolvimento da aprendizagem requer
da disciplina para que acontecga de forma serena e efetiva. A disciplina em sala de aula pode
equivaler as atitudes tolerantes e de aceitagdo do outro, analisar as razdes e alternativas de

enfrentamentos da crise da autoridade docente e da indisciplina escolar.
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Conhecer as causas da indisciplina na sala de aula, observar o comportamento
do docente em meio & situacao indisciplina em sala de aula. E possivel manter o respeito
em sala de aula sem que precise recorrer a alternativas mais rigorosas que imponham

obediéncia aos alunos?

O objetivo desta pesquisa € poder conhecer um pouco das causas que levam os
altos indices indisciplinares decorrentes em sala de aula e tentar formular estratégias para
melhorar essa situagado que afligem milhares de educadores, mas devemos levar em conta
que o fator familiar conta muito, pois a educacéo de casa € a primeira base que temos, visto
que a escola e educadores s6 contribuiram um pouco, porém situacdes de indisciplina estao
ligadas diretamente com a distribuicdo familiar, portanto acreditamos que a aproximagao

da familia e escola poderia resolver muitos desses fatores indisciplinares em sala de aula.

A pesquisa em destaque sera dividida em trés capitulos, sendo que os mesmos
refletem a problematica da indisciplina no ambiente escolar. O primeiro capitulo tem como
tema: “Entendendo a indisciplina em seu contexto histérico no ambiente escolar” como
tépicos principais: os tipos de indisciplinas vivenciadas nas escolas publicas, a indisciplina:
um problema real em nossos espagos escolares, a relagado entre professor e aluno e a

violéncia/indisciplina.

No segundo questiona-se sobre escola e familia: uma parceria necessaria para a
superacgao da indisciplina, como também os métodos e técnicas de ensino, superando as
indisciplinas, os reflexos da indisciplina no rendimento escolar, os possiveis fatores que
contribuem para a indisciplina no rendimento escolar e as agdes e estratégias de gestao
para reduzir os efeitos da indisciplina no processo de ensino/aprendizagem. E para finalizar
o terceiro capitulo fala sobre a escola e comunidade: novos caminhos e possibilidades, a
relacao escola e comunidade, a educacao no Ceara, a relagao familia e escola, e por fim,

um pouco sobre a autonomia escolar.
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ENTENDENDO A INDISCIPLINA EM SUA
CONJUNTURA HISTORICA ESCOLAR

A indisciplina é considerada por educadores como um dos problemas mais
recorrentes dentro da sala de aula, mas sera que a escola esta lidando corretamente com
esta questao? Iniciamos nossa reflexdo com esse questionamento e tentar descobrir quais
sdo os fatores que mais se agravam diante desse problema. Discutir indisciplina € um
grande desafio, pois 0 tema vai de encontro as visdes conservadoras e arbitrarias que
acreditam ser papel fundamental da indisciplina manter padrbes basicos de comportamento

(AQUINO, 1996, p.78).

Tomando-se por base da literatura que discute tal assunto, percebe-se que a
indisciplina é tanto histérica e que muito dela tem sua origem no século XIX, pois 0 que
estamos vivendo hoje parece mais um ponto de vinganga que se inicia, quando se sai da
realidade platonica do romantismo e se depara com a crueldade do realismo naturalismo,
somada ainda a um processo de transformagao que ignora o siléncio, o medo e a submissao

e “mergulha-se” num conceito deportado da democracia, onde tudo € direito.

Por que criancas obedecem? No comecgo do nosso século as criangas obedeciam
a seus pais e em geral, também a sua professora. Nao sei se antigamente elas obedeciam
tanto assim se sao tdo desobedientes hoje. Por em parecer ser esta a queixa atual, traduzida
notadamente pelo vocabulario  limite” as criangas, hoje nao teriam limites, os pais nao se

impdem, a escola n&o os exigira, os sabotariam, etc.

O tema é delicado, perigoso até por trés razdes, pelos menos: A primeira, pode-
se facilmente cair no machismo ingénuo e, sob a aparéncia de descrever o real, tratar
de normatiza-lo. Exemplo, a indisciplina cometida em sala de aula seria consequéncia
da inexisténcia de principios e valores de nosso tempo. Porém falta de quais valores? A
segunda: o reducionismo que explica um fato por uma unica dimensao. Existe o reducionismo
psicoldgico, ao fazer abstragdo de caracteristicas sociais, culturais e histéricos, que reduz
o fendbmeno estudado ao jogo do mecanismo mental isolado do contexto em que estao.
Porém, também o reducionismo socioldgico, que consiste em atribuir as causas gerais todo

o comportamento humano, desprezando variaveis psicologicas para fugir do reducionismo
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duas solugdes: ou possuir um grande sistema explicativo que articule varias dimensoes ou,
na auséncia de tais sistemas situar claramente a analise no nivel escolhido sem afirmar a

onipoténcia da explicagao apresentada.

Poderiamos permanecer laudos e laudos verificando a complexidade e ambiguidade
do tema por aqui. Vou fazé-lo pelo prisma de moralidade e do sentimento de vergonha.
Tratar de disciplina e indisciplina no nivel da vergonha & considerar uma apenas, de suas

dimensoes afetivas.

Diante de tantos obstaculos que se coloca entre professores e educagao, algumas
se mostram descrentes que as situagbdes de indisciplinas, e até de violéncia podem ter
solugdes. Obstinado as suas idealizacbes de educacgao e condutas dentro da sala de aula
contestam a repensar suas agdes. Alguns professores alegam que o interesse por video

games, televisao e toda sorte de entretenimento afasta os alunos da sala de aula.

Num sistema educacional, em que os professores se sentem oprimidos e na
defensiva, onde suas necessidades individuais e autonomia ideativa n&o sdo privilegiadas

€ de administrar que professores ainda queiram continuar dentro de uma sala de aula.

Os géneros de indisciplinas sofridos nas escolas publicas

Ser professor nunca foi uma tarefa simples, hoje, porém, novos elementos
vieram tornar o trabalho docente ainda mais dificil a disciplina parece ter de ser tornado
particularmente problematica. Analisar as causas do problema é preocupacao sobre qual,
hoje, se debrugam todos os que estdo envolvidos com educagao, que desejam uma escola
de qualidade. E claro que sdo inimeros, ndo apenas uns elementos que concorrem para tal

situacao educacional brasileira.

Desde alguns anos atras, vai instalando em nossa sociedade, e de maneira especial
em nossas escolas, a convicgao de que estudantes vao sendo cada vez mais indisciplinados
e mal-educados, mostrando comportamento que interrompe, o clima académico da escola,

quando nao protagonizam agressodes verbais e fisicas, frutos de destruicdo do mobiliario.

E necessario e essencial a educacdo saber estabelecer limites e valores a disciplina,
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e para isso € necessario a presenga de uma autoridade saudavel. O segredo que difere
autoritarismo do comportamento de autoridade adotando para que outra pessoa se torne

mais educada ou disciplinada esta no respeito a autonomia.

Os regulamentos de ensino, da qual tarefa é inserir as criangas nas diretrizes da
sociedade diversas vezes se eliminam. O aprendizado é primordial, em vista disso os filhos
tém a obrigacéo de instruir-se caso ndo o exergam, terdo continuamente que arcar com as
decorréncias de suas indisciplinas. As criangas apreendem a se comportar em ao conviver
com outras pessoas, principalmente com os préprios pois a forga dos pais esta em transmitir
aos filhos a diferenca entre o que € admissivel ou ndo, desnecessario, e entre outras coisas

mais.

Sabe-se que para viver em sociedade precisamos seguir regras sociais, e estas
estdo de acordo com o meio cultural em que vivemos, notamos que, as regras que se
concentram no ambito escolar vao de encontro com uma realidade demasiadamente
modificada pelas relagdes sociais, segundo a pesquisa com os pais de alunos de escolas
publicas, realizadas pelo Instituto Fernand Braudil de Economia Mundial, para 93% dos

entrevistados, indisciplina é o tema mais abordado em reunides de pais e mestres.

Como também a pesquisa realizada pelo observatério do universo escolar, em
parceria com o ministério da Educacao, constatou que a indisciplina € uma das causas
mais apontadas pelos professores para o fracasso do planejamento inicial. Assim surge
nossa problematizacao, interesse maior em saber qual a causa de tanta indisciplina, seria
resultado de falta de limites? Em nossa pesquisa tivemos como objetivo maior buscar
identificar qual seria ou quais seriam os fatores geradores da indisciplina em sala de aula,

em qual momento ou quais momentos ocorriam a indisciplina no ambiente escolar?

Consagradamente, segundo Damke (2006, p.1), “a idealizagdo de disciplina vai
estar profundamente agregado a nogao de restricbes sobre as atitudes, contado com
inumeros apetrechos tais como anadlise educacional”. Chega a ser questao indispensavel
para uma boa performance escolar, uma vez que esta se encontra vinculada a regras de
convivéncias que em seguida se apresenta em demais contextos de convivéncias, como

por exemplo, o trabalho profissional e a faculdade.
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A respeito de que momento se deve iniciar a conscientizagao quanto a disciplina
escolar Souza afirma que:

[...] € com antecedéncia, na escola, que tém inicio os problemas verificados no
ensino superior. A crianga vai se autorregulando nesse espago conturbado, interna-
lizando (segundo Vygotsky) as atitudes sociais, sem que haja uma intervencgéao efe-
tiva no processo de formagéo de valores. Como as posturas ndo sdo conversadas,
nem as convicgdes, as criangas desenvolvem compreendendo que é admissivel se
comportar de determinada maneira, pelo motivo de conviverem com modelos de
comportamento equivalente. (SOUZA, 2004, p.2).

A hipétese de Souza quanto a importancia de se trabalhar a concepgéao de disciplina
do estudante desde a vigorosa infancia para uma vida maior de idade é definitivamente
viavel, em raz&o da internalizagao de ideias, inicia com bastante antecedéncia em nosso
convivio escolar em virtude de que nossas conexdes com o meio sao de sintese importancia,
para nossa consciéncia peculiar como menciona Wertscha:

O desenvolvimento de internalizagao, melhor dizendo, de construgdo de um linea-
mento intrapsicolégico a comecgar de material interpsicoldgico, de conexdes sociais,
€ o desenvolvimento mesmo de elaboragao da consciéncia. Para Vygotsky, “o efeito
de internalizar jamais € um processo de reproducéo da realidade externa em um
plano interior ja transcorrido; € bem mais do que isso, um desenvolvimento do qual
seio se desenvolve um plano interno da consciéncia” (WERTSCHA, 1988, p.83, in:
Oliveira, 1992, p78).

As escolas, na maioria das vezes, contam com regras pré-estabelecidas, presente
no Projeto Politico Pedagdgico. Regras, com direitos e deveres, que vao além das que ja
sdo outorgadas pela legislagao aplicavel. Notando a presenga de regras buscamos entao
desenvolver uma pesquisa com o intuito, de levantar uma discussao presente em nosso dia

a dia que, por varios motivos adiamos seu debate.

A indisciplina: Um problema efetivo em nosso recinto escolar.

A indisciplina escolar caracteriza-se, em nossos dias, como um confronto aos
professores por ser profundamente experienciado nas escolas. Mostra-se da mesma
forma, segundo Garcia (1999), como etiologia de estresse nas conexdes interpessoais,
especialmente quando relacionadas a conflitos em sala de aula. Todavia, mais do que se
constituir um “problema” aqueloutro autor complementa que a indisciplina na escola tem
algo a falar sobre 0 espago escolar e sobre a especifica exigéncia de avango pedagdgico

e institucional.
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Trata-se, portanto, de um tema que ainda deve ser amplamente debatido e
investigado apesar dos muitos avangos realizados neste inicio de século em questdes
relacionadas a educacgao. Partindo—se de reflexbes sobre os espagos escolares, alunos e
indisciplina. A indisciplina escolar néo se trata de uma ocorréncia estatica, esta cada vez

mais se evoluindo nas escolas (GARCIA, 1999). E como nos mostra Amado (1999, p. 25):

Quando dialogamos sobre indisciplina, ndo falamos de uma mesma ocorréncia,
mas de uma desigualdade de ocorréncias em seguida de uma idéntica significa-
¢ao”. Em vista disso, nos tencionamos neste topico refletir sobre a escola uma vez
que é la que a indisciplina é arquitetada. E, além do mais, refletindo sobre a escola
é possivel conhecer melhor seus protagonistas sociais, especialmente os estudan-
tes, em razao de que sao eles que contribuem a entrelagar o sentido de indisciplina,
presente no dmbito escolar (GARCIA, 2005).

Analisando a histéria da educacado, quando do advento da sociedade moderna,
verificamos que as fungdes relacionadas a Educacao, até entdo de responsabilidade das
familias, da igreja e da comunidade, foram tornando-se transportadas para uma instituicao
formada pela sociedade “a escola”. Portanto, foi o desenvolvimento histérico da humanidade
que fez surgir a necessidade de se criar e de se manter essa instituicdo especializada em

fornecer as pessoas as informagdes minimas e a preparagcdo adequada a vida social.

Observamos, portanto, que por toda extensdo da sua histéria, a escola vem
atribuindo-se cada vez mais particularidades especificas, envolvendo desde atitudes
relacionadas com a comunidade onde esta incorporada, com os principios morais e éticos
preservados por ela, configurando-se uma instituicdo onde as condi¢des historico-sociais
sdo determinantes. O que se aguarda da escola € que ela prdpria prepare os cidadaos em
sua totalidade: social, politica, espiritual e para o mercado de trabalho, desenvolvendo suas

competéncias e habilidades.

Segundo Rodrigues (1993), a escola deve ser um lugar de novos conhecimentos,
possibilitando a articulagdo dos diversos interesses dos variados setores da sociedade.
Outro aspecto relevante e que esta relacionado com a fungao da escola e sua importancia
para a sociedade reside no fato de que a escola passou a ser um importante instrumento
de transmiss&do do legado civilizacional, vivenciando momentos simultaneos de criagéo-

conservagao, de tradigdo-inovacgao.
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Quando tudo isso ocorre com estabilidade pode-se garantir que a escola cumpre
seu proposito, passando a ser ferramenta e ambiente onde as sociedades localizam-se
para propiciar educacao, passando, desse modo, a representar um mecanismo de cultura
(MARQUES, 2001, p. 17). Acrescentando, Estrela (1992) consolida-se que a inaugural e

principal atribuicdo da escola seria, espontaneamente, a de disseminar a cultura.

Para a referida autora, as demais fungdes realizadas pela escola como o encargo
politico de apontar para a democracia, a fungao social e o encargo de preestabelecer para
o mercado de trabalho articulam-se com a funcgao natural e principal que é a transmissao
da cultura. Ao retratarmos sobre a escola como mecanismo de cultura, nos retrocedemos

para a atitude da construcao da cultura escolar.

Tendo em vista que vai se institucionalizando por meios de normas, padronizagdes
e anadlises a cultura escolar, vai sendo incorporada e vivenciada pelo coletivo escolar.
Desse modo, a cultura no entendimento dos seus individuos, tais como os estudantes,
pode fornecer indicios importantes sobre tematicas relevantes da forma que a indisciplina

escolar.

Ao adentrarem na escola, os estudantes entram em dialogo com a cultura
caracteristica dessa instituicdo, sdo persuadidos por ela e podem persuadi-lo da mesma
forma. Na hipdtese da indisciplina escolar, parece-nos que ela se evidencia no contexto
da transferéncia cultural. Os alunos, muitas vezes, resistem a cultura escolar, tentando

impedir, ndo sé o trabalho da escola, como o trabalho da cultura em si mesma.

Essa obstinacdo pode ser conceituada como uma principio de indisciplina, do
mesmo modo que nos sugere Amado (2001). Para aquele protagonista, a escola passa a
ser um espaco de conflito ativo, onde os estudantes enfrentam a valores que se contradizem
aos seus, aos de sua agremiacao, dando origem ao que ele denomina de “contracultura”.
E a indisciplina seria capaz de ser absorvida como “resisténcia’. Levando em conta a
legislacéo educacional vigente, deseja-se a formagao de um estudante critico e reflexivo,
por intermédio da instrugédo para a cidadania. E, que esse estudante seja apto de interferir

sobre a realidade que se mostra, além de habilita-lo para o mercado de trabalho.
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Entretanto, o que se apresenta, reiteradamente, que exercita 0 pensamento
critico no ambito escolar, pode acabar em conflitos. Os docentes, ao que tudo indica, nao
encontram-se preparados ou nao interessam-se em lidar com discentes que aproveitem
a contestacdo como forma de sentenciar. Torna-se insocial para a escola, especialmente,
para os docentes, compreender que o discente contestador € membro de uma sociedade
que progrediu bastante na superagcdo de uma cultura de represséo e que néo submete-
se as aulas “pouco plausivel”’, descontextualizadas e fundamentadas em convivéncias

autoritarias.

Em conformidade Garcia (1999) esse descontentamento dos estudantes precisa
ser analisado mais a frente do rétulo de indisciplina, e ser refletido com expressdo de
uma consciéncia social em elaboracdo. Compreendemos que, se a escola ndo evoluir,
principalmente, aceitando que os estudantes pratiquem o senso de cidadania, motivando-
os para refletir e resolver conflitos, teremos estudantes incapazes de participar de
significativos momentos em que sao requisitados posicionamentos frente as questdes
sociais e pedagdgicas que norteia o trabalho da escola, principalmente, as relacionadas a

programacao escolar.

O desenvolvimento social do aluno e sua formacéao integral passaram, pois, a ser
prioridades no cotidiano escolar, trazendo mudangas a relagao professor-aluno, e a visao
do que é escola hoje, e da prépria nogéo de indisciplina, e de suas implicagdes e sentidos.
Sabe-se que a escola acolhe alunos de diferentes origens, social, cultural, étnica ou
econdmica, abrigando uma populacao heterogénea, sem contar as disparidades cognitivas

e 9836 afetivas entre o alunado (TARDIF, 2002, p. 129).

Apesar disso, segundo Marques (2001, p. 37).), a escola deve dar aos alunos as
competéncias basicas e a cultura geral, comuns a todas as ocupagdes nas sociedades
tecnologicamente desenvolvidas e sdo esses alunos que, a propor¢gao em que prosseguem
em sua escolaridade, constroem seus pontos de vista com relagcédo a escola e além disso
com relacdo a indisciplina escolar. Um numero bastante consideravel de pesquisas ja foi
realizada considerando a visdo dos estudantes sobre a escola e acerca da indisciplina

escolar.
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A partir de tais estudos observamos que os alunos constroem visdes sobre a escola,
falam, criticam, deixam transparecer a vontade que possuem de que a escola seja melhor,
qgue ensine mais, de um jeito mais agradavel e diferente. Suas falas refletem o desejo de

serem ouvidos, de participarem nas decisdes e nos planejamentos.

A escola que Ihes oportunizar e admitir essas participacoes, tornar-se-a a melhor, a
mais atraente e agradavel, a diferente. Ainda, segundo Marques (2001), em momento algum
os estudantes deixam revelar que a escola nao é significativa, aperar de deixarem revelado
que nao é “essa” a escola que almejam. Entendemos que os estudantes, por meio, de seus
pontos de vista, auxiliam a compreender muitas ocorréncias que acontecem no cotidiano
escolar, no meio delas, as associadas a indisciplina escolar. E importante tentarmos saber
as visbes dos estudantes sobre a indisciplina escolar, pela razdo de que, ao falarem, os
estudantes ressaltardo particularidades do conceito, das causas e dos comprometidos no
que se refere a indisciplina, dos admissiveis encaminhamentos e das intencionalidades que
estao posteriormente das expressdes de indisciplina, sendo aptos de expor a relacdo entre

as expressdes e os motivos da indisciplina na escola.

A conexao entre docente e discentes

Um dos grandes pontos em discussdo quando se fala de indisciplina e a relagao
entre o professor/aluno. Uma relagdo que é construida a partir da vivencia do dia-a-dia
em sala de aula. Essa relagao tem um papel fundamental, ou seja, muito importante no
processo ensino-aprendizagem. Porisso se a necessidade de fazer umarelagao equilibrada,
harmoniosa.  Onde o aluno aceite o professor e sua disciplina, caso isso ndo acontece,
essa relacao podera ser afetada e o professor nao conseguira motivar despertar o interesse

do aluno” (VASCONCELOS, 2001).

A Indisciplina, muitas das vezes € uma resposta ao autoritarismo do professor, o
aluno nem sempre € de acordo com as exigéncias que séo feitas em sala de aula. Mais
uma postura relevante a ser considerada é da forma pela qual foi determinada se resulta
coercivamente, ou especificada com base em preceitos democraticos. Empenhar-se

autoritariamente, o individuo pode n&o se considerar obrigado a realizar-se, e indisciplina
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pode ser um discordancia em conexao a autoridade. (AQUINO, 1996, p.110).

Ao refletimos sobre os fatores relacionados a indisciplina na sala de aula se faz
necessario considerarmos a postura pedagdgica adotada pelo educador, vez que ela,
sabe-se, influencia diretamente sobre relagado professor versus aluno e o tipo de trabalho
desenvolvido em sala de aula e por extensao, tal postura como |Ihe € inerente, também
influenciara no resultado de todo o esfor¢o pedagdgico empreendido ao longo da trajetéria

da turma educando.

O componente “conduta pedagdgica” que se transpde especificamente pela
austeridade com que o professor se manifesta na companhia da sua turma de tal maneira
pessoal, material fisica e comportadamente, no que se refere aos métodos educativos
empregados com vistas a sua autoridade afim: ensinar, € por demais importante no
diagnostico do aprendizado do aluno, bem como nos diagnésticos de elementos outros,
tais, como indisciplina em sala de aula. Assim, tem-se que uma postura equivocadamente
adotada pode causar danos inseparaveis se nao em toda turma, em parte dela. Verdade
seja dita, a postura pedagdgica que o docente manifesta na presenca de seu discente tem
conexao direta com muitos prejuizos de indisciplinas diante dos quais se depara, podendo
inclusive ela, sua postura errbnea o verdadeiro agente disseminador e/ou genético as

desordens em sua sala de aula.

Torna-se bastante curioso o evento de que alguns professores espontaneamente
conseguem conquistar respeito, carisma, enaltecimento, admiragdo e afeigdo de seus
alunos por sua peculiaridade e/ou pela metodologia aplicada em seu trabalho e a vista

disso, consegue da mesma forma prender a ateng&o deles no decorrer de suas aulas.

O reverso do espelho também se observa: ha professores que entram em suas salas
de aula e a sensagao aparente € de que nao entrou ninguém no ambiente, os alunos que
conversam, ignorando a sua presenga na classe, continuam a fazé-lo, os que dormitavam,

assim permaneceu.
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Agressaolindisciplina

De acordo com Charlot (1997), a concepgao de violéncia escolar € possivel ser
classificada em niveis. No primeiro nivel, ficaria a violéncia acertadamente explicada,
da qual definicdo mais se assemelha daquela do conhecimento vulgar (senso comum),
caracterizadas por golpes, hematomas, violéncia psicologica e sexual, roubos, crimes,
depredacdes, etc. No segundo nivel, ficaria o das incivilidades, do qual aspecto de
expressao ficariam as humilhagdes, as palavras rispidas, a falta de reveréncia, etc. Por
fim, no terceiro nivel, incluiriamos a violéncia simbdlica ou institucional, absorvida como
a falta de significacdo de continuar na escola por muitos anos, o aprendizado como um
descontentamento, que obriga o estudante a aprender assuntos e conteudos indiferentes
as suas preferéncias; as exigéncias de uma sociedade que nao é capaz de acolher os
seus estudantes no mercado de trabalho, a violéncia dos vinculos de poder entre docente

e discente.

De natureza igual, ainda € a negagao da identidade e do contentamento profissional
dos docentes, a obrigagao de aguentar o absentismo e a indiferenca dos discentes. La Taille
(2002) retratando-se a concepgao de indisciplina, apropria-se como sinénimo de moral,
ficando esta o respeito pelas normas (leis) que sdo julgadas obrigatérias. Prontamente, se
disciplina da a entender respeito as leis, conseguimos concluir que indisciplina, configura

justamente a desobediéncia as leis (ou normas).

Tal caracterizagao de indisciplina esta em compatibilidade com a maior parte do que
pensam e relatam os docentes. No livro Violéncia nas Escolas (ABRAMOVAY e RUA, 2003),
qgue oferece o mapeamento das ocorréncias da violéncia no ambito escolar em treze capitais
brasileiras, a caracterizacao de violéncia ¢é utilizada de maneira bastante globalizante pelas
autoras. Dentre ademais formas de violéncia, disserta sobre a tal que é praticada contra o
individuo, inserindo ai as adversidades de género e racismo. E uma confirmagéo de que a

ocorréncia comeca a ser analisada acima de suas elucid agoes fisicas.

Apesar de que acontecga significativas distingées entre autores de varios paises e
de conceituagdo, conseguimos perceber que ha uma aceitagdo no que compete as causas,

ficando estas classificadas heterogéneas, referindo-se a uma verdadeira combinagéo
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causal. Diretamente por ser designada por sua complexidade, a ocorréncia da violéncia e
indisciplina escolar reivindica, em vista disso, pesquisas interdisciplinares que se sugestione
a buscar razoaveis alternativas, da mesma forma o entendimento de questées com as quais

disponha de alguma conexao.

Ao tratar o assunto, Aquino (1996, p.41), mostra que “um olhar socio- historico,
dispondo como uma base as ressalvas culturais, podera delinear novas configuragdes,
individualizando o problema enquanto interdisciplinar, inclinado a Pedagogia e precisando

ser tratado por uma multiplicidade de areas em volta das ciéncias da educacao.”

Existem, até entdo, dois outros aspectos que constituem a violéncia mais como
consequéncia de fatores sociais. Estes aspectos tém como fundamentais representantes
Winnicott e Lacan, na devida ordem. Conforme o primeiro, a violéncia € uma resposta
a frustragcdo. Desta forma, quando um sujeito encontra-se em circunstancia de intensa
frustragao, tal violéncia é capaz vir a tona. De antemao Lacan, que associa a violéncia e a
brutalidade a ruptura do retrato narcisico, alguma ocorréncia interna ou externa que ataque
aimagem que o individuo tem de si, pode resultar em demonstrag¢des de agressividade, que
possuiriam a finalidade de restabelecer a autoimagem. Para uma definicdo mais englobante
do que seja a violéncia, é reiteradamente necessario conferir a teoria do desenvolvimento

moral de Piaget (1932).

Para a teoria do conhecimento humano (epistemologia), a moral € um processo
progressivo que é capaz de ser descrito por fases, amadurecendo-se quantitativa e
qualitativamente no sujeito. Segundo esta teoria, o sujeito ndo € uma entidade isolada, muito
menos, a sociedade é um todo. Um e outro s&o produtos de conexdes interindividuais, em
outras palavras, sdo conexdes sociointeracionistas. Em vista disso, a forma de se comportar
€ o resultado da conex&o que o sujeito determinou com o meio social. Por consequéncia,

o sujeito indisciplinado e agressivo nao teria atingido éxito em seu desenvolvimento moral.

O termo moral é entendido como conjunto de normas e valores que aspiram o
equilibrio da sociedade. Ao investigarmos as teses relativas a psicanalise e piagetianas, nao
se intenciona questionar suas legitimidades ou contrap6-las, no entanto, como se tratam de

teorias que obtiveram grande adesao no campo educacional, cabe averiguar qual tem sido
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a aplicabilidade de ambas na compreensao da indisciplina e da violéncia. Pela psicanalise,
conseguimos concluir que existem estabelecidas caracteristicas inerentes ao ser humano,
0 que explicaria a existéncia de estruturas de personalidades mais favoraveis a violéncia.
Torna-se improvavel que conseguimos negar a ocorréncia de que as instituicoes brasileiras
estejam ficando ineficientes em encaminhar a agressividade inata ao ser humano em meios

socialmente permitidos.

Quem sabe consequentemente, ignorarmos que o grau de razoabilidade a frustragéo
parece encontrar-se no preludio da sociedade, devido a falta de ponto de vistas de mudancas.
Ainda assim, tanto as teorias de carater mais individualizantes quanto as de propor¢ao mais
socializantes, constituem os motivos da violéncia/indisciplina como tendo natureza externas
as praticas institucionais escolares. Ilgualmente se utiliza na teoria piagetiana, sendo que
podemos inferir que o sujeito indisciplinado o € pela maneira caracteristica de se relacionar
com as normas sociais. Neste pressuposto, o meio social € o componente que teria falhado

em assessorar adequadamente o individuo a se conectar com as leis.
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ESCOLA E FAMILIA: UMA COMBINAGAO VITAL PARA
A RESILIENCIA DA INDISCIPLINA

Ainstituicao escolarreflete em seu @mbito os contratempos e inquietacdes dos setores
econdmico, social, politico, emocional e afetivo, no meio de outros, "onde as subjetivacées
das circunstancias vividas nesse tempo acontecem [...] com todo extremismo" (Justo, 2010,
p. 37). Dessa forma, ndo € de se estranhar a ocorréncia das afligdes e surgimentos da
indisciplina estarem sempre possiveis como um "barril de pélvora" (p. 37), reproduzindo-se
como "um dos maiores impedimentos pedagdégicos do nosso tempo" (Parrat-Dayan, 2008,
p. 9). Ainda que a indisciplina seja um problema universal, "nos paises mais pobres, as

matizes tornam-se maior" (p. 10).

Em conformidade com o Relatério do PISA, "as salas de aula no territorio brasileiro
sdo mais indisciplinadas do que a média de demais 66 paises analisados" (OECD,
2009, p. 10). Certificam nessa lideranga os achados de Rosso e Camargo (2011),
ao narrarem que, com a desafei¢cao e o desrespeito, a indisciplina € um dos compo-
nentes que mais provoca desgaste no professorado.

A indisciplina no ambito escolar ndo € uma polémica recente; de maneira oposta,
€ uma ocorréncia do qual conceito, as causas, o motivo a razdo de ser diferenciam no
espaco e no tempo (Estrela, 1992). Nas ultimas décadas, a questdo da indisciplina tem
tornando-se instrumento de incontaveis averiguagao que buscaram conceitua-la e explica-
la. Os estudos transitam entre as esferas tedricas da Sociologia, Psicologia, Pedagogia e
Psicanalise; os protagonistas do amplo processo de ensino-aprendizagem, docentes ou

discentes; o ambito escolar, doméstico ou social (Ledo, 2009).

As repercussdes desses estudos mostram que professores e alunos tratam a
indisciplina como uma ocorréncia esporadica, de indole individual (Belém, 2008). Além do
mais, nessa dinamica de esporadicidade as explicagdes oscilam de conformidade com as
preferéncias em jogo e de uma geopolitica ficticia, em outras palavras, uma disputa de
poder que envolve as relagdes escolares, "persuadindo e aprofundando a ocupacao dos
recintos instituidos de professores e alunos" (Aquino, 1996, p. 156), o qual transporta a um
constante campo de lutas entre esses protagonistas escolares. Nesses ponto de vistas,
n&o se enxerga a indisciplina como uma ocorréncia intrinseca da relagao do dia a dia entre

professores e alunos, que é transporto pela cultura e por principios sociais (Belém, 2008;
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Rosso; Camargo, 2011).

A vista disso, entende-se a indisciplina como uma ocorréncia complexa, de multiplas
razdes, "em virtude de que articula diversas dimensdes" (Parrat-Dayan, 2008, p. 15). Pedro-
Silva (2010, p. 28) destaca que as razdes da indisciplina escolar estdo articuladas com a
ética e a moral, e salienta que a emergéncia da indisciplina esta atrelada "a razbes sociais

mais expandidas e outras mais associadas a politica educacional".

Em conformidade com Rebelo (2011), o discente ndo € o unico atribuido pela
indisciplina, como consideram muitos protagonistas escolares, e defende diversas causas
e sujeitos da indisciplina. Para Almeida e Bahia (2008, p. 135), a indisciplina encontra-se na
incapacidade da escola de inserir alguns discentes que ndo possuem 0s caracteres por ela
esperado, nao integram as diretrizes escolares e, consequentemente, concentram problemas
de carater escolar e de aprendizado, "possibilitando [...] a indisciplina e negligéncia que se

traduzem em omissao de respeito dos discentes com seus docentes" (p. 135).

Dispositivos e estratégias de ensino: suplantando as indisciplinas

Ainda que a indisciplina esteja associada a multiplos agentes internos e externos a
escola, "ao docente é reivindicado que Ihe dé a excelente resposta de carater pedagogico”
(Amado, 2001, p. 1). Parrat-Dayan (2008, p. 139), num ponto de vista piagetiana, julga a
indisciplina "um indicio da péssima adaptagao do sistema escolar as caréncias de cultura
e de saber da sociedade contemporanea". Conforme a autora, para a suplantacido da
indisciplina ha exigéncia de uma mudanga na educagéo em seus distintos niveis, objetivando

a estruturagdo de uma escola democratica, que tenha o discente por principio e fim.

Ao desapontamento das queixas, as contribui¢des dos estudos nao tém alcangado
juntar estratégias de enfrentamento, sequer romper com condutas caracterizadas, uma
vez que seus resultados precisarao ser transformados pelos protagonistas escolares para
chegarem a escola, levando em consideragao os curriculos de leitura do contexto escolar
(Gatti, 2001). Desta forma, com suas vivéncias e elucidagdes topicas sobre a (in)disciplina
(Parrat-Dayan, 2008), qualquer docente amplia as discussbées entre colegas, gestores,

familiares e discentes, dentre outros. De individual, a indisciplina torna-se uma tematica
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circulante e compartilhada nas escolas; no entanto, inversamente ao seu andamento,

encontram-se principios teéricos em sua argumentagao (Estrela, 1992).

Esses conceitos ndo se identificam simplesmente nos planos subjetivos ou
intrapessoais, ainda sim sdo movimentadas e compartilhadas; em vista disso, sao sociais.
Tornando-se "teorias espontaneas" (Jodelet, 2007) de docentes submersos no contexto
escolar, as representagdes sociais carregam corpos tedricos com o objetivo de traduzir
ao incbmodo e desagradavel, de papéis e expectativas frustradas. Sdo auténticas
reconstrugdes que procuram o consentimento e a legitimagao de posicionamentos. Nesse
contexto, os docentes constroem seus conceitos sociais sobre a diretriz ou a sua violagao;

sobre a disciplina e a indisciplina.

Com esse suporte, pergunta-se: quais sao 0s conceitos sociais dos docentes da
Educacao Basica das escolas estaduais de Ponta Grossa-PR em relagéo a indisciplina no
contexto escolar? Procede-se do principio de que "toda intervengao focada na transformagao
da realidade social resulta uma valorizagao das sabedorias populares" (Jodelet, 2007, p. 53),
baseada no dialogo (Freire, 1987). A vista isso, se dispuser da pretens&o de se modificar a
cultura escolar sobre as complicagdes disciplinares, o passo iniciar é captar a perspectiva

de mundo e os conceitos sociais de seus protagonistas.

Sendo assim, o estudo tem por objetivo aplicar-se a provavel estrutura das
representagdes sociais dos docentes sobre a indisciplina no ambito escolar. Por meio de
renovacao das peculiaridades e definicbes dos docentes no que se refere a "discentes
indisciplinados" e em relagdo as explicagdes dos "motivos da indisciplina”, é legitimo ter
a possivel estruturagcado do nucleo central e do sistema periférico da representacao social

docente sobre a indisciplina.

Os pressupostos iniciais de estudos sdo as subsequentes: a disciplina é
sobrevalorizada, atribuindo-se uma condi¢ao de finalidade; sdo poucos classificados os
aspectos didaticos/pedagdgicos geradores de situagdes de indisciplina em sala de aula.
Almeja-se, com o desenvolvimento do estudo, obter componentes que subsidiem praticas

tendo em vista a gestao escolar e a formagao de docentes.
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As respostas da indisciplina no rendimento escolar

A escola sofre reflexos do meio em que encontra-se incorporada. A contrariedade
disciplinar é frequentemente, reverberados nos conflitos da familia e do meio social
circundante. As pessoas que circundam o discente, mais convenientemente as pessoas
da familia, influenciam bastante no seu comportamento, em vista disso os pais sao os
primeiros educadores. A excepcional influéncia do que em todos os dias tratam com os
discentes reproduz-se em muitos das a¢des praticadas por eles. A pratica da familia inicia-
se desde o berco, com antecedéncia da agao da escola. Tendo uma gigantesca relevancia
a acao familiar na laboracdo educativa, caracterizada pela escola, nela inspira-se uma

intima cooperacgao, que devera manifestar a ajuda mutua na conquista do ideal educativo.

Para uma educacao idealmente construida, a disciplina deveria ser consequéncia
voluntaria da escolha livre e, como consequéncia da disciplina, a liberdade deveria
enriquecer-se de possibilidade, ndo sendo antagdnicos os dois principios de liberdade e de
disciplina. A atmosfera da aula precisa ser de liberdade e de benevoléncia, de maneira a
permitir que os discentes subtraiam consciéncia dos seus valores e procedam em sintonia
com eles. A autonomia o direciona a autodisciplina, ndo demonstrando, todavia, que o
docente tenha uma postura de indiferenca, ou de desinteresse perante os discentes. E sim

o oposto, as suas atitudes, ainda que democraticas, devem ser persistentes e firmes.

No momento presente, cada vez € mais insociavel estabelecer a disciplina e fazé-la
obedecer. E que, atualmente, a posicdo do discente é muito distinta da que conheceram os
seus pais e 0s seus avls. Estes experienciaram entre a familia e a escola. Em mecanismos
homogéneos, com todo o povo, admitiam as formas de vida aceitas pela maioria e recusavam
quaisquer outras. Com a decorréncia da evolugado dos contextos gerais de vida, em todos
0S mecanismos, as criangas converteram-se mais independentes, menos decididas a
respeitar a autoridade dos maiores de idade. Atualmente, vive-se em uma sociedade em

que criangas e jovens em alguns contextos nao tém limites, muito menos, normas ou regras.

(...) as criangas na época atual ndo tem limitagbes, ndo admitem a autoridade, ndo
consideram as regras, a responsabilidade por esse motivo sdo dos pais, que teriam
se tornado bastantes tolerantes. (AQUINO, 1998, p.7).
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Conseguimos considerar que atualmente alguns discentes, transformaram-se
indisciplinados, sem limitagdes, sem normas, sem regras, em outras palavras, abnegam
uma benevolente educagao; sentem-se que sao donos de si, e que ndo necessitam aceitar
ou respeitar ordem de nenhuma pessoa. Esse modelo de discentes é aquele que € bastante
mimado, que tudo tem que estar a sua obtencgao, ao tempo e a hora; considera também
que os pais tém que comprar tudo que anseie. Esse modelo de discente chega a escola,
quer causar o mesmo na sala de aula, esbraveja e da ordens nos colegas, e quer inclusive

ordenar o docente calar a boca.

Em conformidade com Julio Groppa Aquino (2003). (...) a indisciplina se discorre
de uma ocorréncia escolar que excede limites socioculturais e além do mais econdmicos.
Como afirma Aquino; a indisciplina de fato n&o existe simplesmente na retaguarda da esfera
sociocultural, ou econdmica, ela nasce além do mais por meio da falta da delicadeza, da

afetividade, do resgate de valores humanos, social e cultural.

Provaveis razoes que contribuem para a indisciplina no rendimento
escolar

Aindisciplina no @mbito escolar esta na regra do dia. As inquietagdes de professores,
pais e magistério em geral, relativos as condutas escolares dos estudantes, tém tornados
consideraveis nos presentes anos. Verifica-se que na perspectiva educativa, a indisciplina
colabora para a exclusao escolar, produzindo uma contrariedade social grave. Devido a
indisciplina dentro das escolas, milhares de alunos vém pagando um auto prego com sua

propria educacéo.

O motivo de tudo isso esta acontecendo em nosso Pais, é devido as baixas taxas
de rendimento escolar. Isso gera um transtorno ndo so para o aluno, como também para
pais, professores e principalmente para a qualidade da educag¢do no geral. Para Aquino
(1996, p. 40), “mesmo na eventualidade de que o acontecimento da indisciplina represente
uma antiga problematica conhecida de todos, sua significAncia pressuposta nao € de tal

maneira clara”.
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A origem das condutas ditas indisciplinares é capaz de estar em multiplos fatores:
alguns conectados a questdes associadas ao professor, substancialmente na sala de aula;
outrem focalizados nas familias dos estudantes; demais comprovados nos estudantes; ja
outros ocasionados no desenvolvimento pedagdgico escolar; e outros alheios ao contexto

escolar. Problema social grave.

As atuacoes e estratégias de gestao para conter os impactos da
indisciplina no processo de ensino-aprendizagem

A indisciplina dos estudantes constitui, na atualidade, o principal fator de mal-
estar docente para muitos professores, de acordo com os resultados obtidos em diversas
investigacdes (JESUS, 1996). Sobretudo nos ultimos anos, tem-se verificado um aumento
da frequéncia e da gravidade das situagdes de violéncia nas escolas e de indisciplina
dos estudantes na sala de aula, nomeadamente das agressdes verbais e fisicas entre
os estudantes e destes aos professores e funcionarios, fomentando um clima de medo e
insegurancga entre os estudantes, sobretudo mais novos e disciplinados, os pais, receando
pelo que possa acontecer aos seus filhos na escola, os docentes e os funcionarios, pela

agressividade que os discentes possam manifestar.

Numa pesquisa ha pouco tempo atras realizada em Portugal, por parte do Ministério
da Educagao (Instituto de Inovagdo Educacional), acerca da “A violéncia nas escolas”
(VALE e COSTA, 1998), na qual participaram aproximadamente 5000 estudantes dos 8°
e 11° anos de escolaridade, de 142 escolas, foram obtidos resultados que traduzem as
proporgdes que as situagdes de indisciplina comegam a ter no nosso pais, detalhadamente

ocorreu que 42% dos estudantes ja ouviram desacatar um professor na escola.

Também numa outra investigagao recentemente realizada no nosso pais (CURTO,
1998), com alunos do 7° ano de escolaridade, verificou-se que a maioria dos alunos
inquiridos considera que as turmas de que fazem parte sdo “pouco disciplinadas” (46%)
ou “indisciplinadas” (13.3%), comparativamente aqueles que consideram as suas turmas

“disciplinadas” (34.5%) ou “muito disciplinadas” (3.5%).
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Face a estas situacbes comegam a ocorrer manifestacbes de saudosismo
relativamente as praticas utilizadas no passado e, entretanto, criticadas e abandonadas
em paises considerados dos mais desenvolvidos do mundo e que constituem modelos
de democracia, liberdade e inovacdo. Nos EUA é onde estas manifestagdes ocorrem de
forma mais radical com a defesa do castigo fisico nas escolas por responsaveis politicos, a
expulsado da escola de uma crianga de 6 anos por ter beijado na face uma colega, e a oferta,
por associagdes de professores, de cursos de judd para que os professores se defendam

dos alunos.

Além disso, alguns responsaveis politicos de paises da Europa defendem a
reintroducédo do castigo corporal, nomeadamente a Ministra da Educag¢do e do Emprego
de Inglaterra. Em Portugal, embora as situagbes de indisciplina (ainda) ndo tenham as
proporgdes que se verificam nestes paises, ja ha manifestagcbes de saudosismo que

apontam no mesmo sentido.

Especificamente, num estudo de opinido, metade dos participantes defende
a reintroducdo de regadas pelos professores (FERNANDES, 1996). Por seu turno, a
Confederacao de Pais (CONFAP) considera que deveria haver mais castigos nas escolas,
afirmando que “as estatisticas podem dar a ideia de que esta tudo bem, o que nado é
verdade” (LIMA, 1997, 20), pois em 1996, de mais de um milhdo de estudantes das escolas
publicas portuguesas, houve apenas vinte e sete suspensdes por periodos idénticos ou
superiores ha oito dias, na ocasidao em que a frequéncia de situag¢des de indisciplina graves,

particularmente a agressao aos professores, é bastante elevado.

De acordo com (JESUS, 1996), as estratégias de punigdo, ao que tudo indica
eficazes por ocasionarem medo nos estudantes, simplesmente apresentam resultados em
curto prazo, tornando-se inevitavel aumentar a intensidade e a frequéncia da punicéo para

continuar a ter os mesmos efeitos sobre o comportamento destes.

Além do mais, o professor atua como protétipo agressivo no momento em que
deveria oferecer um exemplo de firmeza e serenidade aos seus estudantes. No que lhe
diz respeito, as suspensdes sdo conceituadas por muitos estudantes indisciplinados na

qualidade de “uns dias de férias”, ndo havendo as implica¢des punitivos que tinham no
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passado ao grau da sua conduta.

Levando em consideragao que a realidade atual € completamente distinta e que as
adversidades devem ser analisadas no enquadramento histérico-social em que acontecem,
nao nos assemelha que o retorno as convengdes de educagéo escolar empregadas no
passado possa constituir o caminho mais adequado para resolver as adversidades que se
colocam aos professores nos dias atuais. Saimo-nos de uma educacéao escolar particularizada
por um excelso autoritarismo para um sistema excessivo permissivo, tornando-se essencial

encontrar um ponto de austeridade.

Em particular, no que se refere a gestao da indisciplina dos estudantes, € necessario
uma atuagao apropriada em diversos niveis, principalmente no propésito sécio-politico, no
planejamento da organizagéo e gestao das escolas, no plano do trabalho dos professores
em equipa e no plano da colaboragao entre professores e pais, para além das estratégias

que o professor pode utilizar na sala de aula.

Logo depois, apresentamos alguns dos métodos que os professores podem fazer

uso para prevenir e gerenciar situagdes de indisciplina dos estudantes:

» Conservar-se sempre impassivel, sereno, criterioso e seguro, no sentido de

exemplar o comportamento dos estudantes;

+ Ser flexivel, desde que coerente e estavel, na forma de atuagéo, podendo
alguma surpresa no comportamento do professor em relagéo aos alunos permitir
uma maior eficacia na influéncia sobre estes (por exemplo, o professor pode
aproveitar e manifestar humor nalgumas situagdes inesperadas em vez de ficar

perturbado com elas);

» Evitar confrontos desnecessarios, sendo mais tolerante (por vezes, é preferivel
que o professor faga que ndo percebe ou que deixe passar algumas situagdes
menos graves do que tentar controlar todas as situagdes, pois pode perder a

eficacia na atuacéo quando realmente se justifica intervir);

* Nunca se esquecer que também ja foi aluno, crianga ou adolescente, e que

também gostava de brincar;
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« Evitar categorizar ou rotular os alunos indisciplinados, pois pode estar a contribuir
para a manutencao do comportamento destes (por exemplo, nao dizer “tinhas

que ser tu”);

+ Nao se dispersar dos estudantes indisciplinados, somente estabelecendo
relagdo com eles no momento em que apresentam condutas de indisciplina,
uma vez que nenhum discente é sempre indisciplinado no decorrer de todos os

minutos em que acontecem as aulas;

« Tendo em conta que os comportamentos de disciplina também podem ser
aprendidos, enfatizar os aspectos positivos do comportamento e daaprendizagem
dos alunos, encorajando os seus progressos e fomentando uma expectativa
de autoconfianga (por exemplo, dizer “sei que és capaz”), ndo estabelecendo
interagdo apenas quando o comportamento € incorreto ou quando ha in-sucesso

na aprendizagem;

» Dialogar com os alunos indisciplinados, procurando compreender os motivos
que estiveram na base dos comportamentos identificados e fazendo com que
estes alunos também compreendam o papel do professor, no entanto, acima de
tudo que o professor da mesma forma € um ser humano, e que “ninguém é de

ferro” que tem de ser respeitado;

+ Fazer de forma que os alunos retornem a reconhecer que podem vir a atingir

resultados escolares favoraveis e positivos;

» Orientar a participacado dos alunos para as matérias em analise, valorizando e

incentivando essa participagao;

As estratégias, acima discorridas, s&o algumas que os professores podem aproveitar
na diregdo de uma maior perspectiva na gestdo da disciplina dos estudantes na sala de
aula. Todavia, nao existem receitas absolutas e cada professor tem de buscar aprender a
comegar da propria experiéncia, tornando-se indubitavel consigo mesmo. Principalmente,
se o docente almeja ser respeitado pelos seus discentes, tem que ele mesmo respeitar-se

e estimar as suas virtudes pessoais e profissionais.
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Assim, uma das regras que o professor deve ter em conta é tentar analisar o
seu proprio comportamento face as situagbes de Estratégias para motivar os alunos a
vencer a indisciplina e procurar aprender com essas experiéncias, no sentido de um maior

autoconhecimento e aperfeicoamento progressivo.
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ESCOLA E COMUNIDADE: NOVAS TRAJETORIAS E
EXPECTATIVAS

Viver a pratica da democracia é fazer da escola um espaco democratico, onde as
pessoas possam dialogar e expor suas opinides. Essa relagdo dialégica entre escola e
comunidade s6 sera possivel se a cada dia, conseguirmos ler ndo apenas palavras, frases,
textos, mas também a realidade social que nos cerca, percebendo-nos como sujeitos

educativos que ao aprender ensinarmos € ao ensinarmos aprendemos.

Sabemos que a gestao democratica e participativa veio para romper com a cultura
do individualismo onde a escola era vista, apensas dentro das paredes, muros, grades e
portdes, submetidos as determinagdes do sistema educacional. Incentivando a participagao
além dos espacos privados da casa, do bairro, estabelecendo assim, uma relagao além-
fronteiras. A partir dai a cultura passa a se transformar, ampliando um novo significado nas
relagdes sociais e politicas. O espago publico comega a ser reconhecido porque ha uma

relagdo maior, um transito entre as familias, a comunidade e a escola.

Por essa razao, trabalhar coletivamente € mais favoravel para a instituigao escolar
como umtodo, ainda que ndo seja uma tarefa permanentemente facil. Contudo, € justamente,
pela atuagao coletiva que a escola se fortalece e se consolida, mostrando sua competéncia
de se organizar e construir um trabalho pedagdgico de excelente qualidade. E importante
entender que a escola precisa preocupar-se em atender as necessidades especificas da
comunidade na qual esta inserida, planejando seu trabalho a médio e a longo prazo, com a

finalidade de construir uma identidade propria.

Se a escola nao for um prolongamento da comunidade, um pensar e um transformar
esta mesma comunidade, serdo minimas as condigcdes de realizagdo do processo
educacional da educacéao voltada conscientemente para a liberagcdo do homem (PAVIANI,

1988).

E de fundamental importancia que a escola esteja em constante articulagdo com
a comunidade a que serve. Ao longo da evolugdo da sociedade, a educagao perdeu seu
carater comunitario e a escola ao se distanciar da comunidade, criou a artificidade ao fechar-

se em si préprio, ao ignorar toda a contribuicdo que a comunidade poderia trazer-lhe.
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A conexao Escola/Comunidade

A relacdo escola-comunidade encontra-se hoje deteriorada, inexistente. E preciso
resgatar sua contribuicédo, para que a educacéo, a escola, seja de qualidade e possa atender
realmente aos interesses e aspiragdes daqueles que a frequentam. Se toda agao educativa
visa essencialmente criar consciéncia da realidade, como pode a escola fechar-se em si

propria.

E mister a reaproximacdo da comunidade na escola, para que a acdo educativa
se desenvolva de maneira plena e atenda aos reais interesses de sua clientela. A clareza
de que a comunidade € parte do processo educativo, deve estar presente no processo de
organizagao da escola e ser o alicerce da gestdo democratica. Para falarmos de comunidade,
faz-se necessario tentar entender o que significa o termo comunidade. Fugindo da definigao
semantica, quando pensamos em comunidade, pensamos num grupo de pessoas, um certo
grau de solidariedade, integragao, participacdo, espontaneidade, sentido de realidade,

vontade de resolver as coisas em conjunto e organizagao.

Ao pensarmos em comunidade escolar, pensamos nas pessoas que estudam e
trabalham na escola. Excluimos os pais, o que constitui erro fundamental. Mas, para que a
comunidade extraclasse participe do projeto coletivo da escola & preciso mudar a fisionomia

da prépria comunidade escolar.

Esta precisa tornar-se verdadeiramente comunidade, evitar o corporativismo,
estimular a participagao interna de maneira que possa abrir-se para a comunidade externa
e trazer esta para o dia-a-dia da escola. A auséncia da sincronia entre a escola e a
comunidade constitui um problema basico que exige ser superado. Paviani (1988) informa
que uma escola sem as marcas do contexto, sem identidade social e cultural, torna-se

alienada, utdpica, artificial, estatica e uniforme, sem vida e sem flexibilidade. E acrescenta:

Uma escola sem a fisionomia de sua comunidade sem olhos, maos, bragos,
enfim, um corpo capaz de sentir o mundo externo, ndo pode realizar a comunicagao de
conhecimento, experiéncias, ndo pode transformar-se num centro cultural e destituida de
identidade proépria, de objetivos e diretrizes politicas especificas, ndo podera deixar sua

marca no aluno, e sua influéncia na comunidade. (PAVIANI, 1988).
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As relagbes escola comunidade precisam ser iniciadas ou reiniciadas para que
0s problemas possam ser desvelados e resolvidos em conjunto. Nao tenhamos a ilusao
qgue essa interacao escola — comunidade se dara de maneira harménica, mas faz parte da
convivéncia o conflito suportavel. O que a escola ndo pode, sob o pretexto de desavenca
€ ignorar a importancia da contribuigdo da comunidade na construgdo da educagao

contextualizada.

Uma gestao democratica deve entender como pressuposto basico, que a educagao
nao é responsabilidade somente da escola, mas, de todos os cidadaos, e buscar através de
uma acgao participativa, um projeto educacional apropriado e coerente com a realidade do
aluno, com o contexto no qual esta inserida. A comunidade escolar agora entendida como
direcao, professores, funcionarios, alunos e pais, precisa aprender a conviver e superar 0s

conflitos na busca de uma educacao que eleve a qualidade de vida do homem.

A contribuicdo que a comunidade podera trazer para a escola € imensuravel.
Acreditamos que a maior de todas € contextualizar a escola e a partir dai, definir objetivos,
metas que possam ser atingidas e que possam atender as reais necessidades dos grupos e
da prépria comunidade. Propomos uma reflexao critica sobre a importancia da participagao
da Comunidade Escolar na gestao da escola publica, e de como esta participagao servira

de alicerce para a luta pela democratizagdo da educacéo.

Como ponto de partida entendemos que a escola deve abrir-se a comunidade. Esta
nao devera ser chamada a escola apenas em momentos especificos. Necessitara com
certeza, ser convocada a participar de forma efetiva de suas deliberacées, uma vez que
ambas, escola e comunidade tém a mesma finalidade que € a educagédo em seu sentido
mais extenso. Uma maior participagdo da Comunidade Escolar na gestdo da escola publica
vem sendo possivel apdés mudancas politicas que vém viabilizando essa democracia.
E uma participagdo importante que ndo se restringe apenas a um plano pedagdgico ou

tecnocratico, mas que diz respeito principalmente a um plano politico.

Sabemos que a participacdo é aprendizagem. Aprende-se a fazer, fazendo. E um
processo de aprendizagem que tende a melhorar cada vez mais a partir da pratica. Mais a

Comunidade Escolar convocada a envolver-se da gestao escolar acomoda um grupo que é
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digno de consideragdes significativas, que sao os pais dos estudantes. Nao se pode deixar
para tras o contexto social em que eles vivem e 0 que isso representa na maneira de ser,
agir e pensar de cada um. Sabemos que parte dos pais de nossos alunos ja vivenciou ou
vivencia o exercicio de participacdo, mesmo que de maneira informal, dentro das escolas

ou mesmo fora delas, em movimentos de bairros, comunidades ou associagoes.

E um apetrecho de praticas que sera analisada e que ira oferecer a sua colaboracao.
Mas por outra perspectiva, sabemos da mesma forma que grande parte desses pais
apresenta uma certa deficiéncia com relagdo a educacéo, informagdes em geral, agdes
participativas, senso critico, etc. Em vista disso, o comprometimento dessas pessoas
nao se promovera naturalmente. Mas do mesmo modo nao poderiamos confiar que essa
parte da comunidade estivesse imediatamente pronta para participar, colaborar, decidir, e
intermediar. Expectar isso seria atrasar cada vez mais essa participacado. E ndo € o que se
quer com essa nova perspectiva de gerir. Ao contrario, deve-se incentivar com insisténcia

essa participagao.

Infelizmente, o que constatamos é o pouco ou nenhum envolvimento da comunidade
com a escola. Fato esse que nao significa apenas desinteresse desses pais, mas um
problema de ordem econdémica e social, decorrente das condigdes miseraveis que a maioria
desses pais vivem. Depois de um exaustivo dia de trabalho, esses pais representados em
bom percentual pela figura feminina, ndo encontram disposigéo para irem a escola, mesmo

que para receberem orientagdes, saber do desempenho do filho, etc.

Educacao no Estado do Ceara

Atribuir este principio implicou para o Estado do Ceara, em uma revisdo do modelo
de gestdo da escola publica, com a opgéo por uma gestdo democratica que oportuniza
o deslocamento da decisdo centralizada no poder executivo para a comunidade escolar,
ensejando o rompimento com o modelo tradicional estabelecido ao longo dos anos. Aelei¢ao
dosdiretores, a criagdo dos organismos colegiados, conselhos escolares, grémios estudantis,
associacdes de pais, de servidores e de professores; a escolarizacdo da merenda escolar;

a descentralizacdo dos recursos financeiros para a manutencado da escola; a distribuigao
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de livros didaticos; a instalagcao dos laboratérios escolares de informatica; a informatizagao

da administracao escolar em nivel estadual sdo indicativos de avancos nesta caminhada.

Para Oliveira (2003) a escola publica notadamente da rede estadual tem sofrido
mudancas radicais as vezes contraditérias para a leitura de quem esta de fora do
campo decisorio. Sua gestédo, além de legitimar a denominagédo de escola publica, traz
para os usuarios uma grande esperanga de melhoria na qualidade do ensino no Estado.
A implementacdo dos instrumentos gerenciais: Plano de Desenvolvimento da Escola;
Projeto Politico-Pedagodgico e o Regimento Escolar, elaborados com a participagdo e ou
a colaboracao da comunidade escolar, defende os seus anseios, retrata as necessidades
da comunidade escolar, além de contribuir para a execucgao eficiente dos objetivos da

instituicdo escolar, propugnando pela melhoria da qualidade da educagéo.

As praticas democraticas na administracdo da educacao publica estadual tém
tomado contorno a partir do Plano de Desenvolvimento Sustentado do Governo do Estado,
de 1995, que trata do desenvolvimento educacional em trés vertentes em torno das quais
se constréi uma mudanga de paradigma na educagao do Estado, cujo lema é “Todos pela
Educacéo de Qualidade e Educagao para Todos”, cujo alvo especifico sdo as criangas e

adolescentes que tém na escola publica a unica oportunidade de acesso a educacgéo.

A partir deste movimento social e politico sintetizado pela expressao “Todos pela
Educacao de Qualidade para Todos”, a escola aparece como ponto de partida e o modelo
administrativo a ser seguido é o da gestao colegiada. Tal modelo parte dos principios abaixo
relacionados percebidos nos ultimos anos na politica estadual de ensino citado por Oliveira
(2003), uma reconhecida necessidade de mudancga expressa nos planos de Governo dos
ultimos doze anos; contexto econdmico e politico favoravel, traduzido pelo saneamento das
finangas publicas do Estado e expressiva credibilidade de suas instituigdes; mecanismos
efetivos de participagdo social, evidenciados pelas inovagdes dos aspectos de gestao

publica e pelo dinamismo organizado da sociedade civil.

O processo democratico iniciado nas escolas estaduais possibilitou a construgao de
novas demandas quanto a legislagao e a constru¢cao de um tipo de gestao, possibilitando a

Secretaria Estadual de Educagao propor uma nova legislagao para garantir um avango real
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na escolha dos novos dirigentes escolares. Surge entdo a Lei n° 12.861/98 que ampliou
o poder de decisdo da comunidade escolar e garantiu maior transparéncia na prova de
competéncia técnica, uma vez que a mesma foi estendida a todo o Nucleo Gestor do

sistema educacional.

Também incluiu o voto universal em substituicdo ao voto paritario da legislagao de
1995, em que professores e funcionarios representaram 50% e pais e alunos também 50%.
Neste contexto, entende Oliveira (2003), que a escola ndo é apenas a agéncia que reproduz
as relagdes sociais, mais um espaco em que a sociedade produz os elementos para sua
propria contradigdo. E um lécus em que as forcas contraditérias proprias do capitalismo se

defrontam.

Tendo em vista que a educagao é dialética e admite formas de regulagdo ou
libertagao, a escola é ringue onde os grupos sociais digladiam por legitimidade e poder. Na
gestado participativa, prevalece a tendéncia do trabalho em equipe e o comprometimento
dos individuos com os resultados ou a missao da empresa, a satisfagao plena do cliente e o
processo decisoério coletivo, que sao pontos sempre comuns em todas as organizagdes. O
modelo de gestao participativa tem em comum a informacéo, o treinamento e a comunicagao
como forma de levar os empregados a participarem ativamente da tomada de decisbes e do

comprometimento para com a organizagao.

Diante da luta por uma melhoria da educacao, a rede publica de ensino do Estado
do Ceara vem em sua caminhada buscando melhorar os indicadores educacionais através
de programas e propostas inovadoras que aspiram a qualidade da educagao publica. Em
meados de junho de 2001, o Governo do Estado do Cearad instituiu o Programa de Melhoria
da Educacédo no Estado, por meio da parceria com a Fundacédo Brava e Fundacido de
Desenvolvimento Gerencial — FDG, atualmente, Instituto de Desenvolvimento Gerencial
— INDG. Na primeira etapa, o Programa foi executado em 16 escolas pilotos, subdivididas
entre os CREDE — Centro Regional de Desenvolvimento da Educacédo, 23 situadas em
Fortaleza com o acompanhamento sistematico dos consultores do INDG e técnico dos

CREDE, ao mesmo tempo, foi estendido para toda a rede estadual com suas 790 escolas.
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Oliveira (2003) informa que o Programa visa a participacdo de alunos, pais,
professores, funcionarios e especialistas na elaboragdo de um plano de acgéao, a partir do
Projeto Politico Pedagdgico — PPP e do Plano de Desenvolvimento da Educacéo — PDE
com o objetivo de melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem, em duas vertentes:

a pedagodgica e o Programa 5S.

Na vertente pedagogica, atividade fim da escola, o Programa se prop6s contribuir
para a melhoria dos resultados das taxas de aprovagéo e abandono garantindo a conquista
de competéncias, atitudes e habilidades contempladas nos Paréametros Curriculares

Nacionais do MEC e Referenciais Curriculares Basicos para o Estado do Ceara.

As metas globais para 2003 foram aumentar 90% a taxa de aprovacgéo e reduzir
para 7% a taxa de abandono. O Programa 5S, a outra vertente, trabalha com a concepgéo
de que um ambiente limpo e organizado, com um melhor relacionamento entre as pessoas
torna-se mais prazeroso para a realizagao das atividades escolares. As metas estabelecidas
para o Programa 5S em 2003 foram liberar 5% do espaco fisico de cada escola e reduzir

em 15% o desperdicio de toda natureza.

Conexao Familia/Escola

Familia e escola possuem um dispositivo comum, que de acordo com Ferreira (2006)
sao: determinar as melhores possibilidades para beneficiar o desenvolvimento por inteiro
das criangas e dos adolescentes. Este propdsito reivindica dinamismo de qualidade em cada
um dos sistemas, direcionados a que os discentes possam ter acesso, paulatinamente, a
cultura de sua classe social num processo que reproduza de forma promissora em seu
autoconceito, na competéncia de relacionar-se positivamente com outros e nas suas

expectativas de inserir-se progressivamente em novas estruturas e sistemas.

Mas da mesma forma reivindica a vivéncia do conhecimento mutuo, a elaboragao
de vinculos e a determinagdo dos compromissos entre estes contextos originarios como
situacao indispensavel para que a competéncia de desenvolvimento de cada um deles
venha a se corporificar. Qualquer escola é, por si propria, uma comunidade que determinou

ao longo de sua caminhada uma histéria de conexao e afeto entre seus integrantes; entre o
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corpo de docente. Com os estudantes, através da equipe e das familias; em qualquer caso

estes aspectos sao distintos.

Em conformidade com Ferreira (2006, p. 10), “a familia mais precisamente, os pais
e corpo docente para que se conquiste uma boa conexdo entre familia-escola, outorga
especialmente o compromisso na escola”. O nivel em que os familiares consigam elaborar
esperangas positivas em vinculo ao bem-estar e a educacéo de seus filhos na escola vai
resultar da colhida que esta disponibilizar ndo simplesmente aos alunos, no entanto a
familia em seu grupo, da mesma forma como dos esforgos designado a manter e a zelar

dessa relagao.

Dessa forma, existe uma multiplicidade de intervengdes que estdo vinculadas a
cultura da escola em ligagao as familias. Os tépicos desta ligagao familia-escola sdo: a indole
sistematizada, oscilante e interativa da familia; a excentricidade do encargo educacional da
familia e sua reciprocidade com a da escola; a prerrogativa das relagoes espontanea entre
o grupo gestor e os familiares e, simultaneamente, a exigéncia de determinar limites entre

os dois sistemas, resistindo as interferéncias ndo desejadas.

Demais intervengdes remetidas a estimular as familias a conhecer a escola sao:
conferéncias grupais de inicio de ano letivo, informag¢des escritas, personalizadas ou
globais, apresentagdo de propostas nos quais a escola esta comprometida, esclarecer
sobre o estilo, os aspectos de relagdo que se determinam na escola; em que momento o
professor pode colaborar auxiliando nestas atividades. Quaisquer destas intervengdes tém
como finalidade preferencial aprimorar a comunicagéo entre a familia e a instituicdo escolar

e promover entre elas relacdes necessarias e positivas.

Diversas razoes podem levar um estudante a ndo se proceder de forma apropriada
em atividades que precisem de uma incorporacédo funcional com demais pessoas. Tiba

(1996) classifica as fundamentais causas da indisciplina:

» Disturbios de ordem pessoal: psiquiatricos, neuroldgicos, deficiéncia mental,
disturbios de personalidade, disturbios neurdéticos, etapas do desenvolvimento
(confusao pubertaria, onipoténcia pubertaria, estirdo, menarca, onipoténcia

juvenil, sindrome da quinta série, disturbios de normose, disturbios moderados
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a leves de condutas), uso e abuso de drogas;

» Disturbios relacionais: pedagogicos, entre os respectivos colegas, por influicado

de amigos, alteracdes de autoestima;
» Disturbios e desmandos de professores

A educacdo cabe aos pais e a escola. O tratamento dos disturbios relacionais
compete aos pais e ao profissional de saude. Um aluno que apronta e fica sempre impune
infringe regras e fere os direitos dos outros alunos. Muitas vezes, mais vale um limite bem
demarcado que todo o esfor¢o psicoloégico para tentar entender os problemas do aluno. O

ensino ativo decisivo é executada pela escola.

Entretanto a educacgao integral € executada pela escola, pelos pais, e pelo respectivo
estudante. Se a escola reivindica o cumprimento de normas, no entanto o estudante
indisciplinado tem a tolerancia dos pais, termina atuando como um casal que n&o chega
nunca a um aprazimento de acordo quanto a educacao da crianga. O filho tira lucro da
discérdia pais e escola da mesma forma que se aproveita quando ha divergéncias entre o

pai e a mae.

Para contestar a indisciplina, a escola precisa analisar cautelosamente a forma
como é praticado o seu controle. Vimos anteriormente como a prevengéo da indisciplina
esta relacionada com a organizagdo pedagogica da escola, quer dizer, a disciplina e a
indisciplina sdo um produto das relagbes pedagodgicas estabelecidas entre os diversos
protagonistas da realidade escolar. Para se entender o que € indisciplina, a escola necessita
de compreender-se primeiro sobre a disciplina, em outras palavras, sobre o conjunto de

condutas que consideram permissivel, sob a perspectiva pedagdgica e social.

Autonomia escolar: numa perspectiva democratica

No decorrer dessa mudanca, ndo simplesmente a escola amplia essa consciéncia de
autonomia, como a propria sociedade exige que o exerga. Assim € que a escola se encontra,
atualmente, no centro da atengdo da sociedade. A medida que procura democratizar-se, a

escola coloca em discussao a pratica que desenvolve, fato que se relaciona a um quarto
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principio que precisa ser discutido na construgao do seu projeto pedagogico, a autonomia.
Tal autonomia deve ser conceituada como a competéncia de governar-se, e encaminha-se,
dentro de determinados limites, estabelecidos pela constituicdo e pelos 6rgéos do sistema

educativo.

A autonomia n&o corresponde a soberania, uma vez que a escola, ao edificar sua
autonomia, ndo se torna autossuficiente das demais esferas administrativas com as quais
permanece conexdo com o seu trabalho, sejam elas municipais, estaduais ou federais.
Por essa razao, é necessario entender que, quanto mais a escola construir autonomia e

competéncia, mais compromissos ela apropria-se.

Rodrigues apud Oliveira (2003, p. 45), diz que, “ndo é a escola que deve ficar a
espera da manifestacdo da burocracia da educagdo, e sim a burocracia educacional, a
administragao que devemestaratentas easervigodas atividades educacionais desenvolvidas
na escola”. Discute-se a falta de autonomia nas escolas, pela prépria natureza da agao que
o sistema escolar impde. A possibilidade de se criar uma realidade democratica, exige a
descentralizacdo em nivel de Secretaria de Educacdo para com a escola. E necessario
que se estabelega uma nova forma de relagdo, para que concretamente possa ocorrer a

efetivagcdo de uma gestao democratica.

A autonomia da escola, n&o diz respeito a um desligamento total da Secretaria de
Educacao, apenas requer uma revisdo nos principios norteadores dessa relagdo, onde
se deve reduzir ao minimo indispensavel os ordenamentos e controle desta. Isso nao
pressupde que cada escola venha fazer o queira, pois, a autonomia requer estabelecimento
das diretrizes. Aqui a comunidade escolar deve-se valer dos espacos legais da autonomia
escolar, na tomada de decis&o, descentralizagdo administrativa, pedagogica e financeira.
A educacéo brasileira, a partir da Lei 9394/96, passa por mudangas no ambito nacional,
estadual e municipal na perspectiva de ampliar o acesso, melhorar a qualidade do ensino e

favorecer o processo de descentralizagao da gestao escolar.

As evidéncias sao de que comecam a mudar, embora lentamente, as praticas
pedagogicas e a organizagdo da escola. Nas escolas, a participagdo da comunidade na

selecao de diretores, a implantagao dos organismos colegiados e conselhos escolares, com
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poderes deliberativos, decisorios e de controle dos recursos financeiros, tém servido para
coibir praticas de interesses opostos e corporativos, unicamente para atender a objetivos

pessoais.

Um aspecto de fundamental importancia para o estudo da convivéncia democratica
no espago escolar, a questdo dos direitos. Embora desde a Revolugéo Francesa, em 1789,
a democracias tenha como principal caracteristica a declaragao dos direitos universais do
homem e do cidad&o, sabemos que, da forma como a sociedade capitalista esta estruturada,
esses direitos ndo alcangam a maioria da populagéo, isto €, os direitos existem somente no

plano formal e ndo concretamente.

Segundo Villela (2002, p. 52)

Na administragdo Participativa, o foco das atengbes dos gestores deve estar nas
pessoas. Dessa forma, As pessoas tém que envolver-se das principais tomadas de
decisbes da escola, tornando-se coparticipantes e responsaveis pela significagdo
de objetivos, metas, foco, e resultados finais.

A busca da participagdo das pessoas significa maior comprometimento delas
com os resultados da escola e com o sucesso das acdes realizadas pelos gestores. E a
adogao de uma nova forma de relacionamento com a sua equipe. Vive-se um momento de
reivindicagdo por maior participagdo nos processos decisorios das diretrizes das politicas
publicas deste pais. O brasileiro, apesar do seu conformismo, vem questionando e exigindo

que as possibilidades de mudancgas, sejam analisadas diariamente e ndo esporadicamente.

A maneira que as pessoas estdo pensando ndo é mais igual ao passado, basta
olhar as crescentes organizagdes nao-governamentais (ONG), onde os cidadaos se
reunem para conquistarem seus direitos tao violados pelas politicas econdmicas, social e
educacional, que ndo priorizam o homem, sua condi¢ao de vida digna. A escola reveste-se

de artificialidade.

E por ndo ter conhecimento da realidade da comunidade na qual estao inseridas,
nao pode satisfazer as suas expectativas e a vista disso, gera uma certa insatisfagao de
professores, estudantes, funcionarios e pais, que veem as decisdes que dizem respeito
as suas vidas, serem tomadas sem suas participagdes. Assim a escola que tem como

fungao social, levar o aluno a compreensao da realidade deve estar voltada para o principio
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da gestdo democratica, promovendo uma educagido para vida; realidade; democracia;
autonomia. Se a acao educativa visa a compreensao e transformacao da realidade, faz-se
necessario a articulagao entre a escola e a totalidade das pessoas que convivem nela, bem
como da comunidade na qual esta inserida, na busca de conhecimento, de aprendizagem

e de superacéo.

O descontentamento e oposi¢céo dos varios agentes da escola e a propria ineficiéncia
dela em ndo atingir seus objetivos, se canalizaram num unico sentido, de renovar as
praticas administrativas internamente da escola, de redefinir a atribuicdo da direcao,
atualmente denominado de nucleo gestor e das vertentes a serem assumidas num ponto
de vista coletivo. Com o resgate da cooperagdo, do conhecer e resolver em companhia, da
educacao como pratica de liberdade, da participacdo, que deve nortear a atuagao coletiva
da escola, que ndo pode ser plataforma de preferéncias corporativistas, no entanto, como

uma canalizagdo de que propicia o planejamento coletivo de educagéo da escola.

O Conselho Escolar deve ser instrumento permanente de debates, de gestao de
ideias, de superacao de conflitos, de busca de iniciativas e unidade. A sua composigao deve
conter um representante de cada segmento escolar, escolhidos por segmento, em votagao
secreta e, tdo importante quanto a participagao destes, é a clareza, a compreensado do
papel dessa agao conjunta no contexto social da escola, sendo o canal de democratizagao
da escola. Ainda assim é necessario que esse organismo torne-se, almejado e que as
pessoas comprometidas, encontrem-se dispostas em cooperar, manifestando vontade de
participar e deliberar.

O colegiado deve ser uma instituicdo de funcionamento permanente deve ter papel
de garantir a formacgéo e pratica democratica da escola, tornando-se pedagdgico
para os membros da comunidade escolar: Pela sua pratica, ele deve educar os que
dele participam e os que dele dependem para a vida democratica e participativa.
(RODRIGUES apud OLIVEIRA, 2003, p. 87).

O conselho escolar como instrumento de democratizacao das decisdes na escola,
inegavelmente afeta o poder do nucleo gestor, mas, este ndo deve se sentir ameagado.
Aqui o diretor tera que ter habilidade politica para articular os varios interesses que circulam
na escola, canalizando-os numa unica diregao, que € o projeto coletivo de educagéo para

a escola.
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Como nos diz Neidson Rodrigues, apud Oliveira:

No dia em que os orientadores, supervisores, inspetores, diretores, professores,
alunos e pais puderem sentar-se a mesma mesa, nao para multiplicarem as acusa-
¢bes mutuas de interferéncia em minha area, mas para colocar as diversas compe-
téncias a favor da renovacao da escola, da melhoria do ensino, da andlise apaixo-
nada e critica das deficiéncias e das necessidades dos alunos, entao assistiremos
ao nascimento da atividade politica, a necessidade da unido, para transformagao
operada nao so através de discursos e textos, mas através de sua pratica (OLIVEI-
RA, 2003, p. 109).

E no contexto acima descrito, que devemos entender a amplitude da gestdo
democratica em favor da autonomia escolar. E importante que os pais entendam as
verdadeiras causas das limitagcdes dos professores, que estes saibam o que levam os pais
a uma precaria participagao na vida escolar de seus filhos, bem como os limites impostos
a dedicagao e rendimento escolar dos alunos das camadas populares. Ao compreender
essas razdes, € necessario dar o segundo passo, tudo aquilo que, unir-se numa batalha
persistente pela obtencdo da autonomia da escola e dos recursos precisos ao seu favoravel
funcionamento, de modo a garantir a comunidade uma participacao efetiva no processo
de escolarizagdo dos alunos, aos professores, a qualificacdo necessaria e condicbes
adequadas de ensino e, aos alunos, um aprendizado consistente de conteudo amplos e

fundamentados.

Os conceitos referidos acima de autonomia e participagdo nao sao, contudo,
desprovidos de significado ideoldgico. Na perspectiva neoliberal sdo vistos e trabalhados
com o objetivo da desresponsabilizagdo do estado em relagdo as politicas publicas de
educacao. Autonomia significaria a escola assumir a responsabilidade pelo seu sucesso ou
fracasso e, participacao, a sociedade assumir o financiamento e o cuidado da escola, nos
moldes do incentivo a pratica do voluntariado nos servigos publicos como, por exemplo, os

atualmente chamados “amigos da escola”.

Na gestdo democratica participativa a autonomia imagina uma administragao
compartilhada com a comunidade escolar, significacdo de prioridades educacionais,
pedagdgicas, fisicas e de subsisténcia, além do mais, o gerenciamento de recursos das
financiais que auxilie as reais necessidades das escolas subsidiadas pelo Estado. Esta
autonomia ndo é o mesmo que independéncia, mas a competéncia para construgao coletiva

de um projeto pedagdgico que seja capaz de expressar os objetivos, as necessidades
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e expectativas da comunidade comprometida, planejada ao parametro de transformacao
social, da mesma forma das condigbes concretas para a sua execugao. E, tal autonomia s6

se dara como conquista da sociedade ou ndao acontecera.

Quanto a participagado da comunidade, a qual é também parte integrante da escola,
tem de extrapolar o nivel da presenca passiva na instituicdo para atender as convocacgdes
da direcao, assistir a reunides, frequentar promog¢des ou colaborar com seus préstimos
na sua administracdo. Mas, acima de tudo, a constru¢do da democracia na escola passa
necessariamente pela participagdo dos sujeitos envolvidos (pais, alunos, educadores,

funcionarios) no processo de tomada de decisdes. Caso contrario, sera mera retorica.

No Brasil, o principio de autonomia da escola encontra suporte na prépria Constituicao
promulgada em 1988 que constitui a democracia participativa (Art. 1°) e estabelece entre os
seus principios a gestao democratica do ensino publico (Art.206). Corporificar este principio
implicou para o Estado do Ceara, uma revisdo do modelo de gestdo da escola publica,
com a opgao por uma gestdao democratica que oportuniza o deslocamento da decisao
centralizada no poder executivo para a comunidade escolar, ensejando o rompimento com

o modelo tradicional estabelecido ao longo dos anos. (OLIVEIRA, 2003).

Aeleigao dos diretores; a criagdo dos organismos colegiados — conselhos escolares,
grémios estudantis, associagdes de pais, de servidores e de professores; a escolarizagao da
merenda escolar; a distribuicdo de livros didaticos; a instalacdo dos laboratérios escolares
de informatica; a informatizagdo da administragao escolar em nivel estadual s&o indicativos

de avancgos nesta caminhada.

A escola publica, notadamente da rede estadual, tem sofrido mudancgas radicais
as vezes contraditérias para a leitura de quem esta de fora do campo decisério. Sua
gestdo, além de legitimar a denominagdo de escola publica, traz para os usuarios uma
grande esperanca de melhoria na qualidade do ensino no Estado. A implementagao dos
instrumentos gerenciais consiste no: Plano de Desenvolvimento da Escola; Projeto Politico-
Pedagdgico e o Regimento Escolar, elaborados com a participagao e ou a colaboragéo da
comunidade escolar, defende os seus anseios, retrata as necessidades da comunidade

escolar, além de contribuir para a execugao eficiente dos objetivos da instituigdo escolar,
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propugnando pela melhoria da qualidade da educacéo.

As praticas democraticas na administracdo da educacdo publica estadual tém
tomado contorno a partir do Plano de Desenvolvimento Sustentado do Governo do estado,
de 1995, que trata do desenvolvimento educacional em trés vertentes em torno das quais
se constréi uma mudanga de paradigma na educacdo do Estado, cujo lema & “Todos
pela Educacado de Qualidade e Educacao para Todos”, orientando-se pela perspectiva de
Educacao para Todos, firmada pela conferéncia de Jomtien (1990), cujo alvo especifico sdo
as criancas e adolescentes que tém na escola publica a unica oportunidade de acesso a

educacao.

A partir deste movimento social e politico sintetizado pela expresséao “Todos pela
Educacéo de Qualidade para Todos”, a escola aparece como “ponto de partida” e o modelo
administrativo a ser seguido é o da gestao colegiada. Tal modelo parte dos principios abaixo

relacionados percebidos nos ultimos anos na politica estadual de ensino:

* Uma reconhecida necessidade de mudanca expressa nos planos de Governo

dos ultimos doze anos;

+ Contexto econémico e politico favoravel, traduzido pelo saneamento das

finangas publicas do Estado e expressiva credibilidade de suas instituicoes;

+ Dispositivos permanentes de participagao social, demonstrada pelas inovagdes

das formas de gestao publica e pelo dinamismo organizado da sociedade civil.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ao finalizar esta pesquisa que tratou durante toda a investigacdo sobre a questao
da “indisciplina” podemos dizer que este projeto socializa os resultados de pesquisa
bibliografica sobre a indisciplina. Buscamos compreender como se da este comportamento
por meio das contribuigdes tedricas disponiveis, tentando entender este comportamento

até entao reprimido e das inter-relagdes na relagéo docente.

Relevando assim o fato de corpo docente, estabelecer métodos para a melhoria
dessa problematica tentando novas técnicas e assim ampliando e agregando habilidades
nesse quesito, com resultado apontei o caracteristico processo de entendimento da
indisciplina nas escolas, estruturando este conhecimento como referencial para administrar

estas situagdes de indisciplinas no exercicio da construgao de cidadania nas escolas.

Vivemos o grande dilema quanto a qual, principal fator gera a indisciplina na escola.
Notam-se as varias vertentes da indisciplina, nos dialogos com os professores, como
existéncia de novas tecnologias a disposicdo das criangas, como: aulas ultrapassadas,
meios de comunicagdo mais atrativos que as aulas, meio familiar desestruturada, falta de
material pedagdgico, falta de apoio pedagdgico, meio social, falta de perspectivas futuras

por parte dos professores e alunos, falta de motivagao profissional.

Ora por tudo isso ja é dificil, ao menos iniciar uma mudanga, dira transformar
a realidade que esta inserida. Percebemos as possiveis razdes da indisciplina como
ocorréncias internas e externas a escola. Dentre as causas, Garcia (1999) determina que as
razdes internas, permaneceriam nas condi¢cdes que se oferecem o aprendizado, o curriculo,
a autenticidade social dos discentes, as relagdes docentes-discentes. Os aspectos externos
sdo destacados a violéncia social, a midia e o especifico ambiente familiar. “Deste modo,
na propria conexao entre docente e discentes envolvem-se pretextos para indisciplina, e as
formas de interferéncias disciplinar que os docentes praticam s&o capazes de reforgar ou

mesmo ocasionar modos de indisciplina” (GARCIA 1999, p.104,).

Concluimos que este fenbmeno esta latente na producao cientifica na area da

educacao. Portanto, se faz necessario um estudo com melhor aproveitamento sobre o
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tema estudado. Espero que este trabalho sirva como fonte de informacdes para os demais
profissionais da educagao que trabalham nas escolas publicas e privadas. Sabemos
qgue nao é nada facil lidar com criangas indisciplinadas, mas, com sabedoria e amor pelo
trabalho, conseguiremos sim tornar nossos educandos em futuros cidadaos de bem onde

0s mesmos continuem praticando o bem e tornando-se pessoas disciplinadas.
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