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Apresentacao

Em idos de 2016, apresentamos monografia relacionada ao manejo dos mecanismos
entdo pensados como viaveis para resguardar aquilo que era compreendido como direito ao
esquecimento, principalmente no plano da rede mundial de computadores. A época, inexisten-
te a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709/2018, partimos das disposi¢des
da Lei n°® 12.965/2014, Marco Civil da Internet, do Direito externo e da gama de decisbes que
tratavam do assunto, especialmente os emblematicos julgamentos dos Recursos Especiais n°

1.334.097/RJ e 1.335.153/RJ, pelo Superior Tribunal de Justica.

Muito mudou. Além do advento da LGPD, que prevé, de forma expressa, o direito a
“eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular’, ao analisar um dos
casos decididos pela Corte Superior, no Recurso Extraordinario n° 1.010.606/RJ, o Supremo
Tribunal Federal assentou a seguinte posigéo: “é incompativel com a Constituicdo a ideia de
um direito ao esquecimento, assim entendido como o poder de obstar, em razdo da passa-
gem do tempo, a divulgacao de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em
meios de comunicagdo social analdgicos ou digitais. Eventuais excessos ou abusos no exerci-
cio da liberdade de expressao e de informacgao devem ser analisados caso a caso, a partir dos
parametros constitucionais - especialmente os relativos a protecdo da honra, da imagem, da
privacidade e da personalidade em geral - e das expressas e especificas previsdes legais nos

ambitos penal e civel”.

Cabe, portanto, repensar o tema.




CAPITULO | - DIREITO AO ESQUECIMENTO: BASES
HISTORICAS E CONTEXTUALIZAGAO

Precedentes externos

Esquecer nada mais € do que deixar de manter na memdria, perder a lembranca
de algo ou de alguém’. Algcar a nogado de esquecimento ao patamar de direito subjetivo,
atribuindo ao seu titular a faculdade de exercé-lo contra os demais individuos, nao significa
que ha a possibilidade de interferir, de maneira direta, no processo de internalizagcdo de
informacdes na mente alheia, o que seria mesmo impossivel. Trata-se, em verdade, do di-
reito de manejar as medidas cabiveis contra os fatores que contribuem para a exposi¢ao do
dado a ser esquecido, facilitando o trabalho do tempo e evitando que certos interesses de
variada ordem retomem, ao custo de grande sofrimento individual, eventos que ndo contam

mais com relevancia suficiente para justificar a ampliagdo do acesso publico.

Apbs publicagcao de Right to privacy?, de Warren e Brandeis, em 1890, cresceu?® o
debate acerca da existéncia de um direito que garantisse ao individuo o afastamento do
olhar publico sobre as camadas mais profundas da sua vida privada. Apesar da justa reve-
réncia aos autores de Boston, que anteviram no right to privacy um valor normativo compar-
tilhado por vasta gama de julgados, seu texto ndo buscou definir os limites desse direito®.
Tal tarefa coube, anos depois, a William Prosser, que, com grande sucesso em Privacy,
estabeleceu um rol com quatro formas diferentes de violagado a privacidade: “1. Intrusion
upon the plaintiff's seclusion or solitude, or into his private affairs. 2. Public disclosure of
embarrassing private facts about the plaintiff. 3. Publicity which places the plaintiff in a false
light in the public eye. 4. Appropriation, for the defendant’s advantage, of the plaintiff's name

or likeness™.

Aqui € preciso chamar a atengao para o fato de que, no ambito do Direito estadu-

nidense, ndo ha uma definigdo muito clara da tipologia dos interesses extrapatrimoniais

1 HOUAISS, Dicionério da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro, Editora Objetiva, 2001, pag. 1239.

2 WARREN, Samuel D.; BRANDEIS, Louis D. Right to privacy. Harvard Law Review 4, p. 193-220, 1890.

3 Néo se pode deixar de lembrar, porém, que ha mengdes anteriores sobre o pode ser lido como direito a privacidade desde os séculos
XVIII. Nesse sentido, na Inglaterra, podem ser citados os casos de publicagdo ndo autorizada de correspondéncia entre Alexander
Pope e Jonathan Swift (1741) e da reprodugéo das obras da cole¢édo privada do casal real Albert e Vitéria (1848), enquanto na Franca,
tem-se o caso da divulgagdo da pintura da atriz Elisa Rachel Félix (Mademoiselle Rachel) em seu leito de morte (1858), por exemplo.
4 SOLOVE, Daniel J. Understanding privacy. Cambridge: Harvard University Press, 2008, p. 18.

5 PROSSER, William L. Privacy, California Law Review, v. 48, p. 383-423, 1960, p. 389.




protegidos, ndo havendo que se falar, naquele sistema, em algo similar ao que representam
os direitos da personalidade nos paises de tradigdo romano-germanica®. Ali, ao contrario
do que ocorre nos ordenamentos que adotam um regime mais claro sobre os direitos per-
sonalissimos, o recurso a uma visao ampliada e difusa do direito a privacidade € um fator
marcante, tendendo-se a um tratamento unificado das discussdes envolvendo nome, ima-
gem, privacidade, identidade pessoal e qualquer outro aspecto individual da escolha por um

padrao de vida proprio, como o direito ao aborto’, sob o manto alargado do right to privacy.

Nesse cenario, ndo é dificil entender que o artigo de Warren e Bradeis fomentou,

também, acbes que buscavam assegurar o esquecimento de fatos ocorridos no passado.

Em 1931, alcou a Corte de Apelagao da Califérnia o caso conhecido como Melvin
v. Reid. A demanda foi ajuizada por Gabrielle Darley Melvin, que, anos antes, atuou como
meretriz e que havia sido indiciada e absolvida por um homicidio ocorrido no ano de 1918.
Com a absolvicdo, Gabrielle alterou radicalmente seu estilo de vida, casando-se no ano
seguinte e modificando todo o seu circulo social, que, agora, era formado por pessoas que
desconheciam o seu passado. Em 1925, contudo, Dorothy Davenport Reid Et Al., uma pro-
dutora de filmes, sem o consentimento ou mesmo o conhecimento da autora, produziu e
langou o filme denominado “The Red Kimono”, baseado no homicidio e na vida pregressa
da antiga prostituta, mantendo o nome real da personagem?. Ao apreciar o apelo, a corte
californiana entendeu pela necessidade de se tutelar a busca pela felicidade, considerando
a veiculacao da pelicula uma afronta a esse direito constitucional:

One of the major objectives of society as it is now constituted, and of the adminis-
tration of our penal system, is the rehabilitation of the fallen and the reformation of
the criminal. Under these theories of sociology, it is our object to lift up and sustain
the unfortunate rather than tear him down. Where a person has by his own efforts
rehabilitated himself, we, as rightthinking members of society, should permit him to
continue in the path of rectitude rather than throw him back into a life of shame or cri-
me. Even the thief on the cross was permitted to repent during the hours of his final
agony. We believe that the publication by respondents of the unsavory incidents in
the past life of appellant after she had reformed, coupled with her true name, was not
justified by any standard of morals or ethics known to us and was a direct invasion
of her inalienable right guaranteed to her by our Constitution, to pursue and obtain
happiness. Whether we call this a right of privacy or give it any other name is imma-
terial because it is a right guaranteed by our Constitution that must not be ruthlessly

6 RESTA, Giorgio. Personnalité, Persénlichkeit, Personality: comparative perspectives on the protection of identity in private law. Euro-

pean Journal of Comparative Law and Governance, Leiden, v. 1, n. 3, p. 215-243, 2014, p. 221-222.

7 Ver, por exemplo: ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, Dobbs v. Jackson Women’s Health Organization, n® 19-1392, 597 U.S.

(2022); ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, Roe v. Wade, 410 U.S. 113 (1973).

8 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Court of Appeal, Califérnia. Melvin v. Reid. 28.02.1931.
-
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and needlessly invaded by others. We are of the opinion that the first cause of action
of appellant’s complaint states facts sufficient to constitute a cause of action against
respondents.®.

Como se vé, naquele momento, o tribunal americano fundamentou a decis&o nao
apenas na ideia lancada anos antes por Warren e Brandeis, mas, sobretudo, no direito
constitucional de buscar a felicidade, deixando a entender que a tutela da privacidade e, no

caso, do esquecimento, também integrava o conteudo daquele direito.

Saindo do ambito do Common Law, é util analisar o caso Lebach, de 1973, lugarejo
na Alemanha onde, no ano de 1969, aconteceu um latrocinio praticado por de trés individu-
os, dois deles condenados a prisao perpétua e o terceiro, por ter auxiliado apenas nos atos
preparatoérios, condenado a seis anos de reclusao. No crime, que visava o roubo de armas
e munigcdes mantidas em um depdsito, foram mortos quatro soldados que guardavam o
local, ficando outro gravemente ferido. Pouco antes da soltura do terceiro condenado, uma
das grandes redes de televisdo alemas, a ZDF - Zweites Deutsches Fernsehen, atenta a
comogao popular que envolvera o fato, produziu um documentario sobre o tema. A rede
alema trouxe no enredo da produgao, além das fotos e nomes dos participantes do grave
delito, encenagdes com atores sobre as relagdes dos condenados entre si, algumas, inclu-
sive, de carater homossexual, bem como o transcorrer da perseguigdo e apreensado dos

personagens pela policia.

A acgao, que foi movida pelo preso cuja libertagdo se aproximava, continha um pe-
dido de concessao de medida que visava a proibicdo da veiculagdo do documentario. Apds
ser julgado improcedente pelas instancias inferiores, o pleito finalmente chegou ao Tribunal
Constitucional Federal da Alemanha, que, diante do caso, revogou as decisdes dos tribu-
nais de origem e proibiu a transmissdo do documentario até a decisédo definitiva da agao

principal.

Mostra-se util a transcrigdo de trecho do julgado:

Em face do noticiario atual sobre delitos graves, o interesse de informagéo da popu-
lagdo merece em geral prevaléncia sobre o direito de personalidade do criminoso.
Porém, deve ser observado, além do respeito a mais intima e intangivel area da
vida, o principio da proporcionalidade: Segundo este, a informac¢ao do nome, foto ou
outra identificagdo do criminoso nem sempre é permitida. A protegao constitucional
da personalidade, porém, ndo admite que a televisao se ocupe com a pessoa do cri-

9 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Court of Appeal, Califérnia. Melvin v. Reid 28.02.1931.
-
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minoso e sua vida privada por tempo ilimitado e além da noticia atual, p.ex. na forma
de um documentario. Um noticiario posterior sera, de qualquer forma, inadmissivel
se ele tiver o condao, em face da informagéao atual, de provocar um prejuizo consi-
deravel novo ou adicional a pessoa do criminoso, especialmente se ameagar sua
reintegragdo a sociedade (re-socializagéo)'.

Outros julgamentos de grande repercussdao também podem ser encontrados nos
casos Landru', Madame M. vs. Filipacchi et Cogedipresse'?, Madame Monanges vs. Kern
et Marque-Maillard™, Sidis vs. F-RPublicshing Corporation™, Briscoe v. Reader’s Digest
Association' e Paul Irniger vs. Société Suisse de Radio et de Telévision'™. Nao por coinci-
déncia, os casos acima tratam da veiculagao, em midias audiovisuais (cinema e televiséo),
de eventos passados atrelados a crimes, colocando como opostos o interesse publico a

informacéao e a preservagao dos interesses individuais do sujeito.

Precedentes nacionais

Nao é diferente do que aconteceu no Brasil. Apesar de algumas referéncias doutri-
narias anteriores’, sem duvidas, 2013 foi 0 ano em que a discussao envolvendo o direito
ao esquecimento ganhou maior destaque no cenario juridico nacional. Além da aprovagao
do enunciado 531 da VI jornada de Direito Civil do Conselho da Justiga Federal em marco,

foram julgados, em maio, os Recursos Especiais n° 1.334.097/RJ e 1.335.153/RJ.

Vejamos o texto do referido enunciado:

10 MARTINS, Leonardo (org.). Cinquenta Anos de Jurisprudéncia do Tribunal Constitucional Federal

Aleméo. Tradugéo: Leonardo Martins et al. Montevideo: Fundagdo Konrad Adenauer, 2005, pag 488.

11 FRANCA. Tribunal de Grande Instance de la Seine, 4 oct. 1965, JCP 1966 I, 14482. Nas palavras de Maryline Boizard : “C’est pré-
cisément pour éviter les conséquences néfastes ou douloureuses de ces rappels d’informations que le concept de droit a I'oubli a été
imaginé. Il apparait sous la plume de Gérard Lyon-Caen, en 1966, commentant un jugement du Tribunal de grande instance de Seine
qui se pronongait sur la demande de I'une des anciennes maitresses du célebre Landru de retirer d’un livre un passage la concernant.
Le droit a 'oubli est, a I'’époque, analysé comme « la prescription des faits qui ne sont plus d’actualité ». Les juges, eux-mémes, y évo-
quent la « prescription du silence » , établissant ainsi un lien indiscutable entre le droit a I'oubli et le droit de la prescription. Ce lien se
manifeste tout particulierement dans le cadre de la prescription de I'action publique qui repose sur l'idée que « passé un certain délai, il
est superflu de rappeler en justice les crimes qui ont été oubliés et dont les effets ont disparu »” BOIZARD Maryline, « Le temps, le droit
a l'oubli et le droit a I'effacement », Les Cahiers de la Justice, 2016/4 (N° 4), p. 619-628. DOI : 10.3917/cdlj.1604.0619.

12 FRANGCA, TGl Paris, 20 avril 1983, JCP., 1983.1.20434.

13 FRANCA, Cour de Cassation, Chambre Civile 1, 20 nov 1990, 89- 12.580.

14 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Court of Appeal. Sidis v. F-R Pub. Corp. - 113 F.2d 806 (2d Cir. 1940)

15ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Supreme Court of California. Briscoe v. Reader’s Digest Association, 483 P.2d 34 (Cal. 1971).
16 WERRO, Franz. The Right to Inform v. The Right to be Forgotten: A Transatlantic Clash. 08 de Maio de 2009. Georgetown Public
Law Research Paper n. 2, pag. 290.

17 Como exemplo: DOTTI, René Ariel. Prote¢do da Vida Privada e Liberdade de Informagdo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1980,
pag. 90.
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ENUNCIADO 531: A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da infor-
macao inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11 do Cédigo Civil.

Justificativa: Os danos provocados pelas novas tecnologias de informagao vém-se
acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histérica
no campo das condenacgdes criminais. Surge como parcela importante do direito
do ex detento a ressocializagdo. N&o atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou
reescrever a propria histéria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso
que é dado aos fatos pretéritos, mais especificamente o modo e a finalidade com
que sdo lembrados."®

Como se constata da justificativa, a preocupacdo com os danos decorrentes do
crescimento das tecnologias de informacéo foi central para a aprovagdo do enunciado,
demonstrando que os juristas brasileiros se alinhavam ao panorama de evolugao global da
interpretacao e discussao do instituto, que ocorreu em paralelo ao crescimento dos veiculos
de comunicagao. Poucos dias depois, o Superior Tribunal de Justica teve a oportunidade de
decidir aqueles que sao os dois casos mais emblematicos sobre o tema em solo brasileiro.
Sob a relatoria do Ministro Luis Felipe Salomao, na mesma tarde, a Corte Superior, apre-
ciou dois recursos envolvendo personagens associados a crimes ocorridos no passado,

que foram objeto do programa Linha Direta da TV Globo.

O primeiro deles (REsp. n° 1.334.097/RJ) tratava do assassinato de varios morado-
res de rua, em 23 de julho de 1993, na cidade do Rio de Janeiro, crime que ficou conhecido
como a “chacina da candelaria”. Na ocasiao, um dos indiciados pelo crime, que veio a ser
absolvido a unanimidade pelo tribunal do juri, foi procurado pela rede de televisdo e negou
uma entrevista acerca dos eventos. A agao foi ajuizada pelo réu absolvido, ja que, mesmo
apos a sua negativa de participar do programa, a emissora veiculou seu nome como um
dos envolvidos no crime, em episodio que foi ao ar em junho de 2006. O autor alegou,
ainda, que, apds o programa, ndo mais conseguiu emprego, além de ter sido obrigado a
desfazer-se de todos os seus bens e abandonar o local onde residia para n&o ser alvo de

“justiceiros” e para proteger sua familia.

O Superior Tribunal de Justi¢ca, de forma unanime, reconheceu a existéncia do di-
reito ao esquecimento naquela situacéo concreta, destacando a necessidade de se permitir
que o sujeito de direitos, até mesmo um condenado por pratica delituosa, ndo seja, contra

a sua vontade, lembrado e exposto por fatos ocorridos no passado, ainda que se restrinja a

18 BRASIL. Conselho da Justica Federal — CJF. VI Jornada de Direito Civil. Enunciado 531. Brasilia/DF, 2013.
-
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liberdade de imprensa e o direito a informacao’®. Cabe aqui apontar uma grande semelhan-

¢a com o posicionamento trazido pela Corte de Apelagao da Califérnia em Melvin v. Reid:

13. Nesse passo, o Direito estabiliza o passado e confere previsibilidade ao futuro
por institutos bem conhecidos de todos: prescrigdo, decadéncia, perdao, anistia,
irretroatividade da lei, respeito ao direito adquirido, ato juridico perfeito, coisa julga-
da, prazo maximo para que o nome de inadimplentes figure em cadastros restritivos
de crédito, reabilitagdo penal e o direito ao sigilo quanto a folha de antecedentes
daqueles que ja cumpriram pena (art. 93 do Cdédigo Penal, art. 748 do Cdédigo de
Processo Penal e art. 202 da Lei de Execugdes Penais). Doutrina e precedentes.14.
Se os condenados que ja cumpriram a pena tém direito ao sigilo da folha de ante-
cedentes, assim também a exclusédo dos registros da condenacao no Instituto de
Identificagdo, por maiores e melhores razdes aqueles que foram absolvidos néo
podem permanecer com esse estigma, conferindo-lhes a lei o mesmo direito de
serem esquecidos.

15. Ao crime, por si s6, subjaz um natural interesse publico, caso contrario nem
seria crime, e eventuais violagbes de direito resolver-se-iam nos dominios da res-
ponsabilidade civil. E esse interesse publico, que €, em alguma medida, satisfeito
pela publicidade do processo penal, finca raizes essencialmente na fiscalizacéo
social da resposta estatal que sera dada ao fato. Se é assim, o interesse publico
que orbita o fendbmeno criminal tende a desaparecer na medida em que também se
esgota a resposta penal conferida ao fato criminoso, a qual, certamente, encontra
seu ultimo suspiro, com a extingdo da pena ou com a absolvicdo, ambas consuma-
das irreversivelmente. E é nesse interregno temporal que se perfaz também a vida
util da informagéo criminal, ou seja, enquanto durar a causa que a legitimava. Apos
essa vida util da informagéo seu uso sé pode ambicionar, ou um interesse histérico,
ou uma pretensdo subalterna, estigmatizante, tendente a perpetuar no tempo as
misérias humanas.

16. Com efeito, o reconhecimento do direito ao esquecimento dos condenados
que cumpriram integralmente a pena e, sobretudo, dos que foram absolvidos em
processo criminal, além de sinalizar uma evolugao cultural da sociedade, confere
concretude a um ordenamento juridico que, entre a memaria — que € a conexao do
presente com o passado — e a esperanga — que é o vinculo do futuro com o presente
—, fez clara opgéao pela segunda. E é por essa 6tica que o direito ao esquecimento
revela sua maior nobreza, pois afirma-se, na verdade, como um direito a esperanca,
em absoluta sintonia com a presuncgao legal e constitucional de regenerabilidade da
pessoa humana. (...)

18. No caso concreto, a despeito de a Chacina da Candelaria ter se tornado — com
muita razdo — um fato histérico, que expds as chagas do Pais ao mundo, tornando-
-se simbolo da precaria protecao estatal conferida aos direitos humanos da crianga
e do adolescente em situagéo de risco, o certo é que a fatidica histéria seria bem
contada e de forma fidedigna sem que para isso a imagem e o nome do autor preci-
sassem ser expostos em rede nacional. Nem a liberdade de imprensa seria tolhida,
nem a honra do autor seria maculada, caso se ocultassem o0 nome e a fisionomia do
recorrido, ponderacao de valores que, no caso, seria a melhor solugdo ao conflito.

19. Muito embora tenham as instancias ordinarias reconhecido que a reportagem
se mostrou fidedigna com a realidade, a receptividade do homem médio brasileiro a
noticiarios desse jaez é apta a reacender a desconfianga geral acerca da indole do

19 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Resp. n° 1.334.097/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Saloméo, Quarta Turma, julgado em 28.05.2013,
DJe 10/09/2013.
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autor, o qual, certamente, nao teve reforgada sua imagem de inocentado, mas sim
a de indiciado. No caso, permitir nova veiculagédo do fato, com a indicagao precisa
do nome e imagem do autor, significaria a permissao de uma segunda ofensa a sua
dignidade, sé porque a primeira ja ocorrera no passado, uma vez que, como bem
reconheceu o acordao recorrido, além do crime em si, 0 inquérito policial consubs-
tanciou uma reconhecida “vergonha” nacional a parte.

20. Condenagdo mantida em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), por ndo se mostrar
exorbitante.

21. Recurso especial ndo provido?.

O segundo Recurso Especial (REsp. n° 1.335.153/RJ) trazia o caso da familia de
Aida Curi, vitima de um barbaro crime ocorrido em 1958, também na cidade do Rio de Ja-
neiro. Apods ter sido violentada sexualmente por dois homens que contaram com a ajuda
do porteiro do edificio onde o delito aconteceu, a jovem de dezoito anos, que desmaiou em
funcao dos golpes que |Ihes foram desferidos, foi atirada, ainda com vida, do terrago do pré-
dio de doze andares, falecendo em razdo da queda. Muitas décadas depois dos eventos,
os irmé&os da jovem, motivados pela veiculagdo daqueles fatos no programa Linha Direta da
TV Globo, intentaram agao indenizatéria buscando a reparacdo dos danos causados pela
lembranga dolorosa daquela tragédia. Nesse caso, apesar da divergéncia adotada pela
Ministra Maria Isabel Galloti, que foi acompanhada pelo Ministro Marco Buzzi, prevaleceu
o entendimento do relator, negando-se o pleito indenizatorio formulado com base no direito

ao esquecimento.

E que, naquele caso concreto, segundo a posicdo dominante, ndo havia como su-
primir o nome da vitima quando do resgate histérico dos fatos, o que se daria também em
outros casos de grande repercussao, como o da missionaria Dorothy Stang e do jornalista
Vladimir Herzog. Além disso, a Corte Superior decidiu que, na ocasiao, o passar do tempo
serviria como um dissipador das tensdes, na medida em que “[...], a dor vai diminuindo,
de modo que, relembrar o fato tragico da vida, a depender do tempo transcorrido, embora
possa gerar desconforto, ndo causa o mesmo abalo de antes?'”. Vale a leitura do que foi

ementado:

2. Nos presentes autos, o cerne da controvérsia passa pela auséncia de contem-
poraneidade da noticia de fatos passados, a qual, segundo o entendimento dos
autores, reabriu antigas feridas ja superadas quanto a morte de sua irma, Aida Curi,
no distante ano de 1958. Buscam a proclamagéo do seu direito ao esquecimento,

20 REsp. n° 1.334.097/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Saloméo, Quarta Turma, julgado em 28.05.2013, DJe 10/09/2013.

21 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Resp. n° 1.335.153/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Saloméao, Quarta Turma, julgado em 28.05.2013,

DJe 10/09/2013.
-
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de nao ter revivida, contra a vontade deles, a dor antes experimentada por ocasiao
da morte de Aida Curi, assim também pela publicidade conferida ao caso décadas
passadas.

3. Assim como os condenados que cumpriram pena e os absolvidos que se envolve-
ram em processo-crime (REsp. n. 1.334/097/RJ), as vitimas de crimes e seus fami-
liares tém direito ao esquecimento — se assim desejarem —, direito esse consistente
em n&o se submeterem a desnecessarias lembrancgas de fatos passados que lhes
causaram, por si, inesqueciveis feridas. Caso contrario, chegar-se-ia a antipatica
e desumana solugao de reconhecer esse direito ao ofensor (que esta relacionado
com sua ressocializagéo) e retira-lo dos ofendidos, permitindo que os canais de in-
formacgao se enriquegcam mediante a indefinida exploracao das desgracgas privadas
pelas quais passaram.

4. Nao obstante isso, assim como o direito ao esquecimento do ofensor — conde-
nado e ja penalizado — deve ser ponderado pela questao da historicidade do fato
narrado, assim também o direito dos ofendidos deve observar esse mesmo para-
metro. Em um crime de repercussao nacional, a vitima — por torpeza do destino
— frequentemente se torna elemento indissociavel do delito, circunstancia que, na
generalidade das vezes, inviabiliza a narrativa do crime caso se pretenda omitir a
figura do ofendido.

5. Com efeito, o direito ao esquecimento que ora se reconhece para todos, ofensor
e ofendidos, nao alcanca o caso dos autos, em que se reviveu, décadas depois do
crime, acontecimento que entrou para o dominio publico, de modo que se tornaria
impraticavel a atividade da imprensa para o desiderato de retratar o caso Aida Cuiri,
sem Aida Curi.6. E evidente ser possivel, caso a caso, a ponderacgdo acerca de
como o crime tornou-se histérico, podendo o julgador reconhecer que, desde sem-
pre, o que houve foi uma exacerbada exploragcdo midiatica, e permitir novamente
essa exploragao significaria conformar-se com um segundo abuso sé porque o pri-
meiro ja ocorrera. Porém, no caso em exame, nao ficou reconhecida essa artificio-
sidade ou o abuso antecedente na cobertura do crime, inserindo-se, portanto, nas
excegoes decorrentes da ampla publicidade a que podem se sujeitar alguns delitos.

7. Nao fosse por isso, o reconhecimento, em tese, de um direito de esquecimento
nao conduz necessariamente ao dever de indenizar. Em matéria de responsabilida-
de civil, a violacdo de direitos encontra-se na seara da ilicitude, cuja existéncia n&o
dispensa também a ocorréncia de dano, com nexo causal, para chegar-se, final-
mente, ao dever de indenizar. No caso de familiares de vitimas de crimes passados,
que s6 querem esquecer a dor pela qual passaram em determinado momento da
vida, ha uma infeliz constatacdo: na medida em que o tempo passa e vai se adqui-
rindo um “direito ao esquecimento”, na contramao, a dor vai diminuindo, de modo
que, relembrar o fato tragico da vida, a depender do tempo transcorrido, embora
possa gerar desconforto, ndo causa o mesmo abalo de antes.

8. Areportagem contra a qual se insurgiram os autores foi ao ar 50 (cinquenta) anos
depois da morte de Aida Curi, circunstancia da qual se conclui ndo ter havido abalo
moral apto a gerar responsabilidade civil. Nesse particular, fazendo-se a indispen-
savel ponderagao de valores, o acolhimento do direito ao esquecimento, no caso,
com a consequente indenizagdo, consubstancia desproporcional corte a liberdade
de imprensa, se comparado ao desconforto gerado pela lembranca.

9. Por outro lado, mostra-se inaplicavel, no caso concreto, a Sumula n. 403/STJ.
As instancias ordinarias reconheceram que a imagem da falecida n&o foi utilizada
de forma degradante ou desrespeitosa. Ademais, segundo a moldura fatica tragada

nas instancias ordinarias — assim também ao que alegam os préprios recorrentes —,
___________________________________________________________________________________________
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nao se vislumbra o uso comercial indevido da imagem da falecida, com os contor-
nos que tem dado a jurisprudéncia para franquear a via da indenizacao.

10. Recurso especial ndo provido?.

Pois bem. Até 2021, parecia tranquila a orientagédo no sentido da pertinéncia ju-
ridica do recurso ao direito ao esquecimento como elemento suficiente para justificar a

intervengao do poder judiciario ao resguardo dos interesses personalissimos do individuo.

O julgamento do Recurso Extraordinario n° 1.010.606/RJ

Em fevereiro de 2021, em julgamento bastante aguardado, o Supremo Tribunal
Federal finalmente apreciou o recurso extraordinario interposto pelos familiares de Ainda
Curiae contra o acérdao do STJ que lhes negou o direito a indenizagao desejada. A integra
da decisdo, que conta, ao todo, com mais de 330 paginas, é fonte de grande utilidade para

a analise da matéria.

Alias, é digna de nota a ampla participagao de atores de relevo para a discussao, a
saber: a Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao, a Associag¢ao Brasileira
de Jornalismo Investigativo, a Associagao Nacional de Jornais, a Associagao Nacional de
Editores de Revistas a Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto, o Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo, o Instituto de Ensino e Pesquisa, o Instituto Brasileiro de Direito Civil,
a Google Brasil Internet Ltda, o Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais, o Instituto de Tec-
nologia e Sociedade do Rio de Janeiro, a Yahoo! do Brasil Internet LTDA, a Ordem dos Ad-
vogados do Brasil, o Centro de Tecnologia e Sociedade da Escola de Direito da Fundagao
Getulio Vargas do Rio de Janeiro, o Grupo de Ensino e Pesquisa em Inovagao da Escola

de Direito de Sao Paulo da Fundacgao Getulio Vargas.

Vale registrar, ainda, que, ao contrario do Min. Luis Felipe Salom&o, que ressaltou
que suas decisdes referiam apenas ao debate sobre as midias televisivas, ndo adentran-
do na questdo das midias informacionais?®, o Min. Dias Toffoli, relator do caso no STF, fez

questao de registrar que a discussao que propunha era mais ampla e abstrata:

22 REsp. n° 1.335.153/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Saloméao, Quarta Turma, julgado em 28.05.2013, DJe 10/09/2013.

23 “Portanto, a seguir, analisa-se a possivel adequacgédo (ou inadequagdo) do mencionado direito ao esquecimento ao ordenamento

Jjuridico brasileiro, especificamente para o caso de publicagbes na midia televisiva, porquanto o mesmo debate ganha contornos bem

diferenciados quando transposto para internet, que desafia solugdes de indole técnica, com atengdo, por exemplo, para a possibilidade

de compartilhamento de informagdes e circulagéo internacional do contetido, o que pode tangenciar temas sensiveis, como a soberania

dos Estados-nagbes”. Pags. 19/21 do relatério e voto do Ministro relator do REsp n°® 1.334.097/RJ e pags. 14/16 do REsp 1.335.153/RJ.
-_—

11



Esclarego. A solugdo de tese que proporei - evidentemente, respeitando a dou-
ta maioria, a qual podera entender de maneira diferente - sera apenas a de meu
primeiro voto, uma primeira proposi¢ao, proferida em fun¢do do 6nus de Relator.
Desde logo, esclaregco as Colegas e aos Colegas e a todos que nos acompanham
que, ao final de minha exposicao, farei uma proposta de tese que independe da
plataforma midiatica. Por qué? Porque, aqui, o que vejo em discusséo é se existe
ou ndo, em nosso ordenamento juridico-constitucional, o direito ao esquecimento.
E a esta pergunta que deve responder: se existe ou ndo direito ao esquecimento,
independentemente da plataforma midiatica a que se refira. Muito embora, no caso
concreto, se trate de um programa televisivo, minha proposicao final sera para toda
e qualquer plataforma midiatica®.

Uma segunda ressalva feita pelo Ministro Dias Toffoli referiu-se a distingdo da dis-
cusséo trazida no Recurso Extraordinario, daquela que foi travada no caso Mario Gonzalez
vs. Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, La Vanguardia Ediciones SL (La Vanguardia,

Google Spain e a Google Inc®. Nas palavras do Relator:

Compreendidos os pressupostos adotados pelo TJUE, destaco que nestes autos
nao se travara uma apreciagao do exato alcance da responsabilidade dos prove-
dores de internet em matéria de indexac¢ao/desindexacéo de conteudos obtidos por
motores de busca. A uma, porque a desindexacgao foi apenas o0 meio de que se va-
leu o TJUE para garantir ao interessado o direito pretendido (que a informacgéo que
englobava seus dados pessoais deixasse de estar a disposi¢cao do grande publico),
nao se confundindo, portanto — e ao contrario do que muito se propala —, desinde-
xagao com direito ao esquecimento. A duas — e sob a mesma ordem de ideias —,
porque o tema desindexacao é significativamente mais amplo do que o direito ao
esquecimento. Ha inimeros fundamentos e interesses que podem fomentar um pe-
dido de desindexagao de conteudos da rede, muitos dos quais absolutamente dis-
sociados de um suposto de direito ao esquecimento. A controvérsia constitucional
em debate nesta repercusséo geral ndo pode ser generalizada tout court para ou-
tras areas do ordenamento juridico que ja possuam regras especificas e parcelares
ou que tenham configurado um sistema proprio de tratamento informacional, como
leis mais recentes, a exemplo das que tratam do acesso a informagéo, a protegao
de dados ou o marco civil da internet?®.

Vale dizer que entre as duas ponderag¢des nao contradi¢do. De fato, como ja apon-
tado acima, o direito ao esquecimento ndo se confunde com as medidas necessarias para
0 seu resguardo, seja na via preventiva ou na via reparatdria. A desindexagao de conteudos
digitais ou a propria supressdo das paginas que contenham determinada informagéao na
rede mundial de computadores sdo meros mecanismos que podem ser utilizados para atin-
gir certo objetivo, que pode estar amparado em qualquer direito previsto na ordem juridica

nacional. Ademais, eventualmente admitida a pretensao preventiva, muito provavelmente

24 Pags. 20/21 do Acorddo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicacao em 20/05/2021.

25 UNIAO EUROPEIA. Tribunal de Justica da Unido Europeia. Processo C131/12. Google Spain SL e Google Inc. contra Agencia Es-

pariola de Proteccién de Datos (AEPD) e Mario Costeja Gonzélez. 13 de mai. de 2014.

26 Pags. 45/46 do Acorddo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicacao em 20/05/2021.
_—
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nao se tera que promover qualquer desindexagao ou supressao, ja que a veiculagao sera

impedida de forma antecipada.

Nao obstante, cabe analisar o que restou efetivamente decidido. De acordo com o
Ministro Relator seria necessario, para averiguar a viabilidade juridica de um direito auténo-
mo ao esquecimento, esclarecer duas questdes: a) quais elementos essenciais formariam
a identidade do pretenso direito ao esquecimento? b) que trago o distinguiria dos direitos ja

previstos e consolidados no ordenamento brasileiro?

Respondendo ao primeiro questionamento, a decisao traz uma identificagao preci-
sa daquilo que foi tomado como pretensao escorada no direito ao esquecimento: “preten-
sdo apta a impedir a divulgagéo, seja em plataformas tradicionais ou virtual, de fatos ou
dados veridicos e licitamente obtidos, mas que, em razdo da passagem do tempo, teriam se
tornado descontextualizados ou destituidos de interesse publico relevante™’. Com relagao
ao segundo ponto, apds apresentar as correntes sobre a existéncia autbnoma ou nao de
um direito ao esquecimento, o Ministro apresenta, de forma clara, a sua posicao:

A meu ver, a resposta para tais questionamentos vai claramente no sentido da ine-
xisténcia no ordenamento juridico brasileiro de um direito genérico com essa confor-
magcao, seja expressa ou implicitamente. O que existe no ordenamento sdo expres-
sas e pontuais previsdes em que se admite, sob condi¢des especificas, o decurso
do tempo como razéao para supressao de dados ou informacgdes. (...) Tais previsoes,
todavia, ndo configuram a pretensao do direito ao esquecimento. Relacionam-se
com o efeito temporal, mas ndo consagram um direito a que 0s sujeitos ndo sejam
confrontados quanto as informagdes do passado. Desse modo, eventuais noticias
que tenham sido formuladas — ao tempo em que os dados e/ou as informacdes
estiveram acessiveis — ndo sao alcancadas pelo efeito de ocultamento. Elas per-
manecem passiveis de circulagdo se os dados nelas contidos tiverem sido, a seu
tempo, licitamente obtidos e tratados. Nao nego o impacto do tempo na percepgéo
humana dos acontecimentos que envolvem informagdes ou dados dos individuos,
pois é certo que a mesma informagao ao tempo dos acontecimentos e anos apos
servira, a cada divulgacao, a propdsitos diversos. Porém, a meu ver, a passagem
do tempo, por si s6, ndo tem o condao de transmutar a condigdo de uma publicagao
ou um dado nela contido de licita para ilicita. Ademais, como ja advertia Heraclito
de Efeso em cerca de 500 a.C., ninguém pisa duas vezes nas aguas do mesmo rio,
visto que as aguas e o proprio ser estdo em constante devir. E, se, com o tempo,
mudam as aguas e mudam os seres, também muda o contexto em que uma infor-
magao ou uma noticia é veiculada e apreendida no decorrer do tempo. A mudancga
promovida pelo tempo, porém, é de contexto social, ndo de fatos. Esses se mantém
preservados e sao, inclusive, objeto de estudo das ciéncias sociais, tanto quanto os
fendmenos da natureza séo objeto das ciéncias naturais. E as ciéncias sociais ndo
se debrugam apenas sobre o tempo presente. Ao contrario, ha ciéncias que se diri-
gem, de modo especial, ao tempo passado. Ha outras, por seu turno, cujo objeto é

27 Pag. 58 do Acordéo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.
_—
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exatamente o comportamento ou a psique humanos. De modo especial, a essas ul-
timas importa conhecer o sujeito: seus habitos, sua vida, sua histéria, seus atos. Se
nao cogitamos apresentar o Sistema Solar sem indicar o Sol, como podemos supor
falar de fatos sem consideragao ao comportamento humano? Negar acesso a fatos
ou dados simplesmente porque ja passados ¢ interferir, ainda que indiretamente, na
ciéncia, em sua independéncia e em seu progresso.%

Apos abordar o tratamento de dados pessoais, amparando-se no fato de que a
LGPD néo se aplica aos dados tratados para fins jornalisticos e artisticos (art. 4°, Il, “a”), o
Ministro ressalta que a liberdade de expressao pode ser restringida em beneficio de varios
direitos fundamentais constitucionalmente previstos, no que se inserem os direitos da per-
sonalidade, “mas ndo como decorréncia de um pretenso e prévio direito de ver dissociados
fatos ou dados por alegada descontextualizacdo das informagées em que inseridos, por
for¢a da passagem do tempo™°. Ao final, propds a seguinte tese, com repercussao geral:

E incompativel com a Constituicdo a ideia de um direito ao esquecimento, assim
entendido como o poder de obstar, em raz&o da passagem do tempo, a divulgagéo
de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em meios de comu-
nicagao social analdgicos ou digitais.

Eventuais excessos ou abusos no exercicio da liberdade de expressao e de infor-
macao devem ser analisados caso a caso, a partir dos parametros constitucionais
- especialmente os relativos a protegdo da honra, da imagem, da privacidade e da
personalidade em geral - e das expressas e especificas previsdes legais nos ambi-
tos penal e civel.

Embora vencedora a tese proposta pelo Relator, que foi integralmente acompanha-
do pelos Ministros Alexandre de Morais, Rosa Weber, Carmem Lucia e Luiz Fux®’, importa
consignar que foram parcialmente vencidos os Ministros Nunes Marques, que divergiu para
dar provimento ao dano moral no caso concreto, sendo acompanhado, nesse ponto, pelo
Ministro Gilmar Mendes (que chegou a apresentar proposta de tese alternativa)?', e Edson
Fachin, que negou procedéncia ao pleito indenizatoério no caso concreto, mas admitiu a
existéncia do direito ao esquecimento na ordem brasileira (também propondo uma tese

alternativa)®. Ademais, registra-se a posicado do Min. Marco Aurélio, que acompanhou o Re-

28 Pags. 59/61 do Acérdao do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.

29 Pag. 87/88 do Acorddo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.

30 O Ministro Luis Roberto Barroso, por suspei¢gdo, ndo participou do julgamento.

31 “1. Na hipétese de conflito entre normas de igual hierarquia constitucional (direito a liberdade de imprensa e de informagdo em

oposigcao aos direitos da protecao a imagem, honra e vida privada, além da dignidade da pessoa humana), deve-se adotar a técnica da

concordéncia pratica, demandando analise pontual sobre qual direito fundamental deve prevalecer, para fins de direito de resposta e/

ou indenizagdo, sem prejuizo de outros instrumentos a serem aprovados pelo Parlamento; e 2. Devem ser considerados como fatores

preponderantes desse balizamento: o decurso do tempo entre o fato e a publicizagao; a existéncia de interesse histérico, social e publi-

co atual; o grau de acessibilidade ao publico; e a possibilidade de divulgagdo anonimizada dos fatos sem que se desnature a esséncia

da informagédo”. Pag. 290 do Acérddo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.

32 “Tém a liberdade de expressdo e o direito a informagdo precedéncia sobre o direito ao esquecimento, independentemente do

transcurso do tempo, cedendo a essa primazia a pretensdo de vitimas ou familiares, quando se verificar interesse transindividual, ou a

natureza publica da informag&o, ou o alto grau de relevancia histérica ou importancia da memoaria, sendo aquele direito, nesses limites,

compativel com a Constituicdo que alberga a dignidade da pessoa humana (art. 1°, lll, CRFB/88), o direito a privacidade, a honra e a
-_—
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lator quanto ao nao provimento do recurso, mas divergiu em relagao a tese fixada. Alias, os
debates acerca da tese s&o, no minimo, curiosos e valem a reprodugao integral, até mesmo
para que o leitor tire suas proprias conclusdes, sem prejuizo daquilo sera apresentado ao

fim deste trabalho:

O SENHOR MINISTRO DIAS TOFFOLI (RELATORY):

Senhor Presidente, cumprimento todos os eminentes Colegas. J& vai longe o mo-
mento em que terminei minha fala, ainda na semana passada, mas estou honrado e
sou grato pelas mengdes feitas a meu voto. Também cumprimento todos os Colegas
por seus votos, especialmente os divergentes, que sempre reafirmam a necessi-
dade do olhar plural e do debate enriquecedor sobre tema tdo importante. Senhor
Presidente, ja na semana passada, li a tese e a enviei aos Colegas. A proposta de
tese que apresentei e ratifico no momento atual € a seguinte:

“E incompativel com a Constituicdo a ideia de um direito ao esquecimento, assim
entendido como o poder de obstar, em razdo da passagem do tempo, a divulgagao
de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em meios de comu-
nicagao social, analdgicos ou digitais.

Eventuais excessos ou abusos no exercicio da liberdade de expressao e de infor-
macao devem ser analisados caso a caso a partir dos parametros constitucionais,
especialmente os relativos a protecdo da honra, da imagem, da privacidade e da
personalidade em geral, e as expressas e especificas previsdes legais nos ambitos
penal e civil”.

Essa é a proposta de tese, em dois paragrafos, Senhor Presidente.
O SENHOR MINISTRO EDSON FACHIN:

Senhor Presidente, cumprimento Vossa Exceléncia, os eminentes Pares e o emi-
nente Ministro Dias Toffoli, Relator. Gostaria apenas de registrar, nesse momento de
discussao e votagao, que, em linha geral, tenho, mesmo vencido, acompanhado a
tese quando entendo que ela espelha a percepgao majoritaria do Plenario. No caso
presente, com a devida vénia, ha uma miriade de fundamentos distintos nos votos.
Se revermos as diversas fundamentag¢des, como o voto eruditamente proferido por
Vossa Exceléncia, no qual ndo se nega a existéncia do direito ao esquecimento, ha
uma miriade de posigdes. Por essa razéo, pego toda vénia ao eminente Ministro-
-Relator para, neste caso, ndo subscrever a tese proposta. E como voto quanto a
tese.

O SENHOR MINISTRO LUIZ FUX (PRESIDENTE):

Ministro Dias Toffoli, eu sempre verifiquei que Vossa Exceléncia é sensivel as opini-
Oes e ndo se opde a alguns ajustes. Mas como o caso € muito complexo, realmente,
para Vossa Exceléncia ter agora a memoria de tudo quanto foi aqui inserido nos
votos dos Colegas, para sintetizar a sua tese, pode ser, talvez, um pouco complexo
nos ficarmos discutindo essa questdo. Eu, por exemplo, acompanhei Vossa Exce-
Iéncia, mas entendi que ha o direito ao esquecimento, ressalvados os fatos que
adquirem relevancia histérica. Entao, por exemplo, ndo € qualquer fato que pode
ser eventualmente publicado. Se, por exemplo, uma pessoa contraiu uma doenga,
que é algo que esta encartado na privacidade daquela pessoa, e que esse fato ndo
tem relevancia social nem politica, ndo precisa ser divulgado. A sintese de Vossa

imagem (art. 5°, X, CRFB/88) e o direito a autodeterminacao informacional (art. 5°, XIl, CRFB/88)". Pags. 162/163 do Acérdéo do RE n°
1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.
_—
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Exceléncia ndo contempla essa excegéo, porque nao € abuso, ndo havera excesso;
ha uma realidade, a pessoa esta doente. Mas até que ponto o direito a reserva, o
direito a privacidade viabiliza que se divulgue que uma pessoa esta doente? Isso
nao vai ter nenhuma repercussao.

O SENHOR MINISTRO DIAS TOFFOLI (RELATOR):

Senhor Presidente, acompanhei os votos dos Colegas. E meu entendimento, pelos
votos dos Colegas, é que ha seis votos claros no sentido da ndo existéncia ou da
nao previsao do direito ao esquecimento na Constituicdo ou na legislagao. As exce-
¢bes, o segundo paragrafo de minha proposta de tese deixa bem claro que ja estéao
previstas na Constituicdo e na lei e sdo decorrentes do direito da personalidade em
geral: protecdo a honra, a imagem e a privacidade. Isso sera verificado caso a caso.
Eu acho que seria muito importante, depois de quatro sessdes de debates, que nds
encerrassemos o julgamento hoje, com a fixagao da tese. Ainda temos meia hora de
sessdo. Eu ratifico a tese formulada e a mantenho na integra tal como foi apresen-
tada. E evidente que sempre algum Colega pode divergir, como ja o fez o Ministro
Edson Fachin, pode até pedir vista do processo para analisar a tese, mas eu sou
contrario a ideia de suspensdo para discussao posterior. Eu sugeriria a Vossa Exce-
Iéncia colher individualmente os votos, diante da divergéncia surgida com a posigao
do Ministro Luiz Edson Fachin. Ratifico a tese.

O SENHOR MINISTRO LUIZ FUX (PRESIDENTE):

Obrigado, Ministro Dias Toffoli. N6s vamos submeter a sua tese. Eu gostaria de
conceder a palavra a alguns Colegas que pediram para se pronunciar. Ministro Ale-
xandre de Moraes, Vossa Exceléncia quer fazer uso da palavra?

O SENHOR MINISTRO ALEXANDRE DE MORAES:

O Ministro Marco Aurélio pediu antes, Presidente.

O SENHOR MINISTRO LUIZ FUX (PRESIDENTE):
Desculpe-me, Ministro Marco Aurélio, ndo tinha atentado.
O SENHOR MINISTRO MARCO AURELIO:

Presidente, penso que o caso nao é propicio a edicao de tese. E a proposta formula-
da pelo Relator contempla mais exce¢des do que regras, por isso penso nao caber
a edicdo de tese. Acompanho, no particular, o voto proferido pelo Ministro Edson
Fachin.

O SENHOR MINISTRO LUIZ FUX (PRESIDENTE):
Ministro Alexandre de Moraes, Vossa Exceléncia tem a palavra.
O SENHOR MINISTRO ALEXANDRE DE MORAES:

Presidente, quero me colocar ao lado do que disse o Ministro Dias Toffoli. N6s dis-
cutimos, em quatro sessdes, efetivamente duas questdes importantes: primeiro, se
existe, ou ndo, o direito ao esquecimento de forma abstrata - e a maioria dos votos,
pelo menos até aqui, afastou a existéncia do direito ao esquecimento -; e o segundo
ponto, que inclusive Vossa Exceléncia concordou agora, é que, mediante a ausén-
cia de interesse publico, a auséncia de informagbes atualizadas, mediante degra-
dacéo, informacoes falsas, se existe a possibilidade de retirar um programa do ar,
se existe a possibilidade de se retirar uma matéria e nunca censurar previamente.
Entdo, com todo o respeito as posi¢gdes em contrario, chegarmos agora sem uma
edicado de tese em relagao ao direito ao esquecimento, na verdade seria afastar a
repercussao geral e julgar esse caso especifico.
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O SENHOR MINISTRO MARCO AURELIO:

Presidente, eu concordo com a tese, desde que seja realmente uma tese, conside-
rado o que apreciado. Qual foi a conclusédo do Plenario? Nao se harmoniza com a
ordem juridica o direito ao esquecimento. E vamos parar, entdo, aqui. Fico nessa
tese. E, evidentemente, casos futuros serdo apreciados em processos subjetivos e
ai sopesadas as questdes envolvidas. O Supremo - penso - bateu o martelo nesse
sentido, de ndo se harmonizar com a Constituigdo Federal o direito ao esquecimen-
to. Se a tese for essa, sufrago a proposta.

O SENHOR LUIZ FUX (PRESIDENTE):
Ministro Dias Toffoli, Vossa Exceléncia quer ter a palavra?
O SENHOR MINISTRO DIAS TOFFOLI (RELATOR):

Presidente, sem embargo de a tese eventualmente vir a ser alterada, como muitos
Colegas, ao longo de seus votos, manifestaram-se sobre a tese que eu ja havia
proposto, eu aguardaria até o final para ver como fica a posi¢cao do colegiado.

A SENHORA MINISTRA ROSA WEBER:

Presidente, estou de acordo com a tese proposta pelo Ministro Dias Toffoli, porque
ele, nela, enuncia a incompatibilidade da ideia de um direito ao esquecimento com
a Constituicao. Logo apos, explicita - e esse foi um trago marcante do voto de Sua
Exceléncia - o que esta sendo, no caso, entendido como direito ao esquecimento:
0 poder de obstar, em razdo da passagem do tempo, a divulgagao de fatos ou da-
dos veridicos e licitamente obtidos, publicados em meios de comunicagéo social
analégicos ou digitais. Depois, ressalva a hipétese de excessos. Com todas as vé-
nias, embora também, digamos assim, posicionando-me favoravelmente a tese do
Ministro Marco Aurélio, acompanho, em fungdo de meu voto, a tese proposta pelo
eminente Relator.

O SENHOR MINISTRO GILMAR MENDES:

Presidente, acompanho o eminente Relator. Apresentei divergéncia em relagao a
sua posi¢cao, mas entendo que traduz o que foi decidido.

O SENHOR MINISTRO MARCO AURELIO:

Presidente, ante as ressalvas contidas na proposta, desconhece-se dado importan-
tissimo: a imprensa ndo pode comer barriga. Ela ndo é 6rgao investigativo, para sa-
ber se um dado que lhe chega é veridico ou n&o. Descabe mitigar e admitir o direito
ao esquecimento a partir de veicular-se algo que posteriormente se mostre ilicito.
A imprensa tem, como disse, observado o disposto no artigo 220 da Constituigdo
Federal, o direito-dever de informar, de estampar o que Ihe haja chegado. Nao cabe
colocar verdadeira espada de Damocles sobre a cabega da imprensa, somente
placitando o que ela tiver investigado e concluido, como esta na proposta, veridico
ou obtido licitamente. Vou repetir: se a imprensa for compelida a isso, ndo informa
a sociedade brasileira, porque vai ter de parar, vai chegar a um stand-by, para con-
tratar investigadores e, entdo, um laudo a respeito do fato que Ihe chegou as maos.

Creio que temos de parar apenas na tese. O que se buscou, a rigor, considerada a
inicial, foi o reconhecimento do direito a se esquecer o episddio, o lamentavel episé-
dio. A tese ou bem pacifica a matéria ou nao pacifica. Ela ndo pode ser editada para
confundir ainda mais o que se tem no cenario. Por isso entendo que ou bem fica-
mos na primeira parte da proposta, revelando ser incompativel com a Constituicdo
a ideia de um direito ao esquecimento, ou ndo editamos tese, porque nao refletira
propriamente uma tese, mas dados relativos aos votos proferidos, dados concre-
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tos. E ndo € isso que se objetiva quando se pensa na edi¢cdo de uma tese. A tese
enunciada pelo Supremo visa pacificar a matéria e, como esta redigida, ndo pacifica
matéria alguma. Foi o que disse. As excegbes sdo em maior nimero do que o que
se entende como regra, do que € a sintese, em si, do julgamento. Abstratamente a
tese é unica: ndo ha direito ao esquecimento. Agora, evidentemente, caso a caso,
apreciar-se-a a situacao e se decidira a respeito. Penso, repito, que o caso nao é
propicio a se descer a minucias na edigao da tese. Tem-se, como tese propriamente
dita, apenas esta visdo: ndo se harmoniza com a ordem juridica, com a Constituicdo
Federal de 1988, o direito ao esquecimento.

O SENHOR MINISTRO LUIZ FUX (PRESIDENTE):

Nao obstante eu tenha consagrado e tenha enxergado o direito ao esquecimento,
em razao da decorréncia dos principios consagrados constitucionalmente - vou fa-
zer juntada de voto -, entendo que o Presidente estd aqui para somar e ndo para
dividir. Eu me curvo, pois, a colegialidade e vou também chancelar a tese do Mi-
nistro Dias Toffoli que, com essas abordagens que foram feitas, também nao deixa
ao desabrigo a possibilidade de se rediscutir, num caso especifico, se é relevancia
social ou interesse publico o direito ao esquecimento. Entao, também vou chancelar
a tese do Ministro Dias Toffoli, em nome da colegialidade.

O SENHOR MINISTRO MARCO AURELIO:

Presidente, fico vencido na primeira parte, alusiva a ter-se caso a fei¢éo para o Tri-
bunal editar tese. Suplantada essa visao, sufrago a primeira parte da proposta do
Relator, no sentido de que “é incompativel com a Constituicao a ideia de um direito
ao esquecimento, assim entendido como o poder de obstar, em razdo da passagem
do tempo, a divulgagao de fatos”. Paro aqui, considerada até a dispersao de funda-
mentos nos votos proferidos. Evidentemente, quem estiver atuando no setor juridico
consultara esses votos para uma conclusao a respeito”.

Como se vislumbra das discussées trazidas acima, a pluralidade de compreensdes,
também representada pelos extensos votos acostados pelos Ministros, ndo parece refletir
a mesma convicgao do Relator — e da sua tese vencedora — sobre a incompatibilidade do
direito ao esquecimento com a ordem constitucional. A linha argumentativa proposta pelo
Ministro Dias Toffoli, embora exitosa, ndo parece ter sido recebida com a clareza que se

pretendeu.

Nao cabe ainda apresentar os méritos e problemas do entendimento firmado pelo
STF, o que sera reservado ao ultimo capitulo. Por ora, cumpre reconhecer que se mantem
margem para retomar essa discussao, quem sabe para aplacar, de uma vez por todas, as

duvidas que ainda pairam na comunidade juridica.
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A rejeicao do juizo de retratagcao no Recurso Especial n° 1.334.097/RJ: o
que sera do Recurso Extraordinario n° 1.379.821/RJ?

Dada a sistematica processual prépria ao reconhecimento da repercussao geral em
recursos extraordinarios®®, o apelo extremo interposto pela Globo, condenada nos autos do
Recurso Especial n° 1.334.097/RJ (caso Candelaria), foi sobrestado até o julgamento defi-
nitivo do RE 1.010.606/RJ (caso Aida Curi). Pois bem. Com a decis&do narrada no item pre-
cedente e diante do possivel descompasso entre a posicao firmada pelo STJ e a tese fixada
pelo STF, o Recurso Especial n° 1.334.097/RJ foi submetido ao exame de adequacao ao

julgado da Suprema Corte, passando por um juizo que ensejaria a retratagao ou ratificagao.

A Corte Superior, por maioria, entendeu pela ratificagao do julgamento realizado em
2013, amparando-se no voto do Ministro Relator Luis Felipe Salomao, acompanhado pelos
Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Marco Buzzi, vencido o Ministro
Raul Araujo. Vale, também, aqui, a transcri¢ao dos principais trechos do acérdao®:

O SENHOR MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (RELATOR):

“(...) Em conclusdo, a Suprema Corte, ao fixar a tese, esclareceu que o suposto
direito ao esquecimento - entendido naquele julgado (a despeito da inconformidade
deste conceito com o da doutrina) como a busca da protecéo juridica para impedir
a divulgagéo de fatos ou dados verdadeiros licitamente obtidos, amparando-se na
alegagdo, em esséncia, de que, pelo decurso do tempo, as informagdes de outrora
nao guardariam relevancia juridica, ao passo que sua ocultagédo (ou ocultagdo dos
elementos pessoais dos envolvidos) melhor serviria aos propoésitos constitucionais,
sobretudo a protegcdo dos direitos da personalidade -, esse direito autbnomo nao
seria compativel com a Constituicdo. Todavia, a segunda parte da tese deixa nitido
que, a depender das nuances da hipétese concreta, ficando evidenciado o exercicio
leviano, porque abusivo, dos direitos de informacéao, expressao e liberdade de im-
prensa e, nessa extensao, assim reconhecidos, se eles violarem direitos da perso-
nalidade, o controle judicial dessa violacao sera imperativo, destacadamente, caso
a caso. 6. Diante desse cenario, para cumprir com o adequado cotejo, indispensavel
a definigdo da necessidade de retratagdo dos termos do julgamento do recurso
especial ou da ratificagdo da solugdo alcancgada, por unanimidade, por esta Quarta
Turma, caso verificada a compatibilidade de entendimentos de ambas as Cortes, na
forma do que dispde expressamente o art. 1.040, inciso Il, do Cédigo de Processo
Civil, passo a reproducédo de trechos do voto condutor capazes de sintetizar o que
ficou assentado por este Superior Tribunal na ocasido daquela sessao de julgamen-
to. De pronto, merece destaque o fato de esta Turma, ao delimitar a questao contro-
vertida, nao ter-se prendido a denominagdes e institutos, mas, de maneira acertada,
a meu ver, preocupou-se com a circunscri¢ao da questao juridica que haveria de ser
solucionada. (...) 7. A partir das analises expostas, constata-se que o entendimento
desta Casa sobre a questdo controvertida destes autos estda em consonancia com

33 Art. 1.030, Il e Ill, c/c §5° do art. 1.035 e 1.040, II, do CPC.
34 REsp n° 1.334.097/RJ, Min. Rel. Luis Felipe Saloméao, Quarta Turma, Julgado em 09/11/2021 DJe: 01/02/2022.
-
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que apresentado pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento do RE n. 1.010.606/
RJ, levando, a meu juizo, a RATIFICA(;AO do acérdao proferido unanimemente
por esta egrégia Turma. Com efeito, cumpre registrar a indiscutivel singularidade
da questdo em apreco, que se revela na natureza casuistica das analises, singu-
laridade refletida pela propria tese firmada pelo Supremo Tribunal Federal, que de-
termina a realizagdo do melhor direito, caso a caso, pelos julgadores competentes.
Assim, nado bastasse a literalidade da segunda parte da tese apresentada (Tema
n. 786/STF), percebe-se que os pressupostos que alicergaram o entendimento do
Supremo Tribunal Federal sdo absolutamente coincidentes com aqueles nos quais
se estruturou a decisdo tomada no recurso especial aqui decidido, justificando-se,
como dito, a confirmacéo do julgado proferido por este colegiado. Alias, faz-se mis-
ter ressaltar que a coincidéncia das premissas consideradas por ambas as Casas
de Justica evidencia-se no fato de que, no julgamento do REsp n. 1.335.153/RJ,
caso “Aida Curi”, exatamente o que serviu de paradigma para a fixagdo da Tese no
Tema 786, este Superior Tribunal alcangou, quando da realizagdo da subsuncgéo
dos legitimos pressupostos no caso concreto, a mesma solugdo encontrada pela
Suprema Corte, ndo reconhecendo, naquela hipétese, na verificagcdo dos valores
e direitos em aparente conflito, violacdo de direitos da personalidade ou abuso de
exercicio dos direitos de informagéo e expressdo. Assim como a Suprema Corte,
naquele caso ndo houve acolhimento da tese indenizatéria. E que, da mesma for-
ma, no caso em exame, nao ha falar-se em retratagcdo, uma vez que, conforme ana-
lise pormenorizada dos fatos e julgamento desta Turma, constatou-se exatamente
a situacao abusiva referida pelo Supremo, situagdo para a qual aquele Tribunal
determinou: em sendo constatado o excesso na divulgagéo de fatos ou dados veri-
dicos e licitamente obtidos e publicados em meios de comunicagéo social analdgi-
cos ou digitais, proceda o julgador competente ao estancamento da violagdo, com
base nas legitimas formas previstas pelo ordenamento. O excesso e o ataque aos
direitos fundamentais do autor vieram bem sintetizados nesta parte do voto condu-
tor: “No caso, permitir nova veiculagéo do fato, com a indicagao precisa do nome e
imagem do autor, significaria a permissdo de uma segunda ofensa a sua dignidade,
sO porque a primeira ja ocorrera no passado, uma vez que, como bem reconheceu
0 acérdao recorrido, além do crime em si, o inquérito policial consubstanciou uma
reconhecida ‘vergonha’ nacional a parte”. Ou seja, mesmo tendo sido absolvido de
forma unanime pelo Tribunal do Juri e depois de ter passado por uma verdadeira via
crucis para se restabelecer, o autor, apesar de advertir a emissora da gravidade da
situagao, ainda assim foi novamente envolvido como um dos possiveis autores do
barbaro crime da “chacina da Candelaria” e foi assim retratado no programa. Foi en-
tdo mantida a indenizagdo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), como reparag&o
pelo dano moral, 0 que penso ser acertado. (...)

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO:

Nessas condi¢des, entendo que o julgado unanime desta Quarta Turma, tendo como
principal supedaneo o reconhecimento do chamado “direito ao esquecimento” como
corolario do principio da dignidade da pessoa humana, sendo este fundamento do
Estado Democratico de Direito consagrado no art. 1° da Constituicdo da Republica,
esta em franca dissonancia com o entendimento do colendo Supremo Tribunal Fe-
deral firmando a tese de ser “incompativel com a Constituicdo a ideia de um direito
ao esquecimento”. Recordo, fora também esse mesmo essencial reconhecimen-
to do direito ao esquecimento, como direito fundamental supostamente positivado
constitucionalmente, que embasara o v. acérdao do Tribunal de Justi¢a, o qual, por
sua vez, reformara a sentenga apelada, e veio a ser confirmado pela eg. Quarta
Turma. Com efeito, o il. Juizo de primeiro grau, ao julgar improcedente o pedido do
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autor, ora recorrido, nao identificara “qualquer abuso de direito” perpetrado pela ora
recorrente (...). Cabe ressaltar que o autor, intimado para emendar a inicial e escla-
recer “objetivamente, se o programa levado ao ar pela ré imputou afirmacao falsa e
injuriosa ao autor, ou se a causa petendi da demanda consiste apenas na veicula-
¢ao dos fatos ocorridos e das consequéncias que dai resultaram” (fl. 20), manifes-
tou expressamente que “a causa petendi da presente demanda consiste apenas da
veiculagdo dos fatos ocorridos sem sua autorizagdo, o que por consequéncia resul-
tou-lhe em sua expulsdo da comunidade onde morava, sendo inclusive ameagado
de morte” (fl. 22). (...) No julgamento dos embargos infringentes opostos pela ora re-
corrente, o eg. Tribunal a quo consignou que a recorrente “nao faltou com a verdade
ao narrar os fatos”, nem se reportou ao recorrido de “maneira desrespeitosa”, mas
manteve a decisdo majoritaria que condenou a empresa recorrente ao pagamento
de indenizagao por danos morais em razédo do reconhecimento do direito constitu-
cional do recorrido ao esquecimento. (...). Assim, verifica-se que tanto os acérdaos
proferidos pelo eg. Tribunal a quo quanto o proferido por esta Corte em sede de
recurso especial adotaram como precipua razdo de decidir o reconhecimento do
chamado “direito ao esquecimento”, como direito fundamental constitucional, qual
seja, direito constitucional do autor de nao ter divulgado seu nome e imagem rela-
cionado ao evento narrado no programa veiculado pela recorrente. Nao se tratou
precipuamente, no presente caso, de hipotese concreta de excesso ou abuso no
direito de informar ou no exercicio da liberdade de expresséao e de informacgao, que,
nos termos da segunda parte da tese consolidada pelo eg. Supremo Tribunal Fede-
ral, € passivel de responsabilizagao. Ao contrario, foi reconhecido pelas instancias
ordinarias ndo haver abuso de direito (fl. 136), e que a recorrente “néo faltou com a
verdade ao narrar os fatos”, nem se reportou ao recorrido de “maneira desrespeito-
sa” (fl. 303), e o préprio recorrido afirmou que a causa de pedir “consiste apenas da
veiculagdo dos fatos ocorridos sem sua autorizagao”, com graves consequéncias
para sua pessoa (fl. 22), excluindo-se a existéncia de afirmacéao falsa ou injuriosa
divulgada no documentario veiculado. (...). Assim, a divulgagado do nome e imagem
do recorrido, sem sua autorizagdo, em programa documentario razoavelmente fiel
aos fatos narrados nao caracteriza, por si s6, conduta ilicita, notadamente por ser
tratar de evento marcante e amplamente divulgado na época dos fatos, inclusive
na midia internacional e com fartos registros publicados em revistas, jornais e li-
vros. Tratou-se de episddio de grande notoriedade e interesse publico que integra
a historia do pais, de modo que n&o seria obrigatério realizar-se o documentario
sem informar dados considerados elementares, como a injusta acusagao contra o
recorrido, sua indevida prisdo e posterior absolvigéo, fatos que, ao lado de outros
também reportados na mesma divulgacdo, compdem substancialmente o evento
narrado. Ressalta-se também, conforme registrado pela eminente Ministra Rosa
Weber, em voto-vogal no citado RE 1.010.606/RJ, a necessidade de autorizagéo
dos envolvidos nos fatos descritos para publicacdo de obras de teor jornalistico
configuraria censura prévia, vedada pela Constituigdo Federal. (...) Desta forma,
nao se constata violagdo ao direito a imagem e a vida privada do recorrido capaz
de ensejar reparacéo por danos morais. Diante do exposto, pego vénia ao eminente
Relator, para, em juizo de retratagédo, dar provimento ao recurso especial, a fim de
julgar improcedente o pedido inicial, em conformidade com o entendimento exarado
pelo eg. Supremo Tribunal Federal no RE 1.010.606/RJ.

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI:

Sr. Presidente, instigantes os debates ora travados. Penso que a palavra final have-
ra de ser dada novamente pelo Supremo Tribunal Federal, caso a maioria da Quarta
Turma entenda de nao retratar o presente acérddo. Penso que, no presente caso,
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é possivel fazer a distingdo em relagédo a primeira parte da tese estabelecida pelo
Supremo, ficando com a segunda parte, assim como propde o Ministro Salomao,
com a devida vénia do voto divergente trazido pelo Ministro Raul Araujo. A questao
se da em torno de interpretar o que quis o Supremo significar com eventuais exces-
s0s ou abusos no exercicio da liberdade de expressao e de informacgéo, a serem
analisados caso a caso. Entende o Ministro Raul Araujo que, para que se configure
abuso ou excesso, haveria necessidade de adjetivacdo extra ou de algum fato que
nao fosse narrado de forma fidedigna. Ja a interpretacédo dessa ressalva pelo Minis-
tro Saloméo é mais extensiva. Considero que realmente ndo ha, como ja assentou
o Supremo e estamos vinculados a essa tese, direito ao esquecimento. O autor da
acéo foi levado a juri por esse crime odioso, que virou uma noticia nacional e inter-
nacional. Embora absolvido, ele ndo podera evitar que, em documentos a respeito
desse triste episodio, seu nome seja citado, desde que nao haja informagéo falsa,
0 que, no caso, ndo houve. Ocorre que o programa Linha Direta, a meu ver, € mui-
to mais do que uma reportagem jornalistica meramente informativa. Ele ndo tinha
atualidade, era exibido em horario nobre da rede emissora, uma das principais do
Pais, e tinha um carater sensacionalista. Penso que esse episddio lamentavel, que
realmente ndo deve ser esquecido, para que sirva de alerta as novas geragdes,
pode muito bem ser narrado sem que se mencione o nome e mesmo a figura, a
imagem desta pessoa que sofreu o processo e depois terminou absolvido. Em se
tratando de um programa de televisdo, pode haver atores que representem cada um
dos processados. Nao me parece necessario, para efeito jornalistico e, sobretudo,
para um programa de televisdo que ndo se destina a dar a noticia do dia, do que
esta acontecendo no memento, mas, sim, retratar episédio de relevancia nacional,
nao faz diferenca para propagacao, esclarecimento e lembranga do fato que se use
a imagem daquele que foi processado e, posteriormente, ao fim de um doloroso
processo-crime, absolvido. Essa mesma histéria pode ser contada, sem nenhum
prejuizo a informagao daqueles que assistem o programa, com a utilizagdo de ato-
res e nomes ficticios. Nao havera perda alguma daquilo que interessa, o jornalismo
histérico que propde o programa fazer. Seria diferente se estivéssemos tratando de
um episodio historico envolvendo personagens da Republica que n&o poderiam ter
seus nomes omitidos, porque fizeram parte, por suas trajetdrias profissionais, por
exemplo, da histéria do Pais. Mas, no caso, penso que a figura desta pessoa, que
se viu envolvida nesse episodio, ganhou notoriedade, infelizmente, ndo por sua tra-
jetdria de vida ou eventual papel que tenha desempenhado no cenario nacional, de
forma positiva ou negativa. Trata-se de pessoa anénima, sem nenhuma importancia
histérica. Ela ganhou essa repercussao, na época dos fatos, de forma altamente
negativa e infamante, porque se viu envolvida nesse inquérito e nessa agao penal.
A parte que interessa para a narragdo e ndo esquecimento do fato histérico ndo
implica a exibicdo publica em horario nobre de televisdo da sua figura e do seu
nome. No caso em exame, considero que o excesso e 0 abuso nao estdo em haver
um fato inveridico ou alguma adjetivagéo a ele. O excesso, ao meu sentir, consistiu
na exibi¢ao da figura do autor e seu nome em horario nobre de televisao, o que me
parece, assim como ao Ministro Relator, inteiramente desnecessario para que se
narre o fato histérico ocorrido. E diferente do que pode acontecer num documento,
num livro de Direito, em que se reproduza o acordao do Tribunal do Juri em que
havera o nome de todas as partes. Mas, a meu ver, ndo é necessario que se faca
isso num programa em horario nobre de televisdo, cujo unico escopo nao é docu-
mental, mas, sim, de deixar a populagdo sempre lembrada daquele triste episodio.
Observo que as consequéncias na vida do autor de aparecer nesse programa Linha
Direta, pelo que foi trazido de matéria de fato da origem, foram nefastas. Ele sofreu
ameacas de morte, teve de mudar da comunidade onde residia. Foram consequén-
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cias serissimas que recairam sobre ele, depois de enfrentar todo aquele processo
penal e ser absolvido. Nao me parece razoavel que tenha que passar novamente
pela lembranga desse calvario, uma vez que sua figura poderia ter sido omitida,
utilizando-se qualquer nome ficticio e qualquer ator, sem diminuigdo alguma ao ca-
rater informativo, histérico e documental do episddio, porque, friso, nao se trata de
personagem historico. Portanto, pego a maxim a vénia a divergéncia e acompanho
o voto do Relator.

Como fica evidente, também aqui ndo houve concordancia. Enquanto a maioria
dos Ministros entenderam que a decisdo anterior se embasava nos mesmos fundamen-
tos da tese firmada pelo STF, seja por se ter, no caso concreto, violado outros direitos da
personalidade, seja por se ter abusado do direito de informar, o Ministro Raul Araujo com-
preendeu que a decisdo de 2013 escorava-se apenas no direito ao esquecimento e que,
portanto, estaria em descompasso com a orientagdo do Supremo. A questao, porém, ainda

nao esta encerrada.

Rejeitado o juizo de retratacéo, nos termos do art. 1.030, V, “c”, do Cédigo de Pro-
cesso Civil, o Recurso Extraordinario interposto pela Globo foi remetido para o STF (RE n°
1.379.821/RJ) e aguarda julgamento sob a relatoria do Ministro André Mendonga. Sera uma
nova oportunidade para que o STF se manifeste sobre o assunto. Ainda que se mantenha
firme a tese fixada no RE n° 1.010.606/RJ, no minimo, sera interessante testar as premis-

sas teodricas langadas pelo Ministro Dias Toffoli a luz de um outro caso concreto.
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CAPITULO Il - DIREITO AO ESQUECIMENTO,
APAGAMENTO DE DADOS PESSOAIS E SUPRESSAO
DE CONTEUDO DAS REDES

Direito ao esquecimento: premissas teéricas

Como pontuado, esquecer € deixar de manter na memoria, perder a lembranga de
algo ou de alguém?®. Nessa perspectiva, pode parecer desarrazoado pretender que outrem
esqueca algo, ja que ndo ha como extrair da mente alheia informagdes internalizadas. O
esquecimento a que se refere € o processo de pacificagao social em relagdo a determinado
evento, processo esse inerente a passagem do tempo. O que se busca é evitar que certos
fatos ja langados em um espectro longinquo da memdria coletiva sejam revividos, trazendo

sofrimento aos personagens que foram marcados pelo seu acontecimento.

Embora ja tenhamos procurado ampliar essa ideia para abarcar o controle de aces-
so a dados e informacgdes pessoais, amparando as medidas necessarias para fazer valer os
direitos do titular da identidade transpassada para o mundo digital nas alternativas de su-
pressdo de conteudo previstas no Marco Civil da Internet®¢, apés o advento da LGPD e com
as reflexdes para a nossa dissertacdo de mestrado, ndo nos parece desarrazoado o recorte
tedrico proposto pelo Ministro Dias Toffoli no RE n° 1.010.606/RJ. De fato, ndo ha razdes
para confundir a pretensao fundada no direito ao esquecimento com aquelas voltadas a de-
sindexagao, supressao de conteudo ou no apagamento ou retificagdo da informagao man-
tida em bancos de dados. Ainda que a pretensao ao esquecimento, se admitida, possa vir
a ser concretizada pelas mesmas vias que um pedido de supressao da pagina que revela

um segredo industrial, por exemplo, as causas de pedir serdo diversas e isso importa muito.

Feito esse ajuste, convém analisar pontualmente as premissas lancadas pelo Mi-
nistro Relator para delinear o que seria tomado como pretensao fundada no direito ao es-

quecimento: a) a licitude da informacao; e b) decurso do tempo.

No primeiro ponto, vale registrar que, com o advento da LGPD, que traz os critérios

para a apreensao licita de informagdes pessoais (ver art. 7° e seguintes), somada a pre-

35 HOUAISS, Dicionario da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro, Editora Objetiva, 2001, pag. 1239.
36 Em monografias de graduacao e especializagédo.



sencga de diversos regimes normativos que também fixam critérios para a preservacao dos
direitos da personalidade, como os Cdédigos Civil, Penal e Eleitoral, o Marco Civil da Inter-
net, a Lei de Acesso a Informacéo, entre outros, de fato, ndo se afigura pertinente o recurso
argumentativo ao direito ao esquecimento para resguardar pretensdes fundadas no manejo
ilicito da informacéo. E que, se qualquer norma reputar ilicita a conduta, como decorréncia
I6gica do sistema normativo, ja havera amparo suficiente para aplacar ilegalidade. No se-
gundo ponto, ndo ha tanto o que se aferir: € indiscutivel que a pretensao fundada no direito
ao esquecimento, seja observada pelas lentes da contextualizagdo, da superacao psicol6-
gica dos eventos do passado, da ressocializagao dos envolvidos ou da diluicdo do interesse

publico nos fatos, esta intrinsecamente ligada a passagem do tempo.

Em sendo assim, temos que reconhecer o mérito do Ministro Dias Toffoli ao as-
sentar que a pretensao lastreada no direito ao esquecimento € aquela voltada a “impedir a
divulgagéo, seja em plataformas tradicionais ou virtual, de fatos ou dados veridicos e licita-
mente obtidos, mas que, em razdo da passagem do tempo, teriam se tornado descontextu-
alizados ou destituidos de interesse publico relevante™’. Trata-se de importante contribui-
cao tedrica dotada de clareza irretocavel. Nao € outro o papel que se espera da Suprema
Corte, que, com base nas linhas que orientam a sua atuacdo no ordenamento patrio, deve

ter a preocupacao auxiliar a formagéo da cultura juridica nacional.

Ademais, nesse trecho, a deciséo revela a grande importancia da correta identifi-
cagao da pretensao vindicada em juizo, reforcando o énus dos atores que movimentam a
jurisdicao de clarificar a causa de pedir. Sendo unica ou composta por diversos interesses
subjetivos a pretenséo, néo se pode ignorar que discutir privacidade ndo € o mesmo que
discutir nome ou imagem, da mesma forma que n&o o é tratar do esquecimento. A variagao
da situagao concreta podera dar azo ao reconhecimento da violagdo a um ou outro valor (ou
de muitos deles), mas o fortalecimento das bases normativas de uma sociedade passa pela
possibilidade de ampla compreensao das posigdes que se opdem no litigio. Nesse sentido,
essa espécie de assepsia do debate, com o afastamento das eventuais confusdes sobre o

sentido que se da aos termos, deve ser bastante comemorada.

Trazidas essas ponderacgdes, antes de analisar se, além do acerto sobre a defini-

37 Pag. 58 do Acdrdéo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.
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¢ao do conteudo da pretensao fundada no direito ao esquecimento, houve acerto no reco-
nhecimento da sua incompatibilidade com a ordem constitucional, cumpre registrar que as

vias abertas pelo Marco Civil da Internet e pela LGPD continuam plenamente acessiveis.

A eliminacao de dados pessoais

Com a revolugao®® proporcionada pelo desenvolvimento tecnolégico das ultimas
décadas e o crescimento da coleta e utilizacdo de informagdes pessoais®, ndo surpreen-
de que as respostas normativas que propdem a regulamentacao desse fenébmeno tragam
como um dos seus principais aspectos a possibilidade de “apagamento”, “exclusédo”, “can-
celamento”, “remocéo de registros”, “desvinculagdo” ou “eliminagdo” de dados pessoais,
vide art. 18, IV e VI da LGPD, por exemplo®. E, ainda, preciso considerar que, na socie-
dade informacional, a diluicdo do tempo e do espaco na sociedade acaba por contribuir
para a desvalorizagdo das ideias de passado e futuro, ja que o que tem relevancia para o

personagem contemporaneo é apenas o instante*'. Segundo Bauman:

Se a modernidade sélida punha a duragao eterna como principal motivo e principio
da acado, a modernidade “fluida” nao tem fungao para a duracéo eterna. O “curto
prazo” substituiu o “longo prazo” e fez da instantaneidade seu ideal ultimo. Ao mes-
mo tempo em que promove o tempo ao posto de contéiner de capacidade infinita, a
modernidade fluida dissolve — obscurece e desvaloriza — a sua duragao.*?

E justamente nesse movimento que a eliminacg&o, definida pela Lei brasileira como
exclusao de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, independen-
temente do procedimento empregado, quando atrelada aos direitos ligados a protecéo de
informagdes pessoais mantidas em bancos de dados, afasta-se do critério da temporalida-
de, perdendo, por consequéncia, uma das premissas essenciais para escudar a pretensao
fundada apenas no direito ao esquecimento. O lapso temporal entre a coleta do dado e o
momento do exercicio desse direito deixa de ser fator relevante, salvo quando exista outro
direito alheio ou interesse publico que se sobreponha aos direitos assegurados ao titular do

dado pela LGPD. Na maioria dos casos, porém, basta que a coleta da informacao nao te-

38 CASTELLS, Manuel. The rise of the network society. Oxford: John Wiley & Sons, 2011, p. 28.

39 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big data: como extrair volume, variedade, velocidade e valor da avalanche de

informacgé&o cotidiana. 1. ed. Tradugao: Paulo Polzonoff Junior. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013, p. 04-05

40 Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do titular por ele tratados, a qualquer

momento e mediante requisi¢do: IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto nesta Lei; VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas

hipoéteses previstas no art. 16 desta Lei.

41 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida; (frad.) Plinio Dentzien; Rio de Janeiro: Zahar, 2001, pag. 150.

42 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida; (trad.) Plinio Dentzien; Rio de Janeiro: Zahar, 2001, pag. 158.
-_—
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nha sido autorizada ou que desapareca a finalidade do seu uso para que surja a faculdade

de se buscar que ela seja apagada, excluida, deletada ou eliminada*.

Ponto particular € o embate com personagens que ndo estdo necessariamente as-
sociados a preservagao da liberdade de expressao. Se é comum que, no polo passivo das
demandas que buscam assegurar o esquecimento, figure a imprensa, as midias televisivas
e cinematograficas, na preservagao dos direitos ligados a protecdo de dados pessoais, a
tendéncia € o direcionamento das agdes contra as mais diversas empresas que atuam no

cenario econdémico atual, que nutrem variados interesses na manutengao da informagao.

Parece irreversivel** o passo dado em diregdo a uma economia informacional*® e
as listas dos maiores conglomerados empresarias do mundo é prova disso*. E comum
que nao haja qualquer interesse editorial em saber que tipo de sapato determinado indi-
viduo esta procurando no momento, o que nao retira o interesse comercial das empresas
em identificar o consumidor perfeito para determinada oferta do mercado. Ao contrario da
relagcado que envolve a liberdade de informar, a demanda que pautada na protecédo dos da-
dos tem adversarios mais claros (os agentes de tratamento) e que, geralmente, ndo estao

cumprindo uma missao tao nobre quanto a tarefa do jornalista.

Embora este trabalho n&o procure abordar, de maneira ampla, os direitos extraidos
da LGPD, ao que se reserva esforgo proprio e mais completo, é importante ja registrar que
0 apagamento se insere em um rol de direitos que subjazem na relacdo de tratamento de
dados. Nao sao, pois, direitos inerentes a condicdo humana, como sao os direitos da perso-
nalidade, emergindo do proprio vinculo obrigacional que nasce com a coleta da informagéao
pelo agente de tratamento. Dessa forma, o olhar deve estar voltado ao preenchimento dos

pressupostos legais para a manutencao da informacéo na base de dados.

Nos termos do artigo 16 da LGPD, os dados pessoais serdo eliminados apos o
término de seu tratamento, no Ambito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a

conservagao para as seguintes finalidades: | - cumprimento de obrigagéo legal ou regula-

43 PARENTONI, Leonardo Netto. O direito ao esquecimento (right to oblivion). In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto;

LIMA. Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet Ill - marco civil da internet: lei 12.965/2014. S&o Paulo: Quartier Latin, 2015, t. I, pag 588.

44 MCKINSEY & COMPANY. The next normal: digitizing at speed and scale: the recovery will be digital. McKinsey Digital, 2020.

45 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; RAMGE, Thomas. Reinventing capitalism in the age of big data. New York: Basic Books, 2018,

p. 60.

46 SWANT, Marty. The most valuable brands. Forbes, New York, 2021. Disponivel em https://www.forbes.com/the-worlds-most-

-valuable-brands/#7673082b119c. Acesso em 14 jun. 2021.
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téria pelo controlador; Il - estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais; Il - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os
requisitos de tratamento de dados dispostos nesta Lei; ou IV - uso exclusivo do controlador,

vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

Ademais, o artigo 18 do mesmo diploma garante a eliminagdo de dados desne-
cessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a lei (inciso V), bem como a
eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hip6-
teses previstas no artigo 16 (inviso VI). Tanto no tratamento desnecessario, excessivo ou
desconforme quanto no tratamento conforme e consentido, ressalvadas, no ultimo caso, as
hipéteses do art. 16, o titular do dado podera exigir a exclusdo das suas informagdes pesso-
ais da base mantida pelo controlador. Nao ha, aqui, qualquer fator de maior complexidade,
sendo impertinente o debate acerca do arrefecimento dos fatos pelo decurso do tempo ou
divagagdes sobre o valor publico da liberdade de expresséo. Trata-se de uma relagao juri-
dica eminentemente privada que tem em uma ponta o titular do dado e na outra o agente

de tratamento.

Como bem percebeu o Ministro Dias Toffoli, caso se esteja diante de um tratamento
voltado a finalidades artisticas ou jornalisticas, por for¢a do art. 4°, Il, “a”, da LGPD o regime
da Lei Geral de Protecao de Dados nao sera aplicavel, ndo havendo que se falar no direito
a eliminagdo com base nos artigos 16 e 18 daquela norma. Vale lembrar, ainda, que conferir
ao titular das informagdes pessoais o direito ao apagamento dos seus dados nao significa
gue seja essa a unica forma de promover a protecado dos seus interesses no atual contexto
social. Na verdade, nao significa sequer que essa seja a forma mais adequada e efetiva.
Afirma-se apenas que essa possibilidade, com o advento da LGPD, passou a integrar o

amplo leque de vias de defesa dos seus direitos.

Conforme antecipado, ndo cabe aqui uma explicagdo geral sobre as possibilida-
des de defesa da personalidade em situag¢des de uso indevido dos dados pessoais. Cabe
apenas indicar que, apesar da decisao proferida no RE n°® 1.010.606/RJ, n&o ha qualquer
restricdo ao manejo de agdes com base no direito a eliminagao das informagdes mantidas

em bancos de dados, sendo aquelas trazidas pelos proprios dispositivos da LGPD.
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A supressao de conteudo, a desindexacao dos resultados das buscas e
outras medidas aptas a preservar os direitos da personalidade na internet

Como apontado, é preciso apartar a pretensao fundada no direito ao esquecimento
das medidas que eventualmente podem ser utilizadas para fazé-lo valer em concreto. Con-
sideradas as variaveis que transformam o paradigma hoje vigente, principalmente a grande
difusdo das novas tecnologias e sua integracdo com a sociedade em todos os ambitos*’,
embora certos mecanismos, como a supressao de conteudo da internet e a desindexagao
das paginas de uma busca, ndo estejam necessariamente vinculados e/ou limitados a pre-

tensao fundada no esquecimento, podem sim Uteis para a sua realizagao.

Como indica Rodota:

Faz-se indispensavel perceber o contexto em que se constituem as relagdes entre
as pessoas, entre os individuos e as organiza¢des, entre as varias organizagdes. E
perguntar-se, em primeiro lugar, quem € o individuo que as tecnologias da comuni-
cagao e da informagao fazem emergir, e de que modo se da a sua “construgao”.*®

Seja la qual for o direito individual que se configure como causa de pedir de uma
demanda que lide com questdes envolvendo a exposi¢ao lesiva da personalidade em am-
biente digital deve ser tomado em conta o0 modo como a informagao circula nesse meio
cada vez mais proximo de se tronar onipresente. Nao se pode ignorar as mudangas cultu-
rais, econdémicas e politicas decorrentes do avango tecnolégico. Ademais, mudou o préprio
modo de leitura da vida do ser contemporaneo, que, como destaca Stefano Rodota, esta

em crise de identidade*.

Ainternet tem a capacidade de expandir a personalidade. O “eu” ultrapassa os limi-
tes corpdreos e fisicos do mundo analdgico, ganhando novo significado ao ser transposto
para o espaco digital. Nesse movimento, apesar da superagao da fronteira entre o mundo
concreto e o digital, com a colonizagdo da internet por informagdes cada vez mais intimas,
o individuo que se arvora a essa nova condigdo ndo € o mesmo individuo cheio de com-

plexidades e interesses bem consolidados de outrora, €, em verdade, menos interessado,

47 CASTELLS, Manuel. The rise of the network society. Oxford: John Wiley & Sons, 2011, p. 70-76.

48 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia — a privacidade hoje. Organizagdo, BODIN DE MORAIS, Maria Celina. Tra-

dugdo, DONEDA, Danilo e CABRAL DONEDA, Luciana. Rio de Janeiro, Renovar, 2008, pag. 111.

49 “O eu corresponde as multiplas “janelas” que podem ser abertas na tela: essas janelas se tornaram uma potente metafora para pen-

sar o eu como um sistema multiplo, distribuido. Assim o computador e a internet levam a crise da identidade que a psicologia ja havia

feito emergir a uma consequéncia extrema. Estamos diante da transformagdo de um dos mais importantes paradigmas interpretativos

néo apenas da individualidade, mas da organizagéo social no seu conjunto”. RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia — a

privacidade hoje. Organizagdo, BODIN DE MORAIS, Maria Celina. Tradugdo, DONEDA, Danilo e CABRAL DONEDA, Luciana. Rio de
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facilmente distraido e fragmentado em um sem numero de pequenos aspectos efémeros.

Para Bauman, isso se deve a modificacao das ideias de tempo e espaco ocorrida
com o avango tecnolégico. Nesse contexto, a instantaneidade, a valorizagdo do momento,
do fugaz, do que é facilmente absorvido e facilmente descartado, € uma das caracteristicas

marcantes da, por ele denominada, modernidade liquida®®. Segundo o autor:

“Instantaneidade” significa realizagdo imediata, “no ato” — mas também exaustao
e desaparecimento do interesse. A distancia em tempo que separa o comego do
fim esta diminuindo ou mesmo desaparecendo; as duas nogdes que outrora eram
usadas para marcar a passagem do tempo, e portanto para calcular seu “valor per-
dido”, perderam muito de seu significado (...) Ha apenas “momentos” — pontos sem
dimensodes. (...) Teria o tempo, depois de matar o espago enquanto valor, cometido
suicidio? Nao teria sido 0 espago apenas a primeira baixa na corrida do tempo para
a autoaniquilagao?®

A velocidade do transito das informagdes € fator indissociavel da era da internet.
O que néo pode ser rapidamente acessado, lido e substituido por algo mais novo perde o
valor. Apropriando a metafora de Kundera®?, a “leveza” da era da informacgao permite que o
individuo transite entre as noticias sem Ihes dar muita importancia, ja que novos fatos, tao
breves e superficiais quanto os anteriores, chegarao aos seus olhos em fragdes de segun-

do. Mais uma vez Util a reflexdo de Bauman:

(...) a informagédo com maior probabilidade de obter a atengdo humana é a mais
breve e superficial, e também a menos carregada de significados; sdo sentengas no
lugar de argumentos elaborados, simples “palavras-chave”, em vez de sentengas,
“fragmentos de sons”, em vez de palavras. O prego que pagamos pela maior “dispo-
nibilidade” informacgdes é o encolhimento de seu contetdo significativo®.

Diante dessas constatacdes, podemos analisar o exercicio de pretensdes voltadas
a exposicao da personalidade na internet sob duas 6ticas diversas, a do destinatario do
conteudo veiculado publicamente na rede, ou seja, a sociedade em geral, e a do titular do
direito individual exposto a perigo com a veiculagao. Se, por um lado, nos tempos atuais, a
leveza e a instantaneidade contribuem para que aquilo que era socialmente relevante rapi-
damente se torne passado e seja esquecido pela comunidade em geral, por outro, ndao se
pode chegar a conclusao de que, para o titular da informagao exposta, a ofensa se dissipe

com a mesma velocidade.

50 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida; (trad.) Plinio Dentzien; Rio de Janeiro: Zahar, 2001, pag. 150.
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Na verdade, com a expansao da internet, o potencial lesivo da violagao a direitos
individuais ligados especialmente a privacidade, identidade, nome e imagem, nunca foi tdo
grande, sendo extremamente facilitada a difusdo dos danos decorrentes de uma publica-
¢ao lesiva, com sua reprodugao em incontaveis portais de noticias, blogs, perfis de redes
sociais, etc. Noticias que antes ficariam adstritas ao ambito de circulagdo de um jornal lo-
cal, hoje, podem chegar ao outro lado do globo imediatamente, atingindo uma quantidade

incontavel de pessoas que ndo teriam acesso antes da popularizagao da web.

A tudo isso se soma outra caracteristica peculiar da internet: a perenizacdo das
informagdes, uma vez que, em geral, ndo ha um tempo predeterminado para que certo con-
teudo fique disponivel para os usuarios da rede. A percepgao desse outro problema chegou
a levar o ex-CEO da Google, Eric Schmidt, a afirmar que a internet precisa de um “botéo de
delete”*. Ao mesmo tempo em que diminui o interesse por aquilo que ja passou, & sempre
possivel retornar ao que foi veiculado, ja que a internet tem a capacidade aparentemente

inesgotavel de armazenamento de conteudo.

Supressao de conteudo e o Marco Civil da Internet

Casos emblematicos como Federal Trade Comission v. GeoCities*®, EUA, 1998,
Peck v. The United Kingdom®®, Unido Europeia, 2003, Campbell v. MGN Limited®’, Reino
Unido, 2004, dentre outros, sao citados por Leonardo Parentoni para ilustrar como o tema
em debate ganhou rapida expressao com a disseminagao do uso da internet ao redor do
mundo®8. Com o aumento da produgao jurisprudencial sobre a matéria, ficou em evidéncia
a questao da responsabilidade pela retirada do conteudo lesivo do ambiente digital. Como
nao poderia deixar de ser, além da conduta do expositor da informagao, também deve ser

considerada a atuacao dos provedores de internet.

Antes da entrada em vigor do Marco Civil da Internet — Lei n® 12.965/2014 —, no
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01 out. 2022.
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sentido de conferir maior celeridade a tutela da privacidade na rede, tendo em vista a incal-
culavel velocidade de “viralizagdo” da informagao postada na rede, os tribunais brasileiros
procuraram importar a teoria do notice and takedown, originada no direito autoral ameri-
cano, especialmente no Digital Millennium Copyright Act*®. A adogdo do modelo america-
no significava, em resumo, que os provedores seriam civiimente responsabilizados pelos
atos lesivos praticados por terceiros, caso, apds serem extrajudicialmente notificados pela
vitima, ndo atuassem no sentido de indisponibilizar o contetudo. Sob outro angulo, aduz
Anderson Scheirber que a adogao dessa teoria criava “uma espécie de responsabilidade
civil ex post, posterior ao inicio da produgao do dano, voltada a impedir que o dano se pro-

pagasse”®.

Naquele momento, os julgados do Superior Tribunal de Justica efetivamente refle-
tiam a importacdo do modelo americano, ainda que inexistente regulamentacgéao legal sobre
a matéria no Brasil®'. Ha mais tempo, porém, autores, como Antdnio Lago Junior®?, Marcel
Leonardi®® e Rui Stocco® ja tratavam sobre o assunto, defendendo, em geral, a auséncia de
responsabilidade dos provedores por conteudo gerado por terceiros, salvo se existir algum

tipo de controle sobre a conduta do usuario.

Percebe-se, portanto, que a adogao do notice and takedown pela jurisprudéncia
patria ampliava as hipoteses de responsabilizagao dos provedores em relagéo ao posicio-

namento doutrinario até entdo vigente, consagrando a tese da responsabilidade condicio-

59 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Digital Millennium Copyright Act. 28 out. 1998.
60 SCHEIRBER, Anderson. Marco Civil da Internet: Avango ou retrocesso? A responsabilidade civil por dano derivado do contetdo
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nada a inércia dos provedores de internet, apés a notificagdo do usuario. Impende registrar,
ainda, que, no modelo que se desenhava, era desnecessario o ingresso no Poder Judiciario
para obter a supressao do conteudo lesivo. Bastava a vitima notificar extrajudicialmente o
provedor, que ficaria automaticamente obrigado a atuar, sob pena de suportar a responsa-

bilidade pelo pagamento de eventual indenizagéo.

O modelo, que propunha estimular uma atuacédo proativa dos provedores, redu-
zindo o tempo para a obtenc&o da providéncia almejada e desafogando as vias judiciais
de solugéo de conflito®, contudo, ndo era imune a criticas. Apesar dos seus beneficios, a
importagdo da teoria americana sem a devida regulamentagdo acabava por gerar grande
inseguranca juridica, endossando, muitas vezes, um comportamento arbitrario dos prove-
dores de internet, que passavam a aceitar com grande frequéncia notificacbes descabidas
apenas para evitar a possibilidade de responsabilizagao civil. Na pratica, o que tendia a
ocorrer era a substituicdo da atuagao do Poder Judiciario pela expectativa de temperanca
das empresas privadas que atuavam nessa area. Além disso, era comum que as denuncias
movidas pelos usuarios da rede, ao invés visarem a tutela de interesses legitimos, buscas-
sem restringir ideologias e pensamentos politicos, representando verdadeira tentativa de

censura, que nao raramente obtinha éxito.

Sobre esses e outros problemas do notice and takedown, Marcel Leonardi:

A possibilidade de remocao sumaria de informagdes online mediante simples re-
clamagao do interessado, sem ordem judicial, cria espag¢o para que reclamacdes
frivolas, infundadas ou até mesmo ilegais, que jamais seriam acolhidas pelo Judici-
ario, sejam necessariamente atendidas pelo provedor, que ficaria obrigado a fazé-lo
para se isentar de responsabilidade. Essa situagdo incentiva a remocgéao arbitraria
de conteudo, atribuindo a uma requisi¢ao privada o mesmo poder de uma medida
liminar, sem o necessario devido processo legal. [...] Ainda que eventuais regras
procedimentais tentem impedir abusos na utilizagdo de mecanismos de notificagéo
e retirada, isso nao afasta o risco de imposicao de censura temporaria, calando ma-
nifestagdes cujo momento de divulgagéo € crucial (tais como campanhas politicas,
acontecimentos recentes e noticias urgentes) e cuja divulgagao posterior sera inutil
ou irrelevante. [...] Estudos realizados por membros da Electronic Frontier Foun-
dation(7) e do Berkman Center for Internet & Society da Harvard Law School(8)
demonstram, com riqueza de exemplos, que o sistema de notificagdo e retirada
instituido pelo DMCA(9) é rotineiramente utilizado de forma abusiva, servindo como
ferramenta de intimidagao ou sendo empregado impropriamente para a retirada de
conteudo nao protegido por direito autoral, trazendo enormes implicagdes para a

liberdade de expressao, além de nao combater adequadamente a violagéo de di-
65 SCHEIRBER, Anderson. Marco Civil da Internet: Avango ou retrocesso? A responsabilidade civil por dano derivado do contetdo
gerado por terceiro. In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA. Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet lll - marco civil
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reitos online.%®

Apds grande debate acerca do sistema a ser legalmente implantado em solo bra-
sileiro, o Marco Civil da Internet — Lei n°® 12.965/2014 — afastou a aplicagao do notice and
takedown, exigindo, para que o provedor de aplicagdes de internet fosse responsabilizado,
ordem judicial clara e especifica, ao menos na maioria dos casos. Em outras palavras, nos
termos previstos no Marco Civil, o provedor apenas sera responsabilizado por conteudo
gerado por terceiro no caso de descumprimento de comando judicial, exceto em hipoteses

especificas. E o que se observa do artigo 19 da Lei n° 12.965/2014:

Com o intuito de assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o pro-
vedor de aplicagdes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente
por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros se, apés ordem judicial
especifica, ndo tomar as providéncias para, no dmbito e nos limites técnicos do
seu servigo e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o contetido apontado
como infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrario.

A opcao legislativa, que, sem duvidas, refor¢a a segurancga juridica que envolve o
ato de supressao de conteudo na rede, ndo vem desacompanhada de efeitos negativos. A
necessidade de intervengao da jurisdicado estatal acaba por diminuir a velocidade da efeti-
vacao da tutela pretendida pelo individuo supostamente lesado pela exposi¢cao da informa-
¢ao, sendo esse o custo da escolha por um modelo de maior cautela. As principais criticas
ao sistema adotado no Brasil, que rechaca o posicionamento que vinha se assentando nos

nossos tribunais, sao direcionadas por Anderson Schreiber:

Em suma, para os usuarios da internet e pessoas humanas que possam ser afeta-
das por conteudo lesivo aos seus direitos fundamentais, o art. 19 nao traz qualquer
beneficio. Muito ao contrario, representa um flagrante retrocesso se comparado
aos caminhos que vinham sendo trilhados pela jurisprudéncia brasileira nessa ma-
téria. Trata-se de norma de blindagem das sociedades empresérias que exploram
servigos de internet, em especial por meio de redes sociais e outros espagos de
comunicacao virtual.®”

Nao obstante, cabe pontuar que o notice and takedown nao foi completamente
desconsiderado pelo Marco Civil brasileiro, uma vez que, em situacdes excepcionais, como
a veiculagao de imagens e videos ou outros materiais contendo cenas de nudez ou de atos
sexuais de carater privado, o provedor de aplicagdes de internet respondera quando nao

atuar com diligéncia, apos ser notificado pelo sujeito cuja imagem esta exposta. Com efeito,
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nesses casos, a regra incidente sera a prevista no artigo 21 da Lei n° 12.965/2014 e ndo a

regra geral do supramencionado artigo 19. In verbis:

Art. 21. O provedor de aplicagbes de internet que disponibilize conteudo gerado
por terceiros sera responsabilizado subsidiariamente pela violagdo da intimidade
decorrente da divulgacdo, sem autorizagdo de seus participantes, de imagens, de
videos ou de outros materiais contendo cenas de nudez ou de atos sexuais de ca-
rater privado quando, apds o recebimento de notificagdo pelo participante ou seu
representante legal, deixar de promover, de forma diligente, no ambito e nos limites
técnicos do seu servico, a indisponibilizagdo desse conteudo.

Assim, podemos afirmar que, no Brasil, apés o advento do Marco Civil, vigora um
sistema legal em que, para a supressao de conteudo lesivo da internet, torna-se necessaria
ordem judicial especifica que determine a indisponibilizacdo da informacgao, salvo em ca-
sos de cenas de nudez®, atos sexuais de carater privado ou em caso envolvendo menores
por foga da protecdo conferida pelo ECA®, ocasides em que o provedor responde a partir
da notificagcéo extrajudicial do ofendido. Em que pesem as relevantes criticas direcionadas
contra a opgéo legislativa, entendemos como acertada a decisdo tomada, que se legitima,

ainda, pelo amplo debate democratico realizado no Congresso antes da sua aprovagao™.

N&o se pode deixar de perceber que a previsao legislativa nao significa que os pro-
vedores de internet adotardo uma postura impassivel diante das solicitagdes para a retirada
de informagdes lesivas. Na verdade, o que se observa é justamente o contrario, ja que é
crescente a preocupagao com a urbanidade do ambiente digital, especialmente no que se
refere ao combate ao discurso de 6dio e a desinformagao. Nao nos faltam exemplos nos

ultimos anos™.

Ainda sobre a possibilidade de remog¢ao de conteudo da internet com base no arti-
go 19 do Marco Civil, ndo se pode olvidar a constitucionalidade do dispositivo esta em vias

de ser apreciada pelo Supremo no Tema 987 com repercussao geral reconhecida. Trata-se
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do RE n°® 1.037.396, que confronta o dispositivo do Marco Civil com os arts. 5°, incs. Il, 1V,
IX, XIV e XXXVI, e 220, caput, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal, especialmente no que se
refere a “necessidade de prévia e especifica ordem judicial de exclusao de conteudo para a
responsabilizagao civil de provedor de internet, websites e gestores de aplicativos de redes
sociais por danos decorrentes de atos ilicitos praticados por terceiros”. A relatoria também
coube ao Min. Dias Toffoli e, embora nao seja possivel antever o resultado, ndo se espera

grande reviravolta no modelo de responsabilizagao previsto na lei.

A desindexac¢do das pesquisas e a jurisprudéncia do STJ

Por lado, é crescente o numero de casos em que a protecdo da personalidade do
individuo depende de uma atuacao proativa dos provedores de pesquisa. Considerando
que uma simples e rapida busca pelo nome de alguém no Google, por exemplo, pode
reunir uma série de informacdes pessoais que revelam elementos sensiveis da vida dessa
pessoa, tornaram-se cada vez mais comuns as demandas que incluem tais buscadores no
rol de acionados, o que ocorre justamente com o intuito de viabilizar a desindexagao dos

resultados das pesquisas.

Os provedores de busca, por sua vez, costumam adotar uma postura resistente a
desindexacéao pretendida pelos usuarios da rede. Argumentam que, ao elencarem paginas
que correspondem ao interesse digitado pelo usuario, atuam de forma neutra, tendo por
base conteudo criado e disponibilizado por terceiros e que ja era publico antes mesmo da
realizagcao da pesquisa. Em outros termos, alegam que, por nao terem qualquer ingeréncia
sobre conteudo eventualmente listado, ndo deveriam ser obrigados a impedir o surgimento

de certos resultados com base em uma correlagao de caracteres especificos.

Seguindo essa linha de raciocinio, o interessado, para obter a tutela pretendida,
deveria direciona-la contra todos os responsaveis por paginas mantenedoras do conteudo,
tarefa de dificilima execugao no paradigma social contemporéneo. Cumpre esclarecer que,
apesar da imposig¢ao de obstaculos quase insuperaveis a efetivagao de direitos individuais,

esse entendimento vem sendo recepcionado pelo Superior Tribunal de Justica.

Atitulo de exemplo, antes mesmo do advento do Marco Civil, no julgamento do Re-
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curso Especial n® 1.316.921/RJ, no qual litigavam Google Brasil Internet LTDA e a apresen-
tadora Maria da Graga Xuxa Meneghel em demanda que trazia um pedido liminar expresso
para que o provedor fosse compelido a remover do seu site de pesquisas os resultados
relativos a busca por expressao que ligava o nome da artista a pedofilia ou outra que as-
sociasse 0 nome da apresentadora, escrito parcial ou integralmente, e independentemente
da grafia estar correta ou ndo, a qualquer pratica criminosa. Apos o debate nas instancias
inferiores, a Corte Especial, por unanimidade, entendeu pelo provimento do Recurso Espe-

cial interposto pelo Google, oportunidade em que se fixou o seguinte posicionamento:

Em suma, pois, tem-se que os provedores de pesquisa: (i) ndo respondem pelo
conteudo do resultado das buscas realizadas por seus usuarios; (ii) ndo podem ser
obrigados a exercer um controle prévio do conteudo dos resultados das buscas fei-
tas por cada usuario; e (iii) ndo podem ser obrigados a eliminar do seu sistema os
resultados derivados da busca de determinado termo ou expressao, tampouco os
resultados que apontem para uma foto ou texto especifico, independentemente da
indicagdo do URL da pagina onde este estiver inserido.”

De fato, o Superior Tribunal de Justica caminha para a consolidagao do posiciona-
mento acima, que inviabiliza por completo a utilizacdo da desindexacdo como ferramenta
capaz de conferir uma maior protecéo a personalidade do sujeito contemporéneo. Tal en-
tendimento chegou a ser corroborado pela Segunda Seg¢éo daquela corte no julgamento da
Reclamacéo n° 5.072/AC, in verbis:

[...] 2. Afiltragem do conteudo das pesquisas feitas por cada usuario ndo constitui
atividade intrinseca ao servigo prestado pelos provedores de pesquisa virtual, de
modo que nao se pode reputar defeituoso o site que ndo exerce esse controle so-
bre os resultados das buscas. 3. Os provedores de pesquisa virtual realizam suas
buscas dentro de um universo virtual, cujo acesso é publico e irrestrito, ou seja,
seu papel se restringe a identificagdo de paginas na web onde determinado dado
ou informacéo, ainda que ilicito, estdo sendo livremente veiculados. Dessa forma,
ainda que seus mecanismos de busca facilitem o acesso e a consequente divulga-
¢ao de paginas cujo conteudo seja potencialmente ilegal, fato é que essas paginas
sao publicas e compdem a rede mundial de computadores e, por isso, aparecem
no resultado do sites de pesquisa. 4. Os provedores de pesquisa virtual ndo po-
dem ser obrigados a eliminar do seu sistema os resultados derivados da busca de
determinado termo ou expressao, tampouco os resultados que apontem para uma
foto ou texto especifico, independentemente da indicagdo do URL da pagina onde
este estiver inserido. 5. Nao se pode, sob o pretexto de dificultar a propagagao de
conteudo ilicito ou ofensivo na web, reprimir o direito da coletividade a informacéo.
Sopesados os direitos envolvidos e o risco potencial de violagao de cada um deles,
o fiel da balanga deve pender para a garantia da liberdade de informagao assegura-
da pelo art. 220, § 1°, da CF/88, sobretudo considerando que a Internet representa,
hoje, importante veiculo de comunicagao social de massa. 6. Preenchidos os requi-

72 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. REsp n° 1.316.921/RJ, voto, Rel. Min. Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 26.06.2012,
DJe 29/06/2012, RDTJRJ vol. 91 p. 74, RSTJ vol. 227 p. 553.
-
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sitos indispensaveis a exclusao, da web, de uma determinada pagina virtual, sob
a alegacédo de veicular conteudo ilicito ou ofensivo — notadamente a identificacéo
do URL dessa pagina — a vitima carecera de interesse de agir contra o provedor de
pesquisa, por absoluta falta de utilidade da jurisdigdo. Se a vitima identificou, via
URL, o autor do ato ilicito, ndo tem motivo para demandar contra aquele que apenas
facilita o acesso a esse ato que, até entéo, se encontra publicamente disponivel na
rede para divulgagao. 7. Excepciona o entendimento contido nos itens anteriores o
armazenamento de dados em cache. Estando uma cépia do texto ou imagem ofen-
sivos ou ilicitos registrados na memaria cache do provedor de pesquisa virtual, deve
esse, uma vez ciente do fato, providenciar a exclusdo preventiva, desde que seja
fornecido o URL da pagina original, bem como comprovado que esta ja foi removida
da Internet. 8. Como se trata de providéncia especifica, a ser adotada por pessoa
distinta daquela que posta o conteudo ofensivo e envolvendo arquivo (cépia) que
nao se confunde com o texto ou imagem original, deve haver ndo apenas um pedi-
do individualizado da parte, mas um comando judicial determinado e expresso no
sentido de que a cépia em cache seja removida.™

O advento do Marco Civil e da LGPD nao parece ter surtido efeitos na orientacéo
do STJ, que tem se mantido impassivel diante de pedidos de desindexacdo’, ainda que
seja possivel localizar arestos em sentido diverso’. Para a Corte Superior brasileira, deve
preponderar o livre acesso a informagado, motivo pelo qual ndo seria possivel obrigar os
provedores de busca a suprimir resultados das pesquisas, ainda que se reconhec¢a que as
facilidades trazidas pelo uso dessas ferramentas possam contribuir com a ampliagao da le-
sao a direitos individuais. Tal entendimento, contudo, deixa de considerar um dos aspectos
mais importantes do quadro fatico-juridico que permeia litigios dessa natureza: a responsa-

bilidade dos buscadores sob a perspectiva do tratamento de dados e informacgdes pessoais.

73 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Rcl 5.072/AC, ementa, Rel. Min. Marco Buzzi, Rel. para acorddo Min. Nancy Andrighi, Segun-
da Segéo, julgado em 11.12.2013, DJe 04.06.2014..

74 “Mesmo com a entrada em vigor do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), ficou mantido o entendimento de que ndo cabe
aos provedores de pesquisa exercer controle prévio de filtragem de resultados de busca ou de determinados arquivos associados a
parametros de pesquisa definidos por usuarios outros daquele servigo de aplicagdo. Em verdade, revela-se um contrassenso afirmar
que aos provedores de aplicagbes de pesquisa ndo se pode impor o 6nus de promover o controle prévio de seus resultados para fins
de supresséo de links relacionados com contetido manifestamente ilicito gerado por terceiros e impor a eles a obrigagao de remover
todos os links provenientes dos resultados de busca relacionados aos nomes das partes.” REsp 1.593.249/RJ, Rel. Min. Ricardo Villas
Béas Cueva, Terceira Turma, julgado em 23/11/2021, DJe 09/12/2021; “Os provedores de pesquisa ndo podem ser obrigados a elimi-
nar do seu sistema os resultados derivados da busca de determinado termo ou expressao, tampouco os resultados que apontem para
uma foto ou texto especifico, independentemente da indicagdo da pagina onde este estiver inserido. Agint no REsp 1.5693.873/SP, Rel.
Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 10/11/2016 DJe de 17/11/2016DJe 17/11/2016, RT vol. 977 p. 445.

75 “A jurisprudéncia desta Corte Superior tem entendimento reiterado no sentido de afastar a responsabilidade de buscadores da inter-
net pelos resultados de busca apresentados, reconhecendo a impossibilidade de lhe atribuir a fungdo de censor e impondo ao prejudi-
cado o direcionamento de sua pretenséo contra os provedores de conteudo, responsaveis pela disponibilizacdo do contetido indevido
na internet. Precedentes. 4. Ha, todavia, circunstancias excepcionalissimas em que é necessaria a intervengdo pontual do Poder Judi-
ciario para fazer cessar o vinculo criado, nos bancos de dados dos provedores de busca, entre dados pessoais e resultados da busca,
que ndo guardam relevancia para interesse publico a informacgao, seja pelo contetido eminentemente privado, seja pelo decurso do
tempo. 5. Nessas situagbes excepcionais, o direito a intimidade e ao esquecimento, bem como a prote¢do aos dados pessoais devera
preponderar, a fim de permitir que as pessoas envolvidas sigam suas vidas com razoavel anonimato, ndo sendo o fato desabonador
corriqueiramente rememorado e perenizado por sistemas automatizados de busca. 6. O rompimento do referido vinculo sem a exclusao
da noticia compatibiliza também os interesses individual do titular dos dados pessoais e coletivo de acesso a informagao, na medida em
que viabiliza a localizagdo das noticias aqueles que direcionem sua pesquisa fornecendo argumentos de pesquisa relacionados ao fato
noticiado, mas ndo aqueles que buscam exclusivamente pelos dados pessoais do individuo protegido. 7. No caso concreto, passado
mais de uma década desde o fato noticiado, ao se informar como critério de busca exclusivo o nome da parte recorrente, o primeiro
resultado apresentado permanecia apontando link de noticia de seu possivel envolvimento em fato desabonador, ndo comprovado, a
despeito da existéncia de outras tantas informagbes posteriores a seu respeito disponiveis na rede mundial”. REsp. n° 1.660.168/RJ,
Rel. p/ acérdao Min. Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 08/05/2018, DJe 05/06/2018.
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Com efeito, nas razbes de decidir inseridas nos julgados supramencionados, ex-
ceto no REsp. n° 1.660.168/RJ (que é favoravel a desindexag¢ao) nao se observa qualquer
referéncia ao tratamento de informacdes pessoais pelos provedores de busca, fator que,
diante das peculiaridades da atividade que exercem, néo pode ser desconsiderado como
vem sendo. Impende registrar, também, que a responsabilidade debatida naquelas deman-
das ndo se amolda aos parametros tradicionais previstos na legislagao civel, uma vez que
nao se pretende imputar aos provedores a obrigacao de indenizar pelo ato lesivo praticado
por terceiro, debatendo-se, na verdade, o papel dessas ferramentas na obstacularizagao
da propagacgao do dano ou, ainda que inexistente o dano, na disponibilizagdo de meio para

o exercicio dos direitos fundamentais.

Os provedores de pesquisa, na medida em que coletam e organizam todo o tipo de
informagdes, inclusive informagdes pessoais, reunindo-as em um indice disponibilizado ao
usuario dos seus servigos, efetivamente exercem o tratamento de dados pessoais. Devem,
portanto, atuar no sentido de conferir adequada protegao a personalidade do sujeito titular
dos dados, o que, certamente, engloba o direito a interrupgao do tratamento e a desindexa-
¢ao dos resultados das buscas. A indexagao é, dessa forma, exemplo clarissimo do trata-
mento de dados’®, o que exige a aferigdo dos requisitos para essa atividade, consignados
nos artigos 7° e seguintes da LGPD, além de confronto com os direitos do titular dos dados,

inclusive o direito a eliminac&o descrito no item anterior.

Os préprios algoritmos utilizados pelos grandes buscadores para filtrar o conteudo
pesquisado e expd-lo em determinada ordem fazem uso de diversas informagdes pessoais
coletadas e armazenadas ao longo das navegacdes anteriores do individuo’-’8. Cumpre
esclarecer, ainda, que as informacdes coletadas pelos provedores de busca, nao se res-
tringirem aquelas digitadas pelo usuario em seu site, indo muito além da mera identificagao
de interesses. Somente o Google, por exemplo, colhe e armazena diversas informagdes
sensiveis usuario de seus servicos, dentre as quais: nome, endereco de e-mail, nimero

de telefone ou cartdo de crédito, quais paginas foram visitadas, quais videos assistidos,

76 Conforme art. 5° da LGPD: “Para os fins desta Lei, considera-se: (...) X - tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais,

como as que se referem a coleta, produgéo, recepgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugao, transmissao, distribuicao, proces-

samento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagdo ou controle da informagao, modificagdo, comunicagéo, transferéncia,

difusé@o ou extragao”;

77 GOOGLE INSIDE SEARCH. How Search Works: From algorithms to answers. Disponivel https://www.google.com/search/howsear-

chworks/ , acesso em 02 out. 2022.

78 POLITICA DE PRIVACIDADE DO GOOGLE. Disponivel em: https://policies.google.com/privacy ?hl=pt-BR, acesso em 02 out. 2022.
-_—
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informacdes sobre a rede movel utilizada, a localizagao, endereco de protocolo IP, registros
de data, hora e duracgdo das chamadas telefénicas e muitas outras. E forcoso reconhecer,
portanto, que atividade exercida por provedores dessa natureza nao pode ser isenta de
qualquer tipo de responsabilidade, inclusive porque é justamente a grande capacidade de

coleta de dados e informagdes pessoais que Ihes permite prosperar economicamente.

Ademais, ao contrario do que se depreende do posicionamento que vem se conso-
lidando no Superior Tribunal de Justi¢a, a afericdo do interesse publico ndo pode ser feita
em abstrato. Como ja afirmado, uma busca simples e rapida pelo nome de um cidadao
qualquer, mesmo aquele que nao exerce fungdo de grande apelo popular, pode revelar
caracteristicas sensiveis acerca desse individuo. Ainda que a facilitagdo do acesso a essas
informagdes ndo represente o menor ganho para a coletividade, pode impactar de maneira
extremamente gravosa a vida privada dessa pessoa. Assim, a possibilidade de obstar o
acesso a tais dados, mediante a desindexacéo dos resultados das pesquisas, ha maioria
das vezes, ndo ofende o interesse publico, mostrando-se, por outro lado, de grande valia

para a protecao dos direitos individuais.

Vale destacar que o Tribunal de Justiga da Unido Europeia, onde ja ha muito tempo
se debate a protecao das informagdes pessoais, ao apreciar a questao da responsabilidade
dos provedores de busca quanto a desindexagao dos resultados das pesquisas atreladas
a informagdes pessoais, chegou a entendimento diametralmente oposto ao da corte brasi-
leira. O caso, que atingiu repercussao mundial, versava sobre o pedido de desindexagao
apresentado por Mario Costeja Gonzalez, espanhol que, em 1998, teve seu nome asso-
ciado a uma noticia sobre a alienagao de iméveis em leildo do governo publicada no jornal

impresso La Vanguardia.

Na ocasido, um apartamento de sua propriedade tinha sido penhorado por divi-
da com a Seguranga Social. Com a migragao para o ambiente digital, as noticias antigas
ficaram disponiveis nos sitios eletronicos do jornal, o que permitia que qualquer pessoa
que digitasse o nome do requerente no site de buscas do Google tivesse acesso a tais
informagdes. O pedido foi entdo direcionado contra o Google Spain SL e o Google Inc. e

inicialmente apresentado a Agencia Espariola de Proteccion de Datos, que, diante da com-
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plexidade da causa, entendeu por bem leva-la a apreciagao do Tribunal de Justica da Unido
Europeia, justamente por sua solugao estar atrelada a interpretacdo da Diretiva 1995/46/
CE, norma comunitaria. A diferengca em relagdo ao entendimento do Superior Tribunal de
Justica é evidente:

33. Ora, é o operador do motor de busca que determina as finalidades e os meios
dessa atividade e, deste modo, do tratamento de dados pessoais que ele préprio
efetua no contexto dessa atividade e que deve, consequentemente, ser considera-
do «responsavel» por esse tratamento por forga do referido artigo 2.°, alinea d). 34.
Por outro lado, importa declarar que seria contrario ndo s6 a redacdo clara desta
disposicdo mas também ao seu objetivo, que consiste em assegurar, através de
uma definicdo ampla do conceito de «responsavel», uma protegao eficaz e comple-
ta das pessoas em causa, excluir dela o operador de um motor de busca pelo facto
de ndo exercer controlo sobre os dados pessoais publicados nas paginas web de
terceiros. [...] 38. Por conseguinte, na medida em que a atividade de um motor de
busca é suscetivel de afetar, significativamente e por acréscimo a dos editores de
sitios web, os direitos fundamentais a vida privada e a protecdo dos dados pesso-
ais, o operador desse motor, como pessoa que determina as finalidades e os meios
dessa atividade, deve assegurar, no ambito das suas responsabilidades, das suas
competéncias e das suas possibilidades, que essa atividade satisfaga as exigéncias
da Diretiva 95/46, para que as garantias nesta previstas possam produzir pleno efei-
to e possa efetivamente realizar-se uma protegéo eficaz e completa das pessoas
em causa, designadamente do seu direito ao respeito pela sua vida privada. [...] 84.
A este respeito, saliente-se que, tendo em conta a facilidade com que as informa-
¢bes publicadas num sitio web podem ser reproduzidas noutros sitios web e o facto
de os responsaveis pela sua publicacdo nem sempre estarem sujeitos a legislacéo
da Unido, nao seria possivel assegurar uma protecao eficaz e completa das pesso-
as em causa se estas devessem, prévia ou paralelamente, obter junto dos editores
de sitios web a supressao das informacdes que lhes dizem respeito. 97. Na medida
em que a pessoa em causa pode, tendo em conta os seus direitos fundamentais
nos termos dos artigos 7.° e 8.° da Carta, requerer que a informagdo em questao
deixe de estar a disposi¢cao do grande publico através da sua inclusdo numa lista de
resultados deste tipo, ha que considerar, como resulta, designadamente, do n.° 81
do presente acérdao, que esses direitos prevalecem, em principio, ndo s6 sobre o
interesse econdmico do operador do motor de busca mas também sobre o interes-
se desse publico em encontrar a referida informagédo durante uma pesquisa sobre
0 nome dessa pessoa. No entanto, ndo sera esse o caso se se afigurar que, por
razdes especiais como, por exemplo, o papel desempenhado por essa pessoa na
vida publica, a ingeréncia nos seus direitos fundamentais é justificada pelo interes-
se preponderante do referido publico em ter acesso a informagdo em questdo em
virtude dessa inclusao™.

Leonardo Parentoni resume bem os principais pontos do julgamento:

[...] o Tribunal de Justica da Unido Europeia decidiu, pioneiramente, que: 1) o di-
reito ao esquecimento pode ser exercido contra motores de busca na internet, e
nao apenas contra a fonte dos dados; e 2) esse direito alcanga ndo apenas dados
falsos, equivocados ou obtidos ilicitamente, mas também os licitos e verdadeiros;
3) para que se justifique a remocéo forgada, ndo & preciso provar prejuizo concreto,

79 UNIAO EUROPEIA. Tribunal de Justica da Unido Europeia. Processo C131/12. Google Spain SL e Google Inc. contra Agencia Es-
pafiola de Proteccion de Datos (AEPD) e Mario Costeja Gonzalez. 13 de mai. de 2014
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bastando demonstrar o constrangimento ao sujeito envolvido, em decorréncia da
manutengéo dos dados além do prazo razoavel; e 4) a remogéo forgada dos dados
nao é cabivel caso exista interesse publico que justifique a preservagéo. O 6rgéo
judicante europeu também decidiu que o motor de buscas pode ser compelido a
remover resultados de pesquisa ainda que os dados permanegam disponiveis na
fonte original.®°

Como se vé, ao revés do que se depreende do posicionamento fixado no ambito do
Superior Tribunal de Justica, para a corte europeia, o reconhecimento de que os provedo-
res de busca, no exercicio das suas atividades, sdo responsaveis pelo tratamento de dados
pessoais foi ponto central para a ado¢cdo de um entendimento que refor¢ca a necessidade
de participacdo proativa dessas ferramentas na protecdo dos direitos individuais. E, dessa
forma, digna de aplausos a decisdo do Tribunal de Justica da Unido Europeia, uma vez
que seria provavelmente indcua qualquer medida que desconsiderasse a relevancia dos
provedores de busca e a sua responsabilidade pelo tratamento das informagdes pessoais

que absorvem.

Apos a decisao, o Google colocou a disposigao dos cidadaos europeus formularios
de pedidos de supressao de resultados das buscas realizadas em sua pagina virtual®'.
Somente no primeiro més foram contabilizados mais de 70.000 pedidos®, o que bem de-
monstra que a desindexagao é medida de grande utilidade e tema que desperta o interesse

dos usuarios.

A correta analise da responsabilidade dos provedores de busca, especialmente
mediante a desindexacao dos resultados das pesquisas depende da correta identificagao
da atividade desenvolvida por tais empresas, sobretudo, em raz&o dos riscos que pode ela
trazer para os direitos individuais, seja por potencializar a exposi¢ao de informagdes pes-
soais, seja pelo alto proveito econdmico decorrente. Adotar uma postura que inviabilize a

participacado desses novos grandes atores sociais na protegao dos direitos personalissimos

80 PARENTONI, Leonardo Netto. O direito ao esquecimento (right to oblivion). In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA.
Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet Il - marco civil da internet: lei 12.965/2014. S&do Paulo: Quartier Latin, 2015, t. |, pags. 563 e
564.
81Hoje disponivel em: https://support.google.com/websearch/answer/9673730, acesso em 02 out. 2022. Segundo o Google: “vocé
pode pedir a remogéo de informagées de identificagdo pessoal (Pll) dos resultados da pesquisa do Google. Exemplos dessas informa-
¢bes: Numeros confidenciais de documentos de identidade oficiais, como Numero de Previdéncia Social dos EUA, Numero Unico de
Identificagdo Fiscal da Argentina, Cadastro de Pessoas Fisicas do Brasil, Nimero de Registro de Residente da Coreia ou Bilhete de
Identidade de Residente da China Numeros de contas bancarias Numeros de cartdes de crédito Imagens de assinaturas escritas a mao
Imagens de documentos de identificacdo Registros altamente pessoais, restritos e oficiais, como histéricos médicos Dados de contato
pessoais, como enderecos fisicos, nimeros de telefone e enderegos de e-mail Credenciais de login confidenciais”.
82 ARTHUR, Charles. What is Google deleting under the ‘right to be forgotten’ - and why? The Guardian. 04.07.2014. Disponivel em:
https://www.theguardian.com/technology/2014/jul/04/what-is-google-deleting-under-the-right-to-be-forgotten-and-why, acesso em 02
out 2022.
-_—
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significa adotar uma postura que ignora a esséncia dessa importante atividade, néo se afi-
gurando razoavel o recurso argumentativo lastreado apenas na preservagao do interesse

publico ao livre acesso a informagao abstratamente avaliado.

Outras medidas viaveis

Apesar da supressao de conteudo e a desindexacao dos resultados das pesquisas
terem maior destaque, ndo ha duvidas que tais providéncias, geralmente, tencionam com
outros direitos de igual relevancia, como a liberdade de expresséo e o interesse publico
no acesso a informacéo. De fato, tanto a supressdo quanto a desindexacédo contribuem
para que todo o conteudo conjuntamente exposto com a informagéo seja afetado pela sua
abrangéncia. Em outras palavras, é a integralidade da pagina que sera retirada do ar ou
tornada inacessivel por meio de buscas nos provedores de pesquisas, o0 que, algumas ve-

zes, pode ser excessivo.

Embora sejam tais medidas as mais eficazes, também sao elas as mais gravosas
a outros interesses legitimos. No caso concreto, se a devida protegao da personalidade
puder ser conferida a partir de alternativas mais adequadas, a supressao do conteudo
e a desindexacdo dos resultados deverdo ser colocadas em segundo plano. E a prépria
tecnologia a grande aliada do equilibrio desses interesses legitimos. As préprias ferramen-
tas digitais permitem a escolha por um caminho proporcional, que se adeque tanto a real
intencao do sujeito interessado, fornecendo-lhe uma protecéo eficaz, quanto aos direitos
daqueles que serao afetados pela medida, permitindo-lhes remodelar a sua conduta. Nesse

sentido, aduz Marcel Leonardi:

Em muitas situagbes, o conteudo apontado como ilegal consiste em apenas um
item (ou seja, um Unico arquivo, texto, video, fotografia, post, link ou URL), mas o
provedor é obrigado a desativar completamente um website para atender a notifi-
cacao e se beneficiar da isengao de responsabilidade. Como exemplo, isso ocorre
quando o provedor apenas oferece espago para armazenamento de websites e ndo
controla nem gerencia as ferramentas utilizadas por seus usuarios. Essa auséncia
de granularidade do mecanismo de notificagdo e retirada traz sérias implicagbes
para a liberdade de expressao online e ofende a regra da proporcionalidade consa-
grada no sistema constitucional brasileiro.®

Na busca por proporcionalidade, nogdes ainda pouco debatidas nesse contexto,

83 LEONARDI, Marcel. Internet e regulagdo: o bom exemplo do Marco Civil da Internet. Revista do Advogado, ano XXXII, n. 115, p.
99-113, abr. 2012.
-
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como as de desidentificacédo, indexacdo adequada e contextualizagdo, ganham especial
relevo, uma vez que possibilitam uma tutela tdo eficaz quanto comedida dos direitos indivi-
duais. Nas palavras de Anderson Schreiber, tais alternativas contribuem para a construgao
de um “leque de remédios que possam ser colocados a disposi¢cao da vitima e dos préprios
provedores de aplicagdes™®. Quanto a desidentificagcdo, cumpre esclarecer que ja ha muito
é utilizada para permitir que a veiculagcdo de determinada informagao nao ofenda direitos
das pessoas retratadas em videos ou fotografias, especialmente menores de idade. Cor-
responde, nesse sentido, a diluicao de elementos que possibilitariam a individualizagéo do
personagem exposto, com, por exemplo, a ofuscagao do seu rosto ou a distor¢ao da sua

vOZ.

Na internet, diversas aplicagbes tém demonstrado grande preocupagédo com a me-
dida, fornecendo aos seus usuarios mecanismos que viabilizem a desfocagem de fotogra-
fias e videos. E o caso do conhecido Google Street View, que desidentifica automatica-
mente os rostos das pessoas e as placas dos automodveis exibidos, além de permitir que o
usuario solicite a “desfocagem total do carro, casa ou pessoa”®. No mesmo sentido, desde
2012 o Youtube ja fornece aos donos de canais a possibilidade de utilizagao do “efeito blur”,
ferramenta que facilita o desfoque de partes do video, preservando a identidade dos perso-

nagens expostos®®.

Retomando a questao da proporcionalidade, aduz Anderson Schreiber:

Suponha-se, por exemplo, que alguém divulgue em uma rede social arquivos de
imagem que retratem certa pessoa na sua infancia ou adolescéncia, em alguma
situagao constrangedora, tudo sem autorizagao do retratado. A supressao do mate-
rial ndo € necessaria a tutela da honra do retratado, mas lhe interessa evitar que o
material circule acompanhado na men¢ao ao seu nome ou da identificagdo do seu
rosto, como ja é frequente em redes sociais como Facebook e Instagram. O que a
vitima tem interesse em obter aqui é a auséncia de identificagdo da sua individu-
alidade, sem pretender necessariamente suprimir o material da rede, material que
pode, por exemplo, retratar outras pessoas, inclusive o préprio terceiro (pense-se,
por exemplo, em uma foto de uma festa a fantasia de tempos colegiais). Em casos
assim, o terceiro tem, a principio, o direito de divulgar a imagem que (também) o
retrata e a mera desidentificagdo da vitima pode ser medida suficiente a tutelar os
seus direitos.®”

84 SCHEIRBER, Anderson. Marco Civil da Internet: Avango ou retrocesso? A responsabilidade civil por dano derivado do contetido

gerado por terceiro. In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA. Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet Ill - marco civil

da internet: lei 12.965/2014. S&o Paulo: Quartier Latin, 2015, t. I., pag. 298.

85 AJUDA GOOGLE MAPS. Desfocar ou remover fotos em 360° pelo app Street View. Disponivel em: https://support.google.com/maps/

answer/7011973?hl=pt-BR&co=GENIE.Platform%3DAndroid, acesso em 02 out. 2022.

86 AJUDA YOUTUBE. Desfocar os videos. Disponivel em: https://support.google.com/youtube/answer/9057652?hl=pt-BR, acesso em

02 out. 2022.

87 SCHEIRBER, Anderson. Marco Civil da Internet: Avango ou retrocesso? A responsabilidade civil por dano derivado do contetido
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Alternativa mais branda, essa especialmente associada aos provedores de bus-
ca, € a indexagao adequada do conteudo. Ao contrario da desindexag¢ao, que impede que
determinada informacao seja exibida no rol de resultados de uma pesquisa relacionada a
certa pessoa, o0 uso da indexagao adequada visa ajustar a lista de resultados, “de modo a
evitar que se torne a principal ou uma das principais referéncias ligadas a sua identidade”.
E, portanto, medida que diminui o potencial lesivo da facilitagdo do acesso & informagao
promovida pelos grandes provedores de pesquisas, ja que rebaixa a referéncia ao individuo
a um nivel menor de relevancia nos buscadores. Em outros termos, a indexagao adequada
retira a informacéao do topo da ordem de resultados, dificultando, assim, a sua localizagao
pelo usuario do provedor de busca, sem, contudo, tornar completamente inviavel o seu
acesso por meio dessa ferramenta.

Outra possibilidade é a contextualizagdo da informagao veiculada. Essa alternati-
va distingue-se das demais por ser justamente o acréscimo de novas informagdes o fator
capaz de abrandar eventual lesdo aos direitos do individuo. Nesse sentido, aproxima-se
um direito de resposta, com a complementagao da noticia ou postagem com elementos
omitidos na publicagao original ou que ainda nao existiam ao seu tempo. A contextualizagao
esta fielmente vinculada a construgdo de uma memodria coletiva adequada, o que, de modo
algum, conflita com o direito ao esquecimento, que, como cedi¢o, ndo significa o poder de
reescrever a histéria. A insergao de novos dados, como a data, o cumprimento da pena, a
absolvicdo do sujeito envolvido ou outras versbées do mesmo fato, ainda que contribuam
para a recordacao de situagdes passadas, podem auxiliar na reabilitagdo social do indi-
viduo, permitindo que deixe de ser perseguido no seu convivio com os demais®. Nesse
sentido, a contextualizagdo visa a sobreposi¢cao do interesse histérico aos interesses mera-
mente jornalisticos, tendo como outro ponto positivo a preservagédo de uma tutela adequada
da personalidade.
gerado por terceiro. In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA. Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet lll - marco civil
da internet: lei 12.965/2014. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2015, t. I., pag. 299.

88 SCHEIRBER, Anderson. Marco Civil da Internet: Avango ou retrocesso? A responsabilidade civil por dano derivado do contetdo
gerado por terceiro. In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA. Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet lll - marco civil
da internet: lei 12.965/2014. S&o Paulo: Quartier Latin, 2015, t. I., pag. 299.

89 Sobre a diferenga entre o interesse meramente jornalistico e o interesse histérico, aduz Leonardo Parentoni: “A informagao jornalis-
tica é divulgada de maneira segmentada, conforme as circunstancias e interesses do momento, inclusive mercadolégicos, econémicos,
etc. Os arquivos histéricos, por sua vez, tém como caracteristica agrupar e sistematizar informagbes sobre um mesmo assunto, propi-
ciando a compreenséo global do tema, principalmente para as futuras geragées. Por exemplo, pode ser de interesse jornalistico divul-
gar que uma celebridade perdeu a carteira de habilitagdo porque foi surpreendida pela fiscalizagéo dirigindo embriagada. Mas pode ndo
ser interesse da imprensa divulgar que ela se submeteu as determinagées legais e, algum tempo depois, recebeu de volta a habilitacdo
para dirigir. Num auténtico arquivo histérico, estas informagbes estariam relacionadas e agrupadas, inclusive em ordem cronologica’.
PARENTONI, Leonardo Netto. O direito ao esquecimento (right to oblivion). In: DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto; LIMA.

Cintia Rosa Pereira de. Direito e Internet Il - marco civil da internet: lei 12.965/2014. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2015, t. I, pag. 596.
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Mecanismos de tutela x direito ao esquecimento

A protecao dos direitos individuais na era da informagdo nao pode ficar presa a
modelos rigidos. Como pontuado, a impressionante velocidade de reinvencao das tecnolo-
gias ndo chega desacompanhada de riscos a preservacao de direitos fundamentais. Nesse
contexto, pensar de forma flexivel ou fluida®, com a reinterpretagcdo de nog¢des cunhadas
no passado e a utilizagao das novas ferramentas modernas a seu favor, é o grande desafio

do jurista que se dispde a buscar solugdes para os problemas contemporaneos.

Como ja afirmado, todas as medidas as medidas acima descritas ndo podem ser
confundidas com base juridica que as fundamenta. As ferramentas voltadas a preservacao
de um direito ndo sao o proprio direito, de modo que, como bem percebido pelo Min. Dias
Toffoli no julgamento do RE n° 1.010.606/RJ, o reconhecimento da incompatibilidade da
pretensdo fundada no esquecimento com a ordem constitucional brasileira em nada afeta
0 manejo de pedidos lastreados em outros valores acolhidos pelo sistema normativo patrio,
qgue se valham da supresséao, desindexagao ou de outras medidas variadas, para preservar

os interesses que sao dignos de tutela.

Com isso, passa-se a analise do real conteudo decisério trazido no julgamento do
RE n°® 1.010.606/RJ: o direito ao esquecimento, compreendido como, direito a “impedir a
divulgacéo, seja em plataformas tradicionais ou virtual, de fatos ou dados veridicos e lici-
tamente obtidos, mas que, em razdo da passagem do tempo, teriam se tornado descon-
textualizados ou destituidos de interesse publico relevante”, é, de fato, incompativel com a

Constituicao Federal?

90 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida; (trad.) Plinio Dentzien; Rio de Janeiro: Zahar, 2001, pag. 150.
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CAPITULO 1l - DIREITO AO ESQUECIMENTO E
DIREITOS DA PERSONALIDADE

Para que possamos analisar, a partir da propria argumentativa trazida na decisao
do RE n° 1.010.606/RJ, os acertos e erros da tese que foi fixada, & preciso considerar o
nobre esfor¢co de delimitacdo do conteudo do direito ao esquecimento — o que se fez nos
itens precedentes —, passando-o pelo filtro da dinamica tedrica prépria aos direitos da per-
sonalidade. Nas palavras do Ministro Dias Toffoli:

“Essa intima relagao entre o direito ao esquecimento e os direitos da personalida-
de/privacidade faz suscitar questionamentos. De um lado, quanto a propria exis-
téncia do direito ao esquecimento, indaga-se: € possivel conceber um direito que
esta sempre direcionado a garantir outra espécie de direito (nome, imagem, honra,
ressocializagéo, protegdo de dados)? De outro lado, para os que defendem sua
existéncia, a intima relagdo com os direitos fundamentais suscita questionamentos
quanto a autonomia do direito ao esquecimento frente aqueles. Isso porque a rela-
¢ao seria tao limitrofe que, “com frequéncia, a ideia de um direito ao esquecimento é
confundida com as préprias nogdes de intimidade, privacidade, vida privada ou pro-
tegdo de dados pessoais (...). (MONCAU, Luiz Fernando. Direito ao esquecimento:
entre a liberdade de expressao, a privacidade e a prote¢cao de dados pessoais. Op.
cit., loc. cit ).

Pois bem. Em primeiro plano, buscaremos destacar o objeto de cada direito auté-
nomo da personalidade, indicando a importancia da correta identificacdo do interesse em
causa; em segundo lugar, observaremos a escolha do legislador brasileiro em relagao a
existéncia de um rol aberto ou ndo desses valores inerentes a condigdo humana; por fim,

trataremos da conclusao adotada pelo STF a luz das premissas fixadas anteriormente.

Direitos autonomos da personalidade

Como se verifica da segunda parte da tese fixada pelo STF, outros direitos perso-
nalissimos nao foram afetados pela decisdo, de maneira que a pretensao podera ser veicu-

lada com tendo-lhes como base. Vejamos, portanto, o seu espectro de protecgao.

A privacidade

E corriqueira a associagéo da protecdo personalidade no contexto no contexto digi-

tal a inviolabilidade da vida privada, inclusive com referéncias abundantes ao direito ao es-



quecimento®'. Embora nao existam duvidas sobre a forma avassaladora como os espagos
intimos foram sendo reduzidos pelo crescimento das novas tecnologias nem sobre a im-
portancia da privacidade para a autonomia individual, para a promogao da democracia e da
diversidade®?, é preciso ter em mente que outros valores também estdo sendo gravemente
afetados. Nao obstante, a linha tedrica estadunidense, que enxerga a privacidade de ma-
neira mais abrangente do que é necessario nos paises de tradicdo romano-germanica®-%,
parece ter ganhado as gracas dos juristas brasileiros®, conferindo-se um protagonismo

exagerado a esse direito.

Para evitar o desprestigio de outros valores de tanta relevancia quanto a preserva-
¢ao dos espagos privados, procuramos um conceito adequado ao nosso modelo juridico,
afastando da ideia de privacidade questbes claramente ja protegidas pela honra e pela
imagem, por exemplo. E Ruth Gavinson, com a trilogia segredo, anonimidade e solitude,
grau de acessibilidade sobre alguém, quem nos fornece uma linha interessante®. Na acep-
¢ao neutra pretendida pela autora, ha maxima privacidade quando se esta completamente
inacessivel aos outros®. Tal ideia ndo deixa de abranger casos tradicionalmente ligados
a privacidade, como a coleta e o armazenamento de dados pessoais, a disseminagao de
informagdes e o monitoramento digital constante, mas afasta hipéteses que nao se relacio-
nam com a incursao sobre espacos privados, situacdes melhor trabalhadas sob a lentes da

honra, do nome e da imagem?®.

A divulgagao de noticias sobre eventos passados, seja de forma original, seja de

91 Como exemplo: Teffé, Chiara Spadaccini de; BarleTT a, Fabiana Rodrigues. O direito ao esquecimento: uma expressao possivel do
direito a privacidade. Revista de Direito do Consumidor. vol. 105. ano 25. p. 33-64. Sao Paulo: Ed. RT, maio-jun. 2016.
92 COHEN, Julie E. Examined lives: informational privacy and the subject as object. Stanford Law Review, v. 52, p. 1.373-1.438, 1999,
p. 1.424; REIMAN, Jeffrey. Driving to the panopticon: A philosophical exploration of the risks to privacy posed by the highway technology
of the future. Santa Clara Computer and High-Technology Law Journal, v. 11, p. 27-44, 1995, p. 38. REGAN, Priscilla M. Legislating
privacy: technology, social values, and public policy. Univesity of North Carolina Press, 2000, p. 213.
93 E o caso de Daniel J. Solove, que retoma os ramos de Prosser em 1960 e propde uma nova taxonomia ainda mais ampla da priva-
cidade no mundo contemporéneo. SOLOVE, Daniel J. Understanding privacy. Cambridge: Harvard University Press, 2008, p. 101-102.
94 RESTA, Giorgio. Personnalité, Persénlichkeit, Personality: comparative perspectives on the protection of identity in private law. Eu-
ropean Journal of Comparative Law and Governance, Leiden, v. 1, n. 3, p. 215-243, 2014, p. 221-222.
95 Como exemplo, tem-se a multicitada obra do professor Marcel Leonardi: LEONARDI, Marcel. Tutela e privacidade na internet. Sdo
Paulo: Saraiva, 2011, p. 88-89.
96 GAVISON, Ruth. Privacy and the limits of law. The Yale Law Journal, v. 89, n. 3, p. 421-471, 1980, p. 433-434.
97 GAVISON, Ruth. Privacy and the limits of law. The Yale Law Journal, v. 89, n. 3, p. 421-471, 1980, p. 428.
98 “The neutral concept of privacy presented here covers such “typical” invasions of privacy as the collection, storage, and computeri-
zation of information; the dissemination of information about individuals; peeping, following, watching, and photographing individuals;
intruding or entering “private” places; eavesdropping, wiretapping, reading of letters; drawing attention to individuals; required testing
of individuals; and forced disclosure of information. At the same time, a number of situations sometimes said to constitute invasions of
privacy will be seen not to involve losses of privacy per se under this concept. These include exposure to unpleasant noises, smells,
and sights; prohibitions of such conduct as abortions, use of contraceptives, and “unnatural” sexual intercourse; insulting, harassing, or
persecuting behavior; presenting individuals in a “false light”; unsolicited mail and unwanted phone calls; regulation of the way familial
obligations should be discharged; and commercial exploitation”. GAVISON, Ruth. Privacy and the limits of law. The Yale Law Journal,
v. 89, n. 3, p. 421-471, 1980, p. 436.
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forma a revisitar publicagdes antigas, reduz os espacos de segredo, anonimidade e solitu-
de, de maneira a diminuir — de forma legitima ou ndo — a privacidade da figura retratada.
A lesao, portanto, a essa concepgao neutra de privacidade € indiscutivel. No entanto, para
que se justifique a intervencao do Poder Judiciario, sera necessario aferir se, em concreto,
nao existe uma justificativa legal ou consensual para a postura que avanga sobre a privaci-
dade alheia. A demonstragao do regular exercicio das liberdades de imprensa e expressao,
pautadas na premissa do atendimento de uma finalidade publica, pode vir a ser tal justifica-

tiva, como, alias, ja se decidiu na ADI 4815/DF, caso das biografias ndo autorizadas®.

A imagem, o nome e a identidade

Imagem, nome e identidade estdo extremamente imbricados. Para lembrarmos das
licoes de Pontes de Miranda: “a imagem serve a identificagdo pessoal”, existindo “como um
dos direitos contidos no direito a identidade pessoal, ao lado do nome™'®. Bem observadas
as coisas, nome e imagem foram as primeiras representacdes da identidade que puderam
ser apartadas da pessoa do seu titular, ficando sujeitas a uma utilizagdo em uma série de
contextos diversos, razao pela qual o Direito ndo tardou a dar-lhes tratamento normativo.
Para nés, inclusive, a regulamentacdo do tratamento de dados pessoais nada mais é do

uma nova onda desse mesmo movimento, embora deixemos essa questdo para outra sede.

O direito a imagem pode ser considerado como “a representacgao fisica da pessoa,
através de fotos, filmes, videos, pinturas e outros meios que reproduzam o rosto da pessoa
ou partes do seu corpo ou sinais fisicos que possam servir a sua identificagao e reconhe-
cimento”®’, Também pode ser vista como representacdo do “conjunto de caracteristicas
decorrente do comportamento do individuo, de modo a compor a sua representagao no

meio social’®2, Sdo o que se convencionou chamar de imagem-retrato e imagem-atributo.

Ja o nome ¢ o principal elemento individualizador da pessoa entre seus pares. Toda
pessoa natural identifica-se pelo nome'. Nos termos dos arts. 16 e 19 do Cédigo Civil, tal

direito compreende “o prenome e 0 sobrenome” e “o pseudénimo adotado para atividades

99 ADI 4.815/DF, Rel. Min. Carmen Ldcia, Plenario, Julgada em 10/06/2015, DJe: 01/02/2016.

100 MIRANDA, Pontes de. Tratado de direito privado. Direito de personalidade. Direito de familia. S&o Paulo: Editora Revista dos

Tribunais, 2012, t. VII, p. 110-111.

101 BORGES, Roxana Cardoso Brasileiro. Direitos de personalidade e autonomia privada. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2005, p. 156.

102 BODIN DE MORAES, Maria Celina; KONDER, Carlos Nelson. Dilemas de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Renovar,

2012, p. 207.

103 GOMES, Orlando. Introdugéo ao direito civil. 21. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016, p. 119.
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licitas” e garante a possibilidade de obstar publicagdes ou representagcdes que o exponham
“ao desprezo publico, ainda quando n&o haja intengao difamatéria” ou que, nao autoriza-

das, tenham viés publicitario, vide arts. 17 e 18.

Como adiantado, para nos, a identidade contém imagem e nome, mas a eles ndo
se limita-'*. Com base nas ideias, entre outros, de José Luiz Gaviao de Almeida, Luis Re-
nato Vedovato e Marcelo Rodrigues da Silva'®, acreditamos'® que é possivel apontar duas
vertentes distintas para o direito a identidade, uma voltada a protecéo dos elementos iden-
tificadores dos mais basicos, como os dados pessoais, aos mais amplos, como 0 nome e
a imagem, outra voltada a ideia de respeito a uma verdade pessoal, mais proxima a nogao
de imagem-atributo, retirada da experiéncia judicial italiana das décadas de setenta e oiten-
ta'%’, e que busca preservar o individuo contra eventuais distor¢gdes negativas das ideias,

opcoes e caracteristicas pessoais'®.

Tais direitos conferem um padrao protetivo que visa impedir o aproveitamento co-
mercial com viés publicitario ndo autorizado, a exposigdo ao escarnio publico ou a uma
falsa representacéo da realidade individual. Todos esses objetos podem ser tutelados sob
o manto dos direitos a imagem, ao nome e a identidade e também servem confrontar a
divulgacao de eventos passados, ainda que s6 sejam utilizados registros de som e fotogra-
fias publicas ou mesmo cedidas pelo préprio sujeito, e ainda que nao tragam qualquer fato

ofensivo a honra.

104 De modo similar, Schreiber ressalta que a identidade “abrange a protecdo ao nome, mas vai muito além, alcangando sua relacao
com os diferentes tragos pelos quais a pessoa humana vem representada no meio social. Trata-se, em outras palavras, de um “direito
de ‘ser si mesmo’ (diritto ad essere se stesso), entendido este como o respeito a imagem da pessoa participante da vida em socieda-
de, com a aquisigao de ideias e experiéncias pessoais, com as convicgbes ideoldgicas, religiosas, morais e sociais que diferenciam a
pessoa e, ao mesmo tempo, a qualificam”. SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 211.
105 Que entendem a identidade como *(...) conjunto fidedigno, adequado e necessério de atributos/“sinais identificadores”, eventos e
experiéncias vividas, relacionado a determinada pessoa, que tem por escopo realizar de forma estavel a sua projecéo digna perante a
sociedade e o Estado, distinguindo-a das outras pessoas e permitindo-lhe, por meio do seu reconhecimento e autorreconhecimento,
a sua integragéo, interagcdo e percepgdo no meio social e estatal”. ALMEIDA, José Luiz Gavido de; VEDOVATO, Luis Renato; SILVA,
Marcelo Rodrigues da. A identidade pessoal como direito fundamental da pessoa humana e algumas de suas manifestagées na ordem
Juridica brasileira. Revista de Direito Civil Contemporaneo. vol. 14. ano 5. p. 33-70. S&do Paulo: Ed. RT, jan.-mar. 2018.
106 Tema que é melhor explorado em outra sede.
107 ITALIA: Pretura di Roma; Ordinanza 6 maggio 1974; Giud. Grieco; Pangrazi e Silvestri c. Comitato nazionale referendum divorzio,
Confederazione coltivatori diretti; ITALIA: Pretura di Torino; Ordinanza 30 maggio 1979; Giud. Burbatti: Pannella c. Gianotti; ITALIA.
Corte di Cassazione, sezione I, sentenza 22 giugno 1985 n. 3769; PRES. Falcone, EST. Tilocca, PM. La Valva (concl. conf.); Soc.
Austria Tabakwarke GmbH (Avv. Dente); e. Veronesi (Avv. Carbone, Faggioni) e Istituto nazionale per lo studio e la cura dei tumori (Avv.
Dondina).
108Um bom exemplo de como a tutela da identidade pode ser extraida do julgamento do REsp n° 1.063.304/SP, no qual foi considerada
ofensiva ao direito a imagem a fotografia de dois rapazes em via publica, associada a matéria jornalistica sobre bares frequentados
pelo publico homossexual. Na verdade, ndo ha que se falar em prejuizo a honra ou a imagem, mas sim em violagao a identidade, pois,
rejeitada qualquer referéncia a descrédito pela simples escolha sexual, houve uma representacdo equivocada da verdade individual, o
que deve ser corrigido. REsp n° 1.063.304/SP, Rel. Min. Ari Pargendler, Terceira Turma, DJe 13/10/2008.
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A honra

Nas palavras de De Cupis, “a honra significa tanto o valor moral intimo do homem,
como a estima dos outros, ou a consideragao social, 0 bom nome ou a boa fama, como, en-
fim, o sentimento, ou consciéncia, da prépria dignidade pessoal”'®. Reconhece-se, assim,
dupla fungao ao direito a honra: a proteg¢ao da reputagdo no meio social (chamada de honra

objetiva) e a protecdo da estima interna (chamada de honra subjetiva)'®.

A protegao da credibilidade € objeto de grande importancia pratica, especialmente
gquando se toma em conta o crescimento das plataformas de score de crédito no mundo
contemporaneo'’. Nesse sentido, embora a decisdo do caso Mario Costeja Gonzalez'?
reporte-se a tutela da privacidade e a proteg¢ao de dados, considerando que as informacdes
divulgadas se referiam a uma antiga divida com a Previdéncia Social Espanhola, parece-
-nos que a preservacao da reputacdo e do bom nome do autor enquanto pessoa que cum-

pre seus compromissos foi também um fator decisivo.

O caso bem ilustra como a descontextualizagdo temporal de uma noticia pode criar
embaracos a reputagao de alguém que ja nao deve mais ser tido como digno de descon-
fianga. Aqui, a tutela da honra associa-se, em grande medida, a nogao de ressocializagao,
gue comumente é mencionada como uma das razdes para justificar a pretensao fundada

no direito ao esquecimento™3.

109 DE CUPIS, Adriano. Os direitos da personalidade. Tradugdo: Afonso Celso Furtado Rezenéle. 2. ed. Sao Paulo: Quérum, 2008,
p. 121.
110 Em sentido similar BENTIVEGNA, Carlos Frederico Barbosa. Liberdade de expressdo, honra, imagem e privacidade: os limites
entre o licito e o ilicito. Sdo Paulo, 2020. E-book ndo paginado, posi¢do 2.555 de 7.955.
111 “Increasingly, we rely on various records and documents to assess financial reputation. According to sociologist Steven Nock, this
enables reputations to become portable. In earlier times, a person’s financial condition was generally known throughout the community.
In modern society, however, people are highly mobile and creditors often lack first-hand experience of the financial condition and trus-
tworthiness of individuals. Therefore, creditors rely upon credit reporting agencies to obtain information about a person’s credit history.
Credit reports reveal a person’s consistency in paying back debts as well as the person’s loan defaulting risk. People are assigned a
credit score, which impacts whether they will be extended credit, and, if so, what rate of interest will be charged. Credit reports contain a
detailed financial history, financial account information, outstanding debts, bankruptcy filings, judgments, liens, and mortgage foreclosu-
res. Today, there are three major credit reporting agencies— Equifax, Experian, and Trans Union. Each agency has compiled extensive
dossiers about almost every adult U.S. citizen. Credit reports have become essential to securing a loan, obtaining a job, purchasing
a home or a car, applying for a license, or even renting an apartment. Credit reporting agencies also prepare investigative consumer
reports, which supplement the credit report with information about an individual’s character and lifestyle”. SOLOVE, Daniel J. The digital
person: technology and privacy in the information age. New York: NyU Press, 2004, p. 21.
112 UNIAO EUROPEIA. Tribunal de Justiga da Uni&o Europeia. Processo C131/12. Google Spain SL e Google Inc. contra Agencia
Espariola de Proteccion de Datos (AEPD) e Mario Costeja Gonzalez. 13 de mai. de 2014.
113 Como ocorreu no caso Lebach: MARTINS, Leonardo (org.). Cinquenta Anos de Jurisprudéncia do Tribunal Constitucional Federal
Aleméo. Traducgéo: Leonardo Martins et al. Montevideo: Fundagdo Konrad Adenauer, 2005, pag 488.
-
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A vida e a integridade fisica

Mesmo que ndo seja comum a associacao do esquecimento a preservagao da
vida e da integridade fisica, sendo realmente mais corriqueiras as referéncias a outros va-
lores de ordem moral e intelectual, ndo se pode ignorar que, em determinados casos, ha
risco efetivo de danos de representagao concreta. Basta ver que na agao que deu ensejo
ao REsp. n° 1.334.097/RJ, o autor alegou que, apds a veiculagao do programa, teve que
se desfazer de todos os bens e abandonar a residéncia para que sua familia e ele proprio
nao fossem alvo de “justiceiros”. Como bem apontou o Min. Luis Felipe Salom&o naquela

oportunidade:

Nao obstante, € imperioso também ressaltar que o interesse publico— além de ser
conceito de significagao fluida — ndo coincide com o interesse do publico, que é
guiado, no mais das vezes, por sentimento de execracdo publica, praceamento da
pessoa humana, condenagdo sumaria e vinganga continuada™.

Dessa forma, vida e integridade fisica ndo podem ser excluidos da analise, também

sendo passiveis de justificar a intervengao do Poder Judiciario.

Direito ao esquecimento e o rol nao taxativo dos direitos da personalidade
no sistema brasileiro

O confronto entre a gama de interesses protegidos pelos direitos descritos acima e
o direito ao esquecimento, visto como pretensao apta a “impedir a divulgacao, seja em pla-
taformas tradicionais ou virtual, de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos, mas que,
em razao da passagem do tempo, teriam se tornado descontextualizados ou destituidos de
interesse publico relevante”, revela a auséncia de sobreposicao perfeita. Nesse sentido, em
linha com o que decidiu o Min. Dias Toffoli, 0 esquecimento revela um interesse auténomo.
Cabe verificar, dessa forma, como o sistema brasileiro lida novas perspectivas de protegao

da personalidade antes de apreciar o acerto ou nao da tese fixada.

Nao deixa de ser curioso observar, alias, que a propria tese indica o caminho, ao
reconhecer a possibilidade de analise, “caso a caso, a partir dos parametros constitucionais
- especialmente os relativos a prote¢cédo da honra, da imagem, da privacidade e da persona-
lidade em geral - e das expressas e especificas previsdes legais nos ambitos penal e civel’

(grifamos).

114 REsp. n° 1.334.097/RJ, Rel. Min. Luis Felipe Salom&o, Quarta Turma, julgado em 28.05.2013, DJe 10/09/2013.
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Mesmo em paises cuja tradigao juridica € mais proxima ao positivismo, vide Franca
e Italia, “vem-se alargando progressivamente o leque dos direitos especiais de personalida-
de, que nao estao sujeitos a qualquer numerus clausus™'®. Da mesma forma, Alemanha''® e
Portugal'’ trabalham ha anos com ideia de um direito geral da personalidade, utilizada com

frequéncia para suprir eventuais lacunas no sistema de protecao da pessoa.

No Brasil, com a confirmag¢ao da dignidade da pessoa humana como fundamento
da Republica, além da previsdo de uma série ampla de direitos individuais no art. 5°, trou-
xe-se uma protegao duplice: “os direitos da personalidade, em nosso ordenamento juridico,
sdo, ao mesmo tempo, uma série aberta de direitos e uma clausula geral voltada para a
dignidade da pessoa humana”"'®. Ainda que o Cdédigo Civil de 2002, nao tenha trazido dis-
positivo parecido ao art. 70 do Codigo portugués, ndo houve uma modificagdo do formato
de protecéo ou rejeicado a abertura para novos interesses passiveis de tutela. Como aponta
a Professora Silmara Chinellato, apenas se fez uma opg¢ao “pela enumeracao nao taxativa

dos direitos”!19-120,

Pertinentes as criticas ao recurso meramente retorico a dignidade humana'?', é for-
¢oso admitir que o ordenamento, seja a nivel constitucional ou seja no Direito Privado, nao
esta esteja fechado ao surgimento e reconhecimento de outros valores que nao se amol-
dem perfeitamente aos direitos da personalidade tipicamente previstos. Ademais, a propria
tese fixada no RE n° 1.010.606/RJ indica ndo haver discordancia quanto a esse ponto, ja

que reforga a possibilidade de tutela da personalidade em geral.

Diante dessa constatagdo, sera mesmo que € possivel atestar, de maneira geral

e abstrata, a incompatibilidade do direito autbnomo ao esquecimento com a Constituicao?
116 SOUSA, Rabindranath Capelo de. O direito geral de personalidade. Coimbra: Coimbra, 1995, p. 87.
116 BVerfGE, 27, 1 de 16 de julho de 1969; BVerfGE 34, 238 de 31 de janeiro de 1973; BVerfGE 34, 269 de 14 de fevereiro de 1973.
Decisées trazidas por Leonardo Martins em: MARTINS, Leonardo (org.). Cinquenta anos de jurisprudéncia do Tribunal Constitucional
Federal Aleméo. Montevideo: Fundagdo Konrad Adenauer, 2005, p. 215; 195; 865.
117 Art. 70 do Cédigo Civil Portugués: “(Tutela geral da personalidade). 1. A lei protege os individuos contra qualquer ofensa ilicita ou
ameaca de ofensa a sua personalidade fisica ou moral. 2. Independentemente da responsabilidade civil a que haja lugar, a pessoa
ameacada ou ofendida pode requerer as providéncias adequadas as circunstancias do caso, com o fim de evitar a consumagéo da
ameaca ou atenuar os efeitos da ofensa ja cometida. PORTUGAL. Codigo Civil Portugués. Decreto-Lei n°® 47.344, de 25 de novembro
de 1966. Diario do Governo n° 274/1966, Série | de 1966-11-25.
118 BORGES, Roxana Cardoso Brasileiro. Direitos de personalidade e autonomia privada. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2005, p. 29.
119 CHINELLATO, Silmara. Comentarios a Parte Geral — artigos 1° a 21 do Cédigo Civil. In: MACHADO, Antonio Claudio da Costa
(org.); CHINELLATO, Silmara (coord.). Cédigo Civil Interpretado: artigo por artigo, paragrafo por paragrafo. 10. ed. Barueri: Manole,
2017, p. 50.
120 Em sentido similar: ZANINI, Leonardo Estevam de Assis. O direito geral da personalidade: do surgimento ao reconhecimento no
Brasil. Revista Juris Plenum, Ano XVI, n. 93, p. 89-110, 2020, p. 105.
121 Entre outros: MORATO, Antonio Carlos. Quadro geral dos direitos da personalidade. Revista da Faculdade de Direito, Universidade
de Sé&o Paulo, p. 121-158, 2012, p.131-132; CORREIA; Atala;, CAPUCHO, Fabio Jun; FIGUEIREDO. Anna Ascengédo Verdadeiro de.
Dignidade da pessoa humana e direitos da personalidade: uma viséo critica In: CORREIA; Atala; CAPUCHO, Fabio Jun (coord.). Direi-
tos da personalidade: a contribuicdo de Silmara J. A. Chinellato. Barueri: Manole, 2019, p. 37.
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O problema da tese fixada pelo STF

Ponto central para aferir o acerto ou ndo da decisao adotada no RE n° 1.010.606/
RJ é a propria sistematica a que se sujeita o caso. Nesse sentido, ao reconhecer a relevan-
cia do tema, levando a processo a julgamento no Plenario da Corte, o STF procura dar uma
resposta apta a ser prontamente reproduzida pelos demais 6rgados do Poder Judiciario'?.
Embora seja indiscutivel a repercussao geral da matéria, dada a relevancia juridica da con-
trovérsia, pelo que, inclusive, fizemos questao de ressaltar a importancia teérica do esforgo
empreendido pelo Ministro Dias Toffoli ao deliminar o objeto da pretensao fundada no direito
ao esquecimento, ndo nos parece que o debate tenha evoluido ao ponto de aceitar uma

solucao definitiva.

Em que pese a relevante contribuicdo conferida pelo Relator, a nitida orientagao
constitucional € no sentido de manter o ordenamento aberto a mais ampla protecéo da per-
sonalidade. Mesmo que o caso concreto ndo reuna elementos suficientes para justificar a
concessao da medida vindicada pelo requerente, seja por nao ter sido verificado qualquer
tipo de abuso no exercicio das liberdades de imprensa ou expressao, seja porque nao fo-
ram identificados outros valores aptos a sustentar a pretensao, isso ndo deve conduzir o jul-

gador a uma tal certeza capaz de cristalizar o debate para si, e, pior, para todos os demais.

A questdo da viabilidade juridica da pretensao fundada apenas no direito ao es-
quecimento esta longe de estar tranquila. Além de pouquissimos julgamentos pelas cortes
superiores, a amplitude de posicionamentos da evidencia o quanto ainda falta para que
cheguemos a um minimo de consenso. O proprio fato de que varias paginas da decisao
foram gastas somente para afastar confusées dogmaticas e assentar o conteudo desse

possivel direito ja nos mostra como teremos muito a debater.

Nao custa lembrar que, como exposto no capitulo |, apenas no RE n° 1.010.606/
RJ foram trés as propostas de tese, os Ministros Fachin e Marco Aurélio restaram venci-
dos quanto a tese vencedora, o Min. Fux, embora acompanhando o Relator, ressaltou que

entendia pela existéncia do direito ao esquecimento, enquanto os Mins. Nunes Marques

122 Nesse sentido: DIDIER JUNIOR, Fredie; CUNHA, Leonardo Carneiro da. Curso de direito processual civil: Meios de Impugnagéo as
Decisbes Judiciais e Processo nos Tribunais. 13. ed. Salvador: JusPodivm, 2016, v. 3, p. 371/372; MENDES, Gilmar Ferreira; STRECK,
Lenio Luiz. Comentario ao art. 102, § 3°. In: STRECK, Lenio Luiz. Comentarios a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Sdo
Paulo: Saraiva/Almedina, 2014, p. 5.474/5.476.
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e Gilmar Mendes, também acompanhando o Relator, davam provimento ao recurso para
admitir a condenagao da emissora ao pagamento de indenizagao. Além disso, ao retomar o
julgamento Recurso Especial n° 1.334.097/RJ, o STJ também n&o conseguiu chegar a um

consenso sobre a base normativa que lastrou o julgamento realizado em 2013.

N&o que a mera falta de consenso seja suficiente para afastar a possibilidade de
prevaléncia de uma leitura constitucional sobre outra nem se esta, aqui, a defender solugao
diferente para o caso concreto. O que se questiona é fixacdo de uma orientagao vinculante
que impede o desenvolvimento natural do Direito'?®. Em outros termos, para que possamos
afirmar, com a seguranga necessaria, que um alegado direito individual abstratamente con-
siderado € incompativel com a Constituicao, diante da forma como a ordem nacional acolhe
os valores personalissimos (rol ndo taxativo), devemos ter a certeza de que, em nenhuma
hipotese, a dignidade humana escudara essa pretensdo em detrimento de outros interes-
ses. Sera mesmo impossivel imaginar situagdes em que a divulgagdo extemporanea de
informagdes obtidas licitamente, por si sO, configure-se como ofensiva a personalidade em

geral? Ainda que a resposta venha a ser positiva, parece-nos cedo para dizer.

Como ja apontado, o mesmo STF tera, em breve, grande oportunidade de testar a

capacidade de abstragao da sua tese a luz do RE n° 1.379.821/RJ (caso Candelaria).

123 Em sentido similar, afirma a Professora Maria Cristina De Cicco: “A falha maior do STF, nesse tema, foi decidir sobre a necessidade

de declarar repercusséo geral em relacdo a um tema que absolutamente ndo pode ser generalizado. DE CICCO, Maria Cristina. O

direito ao esquecimento existe. Editorial a Civilistica.com. Rio de Janeiro: a. 9, n. 1, 2020.
-_—
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CAPITULO IV - O ESTADO DA ARTE

Ultrapassado o caminho originalmente proposto, convém trabalhar com algumas
conclusdes que pudemos extrair das linhas anteriores. Aqui, reuniremos as possibilidades
que nao foram afetadas pela decisdo do RE n°® 1.010.606/RJ, as que foram ratificadas por

ela e aquilo que ainda deve ser objeto de reflexao.

Definicao do conteudo normativo do direito ao esquecimento

Como registrado, o grande mérito da decisdo do RE n° 1.010.606/RJ é ter, a nosso
ver, trazido importante contribuicdo tedrica no sentido de assentar as linhas contornam a
pretensdo fundada no direito ao esquecimento, afastando grande parte das confusdes que
permeiam esse debate. Nesse sentido, a Corte acerta ao estabelecer que o objeto do direi-
to ao esquecimento é “impedir a divulgagdo, seja em plataformas tradicionais ou virtual, de
fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos, mas que, em razdo da passagem do tempo,

teriam se tornado descontextualizados ou destituidos de interesse publico relevante™?,

Direito a eliminagcao de dados pessoais

Ademais, vale ressaltar que, em virtude da clara delimitagdo destacada no item
anterior, a decisao nao trazer qualquer restrigdo ao manejo de a¢gdes com base no direito a
eliminagao das informagdes mantidas em bancos de dados, sendo aquelas trazidas pelos

proprios dispositivos da LGPD.

Supressao, desindexacao de conteudo na internet e outras medidas
viaveis
Da mesma forma, nao foi afetado o manejo de pleitos lastreados em outros valores

acolhidos pelo sistema normativo patrio, que se valham da supressao, desindexag¢ao ou de

outras medidas variadas, para preservar os interesses que sao dignos de tutela.

124 Pag. 58 do Acordéo do RE n° 1.010.606/RJ, julgamento em 11/02/2021, publicagdo em 20/05/2021.
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Pretensoées fundadas em outros direitos da personalidade

Diante da segunda parte da tese fixada pelo STF'?°, ndo se pode deixar de concluir
pela ratificagdo da possibilidade de manejo de pedidos que busquem o mesmo resultado
pratico que os formulados com base no direito ao esquecimento, mas que sejam fundamen-
tados em outros direitos da personalidade. Cabe aos litigantes delimitarem a amplitude da
controvérsia, estando atentos aos 6nus argumentativos e probatérios ligados a cada inte-
resse. Como alertado, debater privacidade ndo € o mesmo que debater imagem ou honra,

por exemplo.

E possivel rejeitar, em abstrato, o direito autdnomo ao esquecimento?

Conforme esclarecemos no item 3.3., embora o STF tenha reconhecido incompa-
tibilidade do direito autbnomo ao esquecimento, nem mesmo a Suprema Corte parece ter
tanta certeza da falta de viabilidade juridica, em abstrato, desse tipo de pretensao, o que,
ao menos no momento atual, destoa da orientagcao de abertura do rol de direitos persona-
lissimos protegidos pela ordem normativa. Registramos, assim, a necessidade de maiores
reflexdes, inclusive para que a comunidade juridica possa assimilar as grandes contribui-

¢Oes tedricas gestadas na prépria deciséo.

125 “Eventuais excessos ou abusos no exercicio da liberdade de expressao e de informagao devem ser analisados caso a caso, a partir

dos pardmetros constitucionais - especialmente os relativos a prote¢do da honra, da imagem, da privacidade e da personalidade em

geral - e das expressas e especificas previsées legais nos &mbitos penal e civel’.
-_—
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